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PRESENTACION

De acuerdo a lo consignado en el articulo 65 letra a) y 82 letra a), de la Ley
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, en el mes de Octubre de cada afio
el Alcalde debe someter a consideracion del Concejo las orientaciones globales del
municipio, el presupuesto municipal y el programa anual, con sus metas y lineas de
accion.

De esta forma, y en el marco de las modificaciones del Plan de Desarrollo
Comunal vigente, es que hacemos entrega de un resumen que establece las principales
orientaciones globales y politicas municipales para el afio 2017, identificando su énfasis
en la gestion e inversion en el corto plazo para el desarrolio de nuestra comuna.

La importancia del Plan de Desarrollo Comunal - Orientaciones Globales
afio 2017 esta centrada en la operacionalizacion de las estrategias globales, ya que de
esta forma se establece un plan de accion atingente, realista y con respaldo del
presupuesto municipal para el afio 2017.

Sres. Concejales, a la espera de la instalacion del nuevo Concejo
Municipal para el proximo periodo 2016-2020, a hacerse efectivo el proximo mes de
diciembre, se invita a cada miembro del Concejo Municipal a trabajar juntos por el
desarrolio de nuestra comuna considerando que ambos instrumentos de planificacion y
presupuesto son una herramienta efectiva para concretar los diversos desafios que
nuestra comuna requiere de cara al futuro.

Pablo Vera Bram
Alcalde(S)
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CAPITULOl: ORIENTACIONES GLOBALES, POLITICAS Y ENFASIS DE GESTION MUNICIPAL

1. POLITICAS GESTION MUNICIPAL

A partir del afic 2017, el Municipic de Temucc debera emprender la instalacidn de ias nuevas autoridades
comunales (Alcalde y Concejales), que conduciran las politicas {ocales del proximo periedo 2017-2020.

La definicidn de las politicas municipales determina, en su marco general, los énfasis de la gestién municipal para
el proximo afio 2017. Si bien se entiende que la emision de los instrumentos de planificacion PLADECO vy del
Presupuesto Municipal significa para todos los Municipics hacer efectiva la obligacién gor norma de acuerdo a la
Ley Organica Constitucional de Municipalidades, son diversas las instancias intemas de trabajo permanente que
permiten abordar las diversas y amplias areas de gestion en el temitorio.

Cabe sefialar que la diversidad de los servicios municipales que se otorgan a la comunidad y al territorio en
general, la gestidn de la inversidn para mejorar o construir nueva infraestructura urbana, la mantencion de lz
ciudad como tal para su funcionamiento, el apoyo a los grupos mas desfavorecidos de nuestra comuna, la
prestacién de los servicios traspasados de educacion y salud municipal, mas todas aquellas nuevas iniciativas
programas y/o proyectos en beneficio de grupos sociales, no sdlo se enmarcan en el cumplimiento de la
normativa, sino en el disposicion y bisqueda de implementar las mejores estralegias para asumir la
administracion del territoric, asentando la planificacién en la estrategia, en la definicion de las prioridades, en la
capacidad de gestion, liderazgo ante fas deméas instituciones pablicas y privadas y en definitiva en la bisqueda
de una gestidn municipal mas eficiente, eficaz y efectiva.

El inicio de este nuevo pericdo se veré marcado por desafios especiaimente centrados en la optimizacion de
fos recursos municipales y la racionalizacién del gasto en el presupuesto, determinados principalmente por
el ejercicio de funciones privativas que el municipio debe entregar en el territorio, como con la prestacion de
servicios a fa comunidad, recoleccion y manejo de residuos domiciliarios en el contexto del cierre del vertedero de
Boyeco, indispensable funcién periddica y permanente que influira en la programacion y planificacion del
presupuesto 2017 y en adetante.

Las poiiticas de Gestion presentes en el Instrumento de pianificacion PLADECO vigentes en la actuaiizacién de
su Matriz de Planificacion, son las siguientes:

1.1 Palitica Prestacion de Servicios Comunitarios:

La prestacion de los diversos servicios comunitarios es para la Municipalidad la respuesta directa al cumplimiento
de funciones privalivas otorgadas por normativa en relacion a la mantencion y funcionamiento de la ciudad. Sin
embargo, no es menor el alto grado de sensibilidad por parte de la comunidad en materia del espacio plblico, lo
que incrementa el numero de solicitudes por estos servicios, entre los que destacan: limpieza de calles,
reparacion de veredas, mejoramiento o instalacion de luminarias, habilitacion de areas verdes, eliminacion de
microbasurales, extension de alumbrada iluminacion, mantencidn de caminos, limpieza y mantencion del sistema
de aguas lluvias secundario, solicitudes por juegos infantiles, poda de arholes, corte de pastizales, mantencién de
la sefialética de transito, seméforos, entre ofras tantas prestaciones que actualmente el Municipio de Temuco
entrega y da respuesta a la comunidad y a sus funciones otorgadas por norma.

Esta mayor sensibilidad de la comunidad per prestaciones exige al Municipio su respuesta eficiente y efectiva,
situacion que ha elevado las expectativas en materia de aseo, limpieza y hermoseamiento de las areas verdes y
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el espatio publico, asi como también en materia de los diversos servicios comunitarios. Por otro lado, ha
significado afio a afio reforzar las asignaciones presupuestarias en cada una de estas areas del presupuesto.

En este contexto el Municipio, durante los (ltimos afios, ha fortalecido su respuesta a la comunidad por medio de
la conformacién de nuevos equipos de terreno, adquisicion de equipos y maquinaria, asi como también de la
renovacion de vehiculos en las diversas materias tales como, mantencion de areas verdes, servicios de
recoleccién de residuos domiciliarios, emadicacion de microbasurales, mantencion det sistema secundario de
aguas luvias, poda de arboles, ripiado y perfilado de caminos rurales, veredas, atencion a mascotas, alumbrade
plblico, iluminacion de otros puntos, sefialética vial, seméaforas, entre otras materias.

Sin embarge, el desafio para el siguiente afio en esta materia apunta a generar modelos de gestion de
servicios comunitarios sostenibles que considere indicadores de focalizacion, control y seguimiento por medio
de ordenanzas, pero sobre todo por generar una mayor apropiacién por parte de la comunidad en el cuidado de
los espacios plblicos y areas verdes prncipaimente.

1.2 Politica de Participacién Ciudadana:

Esta dingida fundamentalmente a consolidar la «construccion de ciudadaniar, una comunidad comprometida
con la gestion local, con la promocion e instalacion de estructuras y mecanismo para la participacion convocante
en el territonio.

Por una parte, la Municipalidad fortalecera todas aguelias instancias de encuentro con la comunidad, instalando y
fortaleciendo los canales de conversacidn y negociacion frente a las multiples necesidades que manifiestan los
dirigentes a favor de sus respectivos bamios y/o organizaciones, pero a su vez, trasfiriendo las tareas
compartidas entre Municipie, dirigentes y organizaciones en favor de sus barrios y vecinos.

Al mismo tiempo, la disponibilidad de recursos del presupuesto municipal para las iniciativas de proyectos
concursables por medio del Fondo Desarrolto Vecinal FONDEVE, ha favorecido y petenciados por més de 20
afios las iniciativas de las diversas organizaciones e instituciones sin fines de lucro.

En el corto plazo, las instancias de pariicipacion ciudadana estaran determinadas en los siguientes ambitos,

- Construccién participativa de los instrumentos de planificacian Plan Regulador y PLADECO.

- Modificacion a limites territoriales de las Unidades Vecinales Rurales y nueva delimitacion teritorial de
Unidades en la zona urbana.

- Programa Todo Terreno en macrosectores de Temuco.

- Fortatecer el Modelo de Presupuestos Participativos como instancia innovadora convocante de
participacion ciudadana.

- Pianes pilotos de apropiacion del espacio piblico y areas verdes.

- Gesti6n de Proyectos de infraestructura comunitaria.

1.3 Politica de Desarrollo Econémicg:

En el ambito del Desarrollo Econdmico, destaca la principal caracteristica de Temuco al ser capital regional. Por
tal razon le permite condar con el potencial para la instalacion de una plataforma de servicios integrales para la
atraccion de inversiones. Destacan como propdsito de la poliica municipal en materia de desarrolle econémice,
las siguientes:
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- Apoyar y mejorar las condiciones de competitividad del sector silvoagropecuario de los pequefios
agricufores, por medic de la capacitacion, apoyc y asesoria técnica, implementacion de nuevas
tecnologias, y generacion de redes para la comercializacion.

- El Emprendimiento y 13 generacion de nuevos negocios son promovidos y apoyados, entregando
herramientas de capacitacion y asistencia técnica.

- E! Asociativismo sera [a herramienta clave para el mejoramiento de la competitividad de los pequefios y
medianos empresarios y comerciantes.

- El apoyo a la insercién (aboral, mejorando las competencias y habilidades de quienes buscan una nueva
oportunidad.

- Generar las redes y alianzas estratégicas con empresarios locales para la insercion laboral apoyando
las iniciativas y encuentros de postulacion.

- Potenciar la mano de obra lccal por medio de la gestion de la inversion piblica para nuevas obras de
construccion, pemmitiendo afio a afio, la programacion de inversion piblica de iniciativas de inversion
formuladas y postuladas por el Municipio a los diversos fondos pablicos.

1.4 Politica Gestién de Calidad Municipal :

Orientada a un enfoque de mejora continua, por lo cual es indispensable se promueva la cultura municipal
interna de planificacion y control de la gestion de las diversas areas que prestan directamente servicios a la
comunidad por medio de evaluaciones sisteméticas, a fin de mejorar los procesos, el recurso humano y las
condiciones de infraestructura, equipamiento y materiales de las diferentes unidades municipales, para mejorar
permanentemente |os estandares de atencion a nuestios usuarios y usuarias.

1.4.1  Modemizacion de los Servicios Municipales:

La Municipalidad en el marco de fa Politica Nacional de Modemizacion del Estado, y mas especificamente en los
lineamientos que la SUBDERE potencia y asesora a los Municipios del pais, para la Municipalidad sera un
desafio continuo generar, cada afio, un programa para las diversas practicas para la Calidad de los Servicios
Municipales, orientados principalmente a los siguientes ambitos de la gestién municipal:

a) Revision y mejora continua de los principales procesos administrativos municipales, que ademas tiene
un companente estratégico en la planificacion y ejecucion presupuestaria.

b) Gestién del recurso humano, por medio de heramientas para la capacitacion y actualizacion de
conocimientos que pemnitan su especializacion y actualizacion, asi como la generacion de
oportunidades que motiven el cambio y logro de metas.

c) Eficiencia y eficacia: Que todo proceso de gestion municipal aspire a indicadores de eficiencia y eficacia
especialmente en la calidad en la prestacion de senvicios.

d) Transparencia y participacién: Generar las iniciativas intemas que permitan el control institucicnal
intemno y externo y aportando la transparencia a la comunidad en relacion a gestion municipal.
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e) Satisfaccion de usuarios y usuarias como mecanismo de mejora de los procesos, generando las
instancias de recogida de informacion por parte de los usuarios en las diversos ambitos de la gestion
municipal que permitan ajustar tramites, mejorar la planificacion, simplificar tramites, entre otras.

142  Control Presupuestario del Gasto:

El Presupuesto es una estimacion financiera de los Ingresos y Gastos para un periodo dado. Esta herramienta es
concebida como la expresion econémica de todas las actividades y programas que ejecuta el Municipio para el

cumplimiento de sus fines.

Por tal razén, y per el contexto financiero que se prevé para los proximos afios en materia de estimacion de
gastos, es que sera de real importancia sostener un proceso de planificacion, programacion y control del gasto a
ejecutar. Para ellc se debera profundizar en los siguientes énfasis:

- Planeamiento priorizado de las actividades conforme a una estrategia de gestion municipal.
- Coordinacion vinculada entre unidades municipales.
- Incentivar a los encargados de los planes del presupuesto de gasto a ser responsables y no sblo

ejecutores del presupuesto.

1.43  Planificacion Urbana con participacion de los actores privados:

De acuerdo a diversas experiencias de encuentro con actores publicos y privados destacan la recientemente
desarrollada en el mes de Agosto denominada “Temuco 2030", organizado por la Municipalidad en conjunto con
Corparaucania y Univerciudad. Dicho taller considerd la participacion de 25 empresas, académicos y
representantes del equipo municipal que, en un trabajo distendido y de alto valor en la participacion, generaron
como conclusion lineamientos de inversion y gestion en el para la construccion del “suefio de ciudad”.

Las ideas fuerzas trabajadas por los diversos grupos conformados en el Taller se resumen en el siguiente cuadro:

Area . Subarea Idea fuerza
Conectividad y = Sistema de -  Eficiente, integrado por sistema de buses, tranvia y metro, impulsado con energias
Transporte transporte renovables
| - Sistema Integrado para Transporte Urbano
| - Sistema de tranvias en Temuco il
Vialidad - Ejes estructurantes oriente-poniente.

Construccion de las costaneras norte y sur de Temuco y Padre Las Casas

Anillos de circunvalacién Temuco — Padre Las Casas |
Los nuevos puentes que den la conexion norte sur |
Nuevo acceso central Temuco desde By Pass.

Temuco Caminable, via desamollo de grandes ejes urbanos

Desarrollo de Grandes Ejes (Avenida Alemania, Pablo Neruda, Inés de Suérez
Balmaceda, P. Norte, &ic.)

Plan de Interconexion Via con Desniveles '

Gestion del eniomo |

Creacion de un Lago en el Rio Cautin, mediante un embalsamiento para actividades |
recreativas que polencien la Isla Cautin y ambas costaneras.

Habilitacion del Monumento Natural Cerro Nielol y del Cerro Conun Hueno.
Incorporar el Rio a la ciudad,

Ordenanza de arborizacién para Temuco,
Recuperacion y Potenciacion de Humedales Urbanos

Desarrollo Borde Rio (10 kilémetros) Parque Peatonal, Ciclovias y Equipamientos

Entorno

- Natural y dreas  natural
verdes
Cultura

| Centros Culfurales

- Desarrollo de un gran Centro Cultural Mefropalitano y Red de Bibliolecas Barriales
que patencie la educacion de la poblacion en general y de los estudiantes.
- Museo y Espacio Multicultural

7
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Desaraflo i Zonadedesamolic | «  Desamollo urbano de la Isla Cautin, mediants pamue, centra civico, culturat y la !
Urbano ; intensificacidn de la vivienda en tado su entomno, Pichizautin

- Desarollo de un nuevo barmio comercial, financiera y alta densidad en la cabeza det |
| . nuevo puente sobre el Caudin, donde existira gran coneclividad y cercania al centro J
histérico,

| - Hacer el mejor Proyecto dei Mercado “Nive! Internacionaf”
- [Espacios para un Gran Parque de Diversiones
; - Un Gran Centra para Acoger el Mundo Rural
. Desarrolio Innovacian f - Estimular un Sificon Valley Araucania, actividad productiva. Desarrollar grandes 1
" Productivo : eventos internacionales, campeonatos deportivos mundiales, bienales de |
. | ' arquitectura, de arte, ete.
Educacidn ; Desarrollo académico - Forlalecer la Capacidad Intelsctual, aprovechando las universidades focales
. para la ciudad ) ~ __ Universidades aporian al desamcllo de la ciudad
Medioambiente Contaminacion  del - Eliminande la contaminacion podremos ser ciudad destacada por sus valores
| gire naturales.
+ Imagen ciudad © Valoraciones - Esunaciudad de servicios, tacnoldgica, universitaria, deportiva, es limpia. i

- Temucoes el centro de la Patagonia, la mejor, la mas grande
- Bueniomo natural y su mulliculturalidad hace Onico a Temuco
- Ciudad gastrondmica, Temueo y 1a Araucania
- Las colonias se mantienen con su identidad, es una riqueza.
- Ciudad intermedia y cor buena prestacion de servicios. _
; il - Ciudad intermedia, privilegiada ubicacion geogréfica. ;
‘| I - Ciudad de Personas tan diversas (ferias, mencado perdida) Inclusiva (urbana — rural}
. ; - Puerta de Enirada 2l Turismo
‘i - Es verds y con recursos hidsicos que cruzan la ciudad
| - Temuco, ciedad ecoldgica, inclusiva, multicultural, La clave del &xito para marcar 12
diferencia.
- Sedebe hacer una reconversion orientada a las aguas y los parques.

|
|

Se deben potenciar las experiencias de encuentro y participacion con actores privados en tematicas relevantes
para el desarrollo local, entre ellas destacan ias siguientes materias:

- Planificacién Urbana

- Turismo

- Fomento Productivo

- Insercion Laboral

- Programas Sociales

- Medioambiente

- Vialidad

- Proyectos inmobiliarios

1.5 Puolitica de Recurso Humano Municipal:

Es tndudable la importancia que ha adquirido el tratamiento det recurso humano en los Gltimos afos en fas
instituciones pibficas. Esta tendencia puso en valor el papel de las personas para el logro de los fines
institucionales y la necesidad de encontrar politicas, estrategias y mecanismos para mejorar la gestion de las
personas adscriptas a la instituzionalidad plbiica.

Para los Municipios éste es el principal desafio a enfrentar, ya que dentro de la administracion det estado sen la
primera institucion mas proxima a la ciudadania y la organizacion civil. Su rol auténome temitorial y administrativo
le exige y la mantiene en {a primera linea de relacién directa y permanente a su territorio y sus habitantes.

En este marco el recurso humano, en ia gestidn local, adquiere un refieve singular, ya que hoy es un elemento
estratégico en el dmbito organizacional para movilizar los cambios, 0 no. En este sentido, contar con una masa
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critica de recursos humanos en la gestion municipal es un elemento facilitador del desarrofio local. Una adecuada
gestion municipal debe tener una capacidad gestora que se refieje en un eficiente servicio al ciudadano,
resoiviendo con rapidez los procesos y trémites administrativos que involucren a la Municipalidad y mostrando
efectiva capacidad para captar y aplicar con eficiencia los recursos destinados al desamolio econdmico local.
Estos son elementos que definen y distinguen la accion de la Municipalidad y que puede ofrecer para e
desarrollo de su fermitorio.

1.5.1  Modificacion a fas Plantas Municipates:

Cabe sefialar, que en mas de 20 afios no se habian modificado las plantas municipales en Chile, siendo una de
las principales medificaciones que genera la Ley la entrega de esta facultad a los Alcaldes, y con ei apoyo
aprobatorio de los dos tercics del Concejo Municipal y en consulta al comité bipartitos-paritario, compuesto por
representantes de ios funcionarios.

En el marco de Ley que modifica fas plantas municipales, aprobada durante el presente afio, se da inicio al
proceso de preparacion a tados los Municipios para la fexibilidad y aperturas para tas nuevas plantas a partir del
afo 2018. Dicha narmativa exige a cada Municipio la construccion del instrumento de gestion municipal «Politica
de Recursos Humanos». Lo anterior establece como prioridad su construccion, validacién y aprobacion durante el
afio 2017.

Sera relevante en esta materia para el Municipio de Temuco, en el marco de la construccidn de la Politica
Municipal, el levantamiento de informacion actualizada y diagndstico, no sblo de la actual planta existe y sus
perfiles de cargo, sino como también de las diversas prestaciones que apoyan los profesionales honorarios a las
diversas unidades municipales. Es decir, a partir de este instrumento, se debera revisar la organica municipal
completa, sus cargos y funciones, ademas de la revisién de procesos estratégicos municipales.

1.5.2  Capacitacién y formacion constante:

Desde hace unos aiics el Municipio de Temuco ha fortalecido la linea de capaciacion a sus funcionarios
municipales, permitiendo por diversos programas de capacitacion una mayor especializacion y mejoramiento de
las habilidades y competencia de los funcionarios y trabajadores municipales. El principal objetivo es fortalecer
las capacidades del recurso humano en general, permitiendo 1a actualizacion de conocimiento y especializacion
del personal municipal en las diversas materias de gestidon municipal.

Si bien en el tiempo los Municipios han debido asumir una multiplicidad de funciones, &s necesaric que exista
también el personal capacitado y 1a instalacion de mejores herramientas para el conocimiento del territorio y la
aplicacion de nuevas tecnofogias de apoyo a los equipos, gue le permitan ejercer de mejor forma sus funciones.

A su vez, los procesos administrativos exigen una mayor transparencia y mejoramiento continuo respecto del
ambito administrativo interno que debe ser constantemente revisado por parte de quienes participan en ellos. Los
funcionarios municipales son parte de estos procesos, por lo tanto sus conocimientos y propuestas de mejoras
son una instancia que se potencia con la inclusitn de eflos a programas de capacitacién municipal, incentivando
ademés su integracion a los equipos de cada direccion municipal.
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2. ENFASIS DE LA GESTION MUNICIPAL 2017

La dinamica de planificacién en sus diversos ambitos no es estatica, sino mas bien debe responder a los diversos
imponderables tanio de los cambios que ocurren en el temmitoric como a las posibles modificaciones a la normativa
que obliga a los Municipios asumir nuevas y variadas funciones en el teitorio, no siendo mayor su capacidad de
ingresos para sostener las nuevas compelencias, contingencias propias de adecuar las estrategias para dar
respuesta a las funciones privativas y/o compartidas con otros estamentos pablicos.

Los Enfasis de Gestion 2017 son una expresion de orientar la accién Municipal para el proximo afic, esto
respecto a sus miltipies funciones que deben entregar a la comunidad, pero que adquieren una mayor relevancia
tanto en fa intervencion como en |a asignacion de recursos municipales para su ejecucion.

A continuacion se describen los Enfasis para la Gestion, en cuyos enunciados se expresa el escenario de las
tematicas a ser abordadas y la necesidad de generar las acciones, actividades © proyectos en gue se lievaran a
cabo dichas definiciones:

2.4 Plan de Accion para el Arbolado y Sistema de Areas Verdes de Temuco:

Durante e} presente afic se desarrolld el estudio de Modelo de Gestion de las Areas Verdes y Espacios Piblicos
de Temuco. El estudio permitié dar cuenta de Ia actual condicién del diagnostico en relacién al sistema de areas
verdes de Temuco, definiendo como una de las principales conclusiones la necesidad de la puesta en valor de e
buen indicader que arrojo el levantamiento de informacion (10,3 m2 area verde por habitante) por sobre lo
indicado de o establecido por la Organizacién Mundial de la Salud {9 m2/hab.) Sin embrago, a pesar de la alta
representatividad en ias diversas tipologias de areas verdes con que cuenta Temuco ne se logra percibir por la
ciudadania la estructura verde y configuracion del sistema. Lo anterior plantea una propuesta en los diversas
ambitos estudiados (econdmicos, nomativos,  administracion y mantencion, silvicultura y arbolado,
ofrganizacionai, social y comunitarios entre otros) que deberan ser incorporados en el corto, medianc y largo
plazo a la gestion municipal.

De los principales lineamientos estratégicos para la implementacion de las medidas en el temitorio destacan:

- Ajustar la normativa por medio de la actualizacion de ia Ordenanza de Areas Verdes y Espacios Plblicos,
apoyada por ef desarrollo de Manuales de silvicultura urbana.

- Definir narmativamente, por medio del proceso de modificacion del instrumento Plan Regulador, la proteccion
de zanas de quebradas y causes hidricos.

- Levantar informacion del arbolado de Temuco para la configuracion del sistema y su relasién directa con ta
estructura del sisterma de areas verdes, generando los planes comespondientes de manejo.

- Generar todas las acciones que permitan promover la sensibilizacion y apropiacion por pate de la
comunidad de las dreas verdes retazos.

- Establecer un proceso de planificacion estratégica para la administracion y mantencion del sistema de areas
verdes, promoviendo la reconversion de las areas verdes retazos y potenciando aquellas que son de mayor
impacto en los bamios.

- Explorar nuevos disefic paisajisticos de zonas siivestradas y areas verdes en quebradas y bordes de causes,
de tal manera de intervenir hoy en zonas que segregan las barrios de la ciudad.

Lo anterior sgn acciones que, algunas de ellas, iniciaran a partir de! otro afio, pero que en el tiempo pemmitiran
ajustar las politicas de servicios comunitarios, y en definitiva daran mayar valor a fa imagen de ciudad.
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2.2 Ordenamiento Territorial - Modificaciones al Plan Regulador:

El afio 2015 se finaliz el proceso de diagndstica territorial asociade al levantamiento actualizado del territorio, el
cual considerd: Imagen Urbana, Capacidad Vial (AAUP), Cenfros Poblados, Factibilidades Sanitarias, Areas
Verdes, Medio Ambiente, Zonas de Riesgo, Equipamiento, Tierra y Comunidad indigena, Analisis Socio
Econdmico, Patrimonio y Conservacion Histérica. Ademas, a partir del andlisis de un diagnostico integrado de las
variables y la evaluacion al Plan Regutador, se evalud al instrumento en su aplicacion en la norma, la realidad y
su aplicacién. Todo lo anterior genera como resultado una propuesta de modificaciones al Plan, que se traducen
en una propuesta de accidn que propone iniciar los procesos de modificacion del Plan Regulador, pero ademas
estima las acciones y/o gestiones necesarias a implementar al interior de a municipalidad en sus procesos
intemas de modelo de gestion que aseguren en el teritorio la accion planificada, que le pemmita dar sostenibilidad
a su desarmollo.

Es asi, como el afic 2016, la ficitacién plblica fue adjudicada y contratada, lo que dara inicio a las primeras
etapas de desamollo de la Consultoria durante e! iitimo trimestre del afio 2016 y hasta la aprobacion por parte del
MINVU Araucania, estimandese a lo menos dos afios de trabajo directo con la comunidad y las instituciones
piblicas involucradas.

Los procesos de participacion ciudadana seran parte del estudio, asi come también la aplicacion de Convenio
169 con las Comunidades Indigenas, seglin se establecio en cada caso en &l estudio, siendo ambas un eje
transversal para avanzar en materia de concretar las modificaciones a la actual nerma segun el diagndstico ya
estudiado en el temitorio.

2.3 Traslado Nuevo Vertedero de Residuos Domiciliarios Temuco:

El cieme del actual vertedero en zona rural sector Boyeco en el mes de diciembre del presente afio, ha
determinando en forma relevante y radical las altemativas respecto al tipo de prestacion de servicio a entregar a
partir del mismo mes y siguiente afio, cuyo caracter de permanente y continio no puede dejar desarrollarse,
ademas de cumplir con fa normativa vigente en esta materia.

Sin lugar a dudas que dicha situacin incidira en la mayor destinacion de recursos del presupuesto municipal del
proximo afio, por cuanto la variabie a modificar mas relevante y determinante es la mayor distancia que se
debera recorrer para ! fraslado y disposicion final de los residuos domiciliarios de Temuco, inclusive en la
evaluacion el trasladar los residuos fuera de los limites de 1a region.

Lo anterior se prolongara como medida intermedia entre |a fase de cierre del actual veriedero y la habilitacion del
nuevo sistema de relleno sanitario, el que debiera estar en funcionamiente a los menos el afio 2019,

En el marco de esla nueva condicion para el Municipio y a comunidad, serd de vital importancia todas las
acciones que contribuyan a disminuir los voiimenes de residuos, siendo fundamental incentivar las campanas,
programas y/o convenios con instituciones péiblicas y privadas, que permiian a la comunidad en general realizar
la separacion de sus residuos para el reciclaje.

2.4 Municipio méas cercano... mejor atencidn y servicio a la comunidad:
La administracién publica llega a la comunidad principalmente a partir de la tarea de los Municipios. Su rol
asignado por Ley ante el temitorio gue debe administrar le asigna su caracter de cercania a la comunidad a partir

de sus mltiples funciones y prestaciones de servicio. Sin embargo, no basta sélo con asumir el rol de recibir ia
demanda espontanea, sino en fortalecer una atencion de calidad, eficaz y eficiente.
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La Municipalidad de Temuco todos los afios crea y fortalece diversas acciones para mantener canales de
comunicacion expeditos con Ja comunidad, en especial en mejorar procesos intemos medemizando sus sistemas
de informacion y prestacion de servicios. Para el afio 2017 los énfasis en esta linea seran los siguientes:

v" Fortalecimiento de los Canales de Comunicacién Formales con la Comunidad, por medic del

fortalecimiente de los encuentros a Todo Termenc, su seguimiento y control a los diversos tipos de
demandas por los dirigentes, Operativos Sociales, que pemiten entregar diversos setvicios municipales
directamente en los bamios.

Programacién de evenlos deportivos v culturales en los barmios, potenciando el desarrollo de un
programa de actividades de alta convocatoria para aduitos mayores, mujeres, jovenes y nifios, buscando

activar la participacion en los barics, la ocupacion de sus espacios de areas verdes y parques.

Programacion de eventos de alfa convocaloria a nivel comunal; donde el Municipio todos los afios
genera una programacion anual de actividades relativas a las principales festividades, ferias, actividades
recreativas, deportivas y culturales. Se potenciara el desamollo de estas actividades de alto nivel que
han dado como resultade una alta asistencia.

Modelo de Gestidn Municipal en Terreno, por medio del cual se buscara definir un madelo de gestion
para ia parficipacién y cercania del municipio en terrenc en los diversos macrosectores, a partir de Ia
administracion y gestion de actividades en los Clubes Comunitarios ya construidos en los diversos
bamics ¥ en la continuidad de éstos en aquellos macrosectores dende alun es necesario proyectar
infraestructura, la cual permitird fortalecer la participacion de actores barriales como dirigentes de
organizaciones territoriales, Juntas de Vecinos y funcionales, ademas de la programacién de actividades
municipales en dichos equipamientos.

2.5 Prestaciones de Servicio Directo al Desarrollo Rural:

En el sector rural de la comuna se deberd continuar con las diversas prestaciones a quienes habitan en esla
zZona, dando asi respuesta a las diversas preblematicas que en ella existen, entre Ias que desiaca el déficit del
recurso hidrice.

Los siguientes son los ambitos de intervencion que destacan en la programacion de acciones y presupuesto del
proximo afio:

251

Abastecimiento de agua potable: A través de dos grandes lineas de gestién municipal:

a) Distribucion de Agua potable a diversos sectores rurales: El déficit hidrico en ia zona rural de la comuna,

y ante el proyecto de agua potable de Matriz en su etapa de diseno, establece aun la necesidad de
continuar distribuyende este vital elemento a las familias que se constata que lo requieren, determinando
para el Municipio la programacién de la asignacion anual de recursos para sostener el pregrama y la
enirega a las familias. Sin embargo, es de real importancia establecer los mecanismos de control y
fiscalizacion a ! proceso de distribucion y entrega, de tai forma de ser eficientes y eficaces en esta
accion municipal.

Proyectos de sistemas de agua potable rural: Especiaimente destaca el proyecto de Matriz de Agua
Potable ubicado en e! sector rural norponiente de la comuna, estableciéndose !as cocrdinaciones con la
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Intendencia Region de la Araucania , en relacion a la factibilidad técnica y aprobacion de recurses para
el desarrollo del proyecto, en sus distintas etapas. Actualmente se encuentra en desarralio de disefio.

252 Proyactos de Electrificacion Rural: En forma relevante, durante el afio 2016, se ha iniciado un trabajo de
levantamiento de informacién de terreno para la elaboracién de expedientes para la formulacion de
proyectos de electrificacion rural en los diversos sectores de la zona rural. A la fecha estan en cartera de
gestion un total de 34 proyectos.

353  Desamolio ds! fomento producto de los pequerios agricultores: A partir de las acciones y programas
operativos de la Direccion de Desarrollo Rural, en convenio con instituciones pablicas coma INDAP, se
entrega una asesoria técnica y capacitacion directa a los pequefios agricuttores beneficiarios de los
programas PRODER, PRODESAL y PDT! anualmente.

254  Alencion social directa a familias vulnerables: Lograr ef desarrollo social de la familias del sector a partir
de la atencidn de los requerimientos de necesidades basicas de las familias con mayor grado de
vulnerabilidad, con una atencion personalizada en atencion de sus demandas.

255  Polenciar el valor cultural: 1a accion municipal en el sector rural trabaja & la base del eje transversal
respecto a la cultura mapuche, identificando y apoyando la identidad cultural, reconociendo a las
comunidades indigenas y sus lideres, a las manifestaciones y creencias identiarias del pueblo
mapuche.

En un segundo eje de intervencion, se forlalece el desarrollo del deporte rural como practica de
encuentro campesino, perc a su vez como la asociatividad de las arganizaciones sociales y convocatoria
de familias, nifios, jdvenes y adultos del sector nural.

2.6 Gestion para inversion publica en la comuna:

El Municipio lideraré ia cartera de proyectos estratégicos para su gestion de financiamiento ante las diversas
entidades, especiaimente del Fondo Nacional de Desarrollo Regional - FNDR y por medio de  postulacién a
concursos de fondos sectoriales, contando con una carlera de proyectos integrales que aborda los
requerimientos de infraestructura en materia de equipamiento de salud, educacional y deportivo, asi como la
postulacién de proyectos para espacios plblicos, pargues y plazas. En el ambito de 1a vialidad se contara con
una gama de proyectos de vialidad intermedia, donde varios de ellos implican 1a apertura de calles que aportan
directamente a una mejor conectividad intemna.

Entre los proyectos de mas alto interés para los actores pibiicos, privados y comunidad en general, esta Ia
reposicion del Nuevo Mercado Municipal de Temuca, siendo el Municipio el principal gestor en liderar el
praceso de planificacién de la gestién del nuevo proyecto, que involucrara a diversas instituciones publicas. Su
valor historico y patrimonial otorgan a esle proyecto una especial gestién, disefio, formulacion, postulacion y
asignacion de recursos para concretar esta imponiante obra para Temuco durante los proximaos afios.

Al mismo tiempo, importante es la cartera de proyectos seglin demanda de la poblacion, entre los cuales
destacan mejoramiento muiticanchas, pavimentacion de calles y pasajes, reparacion de veredas, sefialetica vial,
urbanizacion de sectores, extension de alumbrado publico, entre otros proyectos, y que asigna un importante
namero de proyectos en postulacién y gestion de financiamiento, principalmente def programa Mejoramiento
Urbano (PMU), Programa Mejoramiento de Barrios (PMB) y Fondo Regional Inversion iocal (FRIL).
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También es de alto impacto parz la ciudad la necesaria gestién liderada por el Municipio para fa concrecién de
proyectos embiematicos de inversion sectonial, tanto en su etapa de disefio, formulacion y posterior gestion de los

recursos. Especial interés adquieren fos siguientes proyectos:

a)
b)
¢)
d)
e)

Ejecucidn del mejoramiento de Av. Pedro de Valdivia, entre Calle Orbital y Av. Prieto Norte
Ejecucion del mejeramiento de Av. Javiera carrera desde Av. Las encinas y Av. Recabarren
Disefo del mejoramiento de Av. Luis Durand - Fundo el Carmen

Ejecucion del Parque Isla Cautin

Disefio interconexion Vial Centro-Poniente Temuco

Cefensas Fluviales Rio Cautin, diversos sectores

Plan Maestro de Aguas Lluvias

Construccién Puentes Urbanos Labranza y Pueblo Nuevo

- Mejoramiento calle 3 Poniente entre 1 Norte y Los Conguistadores (Labranza)

- Mejoramiento calle et Regadio entre 1 Norte y Los Conquistaderes {Labranza)

- Mejoramiento calle Unibn Norte, entre Rudecindo Ortega y Bamros Arana (Pueblo Nuevo)
Proyectos de Agua Potable Rural

Proyectos de Electrificacion Rural
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CAPITULO Il: PROGRAMA DE INVERSION 2017-2018

- Programa Infraestructura en Desarrollo — Gestién de Recursos internos y Externos

Ei programa de inversion anual liderado por el Municipio de Temuco, deriva de la gestion de una cartera de
proyactos con finamiento intermo del presupuesto municipal y de los fondos que se aprueban conforme a una
postulacion de asignacion de recursos plblicos, ademés de considerar la inversion programada que se ejecuta a
nivel sectorial en el territoric comunal.

La cartera de proyectos en gestion se construye de acuerde a una programacion bianual de iniciativas, en las
que, en sus distintas etapas, se distinguen aquellas en las que simultineamente se desarrollan los proyectos en
etapa de ejecucion (fondos intemos y extemos), la formuiacion y disefio de proyeclos y la postulacion de
proyectos, que se encuentran en etapa de revisién y aprobacion técnica, y/o aquelios que contando con la
aprobacion técnica aun no se han asignado los recursos correspondientes.

De a cuerdo a la tipologia y 1amafios de los proyecios que forman parte de |a cariera de proyectos en gestion se
distinguen aquellos que responden desde los requerimientos de infraestructura de mayor alcance para el
territorio, asi como también aquelios proyecto de alcance barrial y que estan directamente ligados a las
demandas ciudadanas de los diversos bammios de Temuce.

La gestion y asignacion de recursos extemos derivan principaimente de los fondos pablicos: Fondos Nacionales
de Desarrolle Regional — FNDR, Programa Mejoramiento Urbano - PMU y Fondos Sectoriales derivados de los
diversos Ministerios.

A continuacion se identifican las iniciativas de inversion piblica en cartera de gestion 2016 derivadas de diversas
fuentes de financiamiento (intema y extema) y que se refieren a proyectos en gjecucion, licitacion, aprobados y
en formulacion, segun el area de inversion y con cierre de informacion del estado de los proyecios al 30 de
agosto de presente afio:

3.1 PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO MUNICIPAL:

Destaca en forma relevante el nimero de proyectos en la programacién de ejecucion de las diversas iniciativas
de inversion del presupuesto municipal. En su gran mayoria responden a requenmientos de obras en
infraestructura, sumando en programacion la ejecucion de un monto de M$2.394.755 , que ademas en o efectivo
significan mas de 185 puntos del teritorio urbano y rural, en ios cuales se invierte directamente durante el
presente afio, ya que los proyectos como construccion de veredas, iluminacion de areas verdes, lomos de toro,
extension de alumbrado, juegos infantiles, por destacar alguncs, se distribuyen en diversos puntos de los
magrosectores de Temuco.

£s asi como también, ef desarrollo de los disefios por vialidades, tanto para la cartera sectorial y programa de
pavimentcs parficipativos, suman en total 67 proyectos de diversos sectores de la ciudad, de los cuales 48
corresponden al Programa Pavimentos Participativos y 19 a vialidades menores e intermedias, con una inversion
municipal de M$120.000.-

Cabe sefialar, que en el marco de la flexibitidad que requiere la planificacidn y el ejercicic presupuestario del
presupuesto municipal, en materia de inversion fuercn seis las iniciativas que no se desarrollaron, ya que
necesariamente se requiere contar con las factibilidades para el desarrollo de las obras y en el caso de los
disefios se requiere de la aprobacién técnica (obtencion del RS) del Sistema Nacional de Inversiones. A dichos
proyectos se les reasignd los montos asignados inicialmente.
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A continuacion se detalla la cartera de proyectos de inversion municipal con referencia a su estado al mes de
Agosto del presente afo.

TIPO INICIATIVA PR\ElgUE?rEssm | OB"'?“DO | EsTADO
ESTUDIO ESTUDIO MODELO DE GESTION AREAS VERDES TEMUCO 20.000.000 | 19.800.000 | EN EJECUCION
ESTUDIO MODIFICACICN PLAN REGULADOR 185.000.000 i 183000000 | EN ADJUDICACION |
ESTUDIO EFICIENCIA ENERGETICA EDIFICIO CONSISTORIAL 30.000.000 3.867.500 } EN EJECUCION |
DISENO DISENO CESFAM NUEVO AMANECER 90.000.000 87830800 EN EJECUCION

" DISEND ESTUDIO INVERSION PROYECTOS VIALES 70.000.000 14312600 | EN EJECUCION |
DISENO ESTUDIO INVERSION PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS 50.000.000 49976.790 | ENEJECUCION
DISENO DISENO CCR TEMUCO - - | PRESUPUESTO |

REASIGNADO |
DISEND DISENO EX LICEO B-20 = 80.000.000 R LICITACION
DISENO DISENO PARQUE GIBBS . - PRESUPUESTO |
REASIGNADO |
DISENO DISENO BANDEJON 7 FERIA PINTO 50.000.000 - f_ EN CARTERA
DISENO PAISAJISMO CICLOVIA LAS ENCINAS LO NARANJOS 21.000.000 - i EN CARTERA |
DISENO DISENO PAISAJISMO AV. OLIMPIA - 4.000.000 : EN CARTERA
DISENO | DISENO LICED TECNOLOGICO 30.000.000 ENGONTRATAGIONl
DISENO | PARQUE LOS MUSICOS (ARRASTRE 2015) 52.446.000 52445052 EN EJECUCION
" SUBTOTAL 662446000 411282742
OBRAS i MEJORAMIENTO ILUMINACION PLAZA T. SCHMIDT 80.760.000 80.759.683 EN EJECUCION 1
OBRAS | MEJORAMIENTO ILUMINACION EJE ARTURO PRAT 63.800.000 63.789.270 EN EJECUCION |
OBRAS " EXTENSIONES ALUMBRADO PUBLICO DIFERENTES 26.238.000 26.237.707 EN EJECUCION 1
OBRAS ﬁiﬂ&%sén AREAS VERDES DIFERENTES SECTORES §8.731.000 68.730.680 EN EJECUCION |
OBRAS | ALUMBRADO PUBLICO PEATONAL DIFERENTES SECTORES 98.202.000 98.201.111 EN EJECUCION
OBRAS MEJORAMIENTO CIERRE PERIMETRAL CEMENTERIO 5 2 PRESUPUESTO |
GENERAL , REASIGNADO
| OBRAS INSTALACION MAQUINAS DE EJERCICIOS 50.000.000 49.813.292 EN EJECUCION
l_oams CONSTRUCCION VEREDAS DIFERENTES SECTORES 1100000 | 22668887 | ENEJECUCION
OBRAS CONSTRUCCION COLECTOR A. LLUVIAS TROMEN MOLLULCO 45.000.000 43914159 | EN EJECUCION |
OBRAS INSTALAGION LOMOS DE TORO 000000 | 29654800 | ENEJECUCION
OBRAS INSTALACION SENALES DE DESTING URBANO . : PRESUPUESTO
REASIGNADO
OBRAS PROGRAMA DE DESCONTAMINACION 82.208.000 |
OBRAS | HABILITACION OFICINAS DIDECO 58.300.000 58,288,543 EN EJECUCION
OBRAS CONSTRUCCION CENTRO COMUNITARIO P. VALDIVIA 356.441.000 356440337 = ENEJECUCION
OBRAS REPARACION VEREDAS 2015 DIFERENTES SECTORES 135.900.000 1358513 | EN EJECUCION
CBRAS HABILITACION AREA VERDE TURINGIA 98.550.000 98.533.553 EN CONTRATO
OBRAS AMPLIACION OF ICINAS DIRECCION ASEO . 50.000.000 : EN DISENO
OBRAS INSTALACION PASOS PEATONALES INTELIGENTES 50.000.000 49,993 458 EN EJECUCION
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OBRAS INSTALACION SENALES MURALES NOMBRES DE CALLES 8.500.000 5998328 EN EJECUCION |
OBRAS CONSTRUCCION CAMARINES Y BANOS PARQUE COSTANERA 93.000.000 - EN DISENC
OBRAS wnuccm CICLOBANDA AV. SAN MARTIN PRESUPUESTO
REASIGNADO
OBRAS MEJORAMIENTO PARADEROS TAXIS CENTRO TEMUCO 12.000.000 : EN DISENO |
OBRAS MEJORAMIENTO MULTICANCHA VILLA LOS LAGOS 32.000.000 LICITACION
CBRAS MEJORAMIENTO OFICINA ADMINISTRACION CEMENTERIO 24.000.000 23974538 EN EJECUCION
CBRAS mﬁM5 PLAZAS JUEGOS INFANTILES 116.729.000 119.728 835 EN EJECUCION
OBRAS ADQUISICION ESCANOS PLAZAS Y AVENIDAS 30.000.000 79.888.040 EN EJECUCION
OBRAS ILUMINACION PLAZA AV. FINTO Y EJE PRAT £1.201.000 61.200.748 EN EJECUCION
OBRAS INSTALACION CIRCUITO TV MUNICIPAL 25.000.000 |
OBRAS ILUMINACION PEATONAL 140.385.000 140.384 452 EN EJECUCION
OBRAS ILUMINACION AREAS VERDES 94,593.000 94,592,525 EN EJECUCION
OBRAS PROVISION E INSTALACION MAQUINAS EJERCICIOS 50.000.000 49813292 EN EJECUCION
OBRAS MEJORAMIENTO MULTICANCHA LANIN 113.000.000 - LICITACION
OBRAS PROVISION E INSTALACION JUEGOS INFANTILES 188.304.000 186.337.070 EN EJECUCION
" CBRAS PROVISION E INSTALACION MOBILIARIO URBANC 50,000.000 30.906.508 EN EJECUCION
CBRAS PROVISION E INSTALACION MAQUINAS DE FUERZA 40.000.000 s EN COMPRA
OBRAS CONSTRUCCION ACCESO PARCELA TEGUALDA 60.000.000 - EN CARTERA
OBRAS MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO EL ALAMO 25.963.000 25962575 EN EJECUCION
OBRAS Wﬂs&n&m POBLACION RIBERA DEL 3.457.000 3156475 EN EJECUCION |
0BRAS MEJORAMIENTO SEDE POBLACION TEMUCO 4174000 | EN CARTERA |
OBRAS QUIERO Mi BARRIO LAS QUILAS 54845.000 EN EJECUCION
OBRAS QUIERO MI BARRIO TRAPIALES £3.083.000 EN EJECUCION
OBRAS CONSTRUCCION 2 MULTICANCHAS DIFERENTES SECTORES 100.000.000 99.872.417 EN CONTRATO
OBRAS INSTALACION JUEGOS DE LA INFANCIA MUSEQ FERROVIARIO 50.000.000 49,998 999 EN EJECUCION
OBRAS MEJORAMIENTO INTEGRAL PARQUE LOS RIOS 150.000.000 - ENDISENO
" OBRAS HABILITACION PARQUE ISLA CAUTIN 2 ETAPA - PRESUPUESTO
! REASIGNADO
OBRAS Tecwammm DEPORTIVOS Y PARQUE 185.000.000 - LICITACION
OBRAS ﬁws AGUAS LLUVIAS CEMENTERIC GENERAL 21.000.000 17.625.885 EN EJECUCION
OBRAS EXTENSION RED ALUMBRADO PUBLICO VILLA PORTAL 3,600.000 =
BOTROLHUE
OBRAS EXTENSION RED ALUMBRADO PUBLICO VILLA LOMAS DE £.000.000
HUILICURA
OBRAS ELIMINACION ESCOMBROS AEREOS 14.206.000 ?
SUBTOTAL 2.892.331.000 2.394.755.250 ,
ADQUISION | CLINICA MGVIL ODONTO Y OFTALMOLOGICA 142.000.000 116.800.000 EN COMPRA
PROGRAMA | PROGRAMA TEMUCO ME ENCANTA 80.000.000 44777989 EN EJECUCION
APORTE CONSTRUCCION GIMNASIO P. VALDIVIA o S IO
APORTE APORTE CUBIERTA BIBLIOTECA GALO SEPULVEDA EN EJECUCION
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6713000 | 6712561 |
| APORTE APORTE A RECUPERACION ESPACIOS PUBLICOS 21825.000 e LICITACION
| APORTE APORTE A PROGRAMA HABTABILIDAD TUB000000 | 59911% | ENEJECUCION |
= SUBTOTAL ) o - 207.330000 | 193686418 | |

TOTAL INVERSION MUNICIPAL

3.2 PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO FNDR:

Se consideran parte de esta cartera de proyectos los proyectos que ingresan al Sistema Nacional de Inversiones,
cumpliendo con las metodologias, normas e instructivos que orientan la formulacion de los proyectos logrando
alcanzar su aprobacion técnica y posterior gestion para la aprobacion de los recursos ante el Consejo Regional-
CORE.

Forman parte de esta cartera los proyectos postulados y gestionados en los fondos concursables FNDR, Circular
33 y Fondo Regional de Iniciativas Locales - FRIL cuyo propsito es financiar iniciativas referidas a la
asignacion de recursos en emergencias, activos no financieros y conservacion de la infraestructura (circular 3)y
por ofro lado, en el marco del traspaso de competencias conforme a la Ley Organica Constitucional sobre
Gobiemos y Administracion Regional y Ley N° 20.314 sobre presupuesto del sector Publico, se contempla el que,
por medio del FNDR, financiar proyectos de infraestructura menor con un procedimiento y metodologia menos
compleja (FRIL).

A continuacion se informa el estado de la Cartera al 30 de Agosto del presente ano.

3.2.1 Cartera Proyectos FNDR / Ejecutado 2016

1  MEJORAMIENTO IGLESIA CORAZON DE MARIA $547.301.000
TOTAL INVERSION $547.301.000

3.2.2 Cartera Proyectos FNDR / En ejecucion 2015-2016

1  CONSTRUCCION OBRAS PLAN DE CIERRE VERTEDERO BOYECO 3.880.000.000
2 CONSTRUCCION GIMNASIO MUNICIPAL PEDRO DE VALDIVIA 1.075.561.290
3 REPOSICION COLEGIO MUNICIPAL MUNDO MAGICO _ 4.802.908.110
4  CONSTRUCCION LAGUNA DE REGULACION DE AGUAS LLUVIAS, PEDRO 1.012.188.000
DE VALDIVIA (EXPROPIACION)
5  CONSTRUCCION GIMNASIO COSTANERA DEL CAUTIN (POMONA) 832.824.283
§  DISENO INSTALACION SISTEMA DE AGUA POTABLE RURAL PAILLAO 29.000.000
MAPU
TOTAL INVERSION $11.632.481.683
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3.2.3 Cartera iroiecto FNDR/ imbado Técnicamente RS
MEJORAMIENTO PAVIMENTO AV PINTO ENTRE C TUCAPE]. i { AV CAUPOLIC 444.620.000

o ot B W R

ADQUISICION CAMION COMBINADO
DISENQ REPOSICION ESCUELA ESPECIAL NIELOL ()
DISENO COSNTRUCCION NUEVO CESFAM AMANECER (**)
DISENO CENTRO COMUNITARIO COMUNAL (™)

TOTAL INVERSION '

34.201.000
311.802.000

$790.623.000

Nota: Recursos Municipales asignados al desarrollo de los disefios, correspondiente a (*): $110.880.800, (**): $87.880.800 y (™
$80.000.000 -

3.24 Cartera Proiectos FNDR / Postulados 2016

L I

PUMALAL.

DISENO CUARTEL DE BOMBEROS BRIGADA FUNDO EL CARMEN
AMPLIACION RED DE AGUAS SERVIDAS LABRANZA CENTRO, TEMUCO.

REPOSICION CANCHA DE FUTBOL LICEO PABLO NERUDA, TEMUCO
INSTALACION AGUA POTABLE CINCO LAURELES, TROMEN BAJO Y ALTO, TEMUCO
PREFACTIBILIDAD CONSTRUCCION SISTEMA DE AGUA POTABLE RURAL SECTOR

DISENO CONSTRUCCION CUARTEL BRIGADA FORESTAL
DISENO HABILITACION ATENEO LITERARIO PABLO NERUDA
CONSTRUCCION DEFENSAS FLUVIALES SECTOR ANTUMALEN
MEJORAMlEmo CALLE EL REGADIO ENTRE 1NORTE YLOS CONQU!STADORES—TCO
MEJORAMIENTO CALLE 3 PONIENTE ENTRE 1 NORTE Y LOS C CONQUISTADORES-TCO
MEJORAM!ENTO CALLE UNION NORTE ENTRE R ORTEGAY s ARANA - TEMUCO

PREFACTIBILIDAD INSTALACION SISTEMA AGUA POTABLE RURAL PUMALAL
TOTAL INVERSION

3.2.5 Cartera Proyectos FNDR / Con Disefio para Postulacion 2017

T T T
D oo N oY th R W —

—
=3

REPOSICION MERCADO MUNICIPAL DE TEMUCO
CONSTRUCCION CESFAM NUEVO AMANECER

_CONSTRUCC%ON CALLES NAHUELBUTA, LAS ACACIAS Y CARRERA, TEMUCO

MEJORAMIENTO CAMINO TROMEN - MOLLULCO, TEMUCO.
MEJORAMIENTO CALLE MARTiN LUTERO, TEMUCO
CONSTRUCCION CALLE LOS JUNCOS, TEMUCO

MEJORAMIENTOAVDA GABRIELAMISTRAL
CONSTRUCCION AVENIDA ITALIA Y CALLE ALTAMIRA, TEMUCO

CONSTRUCCION PARQUE LOS MUSICOS
MEJORAMIENTO GIMNASIO CAMPOS DEPORTIVOS

19

34.201.000
372.881.000

476.257.000
3.997.431.000
63.541.000
32.328.000
89.965.000
2.024.085.000
914.990.000
830.439.000
419.015.000

63.541.000
$9.318.674.000

DISENO Y
EJECUCION

EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
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11 CENTRO COMUNITARIO TEMUCO (EX-B20) EJECUCION
142 CONSTRUCCION SISTEMA AGUA POTABLE RURAL HUETE RUCAN ' EJECUC|0N
3.2.6 Cartera Proyectos FRIL / En E'iecucién 2016 _ —
1 REPOSICION CUBIERTA SALA DE LECTURA BIBLIOTECA GALO SEPULVEDA (FRIL) $76.436.561
~ TOTAL INVERSION - - §76.436.561 |
3.2.7 Cartera Proyectos FRIL / 2016
1 APROBADO !CNICAMENTE ALA
|| REPARACIONDEVEREDASAV.LASENGINAS | 62700.000 | pepa pE CONVENIO PARA LICITAR
2 | HABILITACION BIBLIOTECA INFANTIL GALO 65,000, 000 APROBADO TECNICAMENTE, EN
| SEPULVEDA | ’ _ LICITACION
3 MEJORAMIENTO ILUMINACION ORNAMENTAL AV. 53 500 000 INGRESADO A GORE, RESPONDE
. HUERFANOS | e Ol OBSERVACIONES |
4  MEJORAMIENTO ILUMINACION ORNAMENTAL AV. 63 &00 000 INGRESADO A GORE, RESPONDE
. COSTANERA _| OBSERVACIONES |
5  MEJORAMIENTO DESLIZAMIENTO DE TIERRA
| VILLAQUIDEL S ekt v w0 | _
~ TOTAL INVERSION $328.473.000

3.2.8 Cartera de Proyectos Electrificacion Rural a FNDR en Formulacion.
A) Proyectos con expediente municipal en revision del GORE para estudio técnico y presupuesto.

mmm SISTEMA DEELECTRIHCAC@ RURAL ROMUPULLI CHICO |
INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL ZANJA

INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL CATRIMALAL

INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL 5 LAUREL

| INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL MONTEVERDE

| INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL PITRACC

| INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL ROMUPULLI CUEL TROMEN
| INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL FRANCISCO LIELMIL

| INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JUAN TRALMA

10 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL LORENZO TRANAMIL

11 INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL RAMON REYES

12 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL PEDRO CANIUNIR

13 INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL LUCIO LLANQUIN

14 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JUAN CARIQUEO

15 INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL LEON NAHUELPAN

mmua»mhmm—nﬁ
o

16 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JUAN CANIUMIL
17 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL ANTONIO MELIN
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B) Proyectos en preparacion de expediente municipal.

I 3 gk =) Lok e 4 L g & il ey SN e
msrmm snsw.m DE E:.Ecmmm RURAL LORENZO EPUL

INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL DIONISIO TREULLAN

[NSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JUAN LLANQUILED

INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL FRANCISCO COLIHUINCA
INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL HUINCA NAHUELHUAL
INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JUAN QUEUPAN

INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL PEHUENCHE QUILALEO
INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL SILVESTRE COLOMA _
INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL ANDRES HUENCHUN [
10 INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JERONIMO MELILLAN
1 INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JOAQUIN CHEUQUELEN
12 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL QUINTREL LLANCA

13 INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JUAN MARIHUAL

14 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL MARTIN HUENUQUEOQ
15 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL IGNACIO LEFIL ]
16 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL JUAN HUICHALAF |
17 | INSTALACION SISTEMA DE ELECTRIFICACION RURAL LEPILED |

@ 0o |~i|on LN | & P |-

3.3 PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO FONDOS SECTORIALES

En el territorio intervienen con inversion directa los diversos servicios dependientes de las diversas Secretarias
Ministeriales, como son principalmente Ministerio Obras Publicas, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio
de Transporte y Telecomunicaciones, Medioambiente y Subsecretaria Desarrollo Regional - SUBDERE.

3.3.1 Proyectos con Fondos Sectoriales

C) Mejoramiento Interconexion Vial Centro Poniente - Temuco, SERVIU Regién de La Araucania, Monto

$1.100.000.000 -
r ETAPA | PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO ESTADO |
' ' AVANCE %
Finalizado la 32 meses; = Comprende los pares viales de Pablo Neruda y Simén Balivar; San Martin 40%
1er etapa 30/08/2018 y O Higgins; Avda. Alemania e Inglaterra; el estudio concluye con la
Anteproyecto mgemerladadatallayabarcaaihmmmsgaomém definicion de
perfiles, semaforizacion, axpmmammas necesarias, aguas lluvia,
tratamiento del espacio plblico, paisajismo, mejoramiento en la seguridad

de las vias, efc, Eléreadeaamdnovadesdeauistrﬂpmaimrta S
Bolivar por el sur; Inés de Suarez por el poniente y Caupolican por el
oriente.
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D) Disefio Prefactibilidad e Ingenieria de Detalle Mejoramiento Av. Luis Durand, entre Av. Andes - El
Carmen, Temuco, SERVIU Regién de La Araucania, Monto $290.000.000 -

. ETAPA PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO ESTADO
. . AVANCE %

' Endesarrollo | Término | El proyecto contempla dos calzadas, con mediana y un ancho de 30 | 80%

! ingenieriade | diciembre | mis., y 26,4 mis., en ofros sectores; se incluye ciclobanda a un costado |

| detalle | 2016 de la via, de acuerdo al nuevo estandar del MINVU y el disefio de |

|
|
|

jvirajesalaizquia‘dacomotambiénaltmtmbﬂ&delosaocasosa |
. establecimientos educaciones en el ftramo, entre ofros; considera |
| expropiaciones para acoger el disefio en comento. Son aprox. 4.000 |
| mis lineales. |

\
!

E) Construccion red de Ciclorutas de Temuco - Padre Las Casas, SECTRA Zona Sur, Monto

$190.000.000.-
ETAPA PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO | ESTADO |
| AVANCE %
Ingenieria 2019 La confeccién de una red de 24 km. de ciclovias a nivel de ingenieriade | 100% ]
Terminada detalles en |a ciudad de Temuco (parte del plan maestro). | '
| 2030 El proyecto conforma una red de Plan Maestro de Ciclorutas conexas de 20%

' Prediseno

200 km. en el area urbana de Temuco y Padre Las Casas.

F) Actualizacién Plan de Transporte Urbano de Temuco y Padre las Casas, SECTRA Zona Sur ,

Monto $238.950.000.-
ETAPA PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO - | ESTADO |
| _ AVANCE % |
Perfil | 2017 Elaboracion del nuevo Plan Maestro de Transporte para la conurbacion =~ 40% |
| Temuco - Padre Las Casas, acorde a la vision objetivo de ciudad, | I
| tecnicamente factible y socialmente rentable. Desarmollo de los | |
i predisefios de los proyectcs del plan, incluyendo los estudios de base |
necesarios. |
G) Mejoramiento Barros Arana, SECTRA Zona Sur , Monto $238.950.000 -

| ETAPA | PLAZO | DESCRIPCIONDELPROYECTO ESTADO

AVANCE %
Anteproyecto 2017 | El proyecto contempla materializar la doble calzada de Barros Arana 50% |

entre Gral. Mackenna y Avda. Huérfanos a nivel de anteproyecto,
‘ considerando para ello el soterramiento de la via férrea y doble calzada |
. hacia el sector norte de B. Arana, al poniente de |a via férrea, :
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H) Parque Urbano Isla Cautin, MINVU Regién de la Araucania, Monto $191.000.000.-

PLAZO ESTADO |
AVANCE % |

93%‘
i

" ETAPA | DESCRIPCION DEL PROYECTO

|

' Disefio 22/08/16 Este proyecto es un Parque de caracter regional, ubicado en (a ciudad de
5 Temuco, de una superficie aprox de 27 has. Este Parque cuenta con
accesos, uno hacia Av. Los Poetas esquina Carrera, el segundo conecta
con calle Prat y el Gltimo desde Av. Isla Cautin, enfrentando al brazo del rio
Cautin; posee distintas plazas teméticas como Plaza del Encuentro con '.
anfiteatro, Plaza de las Tradiciones, Plaza de |a Infancia, de los Deportes '
Urbanos, Memorial de los Detenidos Desaparecidos, se conserva y resalta ‘
la belleza natural de las praderas y bosqueltes de boldos, en estas areas

| [vefdesseubicanzonasdapimicyaspadopwaeanmasdepalinyrogaliva

' mapuche entre olras actividades que este espacio puede llegar a albergar |

| més acceso, servicios para la mantencion, servicios higiénicos, zonas a |

! | | entregar en concesion, elc. |

) Area Verde PCI Lanin, MINVU Region de la Araucania, Monto $39.999.000.-

ESTADO |
AVANCE % |

35%‘

ETAPA | PLAZO DESCRIPCION DEL PROYECTO

Disefio 05/09/16 Este es un proyecto que busca solucionar problematica de aguas lluvias
asociado a mejoramiento de espacio publico en el Sector Lanin y
Chivilcan entre las calles Laraguete y Laraquete B de una superficie

aprox. de 21.190m2 |

J) Ruta Accesible Centro de Temuco, SERVIU Region de La Araucania.

" ETAPA PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO ESTADO |
| | | AVANCE % |

' Disefio

Terminado

El proyecto considera el tratamiento de las aceras del sector céntrico de
la ciudad de 1.20 mts., para personas con capacidades distintas, con
baldosa especial y una franja de 0,8 mis, en que se reubicara el
mobiliario urbano; habra un fratamiento distinto en las intersecciones de
las calles, de acuerdo a nueva normativa,

100%

i

K) Mejoramiento Avda. Javiera Carrera, entre las Encinas y Recabarren, Temuco, SERVIU Region de
La Araucania, Monto $2.578.820.331.-

ETAPA PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO ESTADO |
AVANCE %
Entrega de Terreno, 13/06/2017 | Considera la habilitacion de un perfil en doble calzada de 7.0mt. El 5%
levantamiento  de proyecto indica la construccién de veredas, ademas de ciclovia, la
hitos relevantes en evacuacion de las aguas lluvias, igualmente se contemplan obras de
terreno  (arboles, modificaciones de redes de servicio agua potable, aguas servidas y |
postacion, trazados, gas, ademas de obras a ejecular correspondientes a semaforizacion |
cé4maras, clerros sefialética y demarcacion e iluminacién incluyendo las |
perimetrales expropiaciones  necesarias  para  ejecutar la  obra
viviendas, etc.) Su longitud de 1330 ml. aproximadamente
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L) Mejoramiente de la Avenida Pedro de Valdivia de Temuco, SERVIU Region de La Araucania, Monto

$43.231.256.000.-
ETAPA | PLAZO DESCRIPCION DEL PROYECTO ESTADO |

Ll . AVANCE %
| Proceso firma | Afio 2016 = Este proyecto contempla &l ensanche de la via por medio de proceso | 0%

convenio inicio | expropiatorio; paisajismo en el espacio publico, iluminacion, ciclovia, |

SERVIU - | proceso semaforizacién, aguas lluvias y rotonda en interseccion con G. Mistral y |

Gobierno expropiatorio | plazoleta inicio Prieto Norte . |

Regional. |

M) Tercer Puente entre Temuco y Padre las Casas, SERVIU Region de La Araucania, Monto

$58.778.092.000.-
ETAPA | PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO ESTADC |
: | AVANCE% |
~ Ejecucion Se incorpora en este proyecto de Mejoramiento de la Interconexion | 57% l
|

| comunay la prolongacion de Av. Prat con la Isla Cautin.

38 meses Temuco - Padre Las Casas, obras en las comunas de Temuco y |
Padre Las Casas y el puente que las une; contempla obras en ambos |
accesos, rotonda, enlaces viales, paisajismo, ciclovias y para Padre

| Las Casas, la construccion de varias vias estructurantes de esa {

N) Diseflo Agua Potable sector Camino Temuco - Chol-Chol, MOP Region de la Araucania , Monto

$412.818.000 -
| ETAPA | PLAZO | DESCRIPCION DEL PROYECTO | ESTADO
| AVANCE %
Disefio | Junio 2017 | En ejecucion, terminc del disefio junio del 2017 ! 40%

3.3.2 Proyectos SUBDERE: Programa Mejoramiento Urbano (PMU) - Programa Mejoramiento de Barrios -

PMB.

A) Programa Mejoramiento Barrios:

N NOMBRE PROYECTO . MONTO $ ESTADO
|

1 EXPO RECICLA, CAMPANA EDUCATIVA Y DE DIFUSION EN LA INNOVACION Y .f 55.870.338 ] Aprobado sin
REUTILIZACION DE RESIDUOS | financiamiento

2 | ADQUISICION TERRENO PARA FAMILIAS DEL COMITE CONDOMINIO COLON, 300.950.000 | Aprobado sin
| TEMUCO financiamiento
[3 CONSTRUCCION OBRAS PLAN DE CIERRE VERTEDERO BOYECO, TEMUCO. i 19.200.000 | Aprobado con
- 3 | financiamiento

|4 CONSTRUCCION RED DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DIVERSAS VILLAS 37.271.500 | Aprobado sin
DE TEMUCO | financiamiento

5 CONSTRUCCION RED DE ALCANTARILLADO VILLA LOS COLONOS, LABRANZA, ! 55.255.110 | Enobra
| TEMUCO

105.144.8%5 | En proceso de

6 | ABASTOAGUA POTABLE COMUNIDAD INDIGENA COILLA NAHUELNIR
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clerre
7 ABASTO DE AGUA POTABLE COMUNIDAD INDIGENA JUAN LLANQUILEO 34.129.143 | En proceso de
cierre
8 ABASTO AGUA POTABLE COMUNIDAD INDIGENA JUAN MANQUEO NAHUELHUAL 83.858.107 | En proceso de
cierre
9 ABASTO DE AGUA POTABLE COMUNIDAD INDIGENA JUAN PAILLAO 76.330.838 = En proceso de
cerme
10 | ABASTO DE AGUA POTABLE COMUNIDAD INDIGENA JUAN TRALMA 122.901.761 | En proceso de
| cieme
11 | CONSTRUCCION OBRAS PLAN DE CIERRE VERTEDERO BOYECO, TEMUCO. 19.200.000 | En proceso de
clerre
12 | CONSTRUCCION RED DE ALCANTARILLADO VILLA LOS COLONOS, LABRANZA, 55.255.110 | En proceso de
| TEMUCO cierre
13 | EXTENSION RED DE AGUA POTABLE LOTEQ LOS NARANJOS, TEMUCO. 146.806.190 | Aprobado sin
financiamiento
14 | EXTENSION RED DE AGUAS SERVIDAS LOTEO LOS NARANJOS, TEMUCO 185.776.517 | Aprobado sin
‘ financiamiento
B) Programa Mejoramiento Urbano:
N® NOMBRE PROYECTO MONTO $ | ESTADO
1 | MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO LOTEQS AYELEN MAHUIDA Y AGUAS 40.446.018 | Aprobado sin
CLARAS MACROSECTOR PEDROQ DE VALDIVIA, TEMUCO financiamiento
2 | MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO LOTEOS SAN ANDRES 2 Y EL PRADO 54.106.325 | Aprobado sin
MACROSECTOR PEDRO DE VALDIVIA, TEMUCO ) financiamiento
3 | MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO LOTEQ LOMAS DE RALUN MACROSECTOR 59.999.800 | Aprobado sin
PEDRO DE VALDIVIA, TEMUCO _ financiamiento
' 4 | MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO LOTEQS RAYEN MAPU, EL ESTERO Y LOS 48.395.413 | Aprobadosin |
|| CASTANOS 1 MACROSECTOR PEDRO DE VALDIVIA, TEMUCO financiamiento
5 | MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO CALLEJON EL ALAMO, TEMUCO 26.963.813 | Aprobadosin |
[ financiamiento
6 | CONSTRUCCION ACCESO A COMPLEJO DEPORTIVO PARCELA TEGUALDA, TEMUCO 50.148.668 | Aprobado sin
- financiamiento
7 | MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO DIVERSOS LOTEQS DE TEMUCO 59.894 513 | Postulado
8 | INSTALACION Y REPROGRAMACION DE APARATOS SONOROS EN SEMAFORQS 1 58.905.000 | Postulado
INSTALACION Y REPROGRAMACION DE APARATOS SONOROS EN SEMAFOROS 2 57.905.400 | Postulado
10 | INSTALACION Y REPROGRAMACION DE APARATOS SONOROS EN SEMAFOROS 3 47.468.100 | Postulado
11 | CONSTRUCCION ALUMBRADO PUBLICO COMUNIDAD INDIGENA VENANCIO 14.364.788 = Postulado
HUENULAO DE BOTROLHUE, KM 7.5 CAMINO TEMUCO - LABRANZA
12 | INSTALACION Y PROVISION DE MAQUINAS DE EJERCICIOS DIVERSOS LOTEQS 49.952.895 | Postulado
MACRO SECTOR LABRANZA Y COSTANERA DEL CAUTIN, TEMUCO -
13 | INSTALACION Y PROVISION DE MAQUINAS DE EJERCICIOS DIVERSOS LOTEQOS 49.952.805 | Postulado
MACROSECTOR PEDRQ DE VALDIVIA, TEMUCO
14 | INSTALACION Y PROVISION DE MAQUINAS DE EJERCICIOS EN LOS 48524.151 | Postulado
| MACROSECTORES PONIENTE Y COSTANERA DEL CAUTIN
15 | HABILITACION RECINTO MERCADC MUNICIPAL DE TEMUCO 59,996,200 | En proceso de
clere
16 | INSTALACION BARRERAS CAMINERAS COMUNA DE TEMUCQO 25.409.867 | Postulado
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3.3.3 Proyectos Programa Pavimentos Participativos - MINVU.

De la postulacion del llamado N° 24 del Programa de Pavimentos Participativos, la primera seleccion indico la
aprobacion de 20 proyectos de calles y pasajes y en una segunda seleccion en el mes de junio de 2015 se
aprueban otros 20 proyectos mas, que suman en total un monto de M$1.360.798 considerando un aporte
municipal que bordea los M$327.088.-

a) Programa Pavimentos Participativos Llamado N° 24: Proyectos en lista de espera aprobados al llamado

24° del programa, ejecucion 2015 — 2016, en ejecucion de obras con aumento de plazo.

A continuacion se encuentra el detalle de los tramos de calles y pasajes en Temuco.

N CALLE O PASAJE TRAMO POSTULADO INVERSION TOTAL § ]
SECTORIALS MUNICIPALS  ADICIONALS  TOTAL
| 1| JUAN FAURE SILVA AVDA. RECABARREN Y A, 45079.398 4.458.402 8570640 = 58.108.440 |
; . SERANI ; ; |
2 | FRANCISCOMELIVILU | PASAJE LOS AVELLANOS Y 33.825.600 | 1409400 | 26695030 | 61.930.030 |
JUAN FAURE SILVA ; | .
| 3 | CALLEJON CHISPA LUIS DURAND Y FINAL 32511.267 3.215.403 | 0 35726700
| |
4 | COLTAUCO PANGAL Y FIN DE CALLE 27.803.744 | 6.521.866 0 34325510 |
| 5 | PASAJEHUASQUINTA/ | CAMARONES Y PUA 10.524.672 438528 0 10.983.200
g CUYA _
6 | RIO AMAZONAS RIORHIN Y RIO MALLECO 140,828 643 17.405.7687 0| 15823443
7 | PASAJE 2 ORIENTE | PASAJE 3NORTE Y CALLE 1 11.330.371 1.844.479 0| 13174850 |
'. | NORTE . .
| 8 | PASAJE 30RIENTE | PASAJE 3NORTE Y FINAL 17.201.118 | 2.800.182 0| 20001300 |
| | Fe |
9 | LOS CONQUISTADORES | CRISTOBAL COLON Y EL 53.903.290 2.245.970 0| 56149.260
_ | ESFUERZO ;
10 PASAJE ALBERTO | CRISTOBAL COLON Y FINAL 17.504.640 | 729.360 0| 18.234.000 |
HURTADO ; | |
| 11 | PASAJE CRISTOBAL CAUPOLICAN Y LOS 20.649.356 8.434.244 1497.400 |  30.581.000
: COLON CONQUISTADORES
12 | PASAJELASTEPAS- | LOSBOLDOS DE BOTROLHUE Y 39.744.096 | 16.233.504 ; 26.130.400 |  82.108.000
| PASAJELOSBOLDOS | FINAL - CAMINO PUBLICO Y ,
| DE BOTROLHUE - FINAL - LOS ALERCES DE L
| PASAJELOSRAULIES | BOTROLHUE Y CAMINO . '
t PUBLICO | | L]
13 CAMINO PUBLICO LOSBOLDOSDEBOTROLHUEY | 72.211.392 | 3.008.808 | 21333550 | 96.553.750
VILLA PORTAL DEL SOL ' 5
14 i PASAJE LOS ALERCES - | LOS BOLDOS Y FINAL - LOS 71.748.908 29.305.892 25.075.200 | 126.130.000 |
| LOSOREGONES - LAS | BOLDOS Y LOS ULMOS - LOS ;
I TEPAS-PASAJELOS | BOLDOS Y LOS ULMOS - LOS
| OREGONES - LOS OREGONES Y FINAL - CAMINO
HUILO HUILO - LOS ' PUBLICO Y LOS ALERCES - LOS ,
| ULMOS _ | ALERCES Y FINAL |
| 15 | PASAJE CHILOE MONREPOZ Y FINAL DE PASAJE 20.272.8% | 844704 3186310 | 29.303.910
i 14.707.224 6.007.176 5042390 | 25.756.790

16  PASAJE BUREO

| MONREPOZ Y FINAL DE PASAJE
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17 PASAJE ARAUCO | MONREPOZ Y FINAL DE PASAJE ! 13.571.712 $ 565.488 ‘ 1.098.800 15.237.000
18 PASAJE FRUTILLAR CONCEPCION Y CAUQUENES 17.676.861 2877629 ‘ 0 20.554 450
19 | PASAJEDOS | PABLO NERUDA 'Y FINAL B.176.896 340.704 . 28291610 | 36.809.210
20 PASAJE CINCO FABLO NERUCA'Y FINAL B.508.667 1.051.633 ‘ 0 9.560.300 |
Jl ?
| TOTAL INVERSION ‘ §677.780.781 $109.739.159 | §151.922.330 | $9139.442.270

b) Programa Pavimentos Participativos Llamado N° 25: Proyectos en lista de espera seleccionados al

A continuacion el detalle de los tramos de calles y pasajes en Temuco

llamado 25° del programa, ejecucién 2016 — 2017. En etapa de Contratacion.

N° TRAMO APORTE APORTE TOTAL COSTO
CALLE PASAJE _ _ w : : 0?*
1 | PSJE.CHEUQUE | TUBUL / CURINANCO 2.105.474 12.933.626 15.038.100 |
2 | PSJE. MORSE GALILEO / PSJE. PUERTO GUADAL 392.651 9.423.620 9.816.271 |
3 | PSJE.1SUR TRABUNCO / JAVIERA CARRERA 359.686 8.632.457 &992143]
4 | LASESTRELLAS | PSJE. LUZ / CAMINO PUBLICO 6.241.511 26.608.549 | 32.850.060 |
5 | JERUSALEN JERICO / FINAL 2.696.349 58.449.600 61.145.949
6  PSJE. LALUZ PSJE.LAS ESTRELLAS / PSJE. 586.314 14.071.543 14,657,857
PORTAL DEL SOL |
7 PSIE C. COLON / PSJE. LOS 659.909 15.837.811 16.497.720
CAUPOLICAN CONQUISTADORES
8 PSIE CHOMIO / MATTA 5.546.042 | 22.565.664 28.111.706
FLORENTINA ROA - ;
- TOTAL INVERSION $16.587.936 -sm.szz.mT $187.110.806
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3.4 PROGRAMA INVERSION INGRESOS CASINO 2017

La asignacion de recursos para inversion en el Presupuesto Municipal se determina a partir de los ingresos con
destino a obras de desarrollo, segun se indica en la Ley 19.995 del 04/01/2005 “Establece las Bases Generales
para la Autorizacion, Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de Juegos” y del Saldo Inicial de Caja que se
asigna al item 31 del Presupuesto Municipal.

En el marco de la elaboracion del Presupuesto Municipal afio 2017, se proyecta ingresos por concepto de
recaudacion del Casino, y en la aplicacion de los Articulos 59 y 60 de la Ley 19.995, un monto estimado en
$1.800.000.000

Del monto anterior se estima el Gasto en iniciativas de inversién Desarrollo para el afioc 2016, conforme al
siguiente detalle:

Saldo de Disponibilidades Afic 2016 0
13.03.005.002 Ingresos Presupuestados Afio 2017 1.800.000.000
GASTOS ESTIMADOS POR OBRAS DE DESARROLLO ANO 2017 $ 1.800.000.000
22.05.001.003.003 Alum. Publico-Mejoram. Sistema (Cta.75-86 de 136) 440.364.000
22.05.001.003.004 Ciclo Via-Mantenimiento Sistema(Cta.50-61 de 144) 77.604.000
22.08.002.003 Camaras - Sistema Televigilancia (56 camaras) 264.248.000
31.02.004.002 Proy. - Extensiones de Alumbrado Publico Dif. Sectores 99.300.000
31.02.004.003 Proy. - Construc. Veredas Sector Santa Rosa 190.000.000
31.02.004.004 Proy. - Construc. Veredas Sector Ampl. Las Quilas 95.000.000
31.02.004.005 Proy. - Instal. Semaf. Avda. S. Bolibar - Las Encinas 70.000.000
31.02.004.006 Proy. - Instalacién Lomos de Toro 25.000.000
31.02.004.007 Proy. - Instalacion Lomillos de Toro 10.000.000
31.02.004.008 Proy. - Instalacion Balizas Led Solares 25.000.000
31.02.004.009 Proy. - Instalacién lluminacién Refugios Peatonales 25.000.000
31.02.004.010 Proy. - Instalacion Bolardos Dif. Sectores Temuco 10.000.000
31.02.004.011 Proy. - Instalacion Vallas Peatcnales Dif. Sectores 10.000.000
31.02.004.012 Proy. - Instalacién Placas Murales Dif. Sectores 5.000.000
31.02.004.013 Proy. - Construc. Alumbrado Publico Peatonal Led 100.000.000
31.02.004.014 Proy. - Mejoram. Alub. Publ. Plaza M. Recabarren 63.000.000
31.02.004.998 Proy. - Obras Civiles Sin Distribuir 290.484.000
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3.5 SUBSIDIO DE AGUA POTABLE

De acuerdo a informacion del Departamento Sccial de la Direccion de Desarrollo Comunitario, es importante
destacar que los otorgamientos de subsidios vigentes al afio 2016 son aquellos asignados durante el ano, sin
embargo el beneficio es por un periodo de 3 afios.

El total de los subsidios de agua potable vigente en la comuna (urbano y rural) al mes de agosto son 14.488,
de los cuales 3.342 fueron asignados durante los meses de enero a agosto del presente afo.

Tabla subsidios de Agua Potable Urbano y Rural incorporaciones ano 2016

' Subsidio Agua Potable (SAP Urbano ) incorporaciones Grupo 1(*) o 2851
Subsidio Agua Potable (SAP Urbano ) incorporaciones Grupo 3 (*7) 454
"Subsidio Agua Potable Rural (SAPR) incorporaciones ok = Rior]

| Total subsidios 2015 e =T ' - ' 3342

“Nota (") Grupo 1 Comesponde a grupo tarifario de la Empresa Aguas Araucania
(™) Grupo 3: Comesponde a grupo tarifario de la Empresa Serv. Sanitarios San Isidro de Labranza.

29




CAPITULO Ill: PLAN DESARROLLO COMUNAL 2017 - 2020.

1. MARCO GENERAL DE LA PLANIFICACION

Para el Municipio de Temuco la ejecucion del Plan de Desarrollo Comunal contempla un horizonte a los
proximos cuatro anos, considerando un plazo estimado pertinente para enfrentar los nuevos escenarios del
territorio y sus proyecciones, con una mirada estratégica que considera los lineamientos de las grandes areas de
desarrollo comunal, al mismo tiempo que se vincula a los lineamientos estratégicos que plantea el Plan
Estratégico de Desarrollo Region de la Araucania del Gobiemo Regional.

Mision Institucional:

Cabe senalar, que diversos procesos intemos de mejoramiento a la calidad de la prestacion de servicios
municipales han incentivado la inclusion de los conceptos de la Mision Institucional, los cuales por medio de
diversos programas y acciones desarrolladas, han generado acciones concretas de mejoramiento a la gestion
municipal.

La configuracién de la imagen-objetivo, correspondiente a la vision de futuro para el desarrollo de la comuna,
construido a la base de la participacion ciudadana e institucionalidad, se desagregan por cada lineamiento
estratégico de desarrollo, siendo estos los siguientes:

DESARROLLO SOCIAL
"MAS Y MEJORES CONDICIONES DE CALIDAD DE VIDA PARA LOS HABITANTES DE
LA COMUNA"
DESARROLLO CULTURAL
*ARTE ¥ CULTURA PARA TODOS, VALORANDQ Y RESPETANDO SU IDENTIDAD E
HISTORIA"
DESARROLLO ECONOMICO Y PRODUCTIVO
“TEMUCO, UNA PLATAFORMA PARA INVERTIR Y PUERTA DE ENTRADA AL
TURISMO DEL SUR DE CHILE’
DESARROLLO TERRITORIAL
“TEMUCO, CIUDAD LIMPIA'Y MODERNA, AMABLE PARA VIVIR Y QUE RECUPERA
SUS ESPACIOS PARA LA VIDA FAMILIAR”
INSTITUCIONALIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA
“UNA COMUNA QUE MANTIENE UN DIALOGO CONTINUO Y CRECE EN CONJUNTO
A SUS HABITANTES"
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La propuesta del Plan de Desarrollo Comunal 2017-2020 establece los parametros generales y
particulares de cada uno de los subsistemas de desarrollo de la comuna, sustentados a partir de las
diversas variables recogidas en los instrumentos y técnicas de levantamiento de informacion
desarrolladas a la fecha, y que considera los estudios desarrollados, consultas a las organizaciones
territoriales, equipos técnicos municipales de las diversas areas de gestion municipal y de las instancias
con actores relevantes pablicos y privados de Temuco.

Cada una de las grandes areas de desarrollo se subdivide en “lineamientos estratégicos’, el que a su vez se
transforma en un programa de planificacion por medio de Matriz del PLADECO, que identifica por cada
lineamiento estratégico los objetivos y acciones que son consideradas en el marco de |a estrategia municipal las
mas relevantes en el marco de las multiples funciones que debe enfrentar la Municipalidad, pero que sin
embargo, orientan |a accion y en parte la ejecucion del presupuesto municipal, asi como la gestion con los demas
actores publicos y privados.

En una grafica de la Planificacion planteada por el PLADECO se identifican las areas, subareas y los
lineamientos estratégicos por subarea:

Salud L1. Fortalecer el servicio de salud municipal, mejorando la
promocién de sus programas y ampliando la coberiura de
: _ % | atencion.
Educacion L2. Me;orar la calidad de los servicios de educacion municipal.
Social Deporte, Recreacion y L3. Fomentar el deporte, la recreacion y e esparcimiento en
a Esparcimiento los habitantes de fa comuna.
Seguridad Ciudadana ST L4, Contribuir a disminuir la delincuencia y |a sensacién de
i | inseguridad en |a comuna de Temuco.
| Pgbreza LS. Contribuir a disminuir los indices de pcbmzammund
| L6, Fortalecer Ia oferta de la comuna, mtegrando elementos
Cultural Cultura e Identidad identitarios y &tnicos, ampliando la cobertura e integrando los
| | diferentes sectores de la comuna.
Productividad e Inversiones L7. Mejorar las condiciones para el desarolio economico y
Econdmico y = - ._productivo de la comuna.
Productivo Capital Humano LB. Fortalecer las capacndades del capital humano comunal.
Ernpmndimjénto L8. Potenciar el emprendimiento y el autoempleo en la
comuna.
Espacio Publico y Medioambiente | L10. Cuidar el medio ambiente y generar desarrolio
_ i | sustentable, :
_Desconlammmn dei A||-3 AT | L11. Promover la descontaminacion del aire de Temuco.
Territorial Trasporte y vialidad L12. Coordinar procesos que contribuyan a |a descongestion y
| agilizar los servicios de fransporte piblico.
Infraestructura Plblica L13. Foralecer la infraestructura publica comunal,

recuperando espacios y promoviendo los puntos de encuentro
__y de convivencia familiar.

| Parques Urbanos L14. Forialecer y promover Ia red de Parques Urbanos
Participacion Ciudadana L15. Fortalecer la participacion de la ciudadania en los |
Institucionalidad y - _ procesos de desarrolio de la comuna. _
Particiacién Comunicacion L16. Mejorar las vias y procedimientos de comunicacién del
Ciudad | | _municipio con |a ciudadania.
G Gestion Interna L17. Instalar los procesos de mejoramiento de gestién de la

planificacion estratégica institucional.

Los procesos de planificacion comunal plantean el desafio de la continuidad de los procesos de
retroalimentacion, control y seguimiento de lo planificado, esto con el Gnico fin de corregir, adecuar, y evaluar los
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avances de las diversas lineas estratégicas y establecer pardmetros para el analisis y la toma de decisiones en el
desarrolio del territorio.

2. MODIFICACIONES A LA MATRIZ DE PLANIFICACION - PLADECO

El PLADECOQ puede entenderse como un plan indicativo. Cabe destacar que generaimente se presenta como un
plan de accion, por medio del cual se busca establecer una relacién idgica entre la imagen objetivo comunal y un
nimerc variable de proyectos estratégicos en las diferentes areas y sectores de accién o competencia municipat.

La Ley Organica Constitucional de Municipalidades establece, en su parafo N° 2 art. 7°, lo siguiente: °..Su
ejecucion (plan de desarrolio comunal) deberé someferse a evaluacion periodica, dando lugar a los ajustes y
medificaciones que corespondan™. Bajo esta normativa, la Municipalidad de Temuco genera los instrumentos
anuales y semestrales de evaluacién y planificacién anual, por medic de los cuales identifica el nivel de avance y
considerando los nuevos escenarios que plantean los desafios en €l ambito det desarrollo de la comuna.

En este marco global y en ef espiritu de comprender los nugvos desafios para el desarrollo de Temuco, se
presentan a continuacion la incorporacion de nuevos objetivos y acciones, que permitiran la complementacion
para el desarrolio de (os lineamientos estratégicos en la planificacién por Area de Desarrollo.

2.1 Metodologia Modificacion Matriz:

La presentacion format de las orientaciones globales de |a planificacién municipal en ef marco de la elaboracion
del presupuesto municipal y en lineamiento con el PLADECO, pemite el ajuste de la MATRIZ PLADECO, que
es la herramienta de planificacion que pemite la identificacion de los lineamientos, objetivos y acciones a
desarrollar por parte de los diversos ambitos de la gestion municipal en el territorio, y que resultan relevantes en
ta programacion de acciones por cada una de las Direcciones Municipales y sus equipos técnicos profesionales.

A su vez, las contingencias la gestion municipal y sus implicancias directas en el termitorio o viceversa del teritorio
inciden también directamente en la planificacion y ejecucién presupuestaria del presupuesto municipal,
educacion, salud y cementerio. Por o tanto, considerando las eventuales modificaciones a la normativa y/o
instalacion de nuevas politicas municipales, se hace necesario entender las modificaciones como €l ajuste a la
planificacion PLADECO y Presupuesto Municipal y las diversas areas de gestion municipal.

2.1.1 Participacion de las Direcciones Municipales:

La Direccidn de Planificacion lider6 el proceso de modificacion a la Matriz PLADECO, para lo cual oficio a cada
direccion municipal en el mes de junio, para el inicio del proceso de modificacion de la Matriz de acuerdo a los
siguientes criterios:

a) Descartar objetivos y/o acciones ejecutadas durante el afio, y que no tienen continuidad.

b) Eliminacion de objetivos y acciones por cuanto algan programa municipal que nc cuenta con la
factibilidad en el corto y mediano plaze.

¢) Incorporacion de nuevos objetivos y acciones determinadas en el proceso de identificacion de énfasis de
gestion y elaboracion del presupuesto municipal.

d) Adecuacion de los objetivos y acciones deseritas, ajustando 0 ampliando su radio de accion.

' Decteto con Fuerza de Ley N° 2- 18502 ge! 2000. Minjsterio dal Infenor. Fija Texto refundido de Ley Organica Canstitucicnal de Municipalidades.
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e) Ajuste en la identificacion de las direcciones y unidades municipales responsables, plazos, indicadores y

metas de logro.

Posteriormente de las reuniones sostenidas con el Alcalde y equipos directivos asociados al Presupuesto

Municipal, se definen las estrategias y marco general de la gestion afio 2017.

Al finalizar el ajuste de la Matriz de PLADECO se resume en el total de objetivos y acciones por cada area y

subarea, los siguientes:

' Desarrollo Social | Salud 05 1
' | Educacion 04 11
| Deporte y recreacion 05 15

| Seguridad ciudadana 05 14

| Pobreza 07 18
Desarrollo Cultural | Cultura e identidad 08 26
Econémico y | Productividad e inversiones 04 14
Productivo " Capital Humano 02 11
Emprendimiento 03 07

Desarrollo Territorial = Espacio Publico y Medioambiente 04 20
Descontaminacion del Aire 02 10

Trasporte y vialidad 03 22

Infraestructura Publica 04 18

Parques Urbanos 03 06

Institucionalidad v | Parficipacién Ciudadana 02 10
Participacién Comunicacion 02 08
Ciudadana Gestion interna 07 15
Total 4] 237

A continuacion se presenta la Matriz de Planificacion del PLADECO en su globalidad, la que se entiende contiene
los ajustes incorporados y consensuados con los equipos directivos. Los objetivos y acciones consideran su
accion en el marco de la planificacion de la gestion municipal y todas sus implicancias directas con el territorio

comunal y sus habitantes para el periodo 2017-2020.

En lo especifico, la Matriz PLADECO es una herramienta relevante para la medicion y avance de la gestion
municipal en sus procesos de planificacion de la gestion municipal y asignacion presupuestaria para el siguiente
afo, debiendo alcanzar una meta en un periodo determinado y asignando a las diversas Direcciones Municipales
responsabilidad en la ejecucion de actividades y acciones, las que por ende configuran la accién global del

Municipio en el desarrollo del territorio.
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centros de salud comunales.

SALUD
FORTALECER LOS SERVICIOS DE SALUD MUNICIPAL, MEJORANDO LA PROMOCEN, LA CALIDAD DE SERVICIOS Y AMPLIANDO LA COBERTURA DE
ATENCION R
OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
A1.1.1: Ejecutar el plan anual de promocitn en Salud con Cinrimnt Propn Directivos de (N° de actividades realizadas /N® 80%
01.1. Mejorar la promogion y enfoque tarritorial. Departamento de Salud. Actividades planificadas) *100
difusion de estilos de vida
saludable A1.1.2: Participar de operativos soclales en los diversos macro Directivos de y ;
seclores dé 18 comuna. Comunal Anual Departamento de Salud Operative médico - sociales realizados 5
A1.2.1 Dar continuidad al Plan de Mejoramiento de Comungl 2020 Departamento de Salud- (Proyectos planificados/proyectos 90%
Infraestructura de Salud ' SECPLAC ejecutados) * 100
) Postulacion Etapa ejecucion Cesfam Nuevo
g’f;i-’ gmp“"’.‘? wg‘*”ufm’ A12.2 Construccion y habiltacion CESFAM Nuevo Amanecer |\ p00 Departamento de Salud - Amanecer -2017. t
& relhsde y disefio Cesfam Villa Alegre SECPLA Cesfam Villa Alegre plazo obtencion RS
A etapa Disefio- 2017
A.1.2.3 Gestion de los proyectos de normalizacion de los UG 2020 Departamento de Salud- N° de disefios ejecutados/ N° de disefios 20%
CESFAM y SAPU-SAR SECPLAC programados *100 anual
A1.3.1: Elaboracion de un Plan Comunicacional para informar
01.3 Generar los procesos de a la ciudadania y a los diversos depariamentos municipales Contar con Plan Comunicacional
dfusion en la comunidad yal | vinculados a a salud municipal,respecto a funcionamiento del  Comunal 2020 Departamentode Salid  rypjementado 1
interior del municipio del sistema de salud primaria,
funcionamiento del sistema de PR % PI
salud primaria, : Construccion de un manual informa programas _ ;
pri s el ki Comunal 2020 Departamento de Salud ~ Contar con Manual y programa difusion. 1
: 4 Departamento de Salud
S BT inaER Al 4.1: Im_plermnzaaon Programa de atencion integral en Urbano 2020 Municipal Programa implementado 1
s rehabilitacion Cesfam EIl Carmen.
integral en rehabilitacion de :
personas discapacitadas A1.4.2: Desarrollo proyecto infraestructura sequndo Centro Departamento de Salud ¢
Comunitario de Rehabiltacion de Temuco, Ubano 2020 pucpal/SECPLAC  Dsefodesamolado L
01.5 Cumplir los requerimientos | A.1.5.1 Obtener autorizacion/demostracion sanitaria para los Direccitn
para obtener la centros de salud comunales Sonie AT establecimientos AR an QRSN VR )
autorizacion/demostracion
sanitaria y avance en los A.1.5.2 Elaborar plan de cierre de brechas para el proceso de Direccion .
procesos de acreditacion en los | acreditacion. Comunal 2017 ostablocimienitis Plan disefiado en todos los CESFAM 80%
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EDUCACION
HEMRLACAUMDELOSSER“CIDSUE!M’ N MUNICIPAL
OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
A2.1.1 Monitoreo y seguimiento de los planes de mejoramiento
mmmmaﬁumwﬂmmm Comunal 2017 DAEM Porcentaje de acciones ejecutadas | afio 90%
Sic:l ENONCY OO it 48 A212 Consolidacion de ks proyectos Educativos
Mejoramiento Educativo de B 0 Oyeci u Porcentaie de establecimientos con
establecimientos que han suscrito el | Institucionales (PE) a través de la participacion pertinente € oo, ) 2017  DAEM opecin akiomivis Gokntiascn o I
Convenio de Igualdad de integradora, considerando a la familia y comunidad en el sellos educativos
Oportunidades y Excelencia quehacer de los establecimientos educacionales.
Educativa, articulando con los A2.1.3 Perfeccionamiento a los docentes para incrementar ] :
proyectos educativos institucionales | competencias  profesic y disciplinarias que pemitan  Comunal 2017 DAEM Porcentaje profesores capacitados / afio 25%
(PEI) y actualizacion curricular, mejorar los aprendizajes de los estudiantes.
A.214 Disefio del proyecto curricular y estudio de la Porcentai . :
e : ; ie de establecimientos Técnicos
pertinencia de las especialidades ofrecidas para la formacion  Comunal 2017 DAEM ; 100%
técnico profesional. Profesionales con proyectos curriculares
(2.2 Ampliar la cobertura a
A221: Alencion y apoyo a estudiantes que presentan , : e
m" Iwm _ mmmmmdm Comunal 2017 DAEM wm@mmm 95%
(NEE). Exlucaliess Eopanisie, de integracion ylo la subvencion preferencial.
A23.1 Elaborar y gestionar programa de intervencion y  Comunal i?'lél DAEM Programa elaborado y en ejecucion. 1
nomalizacion en infraestructura educacional.
02.3. Mejorar o adecuar la - - - - -
infraestructura educacional. A232 %wﬂ'l del proyecto de reposicion de Escuela Comunal 2013 A Proyecto Postulado a fuente de 1
A234 Desamollo proyectoss de mejoramiento a la
\iraadinichiia Kosos MciiGos. Comunal 2012 DAEM/ SECPLA Programa elaborado y en ejecucion 1
A235 Desamollo proyectos de mejoramiento a la 2013- DAEM/SECPLA
Sisiuchien Liomos Ticrioos, Comunal 2014 Postulacion Realizada 1
A23.6 Desarralo proyecto Colegio Liaima Comunal 213 SECPLA Programa elaborado y en ejecucion 1
A A.241 Administrar los 26 Jardines Infantiles — JUNJI en la
(.24 Entregar cobertura de ; .
kit & e inlencia on Salss comuna. Comunal 2015 Umwmb Informe trimestral gestion y control 1
Cunas y Jardines Infantiles. Infancia — DAEM nadie
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DEPORTE, RECREACION Y ESPARCIMIENTO
- OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
031. Amplar y A3.A.1: Generacion campaiias que difundan de manera Comunal 2017-- Unidad de Comunicaciones (Numero de actividades de difusion 2
comunicar la oferta de  amplia la oferfa de programas deportivos. Anual realizados)/{afio)
programas deportivos  A34 2: Postular a la comuna como ente organizador yio Comunal 2017 Corporacién del Deporte Postulacion realizada 1
sede de eventos deportivos a nivel nacional e intemacional. Anual
A.3.1.3 Implementacion de diversos programas deportivos Comunal 2017- Departamento de Deportes Cabertura programas beneficiarios 20% més
en varladas disciplinas deportivas abiertas dirigidos a grupos Anual que aio
de nifios y jovenes. - : T - _ — anterior
03.2. Fomentar la  A3.2.1: Programa de actividad fisica al aire libre en barrios Urbano 2017- Departamento de Deportes y (numero de actividades practicas 90%
recreacion y el  de los macrosectores de Temuco. Anual Recreacion deportivas ejecutadas)/(nomero fotal de
esparcimiento  en _ actividades programadas) * 100
familia A322 Desarollar un programa de actvidades de Comunal 2015 Gabinefe y Relaciones Aumentar cobertura por actividad 20%
celebraciones festivas orientados a la familia. Piblicas, DIDECO programada respecto al afio anterior
A.3.2.3 Desarrollar un programa para el deporte en el sector Comunal 2015 DIDECO Aumentar la cobertura de participantes ay 25%
rural, que convoque a diversos grupos como nifios, jovenes y asistentes a eventos
adultos.
033. Contar con A33.1: Elaboracion de un plan de de programas y Macrosectores 2012 - Departamento de Deportesy  Plan de programas y actividades deportivas 1
oferta deportiva y actividades de diversas disciplinas deportivas para mujeres y Urbanos y rural anual Recreacion
recreacional en  jovenes de los distintos macrosectores de la comuna.
macroseclores  de _ _
Temuco A3.3.2: Desarrollar programa de actividades deportivas y Comunal 2012- Departamento Deporte y (Cobertura afio anterior por evento / 20%
recreativas masivas de alta convocatoria, Anual recreacion cobertura afio actual) * 100 |
Cormporacion del Deporte |
A3.33: Elaborar Plan de Aclividades deportivas para Urbano Corporacion del Deporte Plan de trabajo construido 1 |
establecimientos educacionales en la Comuna
A3.3.4 Generacion de oferta deportiva con identidad y que Comunal 2017 - Departamento de Deportes y (Numero de actividades deportivas 6
incorpore elementos simbolicos de la ciudad como el Cerro Anual Recreacion realizadas)/(afio)
Nielol, el Rio Cautin, etc.
0.34. Mejorar las  A3.4.1: Implementacion de un plan y oferta de programatica Comunal 2017 Departamento de Deportes y Plan Adulto Mayor Construido 1
condiciones fisicas y  para adultos mayores. Recreacion - DIDECO
recreacionales de los  A3.4.2: Implementacion de plan de adulto mayor en los Comunal 2017 - Departamento de Deportes y (Numero de barrios con oferta 20% (afo)
adultos mayores, distintos barrios de la comuna Anual Recreacion - DIDECO operativa/Numero de barrios totales)*100
035 Recuperar y A3.5.1 Promocion de la disponibilidad y uso de Comunal 2017 Departamento de Deportes y Plan de difusion de infraestructura 1
generar nueva infraestructura deportiva en la comuna, Anual ~ Recreacion _ deportiva AL
infraestructura A.3.5.2 Desamollo de proyectos de recuperacion y nueva Urbano 2017- SECPLA - Gerencia (Numeros de proyectos en postulacion IN® 10%
deportiva en infraestructura deportiva y recreativa con el desamollo de los 2013 Recintos Deportivos de ideas de proyectos) * 100
macrosectores, proyectos urbanos;
promaviendo su uso. - Polideportivo
- Gimnasio Pueblo Nuevo |
- Recuperacidn y construccion de Multicanchas |
A.3.5.3 Desarrollo de proyectos de infraestructura para la Rural 2012- SECPLA - Gerencia (Nomeros de proyectos en postulacion) N® 10%
practica del deporte en el campo, 2013 Recintos Deportivos de ideas de proyectos
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sensibilizacion con la comunidad

SEGURIDAD CIUDADANA
A L) 4
CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE LA DELICUENCIA Y LA SENSACION DE INSEGURIDAD EN LA COMUNA DE TEMUCO
OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
04.1, Apoyar acciones para | A4.1.1: Construccion de un diagnostico que Comunal 2017 Direccion de Segundad (N® de Macrosactores
disminuir los hechos delictuales | permita identificar factores para intervencion Ciudadana Intervenidos/Nimero total de 80%
en la comuna. mmumymm)mmum Colabora: (Salud, macrosectores) * 100
en base a la oferta coordinada, focalizada y Educacion, Deporles y
organizada Recreacion y Cultural)
A4.1.2: Instalacion de un Programa de trabajo Comunal 2017 - Direccion de Seguridad Documento de disefio 1
con jovenes infractores de ley, varones entre 7 y Anual Ciudadana
17 afios, ocalizado en prevencion de conductas Colabora: (DIDECO y Plan de accion
preventivas del delito DAEM) Programas desarrollados 2
Direccion Seguridad Nimeros de talleres en prevencion de
A413: Foralecimiento de los Planes de Comunal Anual Ciudadana delitos realizados)/(N° de talleres 50%
Seguridad Comunal (Plan Comunal de Seguridad realizados afo anterior)*100
Piblica - Plan Estratégico de Seguridad
Ciudadana). N° de proyectos postulados a fondos 10
concursables de seguridad
N° de Conformacitnes de Comités de 5
Seguridad y Juntas de Vigilancia Rural
Ad.14: Disefio de un Modelo de Oficina de Comunal 2017- Direccibn de Seguridad Disefio elaborado 1
Atencién Informativa Comunitaria en tematicas comunal  Ciudadana
de seguridad piblica Colabora; (DAEM, Salud,
DIDECO y Deportes)
A4.1.5: Instalacion de un plan de promocion para Comunal 2017 Planes de Seguridad Numero de actividades desamroliadas 4
la intervencion en espacios publicos (Proyectos a Ciudadana _
ejecutar) (N* de actividades desamolladas nuevo
Aseo y Omato afioN° actividades desamolladas afio 15%
anterior) * 100
’ Plan  Estratégico de
g':afa = manm‘?r’ ozoneS | Ad.2.1: Instalacion de un programa de o017,  Seguridad Ciudadana
¢ . : prevencion temprana en establecimientos Comunal Previene Disefio elaborado
de violencia yio delitos en municipales Anual Colabora;  (DIDECO  y 1
establecimientos educacionales. DAEM) 4
04.3. Apoyar acciones para | A4.3.1: Desamollo de acciones del plan de Intercomunal 2017 Seguridad Ciudadana (N°® de mujeres ingresadas al programa / B0%
disminuir los heches de violencia | atencién a Mujeres por medio del Centro de la Centro de la Mujer N° de mujeres programadas en convenio)
intrafamiliar en la comuna y | Mujer *100 =1
proteccion a la Infancia, A4.3.2; Ejecucion de campafa de difusion y Intercomunal 2017 - Seguridad Ciudadana (N Apariciones en Medios de 16 afio
promocion para que mujeres efectien las Anual Centro de la Mujer Comunicacion)/(Semana) "por 2 meses al
denuncias afio
N° de talleres de prevencion y 20 anual
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A4.2.3: Ejeculin de Programa de frabajo con infarcomunzal 2M7- Seguridad Cludadana (N® Hombras Agresnnas 100%
hambres agresores Anugl Centro de Hombre ingresadosfHombres agresores
ingresados contemplados en canvenio
e e ancal 160
A4.3.6: Programa de atencién de niflos, nifas y Comunal 2my- OPD {N° de Nifios y Adolescentes ingresados
adolescentes en situacion de vulneracién de Anyal al programa / N° de ingreso estipulado en 100%
derechos. conveniof* 100
Ad44; Generar una red de apoyo a fa Urbano 2017- Direccion Seguridad N° de contactos efectivos mensuales / N 85%
comunidad en prevencion por medic de los Anyal Ciudadana de contactos programados * 100 promedio
procesos de vigilancia del patnillaje urbanc y anual
ciclovias.
A4A4.2: Operar una oficina de comunicaciones Uirbano y Rural 2017- Direccln Segurdad Eiaborar informe frimestral de estadistica 4
telafnica con la comunidad con [a finalidad da Anual Cludadana y analisis de informacion
prestar apoyo en emnergencias, entrega
044, Promover acciones dICtSE | informagion general y servicios munisipales
da prevencion 8n el espaco | (Fong Segurided y Ememencis 1409)
piblico por medio ds la viglancia [“aq 232000 logisfico a la prevencion de detios Urbano 2017- Direccion Sequridad IV de procedimientos de Garabinaros por 3informes
y mantener lfos canales 96 | gn espacios pumlicos por med del  Permetrade Anual Cluiadana informs semestal de camarss da Televiglancia
comunicacion formal e tfomal | g ncinnamianto del Sistema de Televigliandia. instalacion can control de! CCTV. en Cenco - Carabineros,
con la institucion. con rescitado de detencion, conlrol de identidad
y denuncias.
N° de prozedimlanios por Informe Semestral 2 Informes
que son derivecianes a Cenco - Carabineros,
Estamantos Municipales ¢ Instituciones de
Apuyo Socigl Comanitado y Visualizagion de
Apayo a sttuactones de origen palicial, de
tréinsito, de seyurided ¥ requerimiento
L camuritro,
0.4.5. Contribuir a la disminuclén | A4.51: Disefic & implamantacidn de una Sequridad Pblica -
del consumo de alcohol y drogas | Estrategia de Difusidn comunal que contribuya al Comunal 2017- DelngECO SENDA N" de actividades de difusion comunal 0
en la comuna por medio de la aumento de la responsabilidad ciudadana frente anuat PRE\"IENE ) realizadas por afie

difusitn y 18 educacion ciudadana,

al consumg de alcohot ¥ drogas.

i3
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POBREZA
A O
CONTRIBUIR A DISMINUIR LOS INDICES DE POBREZA COMUNAL =y
OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
0.5.1. Caracterizar la pobreza A5.1.1 Construccion del diagnostico y catasiro detallado de Urbano 2017 DIDECO Catastro elaborado 1
comunal asentamientos humanos iregulares (campamentos)
A5.1.2: Instalacién de un protocolo de actualizacion permanente de Urbano 2017 DIDECO Protocolo en operacion 1
informacién del diagnéstico de los asentamientos iregulares
(campamentos) i L
05,2, Entregar herramientas para el A5.2.1 Elaboracion de un diagnéstico que permita conocer en detalle Comunal 2017 Dideco - Depto. Diagnostico desamollado 1
autoempleo los niveles de demandas por servicios sociales municipales orientados Fomento Productivo
a la empleabilidad. I7aN
0.5.3. Fortalecer el emprendimiento  A5.3.1 Pofenciacion de la oferta laboral y el emprandn'nlenm a través Comunal Anual Dideco - Depto. Programa en ejecucion 1
de un programa de apoyo y asesoria para los microemprendedores Fomenio Productivo S
A5.3.2 Difusion enlre los polenciales microemprendedores, Comunal 2012 - Dideco — Depto. (Numero de actividades de 4
informacion de mercado, oportunidades, problematicas, entre olras. Anual Fomento Productivo  difusion realizadas)/(afio)
A5.3.3 Gestar oferta anual de eventos que permitan fomentar los Comunal 2012~  Dideco - Depto, (Numero de eventos realizado)/( 4
emprendimientos tematicos y conformacion de redes Anual Fomento Productivo  afio)
0.54. Mejorar las condiciones de A54.1 Atender la demanda de comilés de vivienda por postulacion a Comunal 2017 EGIS N° de comités postulados / N° de 20%
habitabilidad de la poblacion diversos programas de subsidio a la vivienda Vivienda comites con subsidio aprobado Mas que afio
AS5.4.2 Analizar y generar propuestas para la vivienda social en Comunal 2013 EGIS, Documento resumen mesa de 1
Temuco urbano a partir del Plan Regulador. ~ SECPLADOM trabajo equipos municipales
A.5.4.3 Generar y apoyar proyecios de habitabilidad en servicios Comunal 2013 EGIS N° de proyectos postulados al afio 10%
bésicos (Programa PMB) como también asesorar proyectos de
_viviendasocal. i b !
A.5.4.4 Ejecutar el programa Puente con familias pobres de la Comunal 2015 DIDECO Cobertura afio anterior/ Cobertura 10%
comuna. = Anual nuevo afio
.55 Gestionar cariera de proyectos  A.5.5.1 Gestionar cartera de proyectos de electrificacion rural (6 Rural 2017- SECPLA (N° de expedientes por proyecio 30%
de infraestructura en Sservicios  proyectos) anual elaborados/N°® de proyectos en
basicos de agua potable y . cartera) " 100 s s Voep
electrificacion rural A.5.5.2 Gestionar cartera de proyectos de agua potable rural. Rural 2017- SECPLA Participacion reuniones técnicas 5%
anual del Proyecto matriz Agua Potable
Sl ~ Temuco/Chol-Chal con MOP ‘
056 Desarrollar programas de AJ5.6.1 Implementacion programas de atencion a la infancia y grupo Comunal 2017- DIDECO (N° de acciones prevencion 90% ‘
atencion directa a grupos prioritarios  familiar anual ejecutadas anual | N° de
en situacion de vulnerabilidad como actividades programada)*100 _
son la infancia y personas con  A.5.6.2 Apoyoy promocion de actividades integrales a las personas Comunal 2017  DIDECO N° de acciones prevencion 90%
discapacidad con discapacidad anual ejecutadas anual / n° de
=l actividades programadas) * 100
A.5.6.3 Atencion a grupos de personas en situacion de calle Urbano 2017 DIDECO (N° de acciones prevencion 90% ‘
; Anual ejecutadas anual / N* de
i __actvidades programadas) * 100 ‘
0.5.7 Apoyar a las familias A.5.7.1 Programa de abastecimiento de agua potable a familias del Satisfaccion de la demanda
vulnerables urbanas y rurales en sector rural por deficit hidrico. Rural 2017- Direccion Rural segun estacion del afio. 100%
_manifiesta necesidad basicas de . . — SR O
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' subsistencia.

manifiesta y por casos de emerjencia

otros beneficios indicados en politicas sociales

- A5.7.2 Entregar ayudas sociales a familias de comuna en necesided ~ Comunal 2017~ DIDECO

Anval

" A5.1.3 Entrogar subsicio de beneficios sociales. postulacion a becasy  Comunal 2077 T DIDECOT

Anal
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informe gestitn semestra

" informe Coberura subsidios

enfregados por macrasector
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OBJETIVO ACCION

| 06.1. Aumentar la oferta artistica y

| cultural. asociados a la ofeta e Infraestructura adecuada

existente en cada macrosector.

Teatro Municipal

A6.1.1: Realizacion de programas artisticos y culturales

“A8.12: Propiciar el aumento de la oferta artistica del

SECTOR PLAZO RESPONSABLE

Comunal

visibilizar la programacion y actividades artisticas y
culturales en y de la comuna

06.2 Organizar una red comunalde  A.8.2.1 Aclualizacion de un catastro de Infraestructura,

artisticas locales y organizaciones vinculadas al arte y la
cultura

A.6.2.2 Propiciar la vinculacion y comesponsabilidad de
las oganizaciones culturales y personas ligadas al arte y
la cultura en cada macrosector.
06.3 Vmbnuary valorar las
expresiones culturales e identitarias  (infemas y extemas) asociadas a las expresiones
culturales e identitarias.

I

|

|

| asociatividad artistico-cultural

|

| espacios urbanos para la difusion de las expresiones

I culturales y arfisticas.

| A6.3.3 Desarmollar actividades formativas relacionadas a
A.6.34 Fomentar una linea cultural que contemple las
raices de la comuna y de la Region por medio del
desarrollo de actividades culturales de expresion del
pueblo mapuche como We tripantu, Trafkintu y Dia de la

JoR bl Mujer Indigena.
06.4 Fomentar la creatividad y el

A6.4.1 Apoyar el desarolio de pmysms artisticos y
desarrollo de nuevas iniciativas culturales en la comuna en coordinacion con la
. culturales Municipalidad de Temuco
A.6.42 Desarollar iniciativas artisticos cufturales con
, enfoque en la creatividad e innovacion
| A643 Generar convenios de colaboracion con
. instituciones y organismos asociados a la educacion y
| 065 Foralecer y visbiizar el A.6.5.1 Desarrollar acciones conjuntas con Direccion de
desarrollo del Turismo comunal por  Turismo
medio de la valoracion ¥ Lmspmmuemplmdemmequmdemque
potenciacion del las expresiones la identidad y pertenencia comunal

culturales vinculando 1a identidad y
| el sentido de

06.6 Crear e implementar un Plan__A.6.6.1 Levantamiento de informacion en marcosectores

A613 Desarollar campafia de marketing para

A6.31 Desarrollar campafias de difusion y marketing

"A632 Establecer plataformas comunicacionales y

Comunal

Comunal

Rural

Comunal

Comunal
Comunal
~ Comunal
Comunal
Comunal

41

Anual

2017 -
2020
Anual

2017

2018

Anual

Anual

~ Anual

2017 -
Anual

Anual

Anual

Anual

2017-
2020

2017

2017

Corporacion Cultural

T

Corporacion Cultural

Corporacion Cutural
Corporacion Cultural
Corporacion Cultural
 Corporacion Cultural

Corporacion Cultural

Direccion Rural -
PRODER

Corporacion Cultural
Corporacion Cultural
Corporacion Cultural

Corporacion Cultural

Corporacion Cultural

Corporacion Cultural

Orientaciones Globales 2017

CULTURA E IDENTIDAD

INDICADOR

"~ (N° de programas ejecutados /N° programas

planificados) * 100

N° eventos incorporados al programa anual del
Teatro

' Plan de marketing anual

Informe catastro elaborado
N* de convenios firmados al afio
N° campafias afo actual IN° campafias afio anterior

N° plataforma y espacios creados afo 1-1/N° de
plataforma y espacios creados afio {1

* N° de actividades formativas por afio

(N° de eventos ejecutados /N°® de eventos
programados) * 100

N° de proyectos apoyados afio /N® de proyectos
presentados

N° de iniciativas afio

'N° de convenios afio

(N° de acciones ejewtacia en conjunto N° de
acciones programadas) * 100
Plan de accion elaborado

N° de reuniones por cada macrosector

100%

30 %

80%
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| de desarmollo Cultural para la
| comuna

| 06.7 Promover y mantener en
| condiclones  la  Infraestructura
patrimonial municipal.

06.8 Asegurar el libre acceso a la
informacidn y conocimiento del arte
literario y acceso a las fuentes de
informacion tecnologicas.

06.9 Promaver actividades
| culturales en la comuna.

|

A.6.6.2 Construccion de un Plan de Cultura que defina
la politca cultural en la comuna y el desamolio
delineamientos de esfrategia

A6.71 Desarrollo de acciones de mantencion de
inmuebles y muebles patrimoniales

A6.7.2 Generar un programa cultural asociado a la
infraestructura patrimonial municipal que considera el
Museo Ferroviario y Galeria de Arle. _

A6.7.3 Gestion del Proyecto de reposicion del Mercado
Municipal il

A6.7.1: Promover y animar el habito lector y el gusto por
los libros mediante un programa dinamico, infegrador y
participativo de los usuarios a través de las "Cajas
Viajeras" y "Visitas guiadas a bibliotecas”

A6.7.2: Funcionamiento del programa de biblioredes
{Municipal y en convenio) por medio de la prestacion del
senvicio de intemet diario a quienes consultan en cada
una de las bibliotecas. I
AB.7.3: Realizar actividades de fomento lector a sectores
rurales y de la periferia a través de actividades del
Biliomovil.

A6.7.4: Elaborar un Plan de accion para promover los
senvicios de bibliotecas: prestamo de libros a domicilio y
en bibliotecas, asistencia a lectores en busqueda de
informacion  bibliografica, salas de  lectura,
capacitaciones digitales y cursos complementarios.
AG6.8.1: Préstamo de espacio para exposicion de arfistas
locales en recintos de bibliotecas.

AB.8.2: Administracion de los procesos de postulacion a
los Fondos de desarmolio de la Cultura FOMDEC.
Evaluacion y supervision de la ejecucion de los
proyectos aprobados.

A.6.8.3 Coordinar actividades artisticos — culturales en
salon Auditorium de la Biblioteca Galo Sepllveda (obras
de teatro, arles escénicas, audiovisuales, seminarios,
efc.) preferentemente a la comunidad y omanizaciones
comunitarias.

Comunal

Urbano

Urbano

Urbano

Urbano

Urbano

Rural/Urbano

Urbano

Urbano

Urbano

Urbano
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2018

2017
Anual
2017
Anual
2017-
2020

2017 -
Anual

2017 -
Anual

2017 -
Anual

2017 -
Anual

2017 -
Anual

2017 -
Anual

2017 -
Anual

Comoracion Cultural

Direccion de Turismo
(Depto. Patrimonio)
Direccion de Turismo
(Depto. Patrimonio)

SECPLA

DIDECO
Depto. Cultura y
Bibliotecas

DIDECO
Depto. Cultura y
Bibliotecas

DIDECO
Depto. Cultura y
Bibliotecas

DIDECO

Depto. Cultura y
Bibliotecas

'DIDECO
Depto. Cultura y
Bibliotecas

DIDECO

Depto. Cultura y
Bibliotecas

DIDECO
Depto. Cultura y
Bibliotecas

Plan elaborado y aprobado

(N de acciones de mantencion ejecutadas IN® de
acciones de aclividades programadas) * 100

(N° de actividades culturales ejecutadas afio / N° de
actividades programadas al afio) * 100

Proyecto Postulado

(N” de vistas guiadas realizadas a Bibliotecas? N°
total de visitas guiadas programadas) * 100

(N° de cajas viajeras ejecutadas IN" de cajas
viajeras programadas) * 100

Aumentar el nimero de usuarios en el uso de
computadores y servicios de internet en las
bibliotecas

(N° de vistas realizada bibliomovill N° de visitas
programadas) * 100

Plan de acciones elaborado

N° de exposiciones realizadas en bibliotecas

municipales

(N° de proyectos postulados/ N° de proyectos
ejecutados) * 100

Numero de actividades culturales realizadas al afio

90%
90%

5% anual

5% mds que |

el afo
_anterior

5 %mas que
el afio
anterior
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PRODUCTIVIDAD E INVERSIONES

MEJORAR LAS CONDICIONES PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y PRODUCTIVO DE LA COMUNA
OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
A.7.1.1: Promocion y Difusion Ruta Patrimonial Huellas de Neruda Comunal 2017 Direccién de Turismo (N® de acciones de mantencion 90%
anual ejecutadas/ N° de acciones
: ) * 100
A.7.1.2: Construccion de un Plan Comunal de Desarrolio Turistico Comunal 2017 Direccion de Turismo Elaborar PLADETUR para periodo 1
07.1. Fortalecer la anual SECPLA 2017- 2020
plataforma de apoyo para A 7.1.3: Mantener frecuencia de recorridos del City tour anual 2017 {Numero de recoridos anual 95%
el desarrolio del sector Urbano anual Direccion de Turismo INGmero recomidos afio anterior)
Turismo en la comuna * 100
A.7.1.4: Realizar actividades de encuentro, ferias y/o eventos de micro 2017 Namero de encuentros ferias y/o 2
emprendedores y empresarios del &rea turistica, Comunal anual Direccion de Tunismo y eventos de micro emprendedores y
Fomento Productivo, empresarios furisticos Afio
A.7.1.5: Adicular actividades turisticas a nivel de la comuna poniendo Comunal 2017 Direccion de Turismo y Numero de actividades 2
en valor la oferta turistica cultural del pueblo mapuche rescatando y anual Fomento Productivo, programadas afio
protegiendo sus tradiciones, identidad y cultura,
07.2. Generar instancias  A7.2.1: Asesorar al pequefio agricultor por medio del programa {Aumentar cobertura por programa 5% mas que
de transferencia  municipal PRODER. Rural Anual Direccion Desarrolio Rural afio anterior/ Cobertura afio actual) el afio
tecnoldgica e investigacion * 100 anterior
y desarrollo para el sector  A7.2.2: Entregar capaiaciones técnicas a los pequefios agricultores [N“mcupmdbnejawmasm’
agropecuario seq(in rubro de produccion a los usuarios del PRODER. Rural Anual Direccion Desamolio Rural mugmtﬁn)‘ 90%
(N° de Operat, E]ecmadns IN° de
Operat, Program. Est. Otofio)
A7.2.3: Desarrollo de actividades para mejorar la sanidad animal de Rural Anual Direccion Desarrollo Rural *100 90% en
los productores de ganado usuarios del PRODER, (N° de operativos ejecutados / N” de ambas
Perat. Programados Est. Primav.) "
100
07.3. Fortalecer la A7.3.1, Encuentros con actores privados para el desarrolio de Comunal  2017-2018 SECPLAC N® de reuniones con actores 3
plataforma de servicios de  estrategias de desarmollo e inversion privados de la comuna
la comuna para fomentar A7 .3.2. Realizar Estudio de competencias técnicas y profesionales Comunal 2017 DIDECO - OMIL Estudio Realizado 1
la atraccion de inversiones  requeridas por el sector empresarial y productivo comunal
A7.3.3. Potenciar la inversion piblica en la comuna que permita Comunal  2017-2020 SECPLA (Total inversion programa y 20%
absorcion de mano de obra de la comuna gestionada / Total inversion
ejecutada afio) * 100
A7.3.4. Revision y optimizacion de procedimientos intemos Comunal 2012 - Administracion y Finanzas (N° Procedimientos Revisados y 30%
municipales (permisos, patentes, certificacion, ofros) 2013 Direccion de Obras Optimizados)/(N® Procedimientos
Totales) * 100
07 4. Fomentar el A7 4.2, Realizacion y/o participacion en actividades anuales en ferias Comunal 2017 Direccion de Turismo (Namero de acciones ejecutadas 90%
asociativismo para el y giras de promacion y difusion del turismo comunal que involucren la anual anual/ N* de acciones programadas
desarrolio de negocios participacion de empresarios turisticos ylo invilaciones a participar ) *100
A7.4.3. Articulacion ylo participacion  de mesas de trabajo publico- Comunal 2017 Direccitn de Turismo (N° de reuniones asistidas / N°* de 80%
privado. anual Depto. Fomento Productivo ~ mesas programadas y/o invitaciones
recibidas) * 100
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CAPITAL HUMANO
\ OB OKTA - i LA AN ) i 2 i ) () () A
OBJETIVO ACC SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
08.1. Mejorar las politcas de A.B.1.1:Disefio de programa de capacitacion atingentes a productores rurales Rural 2017 - Direccion Desarrollo  (Numero de programas 10
capacitacion de la mano de obra y  segun demanda S Anual Rural disefiados)/(afio)
especializacion del empleo A.8.1.2: Gestionar un Plan de Difusion respecto a las oportunidades y beneficios ~ Comunal 2017 - Fomento Productivo  (Numero de actividades de 2
de capacitacion a microemprendedores. Anual Difusion realizadas)/{afio)
A.8.1.3: Diagnostico de la empleabilidad y demandas, tipo y competencias Comunal 2017 OMIL Diagnostico realizado 9
necesarias en la comuna.
A.8.1.4:Adecuacion de la oferta de capacitaciones de la OMIL a la demanda real Comunal 2017 - OMIL Proceso de levantamiento de 1
de los sectores mediante visitas y entrevistas Anual demanda instaurado
A.8.1.5: Generacion de oferta de capacitacion de mano de obra, en alianza con Comunal 2017 - OMIL Ejecucion de programa 1
servicios publicos Anual conjunto
A.8.1.6: Aplicar mecanismos de seguimiento para evaluar la duracion en el Comunal Anual OMIL Mecanismo incorporado 1
empleo.
A.8.1.7: Realizacion de talleres de capacitacion dirgida a personas que laboran Comunal 2017 Direccion de Turismo ~ N° de personas capacitadas 30%
en el area de servicios de Turismo. anualmente
08.2. Generar alianzas A.B.2.1: Realizacion de Ferias laborales Urbano 2017- OMIL (Numero de ferias 2
actividades para la absorcion de 2018 realizados)/(afio)
mano de obra. A.B.2.2 Visita a empresas locales Urbano 2017 OMIL (N° de empresas visitada 90%
Anual efectivamente / N° de visitas a
empresas programadas ) * 100
A.8.2.3 Incorporar mecanismos de seguimiento parta evaluar la duracion en el Urbano 2017 OMIL (N de visitas inspectivas a 90%
empleo empresas ejecutadas [ N° de
programadas) * 100
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OBJETIVO

09.1, Fomentary entrenarel

espiritu emprendedor.

0.9.2. Faciitar las framitaciones
municipales para la generacion
de nuevos negocios
microemprendedores,

i'ﬂiiboy&rgampmnoimienm
por medio de las diversas Ferias
| y Muestras en Temuco.
|

LINEAMIENTO 9: POTENCIAR EL EMPRENDIMIENTO Y EL AUTOEMPLEO EN LA COMUNA

ACCION

* A9.1.1: Impulsar Programas de Emprendimiento para Mujeres focalizado en

aquellas que tengan jefatura de hogar
A9.1.2: Crear instrumento informativo con las distintas instancias de fomento
y capacitacion disponibles en la comuna.

A9.1.3: Gestionar Programa de Capacitaciones integral para emprendedores
S TTET, T

municipales a los actores involucrados

A9.31 Apoyar la muestra de los pequefios agricultores yla
comercializacion de sus productos en Actividad “Muestra Campesina”

A932 Apoyar las actividades, ejecucion y mantencion de ferias

establecidas e itirenantes
A.9.3.3 Apoyar el emprendimiento de Artesanos del mercado Municipal en el
ejercicio de su labor e s

45

Comunal

=

Urbano

Rural

SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
Anual DIDECO -Depto. (N® de beneficiarias real 100%
Fomento Productivo afio/N® beneficiadas
L e ___programas) * 100 ;
2017 DIDECO- Fomento Contar con instrumento 1
Productivo informativo
2017 - DIDECO - Depto. (Numero de talleres)/(afio) 4
Anual Fomento Productivo L e e "R S b
2017 - DIDECO- Depto. (Numero de actividades 2
Anual Fomento Productivo - desamoliadas)/(afio)
Direccion Administracion
y Finanzas
1 DirecciondeObras
Direccion Desarrollo {N° de eventos ejecutados /N*
2017- Rural de eventos programados) * 90%
_ Anual S e S
Anual DIDECO- Depto. N® de feriantes beneficiados 10% mas
Fomento Productivo afio anterior/ N° de feriantes que afio
2017 DIDECO-Depto. Plan de acciones elaborado 1

Urbano

Fomento Productivo

EMPRENDIMIENTO
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PLADECO 2017 - 2020 -

ESPACIO PUBLICO Y MEDIOAMBIENTE
LINEAMIENTO 10: MANTENER Y CUIDAR EL ESPACIOS PUBLICO Y MEDIO AMBIENTE DE LA CIUDAD

OBJETIVO ACCIO SECTOR PLAZO RESPONSABLE ~ INDICADOR

010.1. Dotar y atender el ~ A10.1.1: Ejecutar servicio de recoleccion de basura diferido Urbano 2017 Departamento de Aseo (N® de villas con servicio diferido) / (N° de 20%

espacio publico por para conjuntos habitacionales nuevos de acuerdo a Anual servicios totales a partir del afio 2015) * 100

medio de los diversos Normativa Ordenanza de Aseo ( 01-01-2015).

programas de servicio

municipales. A10.12: Efectuar fiscalizaciones permanentes a los Urbano 2017- Departamento de Aseo e (N" de reclamos atendidos / N” de reclamos 30%
aspectos que contempla la ordenanza N° 01 de aseo. Anual inspeccion recepcionados) * 100 Anual
A10.1.3: Programa de educacion sobre manejo de residucs y Urbano 2017- Departamento de Aseo y Unidad Numero de acfividades realizadas afio 1
reciclaje para la comunidad Anual de Medio Ambiente
A10.14: Habilitacion de un centro de disposicin de ~ Comunal 2018 Departamento de Aseo Centro habilitado en plazo programado 80%
residuos sdlidos inertes con autorizacion sanitaria
A10.1.5: Prestar servicio de barrido de calles de la ciudad Comunal Anual Departamento de Aseo Informe semestral de fiscalizacion 1
A10.1.6: Prestar sarvicio de barrido de calles a la ciudad Urbano 2017 - Departamento de Aseo Informe semestral de la fiscalizacion ejecutada 1

Anual
A10.1.7 Mantencion y limpieza eficiente de sumideros de Urbano 2017- Departamento de operaciones (Numero ejecutadas afio en sumideros de T0%
aguas lluvia Anual aguas lluvias / N° de intervenciones
programadas afio) * 100

A10.1.8: Concesion del servicio de disposicion de residuos Comunal 2017-2020 Departamento de Aseo Licitacion adjudicada 2017 1
solidos municipales.
A10.1.9 Dotar y administrar el servicio de alumbrado publico Urbano 2017 Departamento de Alumbrado Informe alumbrado publico instalado en éreas 1
de la ciudad. Anual Publico verdes (ltimos 5 afios
A10.1.10 Ejecutar anualmente el programa de reparacion ~ Urbano 2017- Depto. Operaciones (m2 veredas reparadas / N° de m2 proyectadas ~ 80%
de veredas Anual afio ) * 100

010.2 Mejorar los A10.21 Incomorar la cantidad de metros cuadrados de  Urbano Anual Departamento de Omato (" de areas verdes nuevos) / (m? totales)"100 50%

servicios de mantencion  areas verdes habilitados a mantencion.

d rd =i T

R A1022 Generar Manual pera 1a fipologia y planiacion de ~ Urbano 2017 Departamento de Omato Elaboracion Manual Especies Arboreas 1
especies arboreas en Areas Verdes y Espacio Publico.
I s i st

A.10.2.3 Elaborar Manual de disefio segun tipologia de area Urbano 2017-2018 Departamento de Omato Elaboracion Manual de Disefio 1
verde.
A10.2.4 Ajustar y modificar la Ordenanza de Areas verdes  Urbano  2018-2020 Direccion de Aseo, Omato y Modificacion Ordenanza por Decreto Alcaldicio 1
existente, Alumbrado Piblico - Juridico A
A.10.2.5 Ejecutar un programa anual de poda de arboles Urbano 2017-2020 Departamento de Omato (N° de podas de arboles ejecutadas/N® de 90%
para diversos sectores de Temuco. - podas arboles programadas) * 100
A.10.2.6 Implementar operativos por el Programa 24 Horas Urbano 2017- Departamento de Omato (N° de operativos ejecutados/N° de operativos 90%
de atencion y servicio directo a la comunidad en limpieza Anual programados) * 100
omato y habilitacion de areas verdes y multicanchas,
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010.3. Promover la vida  A10.2.1: Promover actvidades deportivas, recreatives y Urbano 2017 - Comporacidn Cultural Plan de Actividades Anusl elaborado

al aire libre y usc de  culurales an espacios publicos y dreas verdes. Anual Comporacion Deportes

aress verdes. Relaciones Pablicas
A10.22: Promover el uso de i bicicleta como medio de Urbang 2017 Comporagiim Degortes Plan de actividades y campafa de.difusién
fransporte y recrescisn por medio de acividides masivas. DIDECO elaborados

0304, Disminuir ls A10.3.1: Ejecucin de Programa fa ssteriizacién de perms Urbano 2012 - Medio Ambiente y Saeremi de {N° Estarilizaciones Realizadas / N° Totat de

peblacion de permos VEgos, Anugl salyd pomos vagos a estarilizables)*100

vagos & la comuna A10.32: Ejscucidn de Programa da famanto a [a tenencia Urbarto 012 Niedlo gmbisrde y seramide (Caritidad de actividades realizadas)/{afio)
respanisabls de maseotas, Anual slud
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DESCONTAMINACION DEL AIRE

LINEAMIENTO 11: PROMOVER LA DESCONTAMINACION DEL AIRE DE TEMUCO

OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR
| O11.1 Apoyar las iniciativas ~~ A11.1.1: Apoyo en la implementacion de medidas del plan de  Comunal 2012 Comité Operativo PDA Plan Actualizado ' 1 |
publicas y privadas para la descontaminacion atmosférica(PDA) — Municipio particpa _— o i
| descontaminacion del aire en  A11.1.2:Programa de Fomento a la certificacion de Ja oferta de lela  Comunal 2012 - Unidad de medio ambiente - (Cantidad de empresas 50
‘ Temuco seca Anual Admin. Municipal certificadas)/(ano)
A11.1.3: Implementar medidas de apoyo de un subsidio a la compra  Comunal 2013-  Unidad de medio amblente -  (Cantidad de subsidios 60%
de antefactos eficientes de calefaccion Anual Admin. Municipal entregados/cantidad de subsidios :
solicitados) * 100 |
| A1 A:implementar Programa de promocion para sistema de  Comunal 2013- Unidad de medio ambiente—  (Canfidad de actividades 2
calefaccion distrital Anual Admin. Municipal realizadas)/(Ano)
A11.15: Implementar medidas de apoyo a un subsidio al uso de  Comunal 2013 Unidad de medio ambiente - * (Cantidad de domicilios ~~ 60%
gas para calefaccion Admin. Municipal conectados/Cantidad de solicitudes)
* 100
A11.16:Dictar ordenanza que exfja a nuevas urbanizaciones la  Comunal 2013 Unidad de medio amblente—  Ordenanza en vigencia 1
utilizacién de métodos eficientes de calefaccion Direccion de Obras
A11.1.7: Aplicar la ordenanza que prohiba la verta de lefia con un  Comunal 2013 Unidadde medioambiente— (N de multas afio anterior/N°de ~~~ 10%
| 25% 0 mas de humedad. Administracion Municipal multas afo actual) * 100
‘ A11.1.8:Aumentar la fiscalizacion y control en la venta y uso de lefia  Comunal 2012-  Unidad de Medio Ambiente-  (Numero de fiscalizaciones nuevo  20%
| Anual Fiscalizacion afio)l(Numero de fiscalizaciones afio
: anterior) * 100
| O11.2 Difundiry educarala  A11.2.1:Realizacion de fenas educativas (Expo lefa, Expo Fiores) Comunal  2017-  Unidad de Medio ambiente-  (Cantidad de ferias realizadas)(afio) 4
cudadania sobre los procesos Anual Direccion de Omato
de descontamincin del aite A1 2.2 Paricipecion en actidades de promockén ycudadodel  Urbano 017~ Unidad Medoambents N do acividades paricpanies 3
de Ia cludad, medioambiente en coordinacion con otras entidades piblicas. Anual desarolladas /N° de actividades
| programadas afo
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TRANSPORTE Y VIALIDAD
~ COORDINAR PROCESOS QUE CONTRIBUYAN A LA CONECTIVIDAD EN EL SECTOR URBANO Y RURAL P e o SR |
OBJETIVO /ACCION SECTOR PLAZO  RESPONSABLE INDICADOR ~ META |
0121, Regulerla caidady | A122.1:Generar instancias de coordinacion periodica con SEREMI de Transporie  Comunal "~ 2017-  Direccion de Transito (Numero de reuniones 0%
eficiencia del ransporte Anual efectivamente ejecutadas
piiblico comunal, ano/N° de reuniones
e i SISttt e S s : - s s g o e TR i RO 10 s USSR SR DN D
| 012.2. Mejoramiento y | A12.3.1:Instauracion de instancias periddicas de coordinacion con SECTRA para Urbano 2017 - SECPLA (Numero de reuniones 4
ampliacion de la transferencia de ideas y generacion de comeccidn de proyectos Anual desarmolladas)(Afio) |
infraestructura vial " A12.32 Ejecutar programa anual de maniencion de caminos vecinales del sector Ruml 2017 Programa Red Vial Aumentar la superficie e 10%
rural de la comuna Anual caminos mantenidos al afio
S et Flent USSR L 7 respecto al afio anterior T
A12.3.3: Estudio Av. Balmaceda entre Prieto Norte y Av. Pinto. Urbano 2013 SECPLA Proyecto Postulado 1
" A12.34: Ampliacion calzada Av. Javiera Carrera entre Las Encinas y Av. Urbano 218 SECPLA * Proyecto ejecutado 1
Recabiafren =~ . ' L. e Y e e R P e et — o ST A ol Sl
A12.3.5 Ensanche Calle Olimpia entre Neruda y Simon Bolivar Urbano 2017 SECPLA Proyecto Postulado 1
l oS g b RRNTS FOS Tl e e N I L N T Y A TSR =i sie vl 1
| A123 8: Prolongacion Av. Feo. Pinto entre Tucapel y Av. Caupolican Urbano 2017 SECPLA Proyecto ejecutado =]
| A12.37:: Habiltacion y mejoramiento diversas calles EISTU Estadio v Urbano 2017 SECPLA " Proyectoendesamolo 0% |
. | A1238: Programa Anual Pavimentos Paricipatvos ~~~~~ Umano  2017- "SECPLA (N° proyecios postulados/  80% |
| Anual N* de calles sin pavimento .
| con factibilidad técnica) |
=R 2 AR . =81 S TEONE *100 - il
A12.39: Programa Seguridad Vial (Garitas, pasos peatonales, otros) Urbano 2017- Direccion de Transito (N* pmyodnse]awbdus 50%
Anual /N® de proyecios en
. e — S ERLINIE SSSAF. Gl Y e L e _I
| A12.3.10; Disefio de mejoramiento vial calles San Martin y O' Higgins Urbano 2018 SECTRA SECPLA Disefio terminado 1
: L eI SO e T BRI . Direccionde Transito ‘
A12.3.11: Disefio de mejoramiento vial Av. Alemania e Inglaterra Urbano 2018 SECTRA SECPLAC Disefio terminado 1 |
N e ey . = Direccion de Transito ,
| | A12.3.12: Disefio de mejoramiento vial Av. Pablo Neruda Urbano 2018 SECTRA , SECPLAC, Disefio terminado i
| L e | _ Direccion de Transito NmX ]
A12.3.13: Disefio de mejoramiento vial Simén Bolivar Urbano 2018 SECTRA, SECPLAC Diseno Realizado 1 |
s = . : _ _ Direccion de Transito R i _
A123.14: Construccién Mejoramiento Av. Pedro de Valdivia Urbano 2019 SECTRA, SECPLAC Proyecto ejecutado 1
| : y Direccitn de Trinsito
A12.3.15: Estudio mejoramiento Pasadas Ferocariles Urbano 2006 SECTRA, SECPLAC “Estudio Realizado 1
| Direccion de Transito
" A12.3.16: Ejecucion Tercer Puente conectividad Comuna de Padre las Casas intercomunal 2018 MINVU, Direccion de Obra terminada 1
P Transito i
" A12.317: Gestiones con MINVU para Mejoramiento Av. Barros Arana al limite Urbano 2014- Seremi Transporte y Gestiones Realizadas 1
| urbano : 2015 SECPLAC
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A12.3.18: Construccion para mejoramiento Av. Luis Duran — Fundo E| Carmen Urbano 2019 MINVU
A12.3.19 Gestiones con MOP (DOH) para realizacion de Plan Maestro Aguas Urbano 2017- MOP (DOH), SECPLAC
Lluvias 2020
A12.3.20 Estudio Defensas Fluviales rio Cautin Urbano 2017 MOP- DOH- SECPLA
012.3 Gestionar un Plan de A12.4.1: Disefar plan priorizado Urbano 2016 SECPLA
Expropiaciones para la ciudad
m%rgﬁmm P A.12.4.2; Geslionar cartera de proyectos viales con expropiacion a fuentes de Urbano 2017- SECPLA
financiamiento publicas y sectoriales. 2020

50

Obra terminada

Gestiones Realizadas
Gestiones realizadas
Plan elaborado
(N de proyectos

postulados afio/ N° de
proyectos del plan) * 100
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INFRAESTRUCTURA PUBLICA
) 0 ORTA R LA RA R RA PUB A CO AL R PERANDO PACIO =={e][® DO LOS P 0SD
=0 ) [ ) 0 &) £\ o
OBJETIVO ACC SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META
013.1 Mejorar y ampliar la A13.1.1. Estudio y Gestion para la localizacion del nuevo Nuewvo Edificio Comunal 2020 SECPLA Catastro realizado 1
infraestructura en el espacio Municipal
publico y equipamiento.
A13.1.2. Desarmlio de proyeclos de recuperacion del Borde Rio Caulin, Urbano 2018 SECPLAC Proyectos disefiados 1
dircuito de parques.
A13.1.3. Desamollo de proyectos Recuperacion Borde Cerro Nielol y Canal Centro 2017- SECPLAC Proyecio disefiados 1
Gibbs 2020
A13.14. Programa de habilitacion de Plazas de Agua en Parques Urbano 2018 SECPLAC Proyecto ejecutado 1
A13.1.5. Realizacion de programa para priorizacion para remodelacion de Urbano 2018 SECPLAC (N*® de proyectos disefiados) 2
Plazas de Temuco
A13.1.6. Implementacion de Ciclovia Temuco ~Labranza. Temuco 205 SECPLAC Proyecto Postulado 1
Labranza
A13.1.8. Identificacion y Recuperacion de Zonas Patrimoniales Comunal 2020 SECPLAC N° de proyectos diseflados/ 20%
N*® de zonas identificadas)
L] 1m
A13.18. Desarolio de disefios y ejecucion de la programacion de carleras Comunal 2018 DIDECO N° de Proyectos ejecutados 0%
de proyectos de infraestructura del Programa sectorial Recuperacion de N* total de proyectos
Barrios en los barrios seleccionados,
A13.1.10. Apoyo al desarmolio de los proyectos del Plan de Campamentos Urbano 2015 SECPLA N° de proyectos disefiados 2
en coordinacion con MINVU y SERVIU
013.2. Establecer medidas de ~ A13.2.1:implementar sistema de fiscalizacion para evitar la conformacion de Labranza 2018 Direccion Juridico Plan de acciones 1
control para la proliferacion de  loteos informales, Direccion de Obras
loteos informales. DIDECO
013.3. Promocionar el usode  A13.3.1:Desamollar programa de difusion para incentivar el uso de Comunal 2017~ Unidad de Comunicaciones (Numero de actividades 2
la infraestructura publica infraestructura publica (centros comunitarios, gimnasios, multicanchas, Anual Unidad de Relaciones desarolladas)/{afio)
bibliotecas, complejos deportivos ) Piblicas
A13.3.2: Implementar sistemas de procesos y control para el uso de la Comunal 2018 Administracion Municipal Sistema implementado 1
infraestructura en todos los recintos municipales comunitarios, Depto. Informatica
0.13 4 Establecer medidas de ~ A.134.1 Elaborar & implementar planes y ordenanzas de ordenamiento en Urbano Anual Transito N° de ordenanzas modificadas 1 al afio
ordenamiento del tenitorioy  trénsito y transporte urbano y del uso del espacio publico Aseo y Omato/ SECPLA y planes elaborados
espacio plblico
A.134.2 Regulacion del Comercio ambulante por medio de acciones de Urbano Anual Direccion de Seguridad Programa de apoyo 1
control y fiscalizacion como también del apoyo al microemprendimiento. Ciudadana implementado
A1343 Apoyar estudios y propuestas en materia para un plan de Urbano 2017-2020 SECPLA - Transito Elaboracion de informes de 80%
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2017

peaionalizacion del sector centro de Temuco en conjunfo con otras
instituciones.

A13.4.4 Elaborar un plan de inversion en el mejoramiento de seflalética
vial, refugios peatonales y/o semalorizacion en los diversos macroseclores
de Temuco

~ A13.4.5 Apoyar el desarmolio de estudios y disefio de proyectos vialesdela

cartera municipal y sectorial

52

Urbano

Urbano

2017-
Anuval

propuesta y revision tcnica
en las etapas de estudio y
disefio

Direccion Transito

2017-
Anual

(N° de proyectos ejecutados

ylo postulados afo/N® de

proyectos programados afo)
*100

50%

Elaboracion de informes
emitidos segun proyectos

b
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PARQUES URBANOS
LINEAMIENTO 14:
FORTALECER Y PROMOVER LA GESTION DE PARQUES URBANOS
OBJETIVO ACCION SECTOR PLAZO RESPONSABLE INDICADOR META

014.1. Difundir y promover los Parques  A14.1.1: Elaborar un programa de actividades periodicas para la Urbano 2017 Direccitn Aseof Deportes / Relaciones Programa de 1
Urbanos red Piblicas Actividades anual

A.14.1.2 Establecer un Plan de Actividades Anual para el Urbano 2017 Direccion Aseol Deportes / SECPLA  Plan elaborado y 1

desarmllo de actividades en la red de pamues. difundido a la

comunidad
014.2. Instalar un modelo de gestion y  A14.2.1: Disefiar, y evaluar un modeio de adminisiracion y gestion Urbano 2018 Administracion Municipal Propuesta elaborada 1
administracion de parques urbanos, de pamues urbanos en Temuco. SECPLADireccion Aseo, Omato y
Alumbrado publico
A.14.2.2: Generar en la estructura una unidad de Administracion Urbano 2018 Administracion Municipal Unidad creada con 1
de Pamues. Direccion Aseo, Omato y Alumbrado identificacion de
pablico funciones

014.3. Gestionar la carera de A14.3.1: Postulacion proyecto Borde Canal Cofueco macrosector Urbano 2017 SECPLA Proyecio postulado 1
proyecios de nuevos Pamues y bordes  Fundo EI Carmen
canales, A14.3.2: Elaborar Plan para el Modelo de administracion y Urbano 2018 Administracion Municipal Plan elaborado 1

mantencion para el Parque Isla Cautin Direccion Aseo, Omato y Alumbrado

publico
- SECPLA
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OBJETIVO

015.1. Fortalecer las
organizaciones ciudadanas,
funcionales y territoriales

015.2. Fortalecer las relaciones con
agrupaciones de pueblos originarios

ACCION

A15.1.1: Ejecutar plan anual de trabajo con los Consejos de Desarrollo
Locales (CODELOS)

A15.1.2:Ejecucion de un programa de formacion y capacitacion de
lideres sociales y comunitarios

A15.1.3: Generacion de un Mecanismo de actualizacion de informacion
relativa a la participacion cludadana: bases de dalos

A15.1.4; Implementacion de incentivos de participacion para
organizaciones teritoriales y funcionales a través de proyectos y
fondos cancursables. (FONDEVE)

A15.1.5 Asignacion de recursos municipales a instituciones sociales
impulsando su trabajo por la comunidad por medio de la subvencion

A15.1.6: Desamollar experiencias piloto de participacion ciudadana
activa, identificando un modelo de parlicipacion asociado al teritorio y
1as organizaciones territoriales

A15.1.7: Ejecucion de encuestas de satisfaccion de los servicios
municipales

A15.2.1: Elaborar modelo de salud con pertinencia cultural en
CESFAM Monsefor Valech

A15.2.2: Desarrollar reuniones informativas y periodicas con dirigentes
de las omganizaciones sociales del sector rural de la comuna

A.15.2.3 Establecer la identidad de las organizaciones y coordinar
reuniones penadicas con representantes
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PLAZO

Anual

Anual

2017

2017

2017
Anual

2017
2018

2012
Anual

2018

2017
Anual
2016
2018

INSTITUCIONALIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA

RESPONSABLE
Departamento de Salud

Direccion de Desarrolio
Comunitario: Promocion
Comunitaria
Direccion de Desarmolio
Comunitario

Direccién de Desarrollo
Comunitario: Promocion
Comunitana
Administracion Municipal

Direcadn de Desamolio
Comunitario

Direccion de Desarrolio
Comunitario

Direccion CESFAM Monsafior

Valech

Direccion Rural

DIDECO

FORTALECER LA PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO DE LA COMUNA

INDICADOR

(N* de actividades realizadas /N°
actividades programadas) * 100

200 dirigentes organizaciones teritoriales
y funcionales capacitadas

Sistema operativo y en funcionamiento
Bases de datos actualizadas
semestralmente

250 proyectos beneficiados

(N° de instituciones sociales beneficiadas
| N°® de instituciones sociales solicitantes)
*100

Programa acreditacion de excelencia
para 20 organizaciones temiloriales

(Una encuesta de satisfaccion Aplicada)
Nafio)
Modelo disefado

Satisfaccion de la demanda segun
eslacion del afio

Desarrolio de un perfil en 50
organizaciones mapuches

4 reuniones efectivas en el aflo con 50
lideres

META

100%

100%

20%

100%

100%




5

OBJETIVO
016, 1. Modemizar los canales

de comunicacion del municipio
con la ciudadania.

["016.2. Generar instancias de

acercamiento del municipio a los
cludadanos

016.3. Implementar nuevas
acciones programas de salud
orientados al adulto mayor

ACCION

A16.1.1: Entrega efectiva de informacion de los
departamentos municipales al departamento de
comunicacion e informacion

A16.1.2; tjucuém de campafias informativas puena a
puerta y/o consultas cludadanas

A.16.1.3 Entregar una asesoria y dialogo directo en
terreno por medio de personal asignado & los
macrosectores

A16.2.1:Crear nrr»cfdu'mentns y protocolos eficaces de
comunicacion de la informacion dentro del municiplo, para
entregar informacion de calidad a la cludadania
A16.2.2-Desarolio de Programas comunitarios por
macrosector (adultos mayores, jovenes y mujeres)
A16.2.3: Fortalecer actividades de prestacion de servicios
en temeno

A16.3.4. Restructuracion y redefinicion de las lineas de
trabajo del Programa de Adulto Mayor

A16.32 Implementacion de Plan de Difusion respecto a
responsabilidad social hacia el cuidado responsable del

_adulto mayor

A16.36 Plan de actividades para las agrupaciones de
adultos mayores en los Centro Comunitarios (talleres)

PLAZO

2012
Anual

2013
Anual

2012
Anual

2013

2015 -
Anual

2013

2018

2012
Anual

2013 -
Anual

Sh

INSTITUCIONALIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA

LINEAMIENTO 16:
IMPULSAR Y PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA COMUNA :

RESPONSABLE

Todos los departamentos del
municipio

Direccion de Desarrolio
Comunitario
Direccion de Desarrolio
Comunitario- Promocion
Comunitario

Administracion municipal

Direccion de Desarrolio
Comunitario

Direccion de Desarrolio
Comunitario

Programa Adulto ﬂ»\ayur en
DIDECO

_F'rngrama Adulto Maym en

DIDECO

Programa Adulto Mayor en
DIDECO

INDICADOR

(Numero de boletines efectivamente emitidos por el
departamento de comunicaciones /fotal de departamentos)
* 100

Nimero de hogares considerados por campania

{Cobertura atencion organizaciones sociales visitadas
trimestraimente afio anterior / Cobertura atencion
onganizaciones sociales visitadas trimestralmente ano
actual) " 100 /
Manual de procedimientos publicado y distnbuido en cada
reparticion del municipio

Creacion de 20 mesas fermioniales de fvenss en la comuna
dilerentes macrosectores

10 “A todo termeno”

15 mesas de trabajo para difundir beneficios que enfrega el
MUNICIKIO

40 salidas a terreno diversos macrosectores

Nueva version del programa

Contar con un Plan de Difusion

Plan anual elaborado

META |

80% |

100%

100%




PLADECO 2017 -

2020

Orientaciones Globhales

2017

| OBJETIVO

7017 1. Elaborar y vaikdar la Politica de

Recursos Humanos en el marco de las

reestructuracion de plantas

018.2. Desarollar una oultura  de

procesos y una mayor interrelacion entre

| departamentos  del municipio (Ambito
Gestion)

"O17.3. Inslaurar un proceso  de
sequimiento y control automatizado al
interior del municipio (Ambito Gestion)

|

0174, Establecer un sistema de
planificacion presupuestaria elaborada en
base al Plan de Gestion Integral y
.amh-amtada con la recaudacion
| Municipal. (Ambito Gestion)

0175. Foralecer las capacidades del

personal, sus conocimientos profesionales
| y las funciones que éstos ejercen en el
Municipio (Ambito desarrollo personas)

017.6. Mejoramiento en la calidad, uso y
prestacion de servicios. (Ambito Gestion y

LINEAMIENTO 17:

INSTITUCIONALIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA

(Objetivos y Actividades Contenido en Plan Estratégico Institucional)

ACCION

A18.1.1 Elaborar la politica de recursos humanos al interior del municipio
que permita generar dar respuesta al proceso de reestructuracion de
pantas. " B B
A18.1.1:Identificacion, Levantamienta y Analisis de Procesos Estratégicos

A18.1.2:Reformulacion de Procesos y Delimitacion de Responsabilidades

~ A.18.1.3 Establecer mecanismos de control para la administracion y

gestion intema del municipio

A18.2.1:Construccion de Matriz de Indicadores de Control y Elaboracion e
Instalacion de Protocolos

A18.3.1:Implementacion de Modelos de Optimizacion de Recursos y
Sistema Informatico de Gestion Integrado

A18.4.1: Desarrollar diagnostico competencias técnicas y profesionales en
funcionanos y personal directamente involucrados en la prestacion de
servicios municipales.

A.1B.4.2: Revisar estructura municipal y funcionamiento asociando al
recurso humano, funciones y responsabilidades

A.18.4.3: Realizar promocion de otras actividades a favor del personal o
iniciativas que destaquen la labor de los funcionarios.

A18.5.1: Contar con personal calificado asignado para la prestacion de
servicios municipales en todos sus ambitos.
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2017

2015

2015

15

2015

2015

2015

Angsl

~ INSTALAR LOS PROCESOS DE MEJORAMIENTO DE GESTION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
PLAZO

RESPONSABLE INDICADOR
Administracion Municipal / Documento elaborado y aprobado
Direccion de Adm. y
_ Finanzas e r———
Direccion de Administracion y (N° de procesos  Estratégicos
Finanzas Identificados, levantados y
Administracion Municipal analizados)/(N® Procesos Totales)
Direccion Juridica *100
__ Direccionde Control SRR RE .
Direccion de Administracion y Numero de Procesos Estralegicos
Finanzas reformulados
Administracion Municipal
Direccitn Juridica
__Direccion de Contol N
Administracion Municipal Formulacion de indicadores de control
Direccion de Administracion y para Gestion del Personal,
~ Finanzas _ Administrativa e informatica
Administracion Municipal Matriz de control construida
Direccion de Control Protocolos instalados
Directores de Depariamento
___ Direcoion Juridica E———
~ Administracion Municipal Modelo de optimizacion desarrollado
Direccion de Administracion y Sistema informatico en
Finanzas funcionamiento
Unidad de Informéatica
Unidad de Presupuesto LY
Informe elaborado
Administracion municipal inionisg lborado
N* de actividades desarrollas
N* de conlrataciones por programa y
servicio municipal.

META

100%

100%

100%
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A.18.5.2: Programa Capacitacion y capacitacion continua

mejor prestacion de servicios municipales y a la comunidad.

A.18.5.4 Desarmliar Programa de Mejoramiento a la Gestion Municipal
colectivas.

017.6 Administrar y promover el uso de
infraestructura comunitaria a la comunidad

Centros Comunitarios.

Administracion y (N° de capacitaciones desaroliadas / 95%
Finanzas/Depto. Capacitacion N°® de capacitaciones programas) al
afo * 100
A.18.5.3 Priorizacion para asignar recursos fisicos de apoyo directos a la Administracion Municipal Catastro priorizado de requerimientos ~ 100%
Unidad de priorizados de todos los programas de
Presupuesto/SECPLA servicio a la comunidad de las
2017 Comité Técnico PMG Cumplimiento Metas institucionales y 90%
(PMG) por medio del incentivo en el desarrolio de metas institucionales y Anual colectivas afio anterior
A.18.6.1 Instalar un Modelo de administracion y uso comunitario para los Urbano Relaciones Publicas (N° Actividades de difusion de los 60%
Todas las direcciones inmuebles municipales abiertos la
comunidad ejecutadas / N° de
23 actividades programadas) 100 gr:y
Urbano Adm. y Finanzas Plan de mantencion eficiente 1

A.18.6.2 Generar un plan de mantencion de iInmuebles municipales
eficiente.

Encarg. Recintos Deportivos
Encarg. Recintos Culturales
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