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Introduccion

El objetivo general es la elaboracidn de un proyecto integral que ponga en valor el bien natural y su
entorno inmediato; relevando y promoviendo sus valores tanto arquitectdnicos como urbanos,
eliminando sus patologias como espacios muertos y obscuros, para generar un espacio publico que
intervenga sus bordes, buscando reactivar y revivir un espacio publico, que en la actualidad se
encuentra latente, pero invisibilizado por las diversas problematicas que acoge el lugar.

Las jornadas de participacion presentadas en este informe, develan los primeros focos
criticos o problematicas que impiden el adecuado convivir con el canal. Para este fin las jornadas
de participacién se segmentaron en tres tramos, con sus limites pertinentes. El Tramo 1 Norte
comienza con calle Tirso de Molina, pasando por el acceso secundario a la Universidad Catdlica de
Temuco, hasta la unidn con el cerro Nielol. El Tramo 2 Borde cerro Nielol, comienza desde calle
Rudecindo Ortega hasta calle Gral. Carrera. Por ultimo, el Tramo 3 se encuentra emplazado desde

calle Argentina hasta la unién con el estero Botrolhue.

TRAMO 3
GABRIELA MISTRAL

TRAMO 1

TRAMO 2
BORDE CERRO NIELOL

Durante el proceso de estas primeras jornadas pudimos entender que la retroalimentacién del
debate proporcionada por los diferentes actores, nos condujo a la ampliacion de nuestra
metodologia incluyendo las caminatas barriales como nueva forma de integracién de ideas y
propuestas frescas. Por otro lado, evidenciamos errores en los diferentes procesos de convocatorias
e implementacion de metodologias en los diferentes grupos etarios, lo que nos obligan a re
direccionar nuestro evaluar para los futuros PAC, tal como se explicitan en nuestras observaciones

presentes en este informe.
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Presentacion de talleres de participacion

Diapositiva 1.

FASE 1 DE 4

MM
AC

Diapositiva 2

h"‘ﬁ.ﬂgﬁss@a

£O WWW.MM-AC.COM/PORTAFOLIO

Diapositiva 3.

Region de la Araucania, Temuco.

MANDANTE :

NSPECCION TECNICA :

SECPLA

MONTC ADJUDICADO

312.800.000 — 658 dias
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Diapositiva 4.

EQUIPO

Mauricio
Méndez
Arquitecto

- EVALUACION AMBIENTAL

- TOPOGRAFIA
- FITOSANITARIO

- CALCULO ESTRUCTURAL
- PAISAJISMO
- PAVIMENTACIGN

Enrique
Gutierrez

T. Social

- ILUMIKACIGN
- SANITARIOS

- MOBILIARID
- SERALETICA

Pablo Fulla Andalién
B Donoso
Arquitecto Socidloga

Braulio

Luengo
Arquitecto

Diapositiva 5.

OBJETIVO

CANAL GIBBSY GABRIELA MISTRAL
RESCATAR :Valor ecolégico, paisajistico, cultural

El objetivo general es la elaboracion de un
proyecto integral, que ponga en valor el bien
natural y su entorno inmediato.

Ral. d. d

y pr sus valores

arquitecténicos y urbanos.

Eliminando sus patologi como  espacios
muertos y obscuros para generar un espacio
publico que intervenga sus bordes

Diapositiva 6.

CANAL GIBBSY GABRIELA MISTRAL
RESCATAR :Valor ecolégi isajisti Itural

natural identitario de Te

El canal como
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Diapositiva 7.

4 ~ \ b ' .7 |
- v * ’JV’" '

R i

X ‘ 7 - ] =~ =

Diapositiva 8.

PLANO GENERAL TRAMOS SEGUNTTR.

Diapositiva 9

BASE - DISENO

PREFACTIBILIDAD
MEDIO AMBIENTE

M - TRAMO T

-FausA - TRAMO 2

- RIESGOS - TRAMO 3
e -JOVENES
GroMoRroLoG - Mufios ¥ MiKAS
LINNOLOGIA - VISION DE CIUDAD
RECURSOS HIDRICOS - RECORRIDO BARRIAL
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Diapositiva 10.

ESPACIOS A INTERVENIR

A lo largo del recorrido

del Canal, se percben /
gran cantidad de sitios s,
eriazos (zonas rojas) en = i
puntos neurdlgicos del sl

plblicos de calidad con

equipamiento  consciente

que potencie a las zonas =
colindantes, 03 smos
contribuyendo  asl  a smos ’:’ ~ .

eliminar & inseguridad y =t
peligro  que  generan /
actualmente estas zonas

en fa comunidad.

Diapositiva 11.

SITIO DE INTERVENCION N°1
Tramo 3

El terreno esta ubicado en una zona inundable, y ademas colinda
con Zona de proteccion indigena (APTI) Ademas de tener una area
como zona APLAT de Proteccion linea alta tension, por lo cual no sé
debe interrumpir el paso del cableado eléctrico y utilizar vegetacion
de bajo crecimiento.

Esta cercano a una pequeia plaza con un juego infantil y bancas
como zona de permanencia. Ademas de equipamiento de salud
como es Red Salud.

Diapositiva 12.
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Diapositiva 13.

SITIO DE INTERVENCION N°2
Tramo 3

El sitio es amplio, por su ubicacion permite un acercamiento
del canal hacia una zona mas residencial, por lo tanto puede
proveer de los beneficios del eje verde, y sus

externalidades positivas a (a comunidad.

El sitio tiene una extension de aproximadamente 185 metros,
que comienza pegado al Colegio Scole Creare y termina al
llegar a Av. Alemania.

Ademas colinda con el Area de proteccion de territorio
indigena.

Diapositiva 14.

Diapositiva 15.

SITIO DE INTERVENCION N°3

Tramo 3

£l sitio abarca un gran area, que tiene buenas posibilidades de
accesibilidad al tener por un costado Avenida
Argentina. ademas tiene una extension de 700 metros
aproximadamente, lo que posibilitara generar un area de
aporte al proyecto dando espacios para circulacion , miradores,
entre otros.

También el sitio posibilita crear una circulacion segura para los
peatones y enfatizar un eje frente al sector comerdal, ya que
existe un supermercado de gran escala, al cual es dificil acceder
peatonalmente,
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Diapositiva 16.

Diapositiva 17.

SITIO DE INTERVENCION N°4
Tramo 2

£l sitio se ubica entre el acceso al cerro Nielol y el
Pabellon de la Araucania, por lo que sera un punto que
puede tomar flujos de esos dos hitos. Ademas tiene una
extension de 360 metros aproximadamente, por lo que
posibilitara generar un area de aporte al proyecto dando
espacios para circulacion , miradores, posibles juegos
infantiles, etc.

Una de las fortalezas de este sitio es la cercania al centro de
Temuco y al equipamiento civico, como lo son la
Municipalidad, el Juzgado de Garantia, la Corte de
Apelaciones, la Contraloria Regional de la Araucania, entre
otros.

Diapositiva 18.
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Diapositiva 19.

L sitio se ubica por Nahuelbuta n°2, a los pies del cerro
Nielol, por lo que tiene un valor paisajistico importante y que

puede ser importante a la hora de §eNerar una conexion
con el sector residencial como un lugar mediador entre
lo natural y la ciudad.

Diapositiva 20.

Diapositiva 21.

SITIO DE INTERVENCION N°6
Tramo 1

El sitio tiene el potencial de unir el borde del canal con dos
areas verdes cercanas, generando una interseccion de ejes

verdes que potenciaran la zona y dara conexion al canal. El
sector es principalmente residencial , lo cual
beneficiaria de mayor areas verdes para los vecinos.

El terreno tiene acceso por la calle Union Norte.
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Diapositiva 22.

Diapositiva 23.

SITIO DE INTERVENCION N°7
Tramo 1

El sitio esta al borde norte del canal y da con el area de la
universidad por lo que se precisa establecer una relacion
entre ambos, junto con generar un acercamiento al canal y
no una negacion de éste, como sucede en varios tramos.

El terreno tiene acceso por la calle campus norte (rotonda
acceso universidad) y por Tirso de Molina 3690, por lo que
puede ser un punto importante para mejorar el acceso a la
universidad.

En el PRC se seiala un area de restriccion por productos
inflamables, por la industria de gas instalada en el sector.

Diapositiva 24.
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Diapositiva 25.

Es un sitio muy contenido, ya que por un lado esta el talud
que se genera por el canal; las casas y por otro la capilla.

Esta ubicado en un sector especialmente residencial.

Se genera UN remate natural debido a que no hay
continuidad peatonal ni vehicular en la plaza existente.

Se considera importante conectar este sitio con el resto del
circuito del canal Gibbs.

Diapositiva 26.

Diapositiva 27.

SITIO DE INTERVENCION N°9
Tramo 1

Posee caracteristicas similares al anterior, ya que por un
lado esta el talud que se genera por el canal y por el otro las
casas.

Esta ubicado en un sector especialmente residencial, aunque
consta de una extension considerable, de casi mas de 500

mts,
Es un sitio lineal, en cuya extension la situacion con el
canal permite acercarse en determinados puntos y generar

un iuego de alturas y recorridos donde se pone en valor
tanto el area verde como el cuerpo de agua.
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Diapositiva 28.

Diapositiva 29.

TIPOLOGIAS DE INTERVENCION

Arquitecturs, Ingenieriay
Especialdades Canal Gibbs

Diapositiva 30.

TIPOLOGIA BORDE CERRO J
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Diapositiva 31.

TIPOLOGIA BORDE CERRO

ol

Diapositiva 32.
TIPOLOGIA SITIO - CALLE
CORTE TPO I h 5:1
Diapositiva 33.
TIPOLOGIA ENTRE CALLES
CORTE TIPO
Diapositiva 34.

REFERENTE

Arquitectura, Ingenieriz y
Especialidades Canal Gibbs.

Encargado Participacion ciudadana: Enrique Gutiérrez Fonfach
Fecha 03-09-2022



N U Informe Participacion ciudadana, Etapa 1

’, Consultoria:

MUNICIPIO CLUDADANO “Disefio Proyecto de Arquitectura Ingenieria y Especialidades Canal Gibbs y Gabriela Mistral Temuco.”

Diapositiva 35.

REM COMTAL - CANAL BARCELONA

Restauracién poisajistica del histdrico conal de riego de Barcelona

Arquitectos: Balbina Mateo
Valentin Kokudev, Andrés
Lupidfiez y Marcos Ruiz de
Ciavijo.

Re-conectando
transversalmente ciudad,
paisaje y patrimonio.

Coma un corredor bialégicc
permitiré recuperar las
conexiones ecolégicas
perdidas entre los diferente
habitats naturales limitrofe:

Eje verde que uniré mary
montaia a través de I3
ciudad.

Diapositiva 36.

IMAGENES

Diapositiva 37.
REFERENTES MOBILIARIOS

PARQUE QINHUANGDAO,
CHINA

Arquitectos: Turenscape
Afio: 2007

BRIDGED GARDENS
Arquitectos: Turenscape
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Diapositiva 38.
FINALIZACION - REGUNTAS / ENCUESTA

Arquitecturg, Ingenieriay

Especialdadles Canal Gibbs

Mapa de actores:

Si bien en nuestro mapa de actores, por razones obvias, se pueden distinguir diferencias entre
tramos, siendo el tramo 1 “Norte” y tramo 3 “Gabriela Mistral” los que comparten mas similitudes.
Ejemplo de una similitud compartida es que ambos son principalmente residenciales, con viviendas
de origen homogéneo (que conformaron barrios inicialmente y que evolucionaron en conjunto con
el pasar del tiempo), a diferencia del tramo 2 “Borde Cerro Nielol”, que aparenta mayor dinamismo
y diferenciacidn causado por la presencia de empresas y de Estado mediante instituciones (publicas
y privadas). Aqui se observa que existe una mixtura entre familias antiguas fundadoras y una
poblacidn flotante que ejerce de dia actividades productivas, aqui comparte ciudad y produccién en
el uso de suelo. Residencias, actividades comerciales, industriales, servicios e instituciones se
mezclan y comparten la presencia del cerro Nielol como monumento natural y una potencial zona

de esparcimiento y turismo.

Caracterizacion:

Tramo 1 Norte: Tramo mayoritariamente residencial, por lo tanto, los actores territoriales son
fundamentales para realizar un analisis. Se caracteriza por viviendas homogéneas, con espacios de
distraccion y esparcimiento (multi canchas, espacios verdes, parque de bicicletas, etc.).
Esencialmente es un espacio dormitorio y de esparcimiento familiar en horas libres y fines de
semana. La actividad comercial se registra principalmente en servicios de parte de emprendimientos

familiares de comercio.

Tramo 2 Borde del Cerro Nielol: Sector que mayormente entrega servicios variados a la comunidad,
tanto por micro empresas o micro industrias. Posteriormente se hace presente el Estado, tanto, con

instituciones publicas y privadas. Las viviendas son heterogéneas y no modulares. En este tramo se
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presentan recintos escolares; dos liceos y un instituto: Liceo Pablo Neruda de Temuco, Liceo

tecnolégico de la Araucania, Instituto Superior de Comercio Tiburcio Saavedra.

Tramo 3 Gabriela Mistral: El tramo tres se caracteriza por ser un sector residencial, en su comienzo
viviendas heterogéneas de poblacidn mds antigua, para posteriormente homogenizarse al avanzar
el tramo en donde surgen poblaciones modulares de menor data. Se observa la presencia de
espacios de esparcimiento entre zonas de variadas densidades demograficas, donde interactian
poblaciones de diversa composicion econdmica con espacios verdes y de esparcimiento. En este
tramo, se presentan recintos escolares; dos colegios (Scole Creare, George Chaytor English College)

y una Escuela Municipal Campos Deportivos.

Actores:

Segun la diversidad de actores, se analizd la importancia de los residentes de las viviendas
colindantes, por lo tanto, las organizaciones territoriales son fundamentales. La municipalidad,
facilita un listado de organizaciones territoriales colindantes con el canal Gibbs.

» Tramo 1 Norte: JJ. VV Los Nogales, JJ. VV Rosauro, JJ. VV El Parque.

> Tramo 2 Borde del Cerro Nielol: JJ. VV 5 de abril JJ. VV Lourdes.

» Tramo 3 Gabriela Mistral: JJ. VV San Andrés, JJ. VV Villa San Andrés Ill, JJ. VV Villa las
estrellas, comité de seguridad las delicias, JJ. VV Campos deportivos, Comité de adelanto y
seguridad del alfa, JJ. VV N.2 12 Igualdad y trabajo, JJ. VV Los trigales, JJ. VV Los Estudiantes,
JJ. VV Lomas del Mirasur.

» Las instituciones publicas o privadas y empresas, son un actor importante, pero dificil de
captar. Por otro lado, las organizaciones funcionales son representantes valiosos; clubes de

adultos mayores, organizaciones medio ambientales, agrupaciones inclusivas y COSOC.
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Fuerte
incidencia

Organizaciones
Residentes de [N Territoriales y

viviendas empresarios
locatarios

Los que
debemos sumar
y motivar

Nuestros aliados
indispensable

Fuerte
interésy
motivacién

Débil
interésy
motivacién

Los que no estan

hoy, pero Los que estan

pueden ser dispuestos a

incorporados en colaborar

el futuro
Organizaciones
funcionales,
Instituciones
publicas y
privadas

Empresas e

industrias

Débil

incidencia

> Los actores con fuerte incidencia y fuerte motivacion: Organizaciones Territoriales y
empresarios locatarios.

> Los actores con débil incidencia y fuerte interés y motivacion: Organizaciones funcionales,
Instituciones publicas y privadas.

> Los actores con fuerte incidencia y débil motivacién: Residentes de viviendas.

> Los actores con débil interés, motivacion y débil incidencia: Empresas e industrias.

Reflexiones posteriores al proceso de participacion — Mapa de actores

Respecto al mapa de actores se observa como falencia general la inexistencia de participacion de
comunidades indigenas que interaccionen con humedales colindantes o relacionados
territorialmente con el cauce del canal, los cuales se sumaran en los futuros PAC.
> Los actores con fuerte incidencia y fuerte motivacion: Se logré la alta presencia de
organizaciones territoriales, sin embargo, nula presencia de los empresarios locatarios, los

cuales se busca poder potenciar en las siguientes PAC.
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A través de los anexos de participacion (a realizarse entre el 11y 14 de octubre) se pretende
integrar al sector gastronémico del tramo 2 Borde Cerro Nielol, entendiendo la importancia
de relacionar esta actividad en relacidn con el canal.

> Los actores con débil incidencia y fuerte interés y motivacion: Respecto a las instituciones
publicas, existié una baja presencia, que debera ser potenciada sobre todo en el tramo 2
Borde Cerro Nielol, contemplando para las préximas instancias de participacién un grupo
focalizado con sus representantes.

> Los actores con fuerte incidencia y débil motivacion: En algunos tramos, se logré presencia
de residentes de viviendas, dependiendo en especial de los dirigentes sociales, sin embargo,
gracias al refuerzo del tramo 2 Borde Cerro Nielol (Caminata Barrial) se accedié a mas
contactos, respecto a residentes.

> Los actores con débil interés, motivacidon y débil incidencia: En estas PAC, no hubo
presencia de Empresas e industrias, debido a la baja incidencia, respecto al proyecto.

Posteriormente hay que analizar si es necesario que en las proximas PAC sean convocadas.

Metodologia

La metodologia utilizada en Participaciones Ciudadanas (PAC), se enmarca dentro del campo de
investigacion de accion participativa, donde su base se situa en una participaciéon activa de la
ciudadania, en tanto seran ellos los principales actores a considerar en la planificacién de obras y
resultados espaciales que afectardn su cotidianeidad y calidad de vida. Para lograr un sentido de
pertenencia del proyecto en el territorio mismo, desde la perspectiva de los actores principales que
interaccionan con éste, es necesario que los participantes describan sus principales problematicas,
necesidades y propuestas, para asi apropiarse de ese futuro espacio publico, como forma de
habitarlo y resguardarlo en el tiempo.

Las metodologias de trabajo, tanto desde una perspectiva cualitativa se trabajaron de la siguiente
manera: En primera instancia se formaron mesas de trabajo en comunidad con la metodologia de
mapeo comunitario, con participantes claves como representantes de organizaciones territoriales y
funcionales, agrupados en mesas de aproximadamente ocho a diez participantes. En dichas mesas
se discutieron las diversas problematicas y necesidades con la posibilidad de proponer ideas,
aspiraciones e ilusiones con respecto al proyecto de cada tramo. en este se utilizé un mapa del
territorio para ir identificando de forma visual y escrita las probleméticas. El mapeo comunitario o
cartografia social crea un relato de los territorios con la comunidad “A través de una construccion
simbdlica del territorio (entendido éste tanto por el espacio como por las relaciones que interactuan
en y sobre él), se abren perspectivas para una mejor comprension de la realidad territorial, de como

vivimos el territorio que habitamos, y como construimos el futuro territorio que deseamos”.
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(Habegger y Mancila, 2006, pag.6) creando un discurso a través del territorio y el relato, acompafnado
de experiencias cotidianas de los vecinos y residentes de la ciudad de Temuco.

Se adiciona una metodologia complementaria, surgida dentro del proceso de PAC derivada de una
contingencia mencionada por uno de los dirigentes, asi prospera una Jornada de participacién
ciudadana (Tramo 2 Borde Cerro Nielol), la cual consistia en rescatar las probleméticas en el terreno
mediante a una caminata o paseo guiado en ese tramo, con el objetivo de presenciar y vivenciar sus
diversas contingencias “Es un ejercicio que se traduce en informacion que solo es posible obtener
ante la combinacion del habitante con el lugar de estudio, pues esa interaccion es la que arroja
resultados inéditos para los mismos participantes” (Andersen, 2019, pag. 40) permitiendo ahondar en
problematicas mas profundas y también delicadas para los participantes.

También se utilizé6 una metodologia cuantitativa a través de una encuesta descriptiva para obtener
y validar la informacion relatada en los talleres de participacién. Esta informacidon complementard
la informacién rescatada por las metodologias cualitativas, debido a que la muestra no es

representativa.

Muestreo:

El tipo de muestra es no probabilistico, debido a que la intencidn no es generalizar los datos, si no
la riqueza de la indagacidn cualitativa. Se aplicé un muestreo intencionado estratificado, porque el
objetivo es rescatar las diversas problematicas y necesidades de cada tramo, por lo tanto, se
contactaron a los diversos representantes del territorio y organizaciones funcionales interesadas.
También se utilizé la técnica de muestreo, llamado bola de nieve “Esta técnica no probabilistica
sustenta que los miembros de la poblacion tienen una red social, la cual nos permitird contactarnos.
Trata que los individuos seleccionados para ser estudiados recluten a nuevos participantes entre sus
conocidos, asi el tamarfio de la muestra se incrementa durante el desarrollo de muestreo” (Espinoza,
Hernandez, Lopez, Lozaho, 2018, pag.4). Esta estrategia se utilizd para llegar a los participantes con
mayor incidencia y de dificil acceso como por ejemplo los residentes de las viviendas colindantes.
Respecto a los criterios de exclusidn e inclusion de los participantes en el proceso, se realizd a través
de los niveles de incidencias y motivacion en la participacion, estos se pueden observar mediante al

mapa de actores.

Andlisis de Datos:

El analisis de datos se efectla a través de la teoria fundamentada, ya que lo esencial es comprender
la complejidad de los sentidos y discursos latentes, desde una perspectiva inductiva visibilizar lo
manifiesto, encontrando las diferentes posturas de las problematicas y propuestas de los

participantes en relacidn a un contexto territorial especifico. Respecto al tipo de codificacién, se
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encriptaron los datos a través de la codificacion axial, reconociéndose las diversas categorias y
subcategorias de los discursos presentados por los participantes. Se utilizé software ATLAS. Tl para

efectuar el proceso de codificacién de participacién.

Reflexiones posteriores al proceso de participacién — Metodologia

Las metodologias aplicadas en general cumplieron el objetivo de levantar la informacién pertinente,
sin embargo, hay elementos que pueden ser mejorados en las proximas participaciones. Por
ejemplo, la metodologia de mapas comunitarios presenté falencias como la falta de nombres de las
calles, falta de entendimiento de grupos etarios mayores en la ubicacion y deteccién de las
problematicas y asi asegurar que el proceso de cartografia sea eficiente.

Con respecto a la jornada focalizada NNA, la aplicacién fue dinamica y fluida, sin embargo, se debe
replantear el nUmero de participantes por tallerista, debido a que se complica la canalizacién de
informacidn, sugiriendo un maximo de 8 nifios.

Respecto a la encuesta fue de facil acceso y comprension de ésta, cumpliendo su funcién de reforzar
la informacidn planteada por los talleres focalizados, sin embargo, la metodologia complementaria
nube de palabras, no cumplié el objetivo ya que los participantes confundieron el mensaje de su
funcidén, por eso se descarta esa metodologia en este informe.

La caminata barrial surgida por la necesidad de reconocer el territorio, a pesar de no estar
contemplada dentro de las metodologias ni jornadas, resulté positiva logrando el objetivo de
distinguir y reforzar las temdticas planteadas en el encuentro, desarrollandose de forma ligera y
dindmica. Cambiar de espacio fisico (espacios abiertos) entrega nuevas dindmicas e interacciones
entre los diferentes roles, por lo tanto, la relacidn se presenta desde la cotidianidad, no tan formal
como la institucionalidad. Este factor otorga una relacidn cercana y posibilita mayor convocatoria
en las préximas PAC. Un punto a mejorar, es presentar una minuta con la jornada planificada, en
concordancia con los dirigentes vecinales, encargados de participacién ciudadana y consultora. Para
evitar desorganizacion, o alguna irregularidad.

Respecto a las jornadas remotas, por ejemplo, la jornada de Centros de estudiantes via ZOOM, se
dificultéd la comunicacién por la diversidad de actores presentes. Para que el desarrollo del
levantamiento de datos sea eficiente, en los préximos PAC se tomara la decisidn de aislar la muestra

por el tiempo que dure la metodologia.

Convocatoria

La forma de convocatoria para efectuar estos talleres de participacion, fue a través del apoyo del
municipio, el cual, facilité la llegada a ciertos actores logrando invitar a gestores territoriales y
funcionales, clubes de adulto mayor, organizaciones de ciclistas, medio ambiente, inclusién etc. La

convocatoria se realizé a través llamada telefénica, correo electrénico (pac@mme-ac.com) y via
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WhatsApp (Invitacion pertinente), utilizando herramientas formales como informales para la

llegada mas optima del participante.

Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Organizaciones convocadas Confirmados Asistentes
cosocC 17 7 5
Inclusion 16 3 1
Organizaciones 2 10 9
territoriales JJ.VV

Club adulto mayor 2 13 3
Total 37 33 18

Tipo de Organizacion Confirmados Asistente
organizacion convocada
Organizaciones JJ. VV 5 de abril Fernando  Presidente 5 5
Territoriales Quifionez
Pablo
Seguel
Luis Zurita
Hernando
de la Pefa
JJ. VV Lourdes Alejandra  Presidente 5 4
Benimeli
Federico
Feuin
Loreto
Feraidy
Héctor
Herndan
COSOC Fundacidn José Presidente 1 1
espiritus Alvarez
Emprendedores  pedreros
Junta De Vecinos = Daniel Presidente 1 1
Villa EI Prado Cifuentes
Comité De Maria Presidente 1 1
Adelanto Y Bernarda
Seguridad S-27 Lozano
Conectados
Temuco
Club Social Luis Presidente 1 1
Progreso Cardena
JJ. VV Los Pablos  Patricio Presidente 1 1
Matus
Organizaciones Grupo Accidn Maria Presidente 1 1
de inclusién Social Amantes Parra
por la Vida
Club Adulto Maria Socia 1 1
Mayor Carrasco
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Ana Socia 1 1
Salazar
Socia 1 1
Herta
Barrales
JJ. VV Parque Socia 1 1
Don Rosauro Alejandra
Zuiiga
Total 18

Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 3 Gabriela Mistral

Organizaciones

convocadas

Nombre

Cargo

Confirmado

Sy
Convocados

Asistente

1 JJ.VV SAN ANDRES

2 JL.VV VILLA SAN
ANDRES IlI

3 JJ.VV CAMPOS
DEPORTIVOS

4 COMITE DE
SEGURIDAD LAS
DELICIAS

5 JJLVVVILLA LAS
ESTRELLAS

6 JJ.VV MANANTIAL

7 JJ.VV N° 12 IGUALDAD
Y TRABAJO

8 COMITE DE ADELANTO
Y SEGURIDAD VILLA EL
ALFA

9 JUNTA DE VECINOS LOS
ESTUDIANTES

10 JUNTA DE VECINOS

MARTIN LUTERO

11 COMITE DE
SEGURIDAD PUERTA DE
ALCALA

12 JUNTA DE VECINOS
LOMAS DE MIRASUR

Patricio Soto
Ménica Alvarez

Mauricio Padilla

Bastian
Mercado

Alejandra
Carvallo
Mario Olivera
Miguel
Sepulveda
Doris Jorquera
Jorge Toro
Maria teresa
Rivas

Rodolfo San
Martin

Araselia
Espinoza Galaz
German Salazar
Miriam
Bentancourt

Karen Herrera
Angelica
Gusulin
Fernando Tropp

Presidente

Encargado
de Medio
ambiente

Presidente
Tesorero

Presidente
Tesorero
Presidente

Presidente

Presidente

Presidente

Directiva
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JADAND

13  JUNTA DE VECINOS
TRIGALES

Paula lturriaga Presidente 6 6
Florinda
Alvarado
Carlos Donoso
Pilar Castro
Mirna Duran
Irma Guzman
Verdnica
Sechegir
Rosa Fuentes
Rosalia Alarcén
Judiet Venegas
Carmela
Cafepan
Manuel
Manriquez
Ema Sanchez

Total 25

14 CLUB ADULTO MAYOR Socios 10 7

Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 1 Norte

Organizacion  Nombre Confirmado Asistente
convocada
COMITE DE SOL  Tonyito Presidente 1 1
DE PRIMAVERA Zuhiga
JJ.VV ROSAURO  Elizabeth Presidente 1 1
Toledo
JL.VV LOS Héctor Presidente 3 3
NOGALES Oyarzun
Miguel
Carmona
Rosa Varela
JJ.VV PARQUE Maritza Presidente 3 3
ALCANTARA Garrido
Soledad
Asonada
Raul Canicao
COMITE DE Juan Enrique  Presidente 1 1
SEGURIDAD Rodo
ALCANTARA
CLUB DE Maria Osses 19 9
ADULTO
MAYOR
ORGANIZACION Karen Chavez Sociosdela 1 3
ARAUCABIKE Paula Parra agrupacion
Blanca
Arraigada
TURISMO BIKE  Alexi Presidente 1 1
Carrasco
COLECTIVA Daniela Socios de la 2 2
PEDALERAS Giménez agrupacion
TEMUCO Magy Sabia
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COLECTIVA Amanda Socios de la 1 1
MUIJERES Cautero agrupacion

PAJARERAS DE

CHILE

ECOLOGICA Ivén Rojas 1 1
EKUWIN

RESIDENTES 0 3
Total 34 30

Cuadro comparativo Convocatoria — Centro de estudiantes

Escuela Colegio Scole Creare - 2 2
Escuela George Chaytor English Justificado, por 0
College - Colegio bilingiie actividades del 18
de septiembre

Instituto Superior De Comercio Nunca contesto 0
Tiburcio Saavedra

Liceo Pablo Neruda de Temuco. 3 0
Liceo tecnologico de la Araucania 3 3
Total 5

Cuadro comparativo Convocatoria — Vision ciudad

UFRO (Unidad Osvaldo Curaqueo 0 0
de Planeacion
regional)-IDER

Universidad Javier Arangua Director de 0 0
Mayor Facultad Carrera

de Arquitectura Arquitectura

Universidad Daniel Schmidt Decano 0 0
Autoénoma

Facultad de

Arquitectura

Universidad Manuel del Director de 1(Asistio un 1
Auténoma Campo Munnit Carrera de representante)
Facultad de 9 Arquitectura

Arquitectura
o

Universidad Esteban Araneda Director de 0
Catolica Luis Garcia Carrera de
(Facultad de Karin Torres Arquitectura
Arquitectura, Jimy Pincheira Docente
Arte y Disefio) Asistente de
carrera

Gobierno Carlos Fuentes Jefe de Division de 1
Regional Juan Pablo Oliva Presupuestos e

Mauricio Reinike Inversiones

Luis Loyola
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Gustavo
Tomacetti

Carolina Cruz
Claudia Delgado

Pedro Arriagada

Luis Barrera

Rodrigo Vallet

Marlen Ovalle

Elvira Brito

Cristdbal Oyarzun

Arquitecto
Divisién de
Presupuestos e
Inversiones
Arquitecto
Divisién de
Presupuestos e
Inversiones

Jefe de Division de
Insfraestructuray
Transporte
Presidente de la 1
Cédmara Chilena
de la Construccion

Encargada Oficina 1
de Proyectos

Urbanos

Arquitecto

Analista Urbano,
Encargada
Accesibilidad
Universal

Jefe de 1
Subdepartamento

de Administracion

de Faja Fiscal

Analista de
Subdepartamento

de Administracion

de Faja Fiscal
Coordinador de 1
Transporte

Publico Regional

Zonal 1

Reflexiones posteriores al proceso de participacién — Convocatoria

Respecto a la convocatoria se identifican falencias, pues se esperaba una mayor diversidad y nimero
de convocados menoscabando la validez de la citacion. Se observa falta de algunas representantes

segln el mapa de actores citados y no asistentes como representantes de instituciones del Tramo 2
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Borde Cerro Nielol. Otra falencia es la no inclusién de actores de comunidades indigenas y
humedales. En las proximas PAC se debe subsanar esta omision.

Otro error cometido en la convocatoria fue realizarla con pocos dias de anticipacion y via telefénica,
lo que provocd la molestia de algunos dirigentes sociales menoscabando su asistencia. La confianza,
es la primera barrera que se pierde con este tipo de errores, por lo tanto, es importante corregirlas.
En esto casos puntuales, se reforzaran mediante PAC adicionales. Los cambios respecto a la
convocatoria, se realizardn un minimo una semana de anticipacién y se buscaran diversas formas
de contactar a los participantes (email, contacto telefénico, whatsapp, etc.).

En el caso de la Jornada Visidn de Ciudad, se convocd con seis dias de anticipacién via correo y
telefdnica, sin embargo, se presentd una baja asistencia, en este caso como eran actores de dificil
acceso, se propone tomar ciertas precauciones, ejemplo, invitacion de forma presencial, es decir
reforzar la convocatoria por diferentes vias de comunicacién. Respecto a la lista de asistencia, falto
agregar el cargo del representante, por lo tanto, en las tablas de convocatoria, no se logrard
evidenciar. A la vez, no hubo convocatoria de la caminata barrial, debido a que se gestiond
directamente con el dirigente social, sin embargo, para otra ocasién de PAC y debido a la buena
recepcién de la metodologia, se efectuara convocatoria en todas las instancias de participacién, no
solo en las ya establecidas.

Respecto a la democratizacién de datos, claramente la convocatoria no fue del todo eficiente, por
lo cual, como una forma de mitigar esa falencia, se reforzé a través de jornadas extras como en el
caso de la caminata barrial o Jornada de centros de estudiantes. todo como forma de lograr una

mayor democratizacion de datos y diversidad de actores, cumpliendo medianamente la expectativa.
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Linea Temporal PAC

Jornada de Participacion ciudadana — Realizadas:

4 )

eJornadas Focalizadas
Con Representantes

Viernes 2 de
septiembre

Comunidad - Tramo 3

eJornadas Focalizadas
Con Representantes

~

Sociales, Vecinales Y eJornadas Focalizadas Sociales, Vecinales Y eJornada .
Comunidad - Tramo 2 Con Representantes Comunidad - Tramo complementaria
Bor R Sociales, Vecinales Y 1 Norte Centros de

S

Estudiantes

Gabriel Mistral

/~ O\

-

eJornada Vision
de Ciudad

eJornada
focalizada Unica
con niflos, ninas
y/o adolescentes

eJornada
complementaria
Caminata Barrial
- Tramo 2 Borde

Anexo de jornadas de participacién Ciudadana — por realizar:

- 10 a 14 de Septiembre
¢ Jornada
comp_:_l;rlr;in;arla « Jornada |
complementaria
Sector
Gastronomico -
Tramo 2

N
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Andlisis de Resultados
Categorias:

* La conceptualizacion de ecologia en este estudio hace referencia a
como se comporta el humano en vinculaciéon al medio ambiente,
reconocido en el canal Gibbs. En este caso se distinguieron las sub
categorias a través del elemento que se estudia: Problematicas,
necesidades, propuestas.

La conceptualizacién de la categoria Vialidad, en este estudio es el
conjunto de infraestructuras que forman la red de vias urbanas e
interurbanas, en relacién a las personas que interactuan con el
espacio. En este caso se distinguieron las sub categorias a través del
elemento que se estudia: Problematicas, necesidades, propuestas.

La conceptualizacion de la categoria Social, en este estudio es la relacién
de las situaciones, espacios, lugares, fendmenos, diversos personajes o
roles que se reconocen en cada tramo, en interaccién con el canal Gibbs.
En este caso se distinguieron las sub categorias a través del elemento que
Social se estudia: Problematicas, necesidades, propuestas.

S < 4

v

Subcategorias:

4

Identificacion de ideas o

identificacion de problemas propuestas en relacion a los
o situaciones en relacidn al identificacion de necesidades elementos, espacios,
Canal Gibbs o al tramo en en relacién al Canal Gibbs o conceptos, disefios que les
general. al tramo en general. agradaria presenciar en el
Canal Gibbs o al tramo en
general.
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Jornadas focalizadas con representantes sociales, vecinales y comunidad en

general por tramo
En las jornadas focalizadas por tramo, se observan categorias que son transversales y se van
vinculando con los cddigos y las respectivas subcategorias y codificaciones.

Problema
______ Plagas ratones,
Basuray deseichos del zancudos, termitas
cana

Mantencion de
Limpieza

Necesidad de puntos
limpios

de flora y fauna
nativa(Sentido de
pertenencia)

Propuesta de
fiscalizacion

} Proteccion, resguardo
~

s @ D
Problema Desborde del | ______ Estancamiento Caudal
canal
J
N @ D
Tramos &—— Necesidad iluminacién ~------ Abandono del lugar
@ D
Propuesta Espacios | .
techados Lugares de Cobijo
|\ J
Problema Seguridad -------- Delincuencia
SOCial Necesidad Vigilancia -------: Cémaras de seguridad
Propuestas Espacios Espacios de
publicos esparcimiento
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Tramo 1- Norte
En el tramo 1- Norte, se encontraron ciertas particularidades, respecto a las categorias, las cuales
seran presentadas en el siguiente esquema.

> Problema: Contaminacidn, Microbasurales.

> Propuestas: lluminacion amigable con el
ecosistema, puntos de conservacion de
aves. Letreros o tétem informativos
(arboles, aves), reforestacion de especies
nativas.

Ecologia

» Problemas: Desborde del canal calle Valparaiso, proteccién
de napas de canal por la conexidn con la laguna del Campus
San Juan Il (UCT), ya que puede estar afectando el caudal.

Viales > Necesidades: Espacios techados, lluminacion

» (calle Unidn Norte), e iluminacién antigua sefalética, falta
demarcacién de bicicletas y peatones, ciclovia, poda de
arboles.

» Propuestas: Bebederos de agua, asientos de adultos
mayores, lugares seguros de bicicletas, pasarelas para cruzar
el canal, propuesta de explanada, estacionamiento de
bicicletas, lugares seguros para bicicletas.

» Problemas: Delincuencia (calle Unién Norte y sector

Cristo hasta Alcantara)
Sociales > Necesidades: Cdmaras de seguridad.

> Propuestas: Espacios de caminata, espacios de
adultos mayores, espacios de contemplacién, uso de
espacios ecoldgicos, lugares de cobijo, zonas de
descanso, mirador de volcanes, lugares techados con
magquinas de ejercicios, zonas de encuentro - arte y
cultura, lugares de esparcimiento y deporte.
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Tramo 2- Borde Cerro Nielol
Respecto a este tramo se realizaron dos jornadas de participacién; una formal en el salén municipal

de Temuco y la otra instancia se efectud en el lugar mediante una caminata barrial, propuesta por

los mismos dirigentes del tramo 2 — Borde Cerro Nielol.

» Problema: Contaminacidn, negocios
ilegales botan sus desechos, abandono del
, lugar.
Ecologia > Propuestas: Proteccién humedales y
naturaleza, minima intervencion o nula
intervencion, villa ecolégica e integrada.

» Problemas: Alto flujo de autos, roturas de veredas,
problema de pavimento, problemas de sefializacion, caida
de arboles.

. » Necesidades: Necesidad de lomos de toro, necesidades de
Viales ciclovia, espacios techados, mejoramiento de veredas,
terminar de poner mallas.

> Propuestas: Escultura de pueblo originario, iluminacién
nocturna, cableria subterranea, vias de discapacitados,
barandas faux bois, puentes con disefio homogéneos con
sentido de la Araucania.

» Problemas: Migrantes (Rodoviario), limites
publicos y privados.

» Necesidades: Vigilancia.

» Propuestas: Espacios de contemplacion, zona
de mascotas, juegos inclusivos, lugares de
esparcimiento (deporte), ruta patrimonial,
vinculacién con la historia, sector de ventas de
alimentos - quioscos, food truck, embellecer,
box de primeros auxilios, comunicacién directa
con carabineros - dirigentes sociales.

Sociales
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Caminata barrial — Tramo 2 Borde Cerro Nielol

a) Imdgenes de caida de drbol sobre el canal Gibbs — Calle Terrazas del centenario.

b) Imdgenes de Viviendas

que colindan directamente con el canal Gibbs — Pasaje Santiago -
Tacna. Propuesta intervencion minima al canal, es decir de que se
mantenga, embellezca, proteja la flora y fauna, pero que no se abra el espacio, debido a
que afecta a la seguridad de viviendas colindantes.
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d) Imdgenes de propuestas de espacios publicos, debido a que no colindan con viviendas —
Calle Tacna hasta la Gruta de la Virgen. Propuestas de asientos, iluminaria y limpieza al
canal.
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e) Imdgenes de propuesta de dreas verdes protegidas y cerradas, para conectar con la
historia del barrio Ferroviario — Terrazas del centenario (Sendero Cerro Nielol)

f) Imdgenes de problemdtica de microbasurales borde del canal — Calle Nahuelbuta.
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g) Imagen de necesidad de mantencion Canal Gibbs — Calle Nahuelbuta

Analisis Caminata Barrial

Los participantes proponen ideas para reconectar con el canal Gibbs en torno a generar un equilibro
de espacios publicos y privados. Por un lado, para tener la capacidad de controlar el flujo de
personas y por otro, disfrutar de forma segura sus areas verdes y espacios de contemplacion. En
este tramo en particular, existe una indefinicion entre los limites del espacio publico y privado, ya
sea por desconocimiento o apropiacion los sitios que colindan en el borde del canal, que si en una
propuesta de disefio se abren espacios de transito se verian directamente afectados, proponiendo
gue se mantengan cerrados, pero con su debida mantencién acompafiado de una minima
intervencion al canal, respetando y protegiendo la flora y fauna nativa. Todos los participantes de la
caminata se mostraron interesados y comprometidos con el ecosistema del espacio Canal Gibbs,
proponiendo una intervencién minimalista del espacio, pero asumiendo la integracion de éste con
la ciudad. Se reconocen que se identifican como guardianes del cerro Nielol y el canal Gibbs. La
organizacién funcional colectiva Pedaleras, presenta las mismas inquietudes que los vecinos. la
proteccion de las dreas verdes y naturales es fundamental, proponiendo también desde su vereda,
como personas que transitan por Temuco en bicicleta, que solo se haga un sendero, sin una mayor

intervencién como seria una ciclovia con el fin de preservar ain mas la naturaleza.
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Tramo 3- Gabriela Mistral
En el tramo 3 Gabriela Mistral, se encontraron ciertas particularidades, respecto a las categorias, las
cuales seran presentadas en el siguiente esquema.

» Problema: Basura especifica de comercio
Ecologia ambulante (frutas y verduras) y supermercados.
» Propuestas: Fomentar la ecologia, Proteccion de
nido de aves, puntos de conservacion de aves,
sefialética con especies de aves.

> Problemas: puente en mal estado, roturas de veredas,
riesgo de puente (escolares), problemas de sefializacion.
Viales » Necesidades: Ciclovia, espacios techados, mejoramiento
de veredas, necesidades de paraderos, poda de arboles.
> Propuestas: Areas de diferenciadas por grupo etario - en
tres niveles, basureros de mascotas, identidad urbana, no
usar materiales como el cemento.

» Problemas: Conflicto de tomas (viviendas ilegales), migrantes,
limite de espacios publicos y privados (interconexion sectorial)

> Necesidades: Camaras de seguridad.

> Propuestas: Espacios de contemplacion, zona de descanso,
espacios de adultos mayores, zonas de cobijo, zonas de acceso
universal (inclusivo), zona de mascotas, juegos para —skete, zona
de picnic, sector de ventas de alimentos - quioscos, food truck,
turismo, promover actividades libres.

Social
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Jornada focalizada Unica con nifios, nifias y/o adolescentes (NNA)

La Jornada focalizada Unica con nifios, nifias y/o adolescentes (NNA) se efectud en la Escuela Campos

Deportivos, con alumnos desde quinto a octavo basico. Esta jornada se complementé a través de

otra instancia de participacién remota por Via online (Zoom), con un grupo de alumnos que

representan los centros de estudiantes de los colegios colindantes. Al igual que en las jornadas de

adultos, las categorias se centraron en aspectos Ecoldgica, Vialidad, Social y sub categorias

problematicas, necesidades y propuestas.

Ecoldgica

Vialidad

Social

» Problema: Basura especifica de nifios y nifias.

» Propuestas: Educacién de flora y fauna existente en
el canal, coexistencia sana entre los espacios de
encuentro y espacios naturales.

> Problemas: Desborde del canal: temporadas de lluvia (ubicacion
Gabriela Mistral, exterior del Colegio Scole Creare), puente en mal
estado, riesgo de puente por caidas.

» Necesidades: Barrerds de proteccion en las orillas del canal, falta
demarcacién espacios peatonales (pasos de cebra), mejoramiento de
pavimientos, necesidades de paraderos, estacionamientos.

» Propuestas: Espacios para descansar en la sombra, asientos,
Terrazas, Disefio Minimalista, Colores: celeste, rosa, verde manzana.
No el rojo (en la simbologia mapuche significa conflicto)

Problema: Seguridad

Necesidades: La falta de lugares de encuentro creativos, y espacios de acceso
universal inclusivo.

Propuestas: Murales de arte con imagenes populares (equipos de futbol y
caricaturas), espacios para la distraccién o eventos, para la lectura (muebles de
libros), mesas de picnic con espacios de comida al paso, bafios, zona mascotas,
y de refugio de estas, con dispensadores de comidas y agua para perros
abandonados, mini veterinaria , juegos y el deporte: taca-taca, juegos de mesa
(sillas con mesa), columpios, toboganes, arcos de futbol, arcos de basquetbol,
malla de véley, pistas skate, espacios de descanso con acceso de WI- Fl gratis y
lugares para cargar los celulares.
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Jornada complementaria — Centros de Estudiantes

El canal se percibe como un lugar de abandono, de basura y a la vez de division. Una especie de
pandereta que no se encuentra incorporado directamente al entorno del sector (Tramo 3). No pasa
desapercibido, pero tampoco integrado. Respecto a las problematicas expuestas giran en torno a la
basura, contaminacién, iluminacién, seguridad, desborde del canal (temporada de invierno) y
estancamiento del agua (por la basura y el caudal). Tanto los jévenes, como los nifios buscan
proteger y preservar el ecosistema que vive en el canal y el borde del cerro Nielol. Por lo tanto, las
propuestas, van vinculadas a una consciencia ecolégica y a una convivencia desde el respeto por la
flora y fauna nativa, proponiendo espacios de encuentro con una base de proteccién ambiental,

para posteriormente disfrutar y convivir los espacios de encuentro y de distraccion.

Jornada de Vision de Ciudad

Los actores de Vision de ciudad aportaron desde su experiencia laboral, por lo tanto, las preguntas
fueron abordadas desde su especialidad y desde la posibilidad de adquirir ideas para el disefio desde

expertos en el territorio.

> Disefio en general: Se plantea una homogenizacién y unificacién del lugar, un
disefo, que integre a la ciudad en un nivel estructural. Las formas y colores de
pueblos originarios se proponen como validas, pero no necesariamente en todos
los tramos. También se propone una intervencidn general con espacios tematicos
relativos a las culturas originarias chilenas.

» Eldisefio, tiene que ir acompafiado con una permanente limpieza y mantencion
del canal.

» Reactivar su recorrido con espacios publicos: Juegos para infantes, las plazas, las
areas de picnic, actividad fisica, espacios de encuentro. eventos, ciclovias, paseos
peatonales y modos de transporte

» Caracterizacion de cada tramo y sector, observando los laterales, por ejemplo, si
son residénciales o comerciales. Proponiendo zonas de intercambio y comercio,
es decir un soporte (tramo 2 Borde Cerro Nielol)

» Colores o materiales vinculantes: Colores madera, o madera lacada en naranjo. y
verde. El tipo de material, tiene que ser adecuado, seglin la cultura para
relacionarse con flujos de agua, por ejemplo, los puentes que no sean escalables.

» En relacién a abrir la visual, o sea en algunos casos extraer vegetacion o cierros

existentes, estan de acuerdo, si se encuentra justificado. Protegiendo y
preservando su flora y fauna nativa.
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Principales hallazgos

El canal Gibbs es parte de la identidad e historia fundacional de la ciudad de Temuco, un area verde
con ecosistema propio que cruza transversalmente la zona urbana. El vinculo actual con el espacio
publico se ve opacado por cualidades de abandono, Invisibilizado dentro del acontecer citadino, se
omite su presencia y mayormente se reconoce como una barrera que divide y sectoriza, impidiendo
su integracion a su entorno inmediato sin cohesidon dentro del espacio urbano, simbdlicamente
marginado y estigmatizado, no es contemplado como un espacio publico. Los procesos culturales y
modernos desde la ldgica consumista, refuerzan que los espacios privados contienen un valor
agregado, por sobre el publico como menciona Olga Segovia (2017) el abandono y el deterioro de
la infraestructura y los espacios publicos tradicionales, realzan que emerjan, pseudo espacios
publicos, ligados a una cultura consumista de la privatizacion, el valor puesto, solo por la moneda
de intercambio. Estos procesos sociales dan paso a la fragmentacion de los espacios. El abandono
del espacio publico, con problemdaticas manifestadas a nivel de infraestructura, por ejemplo, calles,
cableado, luminaria, inundaciones, mal estado de veredas y pasos peatonales, también
problemdticas mas latentes como la basura y contaminacién, afecta al ecosistema propio del canal.
Estos factores recopilados conllevan una consecuencia social; inseguridad, presentandose el espacio
publico como una amenaza, transforman el espacio en un foco de delincuencia, y droga. esta
sensacidon de inseguridad justifica la validacién de espacios privados sobre lo publico, como
menciona Olga Segovia “Es percibido como una amenaza. Una reaccion «natural» en respuesta a
esta amenaza —elevando la cifra del terror y el miedo— es no salir, no exponerse, refugiarse en
lugares privados: el auto bien cerrado, la casa bien enrejada, el barrio cercado y vigilado, el suburbio
bien alejado” (Segovia, 2007, pag. 17) Incluso, se reconoce la necesidad de vigilancia de los espacios
publicos presentes, controlando la clase de individuos que circulan y transitan, para prevenir que su
seguridad sea vulnerada. Deseando que estos sean segmentados, cerrados y resguardados como
“archipiélagos de burbujas bien vigiladas” obteniendo espacios controlados, simulando seguridad
(Davis, 2001, pag. 29). La comodidad de lo moderno, lo nuevo, prevalece ante los aspectos mas
tradicionales y naturales de generar practicas e interacciones sociales, porque no hay que olvidar lo
que significa un espacio publico, es donde se ejerce el sentido ciudadano, enraiza la ciudadania y la
democracia.

Esta realidad de espacios controlados, se tensiona con el origen de una de las principales
propiedades de un espacio publico, la libertad de expresidn, sin embargo el contexto neoliberal y
globalizado condiciona los espacios sociales, espacios de interaccién como nos afirman los autores

gedgrafos urbanos y Pilar Monreal “Que el impacto del neoliberalismo sobre los nucleos urbanos
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origina las ciudades neoliberales o un urbanismo neoliberal que incrementa los rasgos de
segregacion espacial y desigualdad econdmica presentes en las ciudades modernas” (Monreal,
2016, pag. 103). En contraste con lo que significa el espacio publico en un aspecto de derecho, de
ciudadania, un lugar de encuentro libre de expresion, parte del tejido urbano y de integracién social.
“El espacio publico es de todos: en sus senderos se cruzan todo tipo de personas, de todas las clases
sociales, de todas las edades, de diferentes etnias. Son espacios abiertos y respirables en medio del
cemento y el esmog, y alli los seres humanos podemos recuperar, por un instante, el contacto con
la tierra” (Laub, 2007, pag. 56) El espacio publico contiene importancia en el sentido social, en este
sentido integrador de enraizarse nuevamente desde el patrimonio identitario del barrio. Dentro de
los hallazgos expresados por los participantes, aparece la necesidad de encontrarse y reconectarse
con la naturaleza e historia del canal. Re significar nuevamente el espacio publico, reconectarse
nuevamente con las plazas “La reinstauracion de la plaza como simbolo de lo publico, como
reanimacion del cuerpo social, oxigenando los pulmones donde la ciudadania respira identidad
“(Laub, 2007, pag. 55). Volver a sentirse parte del todo a través de generar identidad, sentido de
pertenencia, educacion ecologia y proteccion a la flora y fauna que contiene el canal.

Por otro lado, la importancia de preservacion y proteccidon del ecosistema presente en el canal, es
uno de las principales fuentes de preocupacion, por lo tanto, querer generar un patrimonio y vinculo
con éste, es parte de resignificar el espacio publico “los eco-ciudadanos, los habitantes preocupados
por lo que pasa en el planeta e interesados en frecuentar algunos espacios, ademas de resguardarlos
para generaciones futuras, pueden considerar, por ejemplo, un santuario de la naturaleza como un
espacio publico, independientemente de su estatus juridico, su accesibilidad y su capacidad real de
conocerlo” (Dascal, 2007, pag. 45). Paraddjicamente, la primicia ya no es protegerse o sentirse
seguros dentro de un espacio social, si no resguardar la seguridad y proteccién de la naturaleza, y
preservar espacios para contemplar y volver a conectarse con la tierra. Generar espacios
conscientes y ecolégicos, ademas de la posibilidad de vincularse y reconectarse con sus pares.
Todas estas nuevas posibilidades de generar espacios y practicas de sociabilizacidn, con seres
diferentes y especies nuevas dan posibilidad de aumentar nuevos capitales sociales. El espacio
publico, posibilita que las personas obtengan nuevas herramientas y posibilidades dentro del
mundo social, para poder expresarse e integrarse a pesar de la diversidad de actores y estigmas.
Dentro de una sociedad aparentemente fragmentada, los espacios publicos, se caracterizan por ser

un puente de union.
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Conclusion

De este proceso de participacidén ciudadana, la primera conclusién que devela este estudio, es la
escasa habitabilidad que posee el canal Gibbs en su presente, en todo el proceso lo primero que
aflora es una sensacidn de negacion a su uso, principalmente lo relacionamos a la invisibilidad que
ofrece debido a su estado generado por la falta de mantencién y equipamiento. La percepcion de la
comunidad es que no ofrece en primer lugar seguridad, se observa como un espacio residual, poco
higiénico, que separa y sectoriza sin ser un espacio de encuentro, no posee la cualidad de publico.
Aun asi, en sus condiciones actuales es reconocido y querido por sus vecinos, pero carece de sentido
de pertenencia, posee la dualidad de recordado con carifio por los primeros usuarios (grupos etarios
antiguos) y desconocido por las generaciones jévenes.

También podemos concluir que, siendo un espacio que posee gran potencialidad como nucleo
verde, ésta no se visibiliza debido a la falta de continuidad y homogeneidad en su transversal paso
por la ciudad; siendo intermitente, apareciendo, desapareciendo, escondiéndose en sus diferentes
tramos. Sin continuidad se visualiza como varios cauces aislados sin resaltar su real recorrido y
magnitud, por lo mismo, no genera identidad con el usuario.

Como experiencia de PAC se concluye que el tema canal Gibbs genera interés y disponibilidad social
de recuperarlo, se advierte necesidad de su uso de parte de la comunidad. El entusiasmo visto en el
proceso que genera el disefo de este nuevo espacio, advierte que la conciencia ecoldgica por
convivir con este ecosistema, insertado como una gran vena ciudadana, es anhelado por todos los
vecinos que circundan y habitan su entorno.

Por ultimo, somos autocriticos de las falencias experimentadas en el proceso, creemos que esta
vivencia ha cumplido con ser aporte al disefio y transformacién que el entorno del Canal Gibbs
merece, creemos que hemos cubierto la necesidad de expresidon de la comunidad y esperamos

seguir perfeccionando la metodologia en los futuros PAC restantes.
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Tabla de factibilidad

En esta tabla se representan la factibilidad de las problematicas, necesidades, propuestas desde la

consultora.
Palabra o frase

e Arcos de Futbol

e Bafios para todo
publico(inclusivo)

® Basuray
desechos en el
canal

e Basureros

e Bebederos de
ET{IE]

e Cableria
subterranea

e Camaras de
seguridad

e Contaminacion

e Delincuencia

Frecuencia Relacion Si/ No
2 1 no

2 1 no
26 8 si
3 1 Si
4 0 Si
2 0 no
2 1 Si
5 2 Si
8 4 Si

Consultora

No se consideran arcos de futbol, pero se
verificara el estado de los de multicancha
en sector de tirso de molina, tramo 1
para revisar una posible reparacion de
éstos.

Se dispondran de manera estratégica a lo
largo del proyecto.

De primera no se consideran bafios
publicos, ya que podrian afectar al
entorno, al correcto uso del espacio
publico, como también a la mantencion
de éstos. De todas maneras, se tendran
presente durante el desarrollo del
proyecto y las nuevas consultas
ciudadanas por la incorporacién de éstos.
Siendo este el punto con mayor
frecuencia se le dara suma importancia al
manejo de la basura y la limpieza del
canal, por esto el disefio del proyecto
considerara las zonas estratégicas para
ingresar al canal para su debida
mantencion como también basureros en
puntos estratégicos a lo largo del
proyecto.

Se dispondran de manera estratégica a lo
largo del proyecto. También se estudiara
la posibilidad de incorporar basureros de
reciclaje en punto estratégico.

Se dispondran de manera estratégica a lo
largo del proyecto.

Por un tema de alto costo no se
considera soterrar el cableado existente,
pero se estudiara la posibilidad de que el
nuevo cableado sea soterrado o en
ciertos espacios utilizar luminarias solares
gue no requieren de cableado.

Se estudiara la incorporacién de cdmaras
de seguridad en puntos estratégicos del
proyecto.

Se incluirdn de manera estratégica
basureros a lo largo del proyecto, como
también promover la educacidn con
sefialética.

Este punto se trabajard con la
incorporacion de iluminacién, cdmaras de
seguridad y un cuidadoso disefio de
especies

Se incorporaran espacios con circuitos de
maquinas de ejercicio y calistenia.
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e Desborde del
canal

e Embellecer

e Espacios para
adultos mayores

e Falta
demarcacion de
ciclistas y peaton
e Fiscalizacion de
la basura en el
canal
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2 Si
3 Si
2 Si
1 Si
1 si
4 no

® Juegos inclusivos 2 si

® Lugares con
asientos para
adultos mayores

e Lugares de 2 Si
esparcimiento

e Lugares de Skate

e Mantencion del
lugar

o Miradores de 1 si
volcanes

e Murales para el
arte

e Necesidad
Ciclovia

La propuesta de disefio considerara la
correcta evacuacion de aguas lluvias,
como también el correcto
funcionamiento del canal como colector
de estas mismas. La intervencién cercana
al canal serd de manera sutil descartando
el uso de pavimentos duros.

Se embellecera el lugar, destacando el
paisaje existente y las especies que lo
conforman con materialidades que
aporten al embellecimiento del entorno y
una propuesta de paisajismo que
promueva dicha accién.

Toda basura y escombros que estén tanto
en el canal como en su entorno se
eliminaran y trasladaran para el correcto
funcionamiento del espacio publico y el
canal.

Se consideran espacios de estancia y
espacios de esparcimiento para todos los
rangos etarios.

Se incluirdn demarcaciones viales y
peatonales.

La consultora no tiene la competencia y
responsabilidad de fiscalizar la basura del
canal, sin embargo, se propone
concientizar con sefialética del peligro
gue conlleva tirar basura al canal.

Se incluiran juegos inclusivos segun
normativa DS50.

El proyecto considerara la utilizacion de
asientos aprobados por la normativa
DS50, el que incluira asientos con
respaldo y apoyabrazos.

En espacios amplios se incluirdn zonas de
esparcimiento a lo largo del proyecto.

Se incluira una zona de skate siempre y
cuando ésta no afecte a las areas
residenciales aledafias.

La consultora no se pude hacer cargo de
la mantencién del lugar, sin embargo, los
materiales del mobiliario y elementos
constructivos seran pensados para una
facil mantencion y que puedan
mantenerse en el tiempo.

Se estudiaran los sectores aptos para el
avistamiento de volcanes en el sector

se considera la posibilidad de incorporar
un mural de arte en muro ciego de
campo deportivo Nielol en tramo 2.

Se continuara la ciclovia de calle Gabriela
mistral para que se conecte con la red ya
existente, también se estudiara la
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posibilidad de incorporar ciclovias en el
tramo 1y 2 siempre y cuando haya el
espacio suficiente para una vereda
peatonal.

® Necesidad de 6 0 si Se consideran cubiertas sombreaderos
espacios techados que funcionaran como espacios con
sombra y proteccion a la lluvia que
contengan asientos para estar.

e Necesidad de 20 7 Si La iluminacion sera un punto importante
lluminacion para eliminar los puntos oscuros que
puedan ser espacios dptimos para la
delincuencia.

6 4 si Se le dard suma importancia al manejo de

Limpieza la basura y la limpieza del canal.

e Necesidad de 2 1 Si Se estudiara la necesidad de incorporar

Lomos de toro nuevos lomos de toro.

e Necesidad de 2 0 no No se consideran nuevos paraderos de

paraderos de micro, pero si se estudiara la necesidad

micro de mejorar los existentes.

e Necesidad de 10 5 Si Se incorporara al disefio puntos verdes

Puntos Verdes dispuestos estratégicamente.

(Reciclaje)

e Paso peatonal 3 1 Si Se incorporaran nuevos pasos peatonales
en lugares estratégicos donde el flujo
peatonal lo amerite.

e Plagas de 12 1 Si Mediante los estudios realizados por los
ratones, sancudos, profesionales competentes se estudiaran
termitas las plagas que pudiesen existir a lo largo
del canal y revisar si el disefio del entorno
a éste puede ayudar a combatir dichas

plagas.
2 2 Si Serd parte del plan de mantencion.
e Preservar lo 2 5 Si El disefio serd respetuoso con la flora 'y
natural fauna existente del lugar, prevaleciendo
lo existente.
® Propuesta 2 5 si Se estudiara la posibilidad de incorporar
senderos comunes un solo sendero para ciclistas y peatones,
(peatones y siempre y cuando no se entorpezcan
ciclistas) estos usuarios debido a las distintas
velocidades que presentan.
e Proteccion flora [l 9 El disefio serd respetuoso con la flora 'y
y fauna fauna existente del lugar, prevaleciendo
lo existente.
® Protegery 6 6 si La consultora prevalecera las especies
preservar especies nativas, siempre que su estado
nativas fitosanitario sea bueno, para su

proteccidn y conservacién se considera
educar mediante sefialéticas especies
tanto existentes como nuevas propuestas
para reconocerlas y conocer sobre el
aporte al ecosistema que brinda dicha
especie.

e Puente en mal 3 1 Si Se considera reparar los puentes que
estado estén en mal estado.
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e Puntos
conscientes -
Educacion
ecoldgica

e Puntos de
conservacion de
aves

e Reforestacion
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6 Si
3 no
1 Si

e Roturas de 0 Si
veredas

e Sector de venta
de alimentos -
Quioscos,
(Foodtruck)

e Seguridad

e Sefializacion

® Vinculacion con
la historia - Canal
Gibbs

® Zona de Juegos
para nifos

® Zonas de
encuentro

® Zonas de
encuentro - Arte y
cultura

2 Si
8 si
0 Si
2 Si
7 Si
6 Si
7 Si

La educacidn ecoldgica se considera
establecer mediante la entrega de
informacién de grafica que contenga
mobiliario, sefialética, etc. de las distintas
especies existentes del canal y su
entorno.

No se considera un punto de
conservacién de aves, pero si promover
la educacidn para conocer las distintas
especies del entorno y el cuidado que
requieren, con espacios que puedan
explicar y contar de manera grafica la
importancia de la conservacion de éstas.
Se considera la inclusién de especies
arbodreas nativas a lo largo de todo el
proyecto.

Se considera la reparaciéon de veredas.

Se estudiara la posibilidad de contar con
un espacio establecido para la venta de
productos siempre y cuando no afecte a
las especies y entorpezca a la limpieza y
libre circulacion del lugar.

La seguridad se fortalecera mediante el
uso de vallas que impidan el acceso
directo al canal, cuidando la estética para
no interferir de manera negativa con el
entorno natural del canal.

La iluminacién sera un punto importante
para eliminar los puntos oscuros que
puedan ser espacios 6ptimos para la
delincuencia.

También se estudiara la posibilidad de
dotar de cdmaras de seguridad en puntos
estratégicos.

Se estudiara la necesidad de incluir
mayor sefializacion vial, como también,
sefializacion de buenas costumbres,
promoviendo la limpieza del lugar.

Se proponen espacios de estancia con
sefialéticas referidas a la historia del
canal y sus alrededores

Se proponen espacios nuevos con juegos
para nifios, como también la reubicacidn,
mejora o restitucion de nuevos juegos en
plazas existentes.

Se promovera el encuentro a lo largo del
canal, con espacios de estancia y cobijo,
respetando las zonas residenciales como
también prevalecer el caracter natural
del canal y su entorno.

Se consideran zonas de encuentro con
esculturas, como también se estudiaran
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espacios de muros ciegos donde se
puedan incorporar murales.

® Zonas de 4 4 Si Se considerara una zona de mascotas con

mascotas juegos y dispensadores de bolsas para
desechos.

® Zonas de Picnic 2 1 Si Se consideraran zonas con mesas de

picnic en espacios planos, dispuestas a
una distancia prudente del canal, con la
intencion de no alterar la avifauna del
lugar.

® Zonas Descanso [ 1 Si Se considerara zonas con asientos y
sombra (arboles y/o sombreaderos).
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Anexo Encuesta de Validacion

Datos cuantitativos:

En estos graficos se puede observar la comparacion de la presencia de las diferentes problematicas,
necesidades y propuestas respecto al canal Gibbs. Cabe mencionar que los datos no son
representativos, debido al bajo nimero de respuestas en cada tramo, sin embargo, si refuerza la

informacidn obtenida en las mesas de trabajo.

Tramo N.2 de Encuestas
Tramo 1 Norte 27
Tramo 2 Borde Cerro Nielol 17
Tramo 3 Gabriela Mistral 17

Las alternativas de cada tematica:

Acequias Mejor iluminacién nocturna en el = Espacios demarcados para
sector automoviles y peatones
Sector sin mobiliarios para  Areas verdes adecuadas Areas verdes
el descanso de las
personas.
Roturas y reposicién de infraestructura y equipamiento [luminacién nocturna, para ser
pavimentos para el descanso de los peatones  utilizada en distintos horarios
Sector sin vegetacion Estacionamientos para Rejillas para tapar las acequias
locomocion colectiva
Sector con poca Espacios demarcados solo para Espacios para el descansoy
iluminacion el transito de peatones contemplacion del lugar
Falta de acceso a vehiculos = Espacios demarcados para el Acceso expedito a personas
particulares transito de automoviles con capacidades diferentes
Falta de Estacionamiento Espacios demarcados para Estacionamientos para
para automoviles celebraciones religiosas o bicicletas
culturales
Sector sin demarcacion Espacios exclusivos para
para el celebraciones religiosas o
transito del peaton culturales
Otros
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Grdfico comparativo de Problemdticas Tramos 1 Norte,2 Borde Cerro Nielol y 3 Gabriela Mistral

Problematicas - Tramos

Sector sin demarcacion para el...
Falta de Estacionamiento para automoviles

Falta de acceso a vehiculos particulares

I
I
—
Sector con poca iluminacion |,
Sector sin vegetacion | l—
I
-

Roturas y reposicion de pavimentos

Sector sin mobiliarios para el descanso de las personas.

Acequias

mTramol MWTramo2 M®WTramo3

Grdfico comparativo de Necesidades Tramos 1 Norte,2 Borde Cerro Nielol y 3 Gabriela Mistral

Necesidades - Tramos

Espacios demarcados para celebraciones religiosas o...
Espacios demarcados para el transito de automéviles
Espacios demarcados solo para el transito de peatones
Estacionamientos para locomocién colectiva

infraestructura y equipamiento para el descanso de los... :
freas verdes adecuadas T

Mejor iluminacidén nocturna en el sector

0 2 4 6 8 10 12 14

mTramol ®WTramo2 M®WTramo 3

Grdfico comparativo de Propuestas Tramos 1 Norte,2 Borde Cerro Nielol y 3 Gabriela Mistral
Propuestas -Tramos

Otros
Espacios exclusivos para celebraciones religiosas o...

Estacionamientos para bicicletas
Acceso expedito a personas con capacidades diferentes

Espacios para el descanso y contemplacion del lugar

s
/R
I
—
o
.

Rejillas para tapar las acequias e
o
]
I

Iluminacién nocturna, para ser utilizada en distintos...

Areas verdes
Espacios demarcados para automoviles y peatones
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Analisis datos cuantitativos:

El analisis expuesto por los graficos presentados, cumple el objetivo de reforzar los contenidos
expresados por los asistentes en las jornadas de participacion, realizadas en cada tramo. En ningun
momento estos van a generalizarse. Respecto a las problematicas, necesidades y propuestas
mantienen una tendencia “Sector con poca iluminacidn” es la problematica mas mencionada por
los tres tramos, siguiendo “Sector sin mobiliarios para el descanso de las personas” y “sectores sin
demarcacién para el peatén”, por lo tanto, se puede inferir que no hay espacio publico éptimo
vinculado con el canal Gibbs, idea reforzada con las diversas necesidades expuestas, que plantean
la necesidad de mejor iluminacién nocturna en el sector, areas verdes adecuadas y/o mejoramiento
y mantenimiento de las ya existentes. La accesibilidad a estos espacios es también cuestionada,
desde el punto de vista inclusivo hasta la facilidad de llegar con todo tipo de transporte, ya sea

publico, privado, motorizado o mecanico.

Anexos de Evolucion de PAC

Respecto a la evaluacion de las jornadas de participacion y las metodologias en los didlogos
comunitarios, la forma de comunicacion y expresion del tallerista, la organizacion y a la

evaluacion en general de la PAC.

Tramos Total, de asistentes Respuestas encuesta
Tramo 1 30 24
Tramo 2 20 13
Tramo 3 25 17

Cabe mencionar que no todos los participantes asistentes respondieron la encuesta por
diversos motivos, por ejemplo, se fueron antes de iniciar la metodologia, otros dejaron en

blanco la encuesta.

Tabla por grupo etario:

18-26 afos 27-59 aiios 60 afios y mas Total

Tramo 1 1 11 11 23
Tramo 2 0 7 6 13
Tramo 3 0 6 11 17
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Grdfico 1.- ¢Qué tan adecuadas te parecieron las actividades en las mesas de dialogo
comunitario?

¢Qué tan adecuadas te parecieron las actividades
en las mesas de didlogo comunitario?

8

7

6

5

4

3

2 I

1 I

L 0 0
18-26 27-59 60 afiosy 27-59 60 anosy 27-59 60 afosy
afios afios mas afios mas afios mas

Tramo 1 Tramo 2 Tramo 3

B Muy positiva B Positiva Neutro

Dentro del grafico se observan la preferencia de “Muy positivo” y “Positivo” en todos los tramos,
por lo que se puede inferir, que se comprendié la metodologia realizada por las mesas comunitarias.
Solo en el tramo 2 Borde Cerro Nielol, se presenté una respuesta “Neutra”. Por ende, no es

necesario cambiar la metodologia en los proximos PAC.

Grdfico 2.- (Qué tan clara fue la forma de hablar del tallerista?

¢Qué tan clara fue la forma de hablar del

tallerista?
8
7
6
5
4
3
; I II
1 I
o N |
18-26 27-59 60 afiosy 27-59 60 afiosy 27-59 60 afiosy
afios afios mas afios mas afios mas
Tramo 1 Tramo 2 Tramo 3

B Muy positiva B Positiva Neutra

Respecto a la comunicacién de los talleristas se evalta en el tramo 2 Borde Cerro Nielol y tramo 3
Gabriela Mistral, de forma “Positiva” o “Muy positiva” por los grupos. A diferencia del tramo 1 Norte,
que dos grupos etarios 27-59 afios y 60 afios y mas seleccionaron la alternativa “Neutra” por lo tanto

es un factor que mejorar en las préximas PAC.
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Grdfico 3.- ¢Qué tan organizada te parecid la jornada del taller de participacion?

¢Qué tan organizada te parecio la jornada del
taller de participacion?
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En relacién a la organizacién de las PAC. El tramo 1 Norte y 2 Borde Cerro Nielol, es seleccionada la
preferencia “Neutra” en al menos dos grupos etarios 27-59 afios, 60 afios y mas, por lo cual, seria
un factor que mejorar en las préximas instancias de participacion. De todas formas, en general, los

tres tramos reconocen “Positiva” y “Muy positiva”, por lo tanto, cumple las expectativas.

Grdfico 4.- Desde su opiniéon ¢Como evaluaria la actividad?

Desde su opinion ¢ CoOmo evaluaria la actividad?
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En relacidn a la evaluacién de los talleres de participacién. En el tramo 2 Borde Cerro Nielol los dos
grupos etarios presentan igual evaluacidn “Positivo” y “Muy Positivo”. En el tramo 3 Gabriela Mistral
los dos grupos etarios, evaluan positivamente la actividad, solo un participante lo evalua de forma
“Neutra”. A diferencia del tramo 1 Norte, que una persona selecciona la alternativa “Negativa” es

la primera con respecto a toda la evaluacién.
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Tabla por sexo:

Hombres Mujeres Otro Total \
Tramo 1 11 12 1 24
Tramo 2 6 7 0 13
Tramo 3 6 11 0 17

Grdfico 5.- (Qué tan adecuadas te parecieron las actividades en las mesas de didlogo
comunitario?

¢Qué tan adecuadas te parecieron las actividades
en las mesas de didlogo comunitario?
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En relacién a que tan adecuadas fue la metodologia en las mesas de trabajo, respecto al sexo. En el
tramo 3 Gabriela Mistral, se evalia “Muy positivo” o “Positiva” tanto las mujeres como hombres.
En el tramo 2 Borde Cerro Nielol y tramo 1 Norte la presencia de la alternativa “Neutro” el hombre
con tres preferencias y la mujer con solo una preferencia. El otro (se refiere a otro sexo) selecciona

la preferencia “Positivo”.

Grdfico 6.- (Qué tan clara fue la forma de hablar del tallerista?

¢Qué tan clara fue la forma de hablar del

tallerista?
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Respecto a la forma de comunicacién del tallerista. En el tramo 2 Borde Cerro Nielol y tramo 3
Gabriela Mistral la preferencia “Muy positiva” y “Positiva”. A diferencia del tramo 1 Norte que

seleccionan la alternativa “Neutra” dos mujeres y solo un hombre.

Grdfico 7.- ¢Qué tan organizada te parecid la jornada del taller de participacion?

¢Qué tan organizada te parecio la jornada del
taller de participacion?
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La organizacion de las jornadas de participacidn, fue evaluada por sexo. En el tramo 2 Borde Cerro
Nielol se prefirié las alternativas “Muy positivos” y “Positiva”. Asimismo, en el tramo 1 Norte y 3
Gabriela Mistral, sin embargo, en estos tramos si se prefiero la alternativa “Neutra” dos hombres y
una mujer.

Grdfico 8.- Desde su opiniéon ¢Como evaluaria la actividad?

Desde su opinion ¢ CoOmo evaluaria la actividad?
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La evaluacién de las PAC en relacion al sexo. En los tres tramos se evalla de forma “Muy positiva” o
“Positiva”, sin embargo, En el tramo 1 Norte se prefirid la opcidn “Negativa” por una mujer. En el
tramo 3 Gabriela Mistral, solo una mujer selecciono la alternativa “Neutra”. Respecto al otro

selecciono “Positiva”
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Anexo resultados — Procesados ATLAS. Ti

Se analizaron los datos a través de un programa ATLAS. Ti. En los cuales se distinguieron
las diversas problematicas color rojo, necesidades color amarillo, propuestas verde y
degradado de verdes.

Tramo 1 Norte:

Sopy

< Necesidad de Puntos Verdes
(Reciclaje)

Red de cddigos: Tramo 1 Norte — Ecoldgica

; % Q@e‘y
&%
< bicad
Necesidad de lluminacié H_
< Necesidad de sefalética

opesne?

< Falta demarcacién de ciclistas y
peatén I < Necesidad Ciclovia i
= ausa
R I < Poda de arboles HI

—

20|penued

Red de cédigos: Tramo 1 Norte — Vialidad.
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MUNICIPIO CIUDADAND

g
§

Red de codigos: Tramo 1 Norte -Social

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

< Necesidad de Puntos Verdes
(Reciclaje)

o]

Red de cdédigos: Tramo 2 Borde Cerro Nielol — Ecolégica
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I < Necesidad Ciclovia < Necesidad de espacios
techades

Red de cédigos: Tramo 2 Borde Cerro Nielol — Vialidad

B|2UaNdsuo)

Red de cédigos: Tramo 2 Borde Cerro Nielol — Social
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Tramo 3 Gabriela Mistral

Parge, "

_ e
—

< Mantencién del lugar

<> Necesidad de Puntos Verdes
{(Reciclaje)

ap esned s3

Red de codigos: Tramo 3 Gabriela Mistral -Ecoldgico
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micro
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techados
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Red de cdédigos: Tramo 3 Gabriela Mistral — Vialidad
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B Gl By

5t asociage con

op esned 2
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Red de codigos: Tramo 3 Gabriela Mistral — Social

65 OpeIROse Bl

Jornada focalizada Unica con nifios, nifias y/o adolescentes (NNA)

u0) QPEROSE @
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; < Necesidad de Puntos Verdes
(Reciclaje)
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Red de cdédigos: Jornada focalizada tnica con nifios, nifias y/o adolescentes (NNA) —
Ecoldgico
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I < Necesidad de lluminacién |

|© s Vi

Jornada tnica
PAC Nifios y
Nifas

uod op‘g!:nse Bysa

Red de cddigos: Jornada focalizada unica con nifios, nifias y/o adolescentes (NNA) — Vialidad

Red de cddigos: Jornada focalizada tunica con nifios, nifias y/o adolescentes (NNA) — Social
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Verificadores

Lista de asistencia Tramo 1 Norte

fo con CamScanner
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Lista de asistencia Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Escaneado con CamScanner
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Escaneado con CamScanner
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Lista de asistencia Tramo 3 Gabriela Mistral

Escaneado con CamScanner
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Lista de asistencia: Escuela Campos deportivos

Escaneado con CamScanner

Escaneado con CamScanner
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Lista de asistencia: Caminata Barrial
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Invitaciones:

Tramo 1 Norte:

INVITACTON

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tiene el agrado de invitarle a una mesa
de didlogo comunitario, tramo 1, para el Disefio Proyecto de arquitectura; ingenieria y especialidades canal
Gibbs y Gabriela Mistral, desde la vision comunitaria

ia martes 6 de septiembre, desde las 18:00 a las 20:00 hrs. En el Centro comunitario
Av. Huérfanos N° 01459, Temuco.

Esta actividad se realizara
Huérfanos, ubicado en call

nficmar al correo: pac@mm-ac.com

Temuco, septiembre de 2022

Tramo 2 Borde Cerro Nielol:

INVITACION

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tienen el agrado de invitarle a una mesa
de didlogo comunitario, tramo 2, para ¢l Diseflo Proyecto de arquitectura; ingenieria y especialidades canal
Gibbs y Gabriela Mistral, desde la vision comunitaria

jueves 1 de septiembre, desde las 18:00 a las 20:00 hrs. En el Saldn municipal,

or favor confirmar ol correo: pec@mm-oc.com

Tramo 3 Gabriela Mistral:

INVITACION

£l alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tienen el agrado de invitarle a una mesa
de didlogo comunitario, tramo 3, para ¢l Disefo Proyecto de arquitectura; ingenieria y especialidades canal
Gibbs y Gabrieta Mistral, desde a vision comunitaria

ta actividad se realizard el dia viernes 2 de septiembre, desde las 18:00 2 1as20:00 hrs. En el Salén Vip Estadio
German Becker, ubicadc Av, Pablo Neruda 1110, Temuco,

poc@mm-ac.com
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Jornada complementaria — Centro de estudiantes:

INVITACION

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tiene el agrado de invitarle a una mesa
de didlogo comunitario Virtual, para el Disefio Proyecto de arquitectura; ingenieria y especialidades canal Gibbs
y Gabriela Mistral, desde la vision comunitaria.

Esta actividad se realizara el dia jueves 8 de septiembre, desde las 11:00hrs. Via plataforma virtual Zoom.
Por favor confirmar al correo. pac@mm-ac.com

Temuco, septiembre de 2022

Jornada Vision de ciudad

INVITACION

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tienen el agrado de invitarle a una mesa
de didlogo, para el Disefio Proyecto de arquitectura; ingenieria y especialidades canal Gibbs y Gabriela Mistral,
desde la vision de ciudad.

Esta actividad se realizara el dia martes 13 de septiembre, desde las 9:00 a las 10:30 hrs. Via plataforma virtual
Zoom.

Por favor confirmar al correo: pac@mm-ac.com

Temuco, septiembre de 2022
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Mapas Comunitarios Tramo 1 Norte
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Mapas Comunitarios Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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Mapas Comunitarios Tramo 3 Gabriela Mistral
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Mapas Comunitarios Escuela Campos Deportivo
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Imagenes PAC Tramo 1 Norte

Encargado Participacion ciudadana: Enrique Gutiérrez Fonfach
Fecha 03-09-2022



[ U Informe Participacion ciudadana, Etapa 1
" Consultoria:

MUNICIPIO CLUDADANO “Disefio Proyecto de Arquitectura Ingenieria y Especialidades Canal Gibbs y Gabriela Mistral Temuco.”

Imagenes PAC Tramo 3 Gabriela Mistral

Imagenes PAC Escuela Campos Deportivo
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PROYECTO DE ARQUITECTURA;
INGENIERIAY ESPECIALIDADES oy
CANAL GIBBSY GABRIELA MISTRAL

Region de la Araucania, Temuco.

.MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

INSPECCION TECNICA

SECPLA

MONTO ADJUDICADO

312.800.000 — 658 dias

SITIO DE INTERVENCION N°1
Tramo 3

Elterreno esta ubicado en una zona inundable, y ademas colinda
con Zona de proteccion indigena (APTI) Ademas de tener una area
como zona APLAT de Proteccion linea alta tension, por lo cual no sé
debe interrumpir el paso del cableado eléctrico y utilizar vegetacion
de bajo crecimiento.

Esta cercano a una pequefia plaza con un juego infantil y bancas
como zona de permanencia. Ademas de equipamiento de salud
como es Red Salud.
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Imégenes PAC — Camina Barrial Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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Elementos Utilizados en las PAC
Mapas de cada tramo

Iconos utilizados en PAC

Posi it / Identificacién de problemdticas, necesidades y propuestas
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movilidad reducida patrimonial y cultural
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Imdgenes particulares para la jornada focalizada de (NNA)

Equipamiento:
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AL
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Estacionamientos
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Areas de cercania al canal

Juegos infantiles
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Ciclovias
e

Asientos

< e
Basurero

Esculturas

Rebaje de calzada Luminarias Miradores deck
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Enrique Gutiérrez

Trabajador social

Encargado de Participacion ciudadana
15.041.572-1

Mauricio Méndez Bustos
Arquitecto Consultor

MM Arquitectos Consultores Ltda.
76.421.931-7
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Introduccion

En este camino de elaboracién del proyecto, enmarcado en la participacién ciudadana como
objetivo de pertenencia en su desarrollo, se devela un activo interés de los actores por imponer las
necesidades propias de cada sector y barrio, en donde en esta segunda etapa se siguen sumando
nuevos intereses ya en vias de canalizacién de objetivos comunes. El conversatorio y discusién toma
rumbo orientado a fines colectivos y de dmbito publico en donde temas como seguridad, zonas de
encuentro e integracion enmarcadas en el respeto por el medioambiente, toman fuerza universal y
prioritario en el interés por convivir con este espacio canal Gibbs. En estas jornadas se expusieron
las propuestas de la consultoria en respuesta al levantamiento de informacién efectuado en la etapa
1 de este PAC. Los resultados medidos por medio de un instrumento metodolégico cuantitativo que
busca medir la satisfaccién del usuario, se resumen a través de una encuesta que abarca
dimensiones en la linea de identidad, ubicacién, pertenencia, medioambiente y conformidad
estética.

El didlogo se fundd luego de la exposicion del anteproyecto arquitecténico donde se esbozaron
aspectos técnicos relativos a la intervencion técnica propuesta; las dimensiones, plazos y variables
que albergan la materializacién del proyecto. Se discutieron y respondieron dudas a los actores en
base a la retroalimentacion previa aplicada al pre disefio propuesto. En estas tres jornadas (tramo
1, tramo 2 y tramo 3-4) se cumple con informar de los avances del disefio urbano de los distintos
espacios a intervenir y se fundamenta como éste acoge las inquietudes y propuestas levantadas por
los distintos actores en jornadas de la etapa 1. Como término del encuentro, se aplica encuesta

anteriormente mencionada, con los resultados que mas adelante se analizan y detallan.

Cerro Nielol

Vegas de
Chivilcan

Tramos 3 y 4

Tramo 2
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Presentacién de jornadas de participacion

Diapositiva 1.

Regidén de la Araucania, Temuco.

MANDANTE

INSPECCION TECNICA :

SECPLA

Diapositiva 2

Fechas PAC

Diapositiva 3.

- Recopilacion de antecedentes
- Levantamiento de informacion en terreno
- Coordinacién con Arquitectura y especialidades

- Levantamiento de especies y masas vegetales
- Diagnostico de estado salud de la flora

- Capacidad Hidraulica del canal

- Todas las especialidades necesarias para disefiar un espacio publico
contemporaneo.
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Tramo 1

INTERVENCION POR TRAMOS

Diapositiva 4.

Cerre Rielol.
Vogas de
Crmicha
&
Tramos 3y 4 €
= {
Tramo 2

El proyecto se divide en 4 tramos debido a a longitud del mismo, como también a las caracteristicas que los diferencian,

Las Participaciones cludadanas se dividen en 3 por motivos de ubicacion geografica.

Diapositiva 5.
Tramo 1 Norte

TRAMO 1

Tramo 2 Borde Cerro Nielol
TRAMO 2

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral
TRAMOS 3y 4

Escuely
Campog

Colegio

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Diapositiva 6.

Tramo 1 Norte

Country golf

Universidad
Catolica

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

TRAMO 2
Cerro Nielol G

&

S

% A WZ de K
%o 6 Loyrdes
7 «,\”}ﬁzgad o / >
W« garantia &@ ma’%
S d;:“’f:o Meto g -k
Niglog
Tramo 3y 4 Gabriela Mistral
TRAMOS 3 y 4
Escuely <
Clinica Ry ™y %
% s %
Colegio p 2 =
é §
il s
Av. Gabriela Mistral : =
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Tramo 1 Norte
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Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

p L. = LA'\Q“" - S
. - ° ®
G S
0.5 & ° 3
z (4] &
F e : 6@ () o7
9900 , S < P
3 k) T“*iudk -; g ) :
. © %,
- ©  Canal Gabyrigly Mt Mira ®
i ¥
{.
Asientos
Basureros
Bebedero
Camaras de seguridad Bicicleteros
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Tramo 1 Norte

Asientos

Basureros
Hluminacién Bebederos
Reforestacion Camaras de seguridad
Podas de arboles Espacios para adultos mayores
Zonas de encuentro Juegos inclusivos

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Cerro

Rietol

""’v,wl»,t%vﬁy

AR

& A s

Colegio
George
Chaytor

Av. Gabriela Mistral

&,f \,,/
Asientos
Basureros Illuminacion
Bebederos Relcreslagmn
Camaras de seguridad Podas de arboles
Espacios para adultos mayores ~ Zonas de encuentro

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral
TRAMOS 3y 4

Escuery
Campos
‘1t’Dort,‘,,c,s
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Tramo 1 Norte
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N
!
Las Ga

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

© P
& W)
C‘;;‘;lcsb;'iel s E
3 Mistray
o

i
o

ad;“nfr 3 ;.,, =
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Tramo 1 Norte

Canal GIObS.

3
x v
& g
K w
By g

i
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- ¥
= —f»n_.snz)g}ﬁ Hito. = L vpredal

Pie. Tegualds

Ple. Avidy

Pagina |11

Valle de Asturias

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral
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Diapositiva 11.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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Diapositiva 12.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3 y 4 Gabriela Mistral
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Diapositiva 13.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3 y 4 Gabriela Mistral

TRAMOS 3 y 4

Av. Gabriela Mistral

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha 03-04-2023



Diapositiva 14.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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Asientos
Basureros
Bebeders

Cerro Nielol

Campo deportivo Nielol

Illuminacion

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

s B 9

¢ & Rubierta 8) &5

~ 8 hito &
\d'hﬁ‘ﬂ';ulﬁ, 3 .'Zig, v

1

4 Av. Gaby
S&88er, riela Mistral

S ——

-—

Mirador™

= T

Canal Gabrieta Mistyas

e seguridad

Mirador

T —

Ituminacion
Reforestacion
Zonas de encuentro
Bicicleteros
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Diapositiva 15.

Tramo 1 Norte

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

TRAMOS 3y 4

Clinica Red

C
==

¥ .
\v. Gabriela Mistral
J
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Diapositiva 16.
Tramo 1 Norte

niversidac
Gruta Catolica
/m
30 oy :
® Motjn, 1 /_,_M
5

| 2420 Enrique Rogy

El [Moling
Las Gajpg

Pje

X
N
Unién norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

8.

s & v v 8 4 0
oy > 2 = 1 &
25 s

5
5 o — =
N
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Diapositiva 17.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral
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Diapositiva 18.

Tramo 1 Norte

Canal Gibbs

Sendero-peatonal y
—bicicleta—

Capilla San Francisco de Asis

=5 ———

i Véreda nueva 5 e — |
i — D
Juan Enrique Rodo. g |

VA bl s i S N 3
=

£

5

H

g

g

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral
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Tramo 1 Norte

Universidad
Gruta Catolica

Country golf

T"‘Odo" By w8

Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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Cerro Nielol
N Aguas
2 Argucania
lag
I W
%, % T Gruta de
%, 0
“s, % Loyrdes
%,
Campg
I i
deportiy, "elo
Niefo|

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

PROPUESTA VEGETACIONAL

Ll

Canelo, Drimys winteri

Coigiie, Nothofagus dombeyi  Maitén, Maytenus boaria Arrayan, Luma apiculata

Notro, Embothrium coccineum
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Diapositiva 20.

Tramo 1 Norte

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

PROPUESTA VEGETACIONAL

Sauce, Salix babilénica Aromo, Acacia

Eucalipto, Eucalyptus
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Tramo 1 Norte

Universidad
© Catélica de
Temuco

{1 Canal Gibbs
Mirador ]

Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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Cerro ielol

Asientos
eros
Camaras de seguridad

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

PROPUESTA VEGETACIONAL

Helecho, Lophosoria quadripinnata Chilco, Fuchsia magellanica

N

Nalca, Gunnera tinctoria Frutilla silvestre, Fragaria Chiloensis

Voqui colorado, Cissus striata
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Diapositiva 22.

Tramo 1 Norte

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

SEGURIDAD

Metronomis LED, Iluminacion de caminos y plazas, sectores oscuros, esquinas. Baliza Lyon, Iluminacion en senderos cercanos a canales.
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Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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\\ Cerro fielol

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

PROPUESTA ILUMINACION Y SEGURIDAD

A

Camaras de televigilancia coordinadas con Central de Comunicaciones de Carabineros “CENCO”.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Diapositiva 24.

Tramo 1 Norte

:

Pie,
4
Las Gayy

a0 Enriue Roge

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Tramo 3y 4 Gabriela Mistral

PROPUESTA ELEMENTOS DE SEGURIDAD
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Diapositiva 25.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Zona do consarvacion Zona de transicion Espacio patico urbeno
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Diapositiva 26.

Tramo 1 Norte

ibbs

Canal G

Asientos Iluminacion
Basureros Reforestacion
Camaras de seguridad Podas de arboles
Pasos peatonales Zonas de encuentro

Espacio techado

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

PROPUESTA VEGETACIONAL

weSpEs T e ',-
o | 3‘?“

s 4 LA b -
Coigiie, Nothofagus dombeyi Maitén, Maytenus boaria Arrayan, Luma apiculata Canelo, Drimys winteri Notro, Embothrium coccineum
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Diapositiva 27.

Tramo 1 Norte

PROPUESTA VEGETACIONAL

Zona de transicion Zona de consevacién Zona de transicion Espacio pablico urbano

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

PROPUESTA VEGETACIONAL

Sauce, Salix babilénica Eucalipto, Eucalyptus Aromo, Acacia
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Diapositiva 28.

Tramo 1 Norte

PROPUESTA VEGETACIONAL

Coiglie, Nothofagus dombeyi Maitén, Maytenus boaria Arrayan, Luma apiculata Canelo, Drimys winteri Notro, Embothrium coccineum

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

PROPUESTA VEGETACIONAL

Voqui colorado, Cissus striata

3 R 72
Frutilla silvestre, Fragaria Chiloensis

Nalca, Gunnera tinctoria
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Diapositiva 29.

Tramo 1 Norte

sty

Sauce, Salix babilonica AromoAcacia

Eucalipto, Eucalyptus

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Metronomis LED, Iluminacion de caminos y plazas, sectores oscuros, esquinas. Baliza Lyon, lluminacion en senderos cercanos a canales.
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Diapositiva 30.

Tramo 1 Norte

PROPUESTA VEGETACIONAL

Helecho, Lophosoria quadripinnata

¢

Nalca, Gunnera tinctoria Frutilla silvestr, Fragaria Chiloensis

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

PROPUESTA ILUMINACION Y SEGURIDAD

"

Camaras de televigilancia coordinadas con Central de Comunicaciones de Carabineros “CENCO”.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha 03-04-2023



Pagina |32

Diapositiva 31.

Tramo 1 Norte

PROPUESTA ILUMINACION Y SEGURIDAD

Metronomis LED, Iluminacion de caminos y plazas, sectores oscuros, esquinas. Baliza Lyon, Iluminacion en senderos cercanos a canales.

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

PROPUESTA ELEMENTOS DE SEGURIDAD

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Tramo 1 Norte
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PROPUESTA ILUMINACION Y SEGURIDAD

Camaras de televigilancia coordinadas con Central de Comunicaciones de Carabineros “CENCO”.

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

CAMINO Y PASARELAS DECK

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Diapositiva 33.

Tramo 1 Norte

PROPUESTA ELEMENTOS DE SEGURIDAD

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

TRATAMIENTO DE MUROS CIEGOS

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Diapositiva 34.
Tramo 1 Norte y Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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TABLA DE FACTIBILIDAD

1 i ! e

T 3 1
G

2

i o s

« Bafios para todo pablico(indusivo) |3 1 no
de éstos.
éstos.

|+ peportivo ____________RJ 9 sl

® Basura y desechos en el canal 26 8 sl
—
largo del proyecto.
A )
estratégico.
o si i
[
Cam 2 1 sl
. sl Y

Diapositiva 35.
Tramo 1 Norte y Tramo 2 Borde Cerro Nielol

« Desborde del canal La propuesta de diseRo considerars I3 corracta evacuacion de aguas lluvias, como también ol correcto
funcionamiento del canal como colector de estas mismas, La Intervencién carcana al canal serd de manera sutl
| descartando of uso de pavimentos duros.

"~ Embellecer 3 s
Escombros 2
funcionamiento del espacio piblico y el canal.

1 s Se incluirdn demarcaciones viales y peatonales.

sin embargo, se propone.

Se incluirdn juegos inclusivos segiin normativa DSSO.

. 15ivos. 2 s
[emmenmem e R 2 i
e
2 sl
8 n

[+ Cigares de esparcimiento |4
d

@ prejhaies

1 st
1 si
1 s

peatonal.

Diapositiva 36.
Tramo 1 Norte y Tramo 2 Borde Cerro Nielol

iecesidad de espacios techados Se consideran cublertas sombreaderos que funcionarén como espacios con sombra y proteccion a ka uvia que
contengan asientos para estar
7 s
lincuencia.

deli

jecesidad de fur

® Puntos de conservacién de aves 2 3 no
. de Ia conservacion de éstas.
* Necesidad de Lomos de toro 2 1 s
etoeece——
2 1 si alo
: -
2 s Serd parte del plan de mantencion.
5 st
5 si
9 si v
et - s , proteccion y

« Reforestacion 2 1 El

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha 03-04-2023



Pagina |36

En esta nueva etapa se actualizé el mapa de actores de manera de incluir mas participacion de
actores ausentes en la etapa 1 de levantamiento de informacién. Segun esta nueva diversidad, se
analizé la importancia de los residentes de las viviendas colindantes, entendiendo que las
organizaciones territoriales son fundamentales, segln la cualidad consultiva de la ETAPA 2 del
proyecto. Se enfocd la convocatoria a dirigentes sociales y actores relevantes. Asimismo, se
invitaron a los participantes que asistieron a la jornada previa de participacion (PAC 1) para entregar
la devolucién de resultados pertinentes. Para este fin se desglosa la nueva convocatoria de la

siguiente manera:

Actores:

JJ. VV Los Nogales, JJ. VV Rosauro, JJ. VV El Parque Alcéntara, JJ. VV Valle de
Asturias, Comité de seguridad Sol de primavera, Comité de seguridad Alcantara, Comité de
seguridad Albert Canus.
:JJ. VV 5 de abril JJ. VV Lourdes, Comité de seguridad Alborada,
JJ. VV 22 de mayo.

JJ. VV San Andrés, JJ. VV Villa San Andrés Ill, JJ. VV Villa las estrellas,
comité de seguridad las delicias, JJ. VV Campos deportivos, Comité de adelanto y seguridad del
alfa, JJ. VV N.2 12 Igualdad y trabajo, JJ. VV Los trigales, JJ. VV Los Estudiantes, JJ. VV Lomas del
Mirasur.

Restaurante Las Terrazas Del Centenario,

Barrio Gastronémico (Tramo 2 Borde Cerro Nielol)

» Clubes de adultos mayores (en los sectores pertinentes): Sol de primavera, Juventud
Dorada, Tejiendo suefios, Delfina Saralia, Nueva Alborada, Afioranza,

> Organizaciones medio ambientales: Red de defensas del cerro Nielol, Enterreno, colectiva
pedaleras Temuko, Arauca Bike, Colectiva Pajareras de Chile, Accién Ecologista, Ecologistas

Ekuwin

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Esquema mapa de actores:

Débil
interésy
motivacion

Residentes

Organizaciones
funcionales

Organizaciones
territoriales y
empresarios locales

Fuerte
incidencia

y
motivacion

En este presente esquema se observa los tipos de actores convocados: dirigentes vecinales, de
organizaciones funcionales, empresarios gastronémicos y vecinos residentes. Como nota masiva de
asistencia, en el tramo 2 Cerro Nielol, se observé una gran cantidad de residentes colindantes al

Canal Gibss.
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Tabla de valores:

Tipo de actor

Organizaciones Territoriales / 25 Favorecedores
Residentes Tramo 1

Organizaciones Territoriales / 25 Favorecedores
Residentes Tramo 2

Organizaciones Territoriales / 25 Favorecedores
Residentes Tramo 3

Emprendimientos /Sector 15 Favorecedores
gastronémico

Clubes de adultos mayores 15 Favorecedores
cosoc 15 Favorecedores
Organizaciones inclusivas 15 Favorecedores
Organizaciones medio ambientales -15 Opositores
Comunidad indigena — Tramo 3 9 Favorecedores
Iglesias 6 Neutro

La tabla de valores representada tiene como objetivo situar a los actores estratégicamente, para
tomar ciertas decisiones acorde al contexto. En este caso las organizaciones territoriales (JJ. VV,
comité de seguridad) son en general un aporte para la elaboracion del proyecto y se describen como
FAVORECEDORES, ayudando a diagnosticar puntos ciegos de los territorios, como asi también las
organizaciones funcionales, que en general se mostraron interesadas en asistir en las jornadas de
participacion.

Las organizaciones medio ambientales no presentan mayores oposiciones mientras se cautele la
proteccion de la flora y fauna autéctona del canal, a excepcién del sector del tramo 3-4 de la
Comisidn de Medioambiente de la JJVV Campos Deportivos, los cuales mantienen distancia al apoyo
mientras no se develen los resultados de los estudios respectivos (fitosanitario, hidraulico etc.),

etapa aun en elaboracién.
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Diagrama de actores:

iy

Mayor grado de interes

@

Mayor grado de influencia

Bajo grado de influencia en el

z Neutro
proyecto
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La metodologia utilizada en esta oportunidad fue de caracter consultiva, a diferencia de la etapa 1
que enfatizd en el diagndstico de cardcter cualitativo. En esta PAC el objetivo inicial era levantar los
resultados recogidos en la primera etapa y rescatar el nivel de satisfacciéon del anteproyecto en la
etapa 2. Para esto se utiliz6 una metodologia cuantitativa, mediante la herramienta de un

instrumento para medir el nivel de satisfaccion del proyecto.

Objetivo del instrumento: Medir el nivel de satisfaccion y conexion de los participantes hacia el

anteproyecto espacio publico canal Gibbs.

Variable Conceptualizaci6 Dimensione Conceptualizacié Indicador Preguntas
n s n
Nivel de | El nivel de Pertenencia La pertenencia 1.-Sentir 1.- éA qué
satisfaccio | satisfaccion con el con el disefio pertenenci = nivel el
n  representa el disefio hace referenciaa acon el diseno
grado de si reconocen el disefio presentado
cumplimiento de aporte de su rescato las
las expectativas participacion en necesidades,
respecto al el disefio los problematica
disefo del participantes. sy
proyecto del propuestas
canal Gibbs expresadas
en el primer
taller?
2.- ¢Siente
que su
participacién
fue un aporte
al disefio?
Integracion | El concepto 1.-Zonas 5.- éCree
integracion se de usted que el
refiere si el encuentro | disefio
proyecto acoge alberga
zonas de espacios de
encuentro que encuentro

potencien las
interacciones
entre los vecinos. @ 2.-

que integran
ala
comunidad y

También la Pertenenci | vecinos?
integracion de aconel 6.- iCree
los vecinos con el = canal usted que el
canal. disefo
presentado
permite una
mejor
relacion

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Conformida
d estética

Medio
ambiente

Ubicacion

Identidad

El concepto de
conformidad
hace referencia
si el disefo del
proyecto es
agradable
visualmente.

Este concepto se
refiere a si el
proyecto disefo
conserva la flora
y fauna habitable
en el canal Gibbs.
También si
permite una
interacciony
conexidén con
esta.

Si las ubicaciones
propuestas por el
disefio son
adecuadas y
estratégicas para
los participantes.

Los participantes
observan una
identidad
presentada por
el disefio

1.-
Formas,
coloresy
disefios

1.-Respeto
aflora vy
fauna
habitable

2.-
Interaccion
y conexién
con el
ecosistema
presente

Ubicacion
de zonas

Identidad
de barrio
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el canal
Gibbs?

8.-élas
formas,
disefios y
colores
expuestos
son de su
agrado?

3.- iEsta de
acuerdo o en
desacuerdo
que el disefio
presentado
respeta la
floray fauna
autoctona del
canal Gibbs?

4.- iCree
usted que el
diseio
integra
espacios
contemplacié
ndelafloray
fauna?

9.- Respecto
ala
ubicacion; de
zonas de
juegos,
calistenia,
sector de
mascotas etc.
¢Consideras
que es la
adecuada?
10.- ¢El
diseio
presentado
genera la
sensacion de
identidad del
barrio?
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Muestreo:
El tipo de muestra es no probabilistico, ya que la intencidn no es generalizar los datos, mas bien

obtener datos concretos en relacién con el nivel de satisfaccidon del proyecto. Es asi que al aplicar
un muestreo intencionado estratificado, con la intencion de obtener las diversas realidades de las
personas que conviven continuamente con el canal gibbs, la unidad de andlisis pertinente, son
dirigentes territoriales, residentes y empresarios locatarios que emergen como fundamentales para
estas jornadas de participacion “La eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino
de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra” (
Hernandez,Ferndndez, Baptista, 2010, pag. 176)

También se utilizé la técnica de muestreo llamado bola de nieve, “Esta técnica no probabilistica
sustenta que los miembros de la poblacion tienen una red social, la cual nos permitird contactarnos.
Trata que los individuos seleccionados para ser estudiados recluten a nuevos participantes entre sus
conocidos, asi el tamafio de la muestra se incrementa durante el desarrollo de muestreo” (Espinoza,
Hernandez, Lopez, Lozaho, 2018, pag.4). Esta estrategia se utilizo para llegar a los participantes con
mayor incidencia y de dificil acceso, como por ejemplo los residentes de las viviendas colindantes.
Respecto a los criterios de exclusion e inclusién de los participantes en el proceso, se realizé a través
de los niveles de incidencias y motivacidn en la participacién, descritos y observados en el mapa de

actores.

Andlisis de Datos:

El alcance es de caracter descriptivo, debido a que se busca recopilar informacidn sobre los niveles
de satisfaccién de los participantes de las jornadas de participacion. La forma de obtener
puntuaciones, fue a atraves de la Escala Likert, una escala aditiva y de simple respuesta,
acompafada con afirmacionaciones para asi poder medir el nivel de satisfaccion. Los datos se
analizaron y sintetizaron mediante al programa estadistico informatico SPSS Statistical Package for
Social Sciences. “Unicamente pretenden medir o recoger informacién de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar

como se relacionan éstas” ( Hernandez,Fernandez, Baptista, 2010, pag. 80).

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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La forma de convocatoria para efectuar las jornadas de participacion etapa 2, fue a través de las
listas de asistencia de las jornas de participacién etapa 1, en terreno de cada tramo. Logrando invitar
a dirigentes territoriales y funcionales, por ejemplo, club de adulto mayor, organizaciones de
ciclistas, medio ambiente, inclusién etc. La convocatoria se realizd a través llamada telefdnica,
correo electrénico (pac@mm-ac.com) y via WhatsApp (Invitacidn pertinente), utilizando

herramientas formales a través de los actores pertinentes, y también instancias informales como

invitacidn en terreno, para captar residentes de los tramos presentados.

Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 1 Norte

Organizaciones Invitadas Asistentes
convocadas
JJ. WV Los Juan José Presidente Si Si
Nogales. quintana (subrogante)
JJ. VV Rosauro Elizabet Vallejo Presidenta Directiva No
JJ. VWV El Parque Soledad Araneda Presidenta Si Si
Alcantara
JJ. VWV Valle de Barbara Puebla Presidenta Si Si
Asturias
Comité de Richard Beltran Presidente Si Si
seguridad Tino Droguetti
Alcantara
Ecologistas Ivan Riffo Presidente No No
Ekuwin
Colectiva Maggie Saldia Presidente Si Si
Pedaleras
Temuco
JJ. VV N2 26 Domingo Representante Si Si
Fuentes

Comité de Jorge Zuhiga Presidente Si Si
seguridad Sol de
Primavera
JJ. VV 29 santa Elisabeth Toledo Presidente Si No
rosa
Arauca BIKE Jesus Sepulveda Presidente Si Si
CAM. Juventud Héctor Castro Presidente Si Si
Dorada

CAM. Tejiendo Ana Rabein Secretaria Si Si

Suefios
Colectiva Amanda Cautero Socia Si No
Mujeres
Pajareras De
Chile

Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Organizaciones

convocadas

Nombre

Invitadas

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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JJ. VV 5 de Abril Fernando Presidente Si Si
Quifionez
JJ. VV Lourdes Alejandra Presidenta Si Si
Benimeli Varas
Comité 21 de Mario Tejeda Presidente Si No
Mayo
JJ. VV Pueblo Ana Salazar Presidente Si No
Nuevo
Comité Alborada | Héctor Ojeda Presidente Si Si
Red de Defensa Francisca Séez Representante Si Si
del Cerro Nielol
Enterreno Barbara Jara Presidente Si No
JJVV Manantial | Mario Olivera Presidente Si No
Restorant Zuny | Zunilda Lepin Representante Si No
La parra del Daniel Parra Representante Si No
Nielol Temuco
El rincon de la Cecilia Mellado Representante Si Si
Gruta
Restoran Maria | Victor Guillermo Representante Si Si
Elena Rivera Poblete
Kesseki Sushi Pedro Gallegos Representante Si No
Albarracin y
Ricardo Rojas
Restaurante Julio Poblete Representante Si No
Caupolican
Quincho Makaya | Ricardo Macaya Representante Si No
Dely Food Ricardo Rojas Representante Si No
Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 3 y 4 Gabriela Mistral
Organizaciones Nombre Cargo Invitados Asistidos
convocadas
JJ. VV San Andrés Patricio Soto Presidente Si Si
JJ. VV Villa San Andrés Il Monica Alvarez Presidente Si No
JJ. VV Campos Deportivos Roxana Flores Presidente Si Si
Comité de Seguridad las Mauricio Presidente Si Si
Delicias Paialillo
JJ. VV Villa las Estrellas Alejandra Presidente Si No
Carvallo
JJ.VV N° 12 Igualdad Y Doris Jorquera Presidente Si Sl
Trabajo
Comité De Adelanto Y Maria teresa Presidente Si Si
Seguridad Villa El Alfa Rivas
Junta de Vecinos los Rodolfo San Presidente Si No
Estudiantes Martin
Junta de Vecinos Martin Araceli Presidente Si No
Lutero Espinoza Galaz
Comité De Seguridad Miriam Presidente Si Si
Puerta De Alcala Bentancourt
Junta de Vecinos Lomas de | Karen Herrera Presidente Si Si
Mirasur

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Junta de Vecinos Trigales Paula Iturriaga Presidente Si Si
APAR Julia Quezada Presidente

JJ. VV Monte Verde Jorge Toro Secretario Si Si
Mujeres Pajareras Paula Parra Representante Si Si
Araucania

Comisién Medio ambiental | Alejandro Director Si Si
JJ. VV Ne37 Sepulveda

Agrupacioén Victimas Viales | Julia Contreras Director Si Si

Una observacién recurrente que realizaron los participantes en las jornadas de participaciéon
es la posibilidad de obtener de parte de los organizadores de las PAC, contenidos expuestos
en las presentaciones del avance del proyecto, como canalizador de informacién de los
dirigentes hacia los vecinos residentes, para asi motivar una mayor asistencia a las proximas

jornadas.

Linea Temporal PAC

Jornadas de Participacion ciudadana — Realizadas:

Miercoles 1 de marzo

Jornadas Focalizadas con
Dirigentes sociales y

actores relevantes-Tramo Jornadas Focalizadas con
1 Norte Dirigentes sociales y

actores relevantes-Tramo
2 Borde Cerro Nielol

Jornadas Focalizadas con

Dirigentes sociales y
actores relevantes-Tramo
3 y 4 Gabriela Mistral

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Principales resultados
Resumen de problemdticas expuestas

Respecto al resumen de problematicas se distinguen cuatro enfoques:

e Sociales

e Viales

e Medio Ambientales

e Jornadas De Participacién (PAC)

1.-Tabla de resumen problemdticas

Tramos

Problematicas

Sociales

Viales

Medio ambientales

PAC

Tramo 1 Norte

La omision de
intervencién en el
proyecto del sector
“El Cristo”, omite
problematicas de
seguridad.

- lluminacién

-Tala de arboles
-Terrenos de
intervencién privados

-Puntos limpios y
problematica de la
basura que afecta el
respeto alafloray
fauna

-Informacién formal
para dirigentes
convocados, para
aquellos que no
pudieron asistir

Tramo 2 Borde Cerro
Nielol
-Preocupacién por
expropiacién de
viviendas colindantes
-Seguridad

- Omisién de SS HH en
sector Gruta

- Arboles con riesgo
de derrumbe
-Fiscalizacion de
talleres mecanicos

-Considerar un plan
de limpieza posterior
a la ejecucién
-Reforestar el suelo
degradado con
especias nativas

-Acotar las preguntas
de los asistentes

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Tramo 3 y 4 Gabriela
Mistral

-Omisién de factor

Educacion

medioambiental para

los actores

- Seguridad

-Evaluar la geometria
de las pasarelas

-Aguas residuales
-Respeto a lafloray
fauna
-Contaminaciény
Basura

- Tenencia
responsable de
mascotas

-Moderador de
preguntas
-Mas tiempo de
exposicion
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2.-Tabla de contingencia dimensidn Pertenencia con el disefio

TRAMOS
Tramo 1 Tramo 2 Tramo3Y4
Norte Borde Gabriela
Cerro Mistral
o Total
Nielol
El disefo Perdidos 1 1 3 5
presentado Insatisfecho/a 0 1 1
rescata las
necesidacli(?s, Muy 0 0 1 1
problematicas |sotisfecho/a
y propuestas
expresa.das Muy 0 3 1 4
en el primer Satisfecho/a
taller No sabe/No 0 4 6 10
contesta
Regular 5 11 4 20
Satisfecho/a 11 20 11 42
Total 17 40 27 84

En esta tabla de contingencia presente, se observa que se logr6 medianamente rescatar las
principales problematicas expuestas en la jornada de participaciéon de la etapa 1. En general las
opciones mas elegidas en los tramos fueron “Satisfecho”, “Regular” y “No sabe/ No contesta”.
Respecto al tramo 1 Norte se observa que mas del 50% estd satisfecho con lo consultado, en el
tramo 2 Borde Cerro Nielol la mitad de la muestra expresa satisfaccion, y en el tramo 3 y 4 Gabriela
Mistral solo un 46%. Por otro lado, a través del espacio de observaciones y sugerencias, se logré
precisar los problemas en relacién con la ubicacién y apropiacion de ciertos lugares como el “Cristo”
situado en el tramo 1 norte o la problematica de la seguridad en “los fondos de sitio” en el tramo 2
Borde Cerro Nielol, como también la importancia de los participantes de observar que sea factible
la proteccidn de la flora y fauna habitable en el canal Gibbs.

Grdfico 1.- El disefio presentado rescata las necesidades, problemdticas y propuestas expresadas en el primer

taller

El disefio presentado rescata las necesidades,
problematicas y propuestas expresadas en el
primer taller

Satisfecho/a 69% 51% 46%
Regular 31% 28% F17%
No sabe/No contesta 10%==25%
Muy Satisfecho/a 8%4%
Muy Insatisfecho/a 4%
Insatisfecho/a 228

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2 14 1.6 1.8

TRAMO 1 NORTE TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL
TRAMO 3Y 4 GABRIELA MISTRAL
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3.-Tabla de contingencia dimension medio ambiente

TRAMOS
Tramo 1 Tramo 2 Tramo3Y4
Norte Borde Gabriela
Cerro Nielol Mistral
Total
El disefio Insatisfecho/a 1 1 3 5
presentado
respeta la Muy 0 0 2 2
floray Insatisfecho/a
fauna
autdctona Muy 5 8 8 21
del canal Satisfecho/a
Gibbs No sabe/No 0 0 1 1
contesta
Regular 0 4 3 7
Satisfecho/a 11 27 10 48
Total 17 40 27 84

En relacion con la flora y fauna autdctona del canal Gibbs, la encuesta devela un alto nivel de
satisfaccidén de parte de los participantes. En general los tres tramos 69 participantes expresan una
alta aprobacidn respecto al medio ambiente, por lo tanto, se percibe que se estan subsanando las
problemdticas expuestas en el taller de diagndstico. Claramente es una tematica fundamental para
el desarrollo del proyecto que trae consigo bastantes cuestionamientos en especial en el tramo 3-4
sector Gabriela Mistral, donde se expresa desconfianza y cierta insatisfaccion por la realizacién del
proyecto. A nivel particular de cada tramo, se aprecia que desde el tramo 1 Norte la satisfaccion de
esta dimension es un 94%, en el tramo 2 Borde Cerro Nielol un 88% de aprobacion, a diferencia del
tramo 3- 4 Gabriela Mistral, que fue el tramo con menor aprobaciéon con un 67% que aun asi supera

mas de la mitad de los encuestados.

Grdfico 2.- El disefio presentado respeta la flora y fauna autdctona del canal Gibbs

El disefo presentado respeta la floray fauna
autoctona del canal Gibbs

Satisfecho/a 65% 68% 37%
Regular 0¥0%110%
No sabe/No contesta QW%
Muy Satisfecho/a 29% 20% 30%
Muy Insatisfecho/a 0%%
Insatisfecho/a 6Z%M%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 140% 160% 180%

TRAMO 1 NORTE TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL

TRAMO 3y 4 GABRIELA MISTRAL
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4.-Tabla de contingencia dimension Integracion

TRAMOS
Tramo 1 Tramo 2 Tramo3Y4
Norte Borde Gabriela
Cerro Nielol Mistral
Total
el disefio = Insatisfecho/a 1 1 1 3
alberga
espacios  Muy 1 0 2 3
de |nsatisfecho/a
encuentro
que  Muy 5 11 7 23
integran a = Satisfecho/a
la ' No sabe/No 0 0 1 1
comunidad = contesta
y vecinos  Regular 2 2 2 6
Satisfecho/a 8 26 14 48
Total 17 40 27 84

Respecto a los espacios de encuentro que permiten la integracion con el espacio publico, a nivel
general de los tres tramos se observa un nivel de aprobacién con 71 participantes que escogieron la
opcidn “Satisfecho/a” “Muy satisfecho/a”. Particularmente en cada tramo se observé en el tramo 1
Norte mas variedad en el espectro de respuesta, debido a una situacién puntual de una zona de
encuentro importante para el sector de alcantara, mas conocido como “El Cristo”, por aspectos de
seguridad y mantencién del lugar. Asi también en el tramo 3 y 4 Gabriela Mistral que resalta mas
variedad en las preferencias de ciertas opciones, sin embargo, el nivel de aprobacidn es de sobre el
50%. El tramo 2 Borde Cerro Nielol que el nivel de aprobacién es un 93% (sumatoria de la opcién
“Satisfecho” y “Muy satisfecho”)

Grdfico 3.- El disefio alberga espacios de encuentro que integran a la comunidad y vecinos

El disefno alberga espacios de encuentro que
integran a la comunidad y vecinos

Satisfecho/a 47% 65% 52%
Regular 129%6%%
No sabe/No contesta QW%
Muy Satisfecho/a 29% 28% 26%
Muy Insatisfecho/a 60%%
Insatisfecho/a 6%48%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 140% 160% 180%

TRAMO 1 NORTE TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL
TRAMO 3y 4 GABRIELA MISTRAL
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5.-Tabla de contingencia dimension Conformidad estética

TRAMOS
Tramo 1 Tramo 2 Tramo3Y4
Norte Borde Gabriela
Cerro Nielol Mistral
Total
Las Perdidos 0 1 4 5
ft.eras, Insatisfecho/a 3 1 2 6
disefios,
colores Muy 0 0 2 2
expuestos | tisfecho/a
sonde su
agrado ;. 2 12 5 19
Satisfecho/a
No sabe/No 0 0 1 1
contesta
Regular 3 10 5 18
Satisfecho/a 9 16 8 33
Total 17 40 27 84

En aspectos de formas, disefios y colores las opciones “Satisfecho” “Muy satisfecho” solo fue
preferido por 52 personas y la opcidon “Regular” obtuvo aprobacién de 18 participantes. A nivel
particular el fendmeno es similar en el tramo 1 Norte un 18% escogid la opcidén “regular”, sin
embargo, el nivel de aprobacién es sobre un 50%. En el tramo Borde Cerro Nielol un 26% escoge la
opcidn “Regular”, por lo tanto, se valida lo previamente comentado. En el tramo 3-4 Gabriela Mistral

un 19% escogio la opcion previamente mencionada.

Grdfico 4.- Las formas, disefios, colores expuestos son de su agrado

Las formas, disefios, colores expuestos son de su

agrado
Satisfecho/a 53% 41% 35%
Regular 18% 26% 22%
No sabe/No contesta 0%8%
Muy Satisfecho/a m12% 31% 22%
Muy Insatisfecho/a 0%9%
Insatisfecho/a 18% 3%9%
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2 1.4

TRAMO 1 NORTE m TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL m TRAMO 3y 4 GABRIELA MISTRAL
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6.-Tabla de contingencia dimension Identidad

El disefio
presentado
genera
sensacion
de
identidad
de barrio

En aspectos

Insatisfecho/a

Muy
Insatisfecho/a

Muy
Satisfecho/a
Regular

Satisfecho/a
Total

Tramo 1
Norte

7
17
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TRAMOS
Tramo 2 Tramo3Y4
Borde Gabriela
Cerro Nielol Mistral
Total
1 2 3
0 3 4
8 7 19
10 23
21 35
40 27 84

identitario, pasa algo similar con la dimension previamente presentado. En general

existe cierta preferencia por los asistentes por las opciones “Muy satisfecho” y “Satisfecho” un 54

de los asistentes las escogieron. La opcién “Regular” tiene un alto grado de aprobacidn, debido a

gue lo escogieron 23 asistentes. A nivel particular de cada tramo pasa un fendmeno similar, en el

grafico siguiente se puede observar con claridad.

Grdfico 5.- El disefio presentado genera sensacion de identidad de barrio

El disefio presentado genera sensacion de identidad

de barrio
Satisfecho/a 41% 53% L 26%
Regular 29% 25% [30%
Muy Satisfecho/a 24% 20% [26%
Muy Insatisfecho/a 6%l
Insatisfecho/a CR%7%]
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2 1.4
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En cuanto a los principales resultados de la encuesta sobre el nivel de satisfaccién del pre disefio
presentado en las diferentes dimensiones, como pertenencia, integracién, medio ambiente,
conformidad estética, identidad y ubicacién, se observa que a nivel general de los cuatro tramos
encuestados existe un alto nivel de satisfaccidn, con opciones como "Satisfecho" y "Muy satisfecho"
superando el 50% en todas las preguntas. Esto indica que, desde una perspectiva general, el pre
diseno logra satisfacer las necesidades planteadas en la primera jornada de participacién ciudadana.
En particular, en cuanto a la dimensién pertenencia, aproximadamente el 50% de los participantes
aprueba satisfactoriamente esta dimensién, lo que indica que el pre disefio responde a las
problemdticas planteadas en la primera jornada, pero también logra abordar otras problemdticas
gue no se observaron en un principio.

Con respecto a la dimensidon medio ambiente, el predisefio también recibe una valoracidn positiva
por parte de los encuestados en las dos preguntas relacionadas con el respeto al entorno natural y
espacios de contemplacion, sobre un 60% de los participantes escogieron opciones “Muy
satisfecho” y “Satisfecho “. Es fundamental, ya que la ciudadania actualmente es cada vez mas
consciente de la importancia de preservar el medio ambiente y la necesidad de incorporar practicas
sostenibles en el disefo urbano. Las zonas de encuentro no solo contribuyen a la integracién social,
sino que también fomenta la responsabilidad y el compromiso ambiental de los vecinos, en linea
con los objetivos de desarrollo sostenible establecidos por la ONU. En este sentido, el pre disefio
puede ser considerado como una herramienta poderosa para la promocién de valores como la
responsabilidad social y ambiental. Debido a que el espacio publico tiene un fin simbidtico, en
definitiva, una creacién de un lugar que potencie la interaccién social y la convivencia entre los
diferentes actores, generando un sentido de comunidad y pertenencia colectiva que beneficie a
todos los individuos. Esto otorga un sentido de identidad al espacio en cuestién como lo plantea
Fernando Carridn en la cita “Se trata del “espacio de todos”, que le da el sentido de identidad
colectiva a la poblacion que vive mds alld del lugar y del presente” ” (Carridn, 2016, pag. 40) Esta
pertenencia protege el ecosistema habitable, como lo menciona Francisco Javier Toro (2013) desde
la psicologia medioambiental, ya que, a mayor sentido de pertenencia, mayor consciencia con el

entorno natural.

En cuanto a la conformidad estética del disefio presentado, se observa una aprobacidon mayoritaria,
por sobre el 50% en las opciones "Satisfecho" y "Muy satisfecho". Sin embargo, en el tramo 1 Norte,
un 18% de los participantes prefirieron la opcién "Insatisfecho", mientras que en el tramo 3-4
Gabriela Mistral, un 9% mostré su preferencia por esta opcién, lo que representa uno de los
porcentajes mas altos en opciones negativas. La estética de un disefio potencia su uso y le otorga

un valor simbdlico y un rasgo distintivo. Por lo tanto, es fundamental mejorar los aspectos estéticos
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del pre-disefio para aumentar su valor simbdlico, claramente este valor es vacio si no cuenta con el

respaldo de la comunidad local. (Garcia-Doménech, 2014).

En cuanto a la dimension de identidad asociada a este espacio, se observan altos porcentajes de
aprobacién en el tramo 1 Norte y en el tramo 2 Borde Cerro Nielol, con aproximadamente un 60%
de opciones como "Satisfecho" y "Muy satisfecho". En cambio, en el tramo 3 y 4 Gabriela Mistral, la
aprobacion es menor, con solo un 52%. Es interesante destacar que en esta dimension, la opcidn
neutral "Regular" obtuvo un alto porcentaje de respuestas, alrededor del 25%, y también hubo
cierta aprobacién de opciones negativas como "Muy insatisfecho". La identidad de un lugar es la
suma de varios factores, entre los cuales se encuentra lo estético, la limpieza e higiene,
reconocimiento del espacio como habitable y valioso. Seguin Fernando Carridn (2016), hay espacios
publicos que padecen de “agorafobia" debido al aparente rechazo y abandono, el canal Gibbs
actualmente parece sufrir esta condicion, lo que no permite crear un tejido social fuerte que
respalde este lugar como habitable. Por lo tanto, es necesario buscar formas de fortalecer los
aspectos identitarios en el pre disefio.

En conclusién, es importante destacar que los niveles de satisfaccidn del pre diseio presentados en
la segunda etapa son mayoritariamente positivos, ya que cumple con el objetivo de entregar sentido
de pertenencia, integracion y respeto a la flora y fauna del canal Gibbs. Sin embargo, es necesario
fortalecer ciertos aspectos que se observaron con un grado de preferencia regular o negativa, como
es el caso de las dimensiones "Conformidad en lo estético" y los aspectos "ldentitarios", ya que estas
dimensiones son fundamentales para cumplir con los atributos de un espacio publico. En la
actualidad, el espacio publico del Canal Gibbs no se reconoce como un lugar habitable. Esto
representa una tarea tanto para el disefo del proyecto como para los ciudadanos que interacttan
constantemente con el canal Gibbs, ya que la identidad de un espacio publico necesita de un soporte

social que lo visibilice y lo reconozca desde la practica cotidiana.
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Respecto a la etapa inicial, la asistencia de actores se repite y complementa con respuesta de la
exposicion del anteproyecto. En el mismo acto de exposicidn se retroalimentan las dudas y se
entregan mayores detalles de las soluciones arquitectdnicas propuestas en donde se discuten
ubicacidn de hitos, detalles de zonas de encuentros y la manera de como el diseifio contiene y se

coordina con el entorno natural del canal.

Con respecto al grado de satisfaccion de los usuarios, de forma mayoritaria los encuestados
respaldan la idea de intervencion minimalista del entorno medioambiental, resguardando la
conservacién por sobre la intervencién. Se hace alusidn a la necesidad de potenciar las zonas de

encuentro y se enfatiza en la necesidad de dar mayor identidad en el disefio con respecto a la ciudad.

Las jornadas en si de participacién fueron evaluadas positivamente por parte de los congregados,
aludiendo a lo positivo que resulta para ellos ser parte activa en el proceso de intervencién del
espacio publico, destacando la importancia y necesidad de revivir y armonizar de forma conjunta

con la autoridad este espacio.

Por ultimo, se concluye, que mediante la participacion del entorno directo e indirecto del canal
Gibbs en conjunto con la autoridad y disefiadores, es la forma mds expedita de solventar un
proyecto de la envergaduray transversalidad que se pretende para reflotar este hito tan significativo

e invisibilizado por la ciudad.
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Anexo de resultados encuesta jornadas de participacion cidadana

Grdfico 6.- El disefio presentado rescata las necesidades, problemdticas y propuestas expresadas en el primer

taller

El disefio presentado rescata las necesidades,
problematicas y propuestas expresadas en el
primer taller

Satisfecho/a 69% 51% L 46%
Regular 31% 28% F17%"
No sabe/No contesta  10%EN25%m
Muy Satisfecho/a  8%%
Muy Insatisfecho/a 4%
Insatisfecho/a 2¥8%

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2 1.4 1.6 1.8

TRAMO 1 NORTE TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL
B TRAMO 3 Y 4 GABRIELA MISTRAL

Respecto a si se logro rescatar las problematicas planteadas en la primera PAC, la mayoria de los
participantes en los tramos presentados expresé un nivel de satisfaccion alta, prefirid la opcidn
“Satisfecho”; un 69% de los participantes del tramo 1 norte, un 51% de los participantes del tramo
2 Borde Cerro Nielol, y solo un 46% de los participantes del tramo 3 - 4 Gabriela Mistral.

La opcidn “Regular” también tiene un alto nivel de adherencia con un 31% de preferencias del tramo
1 Norte, un 28% del tramo 2 Borde Cerro Nielol y solo un 17% del dltimo tramo.

La opcién “No sabe / No contesta” tiene una mayor preferencia del tramo 2 Borde Cerro Nielol y
tramo 3 - 4 Gabriela Mistral. De todas formas, las problemdticas y propuestas se lograron afinar en

espacio de la encuesta observaciones y sugerencias.
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Grdfico 7.- Su participacion fue un aporte al disefio
Su participacion fue un aporte al disefio

Satisfecho/a 50% 47% L 18%
Regular 31% 17% 27%
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Insatisfecho/a B%%
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En relacién con la satisfaccién en la percepcién “su participacién fue un aporte al disefio”; Un 50%
de los participantes del tramo 1 Norte escogieron la opcidén “Satisfecho”, al igual que el 47% de los
participantes del tramo 2 Borde Cerro Nielol. La preferencia mayoritaria escogida por el tramo 3 - 4
Gabriela Mistral fue “Regular” con un 27% vy “No sabe/ Contesta” con un 23%. Esta pregunta no fue
planteada de una forma comprensible para los participantes, por eso contiene un alto grado de

ambigliedad en las respuestas.

Grdfico 8.- El disefio presentado respeta la flora y fauna autdctona del canal Gibbs

El disefo presentado respeta la floray fauna
autdctona del canal Gibbs

Satisfecho/a 65% 68% 37%
Regular 0%0%1M%
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Muy Insatisfecho/a 0%%
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En cuanto al impacto del proyecto en la flora y fauna existente, se registré un alto nivel de
satisfaccion entre los participantes de los tres grupos, quienes eligieron opciones como "satisfecho"
y "muy satisfecho". En el tramo 1 Norte, el 94% de los participantes expresé su aprobacion, mientras

que en el tramo 2 Borde Cerro Nielol fue del 88% y en los tramos 3 y 4 Gabriela Mistral solo el 67%
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mostré su satisfaccion por las opciones mencionadas. En cuanto a los aspectos negativos, solo el
11% de los participantes de los tramos 3- 4 Gabriela Mistral, el 6% del tramo 1 Norte y el 3% del
tramo 2 Borde Cerro Nielol expresaron su desaprobacién.

Grdfico 9.- El disefio integra espacios contemplacion de la flora y fauna

El disefo integra espacios contemplacion de la
floray fauna
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Acerca de las areas de contemplacidn de la naturaleza, sucede algo similar a la pregunta anterior,
ya que se observa un alto nivel de aprobacion entre los tres tramos. En el tramo 1 Norte, un 82% de
los lideres expresaron su aprobacién, mientras que en el tramo 2 Borde Cerro Nielol fue del 98%, y
en los tramos 3-4 Gabriela Mistral solo del 66%. Ademas, el tramo 3-4 expreso su preferencia por la
alternativa "Regular", con un 22% de aprobacidn. Por lo tanto, se puede afirmar que la percepcidn

de los participantes sobre los espacios de contemplacidn es positiva.

Grdfico 10.- El disefio alberga espacios de encuentro que integran a la comunidad y vecinos

El disefio alberga espacios de encuentro que
integran a la comunidad y vecinos
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En cuanto a los espacios de encuentro, el nivel de satisfacciéon es mayor al 50% en los cuatro tramos
evaluados. En el tramo 1 Norte, el 76% de los participantes se adhirieron a las alternativas
propuestas, mientras que en el tramo 2 Borde Cerro Nielol fue del 67% y en los tramos 3 - 4 Gabriela
Mistral del 78%. Sobre los aspectos negativos, la opcidn "Muy insatisfecho" e "Insatisfecho" fueron

menos elegidas en el tramo 1 Norte, con un 12%, y solo un 13% en los tramos 3 y 4 Gabriela Mistral.

Grdfico 11.- El disefio presentado permite una mejor relacion armonica con el canal Gibbs

El disefo presentado permite una mejor relacion
armonica con el canal Gibbs
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Sobre la interaccidn armdnica con el canal Gibbs, se observa un alto nivel de aprobacién a las
opciones positivas en los tres tramos evaluados. En el tramo 1 Norte, el 78% de los participantes
expresaron su aprobacién, mientras que en el tramo 2 Borde Cerro Nielol fue del 86% y en los tramos
3 y 4 Gabriela Mistral del 63%. En cuanto a las opciones neutrales con la alternativa "Regular", no
se logréd superar el 20% de adhesiones en ninguno de los tramos. Respecto a las opciones negativas,
la opcidn "Muy insatisfecho" fue elegida por el 11% de los participantes en el tramo 3-4 Gabriela

Mistral, y solo el 6% en el tramo 1 Norte.
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Grdfico 12.- Las formas, disefios, colores expuestos son de su agrado

Las formas, disefios, colores expuestos son de su
agrado
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En relacién con las formas, colores y disefios presentados en el proyecto, se observa un nivel de
aprobacion positiva mayor al 50% en los cuatro tramos consultados. No obstante, las otras
alternativas como "Regular" también presentan un alto nivel de aprobacion, en especial del el tramo
1 Norte que lo escogié un 18%, tramo 2 Borde Cerro Nielol un 26%, y solo un 22% en el tramo 3y 4
Gabriela Mistral. La opcidn "insatisfecho" tiene un nivel de aprobacién del 18% en el tramo 1 Norte,
3% en el tramo 2 Borde Cerro Nielol y un 9% en el tramo 3-4 Gabriela Mistral.

Grdfico 13.- Respecto a la ubicacion; de zonas de juegos, calistenia, sector de mascotas etc.

Respecto a la ubicacidn; de zonas de juegos,
calistenia, sector de mascotas etc.
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En cuanto a la ubicacidn de las distintas zonas de actividades o encuentros, los participantes
manifestaron altos niveles de satisfaccion. El 63% de los encuestados del tramo 1 Norte optd por las
opciones "Satisfecho" o "Muy satisfecho", al igual que los participantes del tramo 2 Borde Cerro
Nielol que optaron por un 69% en las alternativas mencionadas. Por Gltimo, el tramo 3-4 Gabriela
Mistral tuvo un 60% de satisfaccion. La opcion "Regular" también tuvo cierta adherencia,
especialmente por parte de los participantes del tramo 2 Borde Cerro Nielol, con un 29%. En cuanto
a los resultados negativos de la encuesta, un 8% de los participantes del tramo 2 Borde Cerro Nielol
y un 12% de los participantes del tramo 3 y 4 Gabriela Mistral manifestaron su descontento. Sin
embargo, algunos participantes tuvieron dificultades para comprender la pregunta. Por lo tanto, en
futuras oportunidades, se podria considerar la inclusidon de herramientas visuales, como un triptico
u otro tipo de recurso visual, para facilitar la ubicacion de cada sector y fortalecer la presentacién
de los consultores.

Grdfico 14.- El disefio presentado genera sensacion de identidad de barrio

El disefio presentado genera sensacion de identidad

de barrio
Satisfecho/a 41% 53% 26%
Regular 29% 25% 30%
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"El analisis de la sensacién de identidad muestra que en los tres tramos evaluados la aprobacién es
mayor al 50%. En el tramo 1 Norte, el 64% de los encuestados optd por alternativas como
"satisfecho" o "muy satisfecho", mientras que en el tramo 2 Borde Cerro Nielol la cifra aumenté a
un 78% en las mismas opciones. Por otro lado, en el tramo 3-4 Gabriela Mistral se registré una
menor aprobacion, con solo un 52%. Ademas, la opcidén neutral fue elegida por un 29% de los
encuestados del tramo 1 Norte, un 25% del tramo 2 Borde Cerro Nielol y un 30% del tramo 3-4
Gabriela Mistral. También se escogieron opciones negativas, como "Muy insatisfecho", con un 6%
de los participantes del tramo 1 Norte y un 11% de los participantes del tramo 3-4 Gabriela Mistral.
En consecuencia, se concluye que es necesario potenciar la sensacién de identidad del pre disefio

presentado.
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Este espacio en la encuesta permitié afinar las problemdticas expuestas por los participantes de los

talleres.

7.-Tabla Tramo 1 Norte

Sociales

Viales

Medio Ambiente

PAC

Canchas adaptadas para multiples deportes.

Ampliacion de recorrido 1/2 metro a 1 metro.

Avistamiento de volcanes no se contempla.

Considerar un plan integral de intervencion, sector "El Cristo" y su
alrededor, tanto como en paisajismo como en seguridad.
Concuerdo con lo expresado por mi vecino con respecto al sector
“El Cristo” es un punto critico.

Solo mencionar que se considere el espacio identificado por “El
Cristo” para mejorar el entorno y seguridad. Tal vez se podia
rescatar el espacio del canal en donde se generaba de energia
eléctrica antiguamente.

Sugiero que en cada tramo casetas de seguridad, teléfonos,
primeros auxilios

El sector del cristo (Alcantara) por la seguridad cerrar el entorno
del canal Tirso Molina, integrar al comité y JJ. VV del sector en
terreno.

Contaminacién luminica, reserva de propietarios (SOCOVESA) en
valle de Asturias, planes de manejo

Me preocupa el sistema de instalacion eléctrica area subterrdnea
mas segura. Que los focos me parecen vulnerables.

Considerar obstruir para vehiculos se estacionen en las dreas
verdes.

Considerar destino de terreno de propietario.

Revisar el disefio que se estd construyendo sede de JJ. VV y cierto
terreno

Considerar luminaria de la muni intensidad para no afectar
viviendas que se encuentran en area a intervenir.

Talar los eucaliptos alrededor del canal y cerca de las casas
intervenir

Puntos limpios y no basureros, mas zonas con verde natural,
arboles que entreguen sombra, seguridad en zonas compartidas
con bicicletas.

Entregar respeto a la poca vida silvestre que se encuentra a lo largo
en el canal, ya que, el centro de atencién de la construccion es
ecolégica de este, evitar el cimiento, zona natural presente.
Independiente del disefio creo que urge una intervencion de la
unidad de medio ambiente o que la unidad que corresponda
gestione con el privado, si asi corresponde.

De qué manera tienen contemplados los proyectos futuros que
tipo de habitacional o de otro tipo en el desarrollo de este proyecto
cdl canal.
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informacidn formal a las JJ. VV y comités de seguridad que no han
podido participar. Generar otra actividad para ir informando
avances del proyecto.

Muy provechoso el taller espero que se concrete y que los vecinos
puedan cuidar no destruir.

Que resulte ok.

8.--Tabla Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Sociales

Viales

No se desean expropiaciones en el lugar,

Que se ocupen de la delincuencia

Que no intervenga con la propiedad privada entre las calles 21 de mayo
hasta Rudecindo Ortega es que el canal Gibbs ingrese e propiedad privada
para no generar delincuencia en donde extrafios puedan ingresar a
propiedad privada, La ruta debe ser por fuera de la calle o en el canal para
no ingresar a la propiedad privada.

El problema no lo veo intervencidn creo que en serio mejor un
consultorio, ya que, hace dos afos que no controlo siendo que tengo
diabetes, hipertension y otros problemas de salud. Creo que es mds
importante que este paseo solo para los ladrones (ilegible)

Importante la seguridad, iluminacién y que todo sea un aporte para la
comunidad. Gracias

El disefio me parece bastante bonito, considero los murales pintando,
iluminacion y senderos. Lo que me preocupa un poco es el tema de la
delincuencia un poco es el tema de la delincuencia, como controlarla
aparte de las cdmaras

Seguridad ciudadana y proteccion al proyecto

Seguridad ciudadana

Reparar pavimento de la Gruta con acceso universal para silla de ruedas
Solamente evitando espacio de autos en la subida, ojala cercado y con
mucha iluminacién y cdmaras en la Gruta para evitar delincuencia y junta
de jovenes que se drogan en el sector
Ojala colocar bafios con mantencion de parte de la municipalidad.
Alumbrado.
Fiscalizacidn a talleres mecanicos. Priorizar sector Norte o sea desde
Brasil hasta Nahuelbuta.
No se mencionaron bafios en la Gruta.
Falto: Bafios, miradores sin techo (Falto una por no entender la letra)
Para los tramos que no se intervengan, y hay arboles peligrosamente a
punto de caer y los otros ya cayeron en el pasaje de Talca 01491, lo
nombraron como problemdtica esperemos luego una solucién, debido a
que el invierno se nos avecina.
La pasarela en vez de madera de roble puede ser metalica igual que el
“Fuerte Niebla” (Valdivia) Gracias.
Que la entrada de la Gruta evite |la subida de autos, la subida universal solo
para discapacitados con silla de ruedas, considerar seguridad con reten de
carabineros, con buena iluminacién bafo en la gruta.
Desde Tacna a Valparaiso no intervenir
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e Falta acceso de minusvalido desde calle a las ciclovias, faltan bafios ya que
son 13 kildmetros sobre todo en la Gruta de la Virgen.

e En calle Nahuelbuta entre 12 de febrero/ 21 de mayo se repite la
numeracion. Causa un problema ejemplo, gas, cartas, entrega de luz etc.

Medio Ambiente e Reforestar suelo degradados con herbdceas nativas, como solucién a las
especies invasoras como ratones propongo incentivar controladores
biolégicos como rapaces, creando plataformas o casas para estas aves,
disminuyendo los quimicos en el ambiente.

e Considerar un plan de limpieza que respete la vegetacion hidrdfila del
canal humedal, lo cual alimenta la fauna del habitad.

e Larivera pie monte cerro Nielol no estd bien delimitada y hay
intervenciones truchas y no estan consideradas y deben respetar la flora y
fauna no asi especies extrafas. El sector no tiene alto tréfico solo una
escasa movilizacion de privados habitantes del sector.

PAC e  Muy conforme con la presentacidn expuesta.

e Respetar solicitudes de los vecinos

e Ver frutos

e Muy bien expuesta la propuesta, se entiende claramente las intenciones
con el canal y se expone transparencia sobre las metodologias. En la
organizacidn falta tener cronometrado el horario de preguntas.

e Hermoso el proyecto, pero me gustaria priorizar el sector y no solo verlo
en imdgenes. Pasa que primero es el sector Gabriela mistral y luego
nuestro sector

e Mirecomendacién seria, por ejemplo, yo vivo en pasaje Santiago 01585y
me gustaria que se acerquen a mi domicilio y le dijeron como se va a
intervenir en ese pasaje. Como sugerencia creo que debe haber una mayor
participacién de la comunidad.

e Buen proyecto. Felicidades

9.- Tabla Tramo 3 y 4 Gabriela Mistral

Sociales e Dar énfasis a la seguridad, iluminacidn.
e lLaeducacidn a los nifios es fundamental para que cuiden y respeten.

Viales e Construir "Puente de puerta Alcald" interseccion Gabriela Mistral con avenida Alhambray
Domingo Rojas. Ampliar el puente a doble via, accionar una pasarela peatonal
e Evaluar distanciamiento entre calle y canal (Ribera) algunos tramos son angostos y el uso
de la pasarela quedara muy justo. Algunas pistas si bien son de 50 kildmetros, pero en la
practica son mas rapida y provocan inseguridad.

Medio e Aguas residuales, tratar de contemplar acuaticas, identidad étnica cultural, mayor
Ambiente desarrollo del proyecto conservacion flora y fauna
e Respeto por la floray fauna.
e Evitar contaminar con basura el canal Gibbs.
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Revisar aspectos de identidad en el disefo, vincular con proyecto a corredor de aguas
lluvias, revisar disefio de plataformas acorde a disminuir el impacto de microbasurales en
dichas pasarelas y favorecer aprovechar estas con disefio acorde de enfoque de identidad.
Dar gracias por la invitacién y poder ser un aporte en el futuro y desarrollo de este
proyecto. Sugerencia dar énfasis al tema de tenencia responsable de mascotas, pensando
en que muchas familias optarian para aprovechar estos espacios y asi controlar que no
perjudique a la flora y fauna existente por problema de enfermedades que pueden
transmitir las mascotas, asi como también el problema de la transmisidn de enfermedades
a humanos. Gracias

Respeto por la flora y fauna

Armonia entre lo econémico, técnico, ambiental

Como recomendacién plantar las mismas flores o arbustos de avenida pablo Neruda en el
bandejon central eso pondria a la orilla del canal

Que no sea el enfoque antropocéntrico que conserve la flora y fauna y no altere su espacio
(nidos, alimentacidn), en la ciclovia que existan herramientas para arreglar las bicicletas y
agua.

Me preocupa que los puntos limpios y reciclaje siempre se transforman en basurales. Se
requiere mantencion diaria, caso contrario considerar no instalar. Me preocupa el impacto
ambiental por la afluencia de publico, para usar areas verdes, ejemplos, autos en mal
estacionados y basura.

Ingresar el proyecto al SEIA como estudio de impacto ambiental para determinar si el
proyecto o actividad se hace cargo, o no, de los efectos ambientales que genera.

En las participaciones ciudadanas se debe contar con un moderador que permita la
participacién efectiva. En general la exposicién de la consultora me parecié mala, Se
mejoro en el espacio de participacion.

Quizas mas tiempo de exposicion.

Solo agradecer por la participacion e invitacion.
Apoyo las opiniones de mis vecinos y agradezco la existencia y ejecucién de este proyecto
y la posibilidad de participar de los vecinos para exponer sus ideas.

Me gusta el proyecto, lo que sea un bien para la ciudadania apoyo. Dan seguridad y
bienestar a la poblacidn.

Espero que se le dedique mas tiempo a responder a las preguntas que la ciudadania tiene
en relacion con el proyecto, lo mas importante es que se deba valorar y respetar nuestro
medio ambiente que es parte esencial para nuestra supervivencia. Deben mantener una
informacién clara de todo lo relacionado con el proyecto y que se dé la oportunidad de
participar con sus opiniones

Una recomendacion es colocar tiempo a las preguntas y comentarios a los asistentes y
vecinos para que exista un orden y respeto claro, segundo tener los datos duros no vagos,
ni tampoco extendidos, porque al final no contestan las preguntas y tercero que de un
principio se aclare que las preguntas o acotaciones sean del tema que se esté tratando no
de otros que realizan pérdida de tiempo.

Realizar los talleres con mas tiempo para aclarar dudas generales

Bueno el proyecto, que se logre su desarrollo y que perdure en el tiempo para un lugar
adecuado para que cada persona pueda disfrutar de este arreglo y hermoseamiento.
Entregar informes de participacidn ciudadana a organizaciones. Considerar etapas de
participacién conjuntas con todos los tramos.

Si es posible tener en cuenta la limpieza del canal Pichi Temuco gracias se agradece y la
limpieza del canal del humedal con fecas.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha 03-04-2023



Pagina |66

Anexos de Evaluacion de PAC

Respecto a la evaluacidon de las jornadas de participacidon se evaluaron aspectos como: La claridad

de exposicion, organizacion, respeto en las opiniones y a la evaluacién en general de la PAC.

Tramo 1 19 17

Tramo 2 40 40
Tramo3y4 31 27

Cabe mencionar que no todos los participantes asistentes respondieron la encuesta por diversos
motivos, por ejemplo, se fueron antes de la aplicacién del instrumento, o por temas de legibilidad y

tramos etarios.

Grdfico 15.- éQué le parecio el desarrollo del taller?

éQué le parecio el desarrollo del taller?
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B TRAMO TRAMO 3 y 4 GABRIELA MISTRAL

La opcidn mas escogida mayoritariamente por los participantes es la opcion “Positivo”, lo que
concluye que en su mayoria estdn de acuerdo con el desarrollo general. En el tramo 2 Borde Cerro
Nielol solo una persona expuso su negatividad a la jornada y en el tramo 3- 4 Gabriela Mistral sélo

tres participantes.
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Grdfico 16.- ¢ Cree que hubo claridad en la exposicion del proyecto?

éCree que hubo claridad en la
exposicion del proyecto?
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B TRAMO TRAMO 3 y 4 GABRIELA MISTRAL

En cuanto a la exposicion de la consultora, se observa una evaluacién mayoritariamente "Positiva"
por parte de los tres tramos. Sin embargo, se destaca que en el tramo 2 Borde Cerro Nielol se escogié
la alternativa "Neutro" en 8 ocasiones y en el tramo 3-4 Gabriela Mistral solo 5 veces. Los aspectos
negativos son minimos. Para mejorar la claridad de la exposicién, se recomienda incluir imagenes
fisicas del disefio arquitecténico y recursos auxiliares como tripticos para apoyar y reforzar los
aspectos visuales, especialmente considerando la presencia de un alto nimero de adultos mayores

en las jornadas de participacion.
Grdfico 17.- ¢Qué tan organizada le parecio la jornada del taller?

¢Qué tan organizada le parecid la jornada del

taller?
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En general, los tres tramos evaluaron de manera positiva la organizaciéon de las PAC, ya que
cumplieron con las expectativas de los participantes. Sin embargo, la alternativa "Neutro" fue
seleccionada por los tres tramos, con 3 preferencias del Tramo 1 Norte, 7 del Borde Cerro Nielol y

solo 5 del Tramo 3 y 4 Gabriela Mistral. En cuanto a la alternativa "Negativa", solo 2 participantes
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del Borde Cerro Nielol y 4 del tramo 3 y 4 Gabriela Mistral las prefirieron. Para mejorar el desarrollo
de las jornadas de participacion, se recomienda establecer un mecanismo que permita controlar el
tiempo en el espacio de consultas, ya que se han registrado largas exposiciones y los talleres han

aumentado su duracién.
Grdfico 18.- i Cree que sus opiniones fueron respetadas?

éCree gue sus opiniones fueron

respetadas?
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B TRAMO TRAMO 3 y 4 GABRIELA MISTRAL

En relacién con la evaluacién de si sus opiniones fueron respetadas. En esta pregunta la alternativa
“Neutro” contiene mayores preferencias de parte del Tramo 2 Borde Cerro Nielol con diez
preferencias, y solo nueve preferencias de parte del tramo 3-4 Gabriela Mistral. Es la pregunta que

tiene mayor aprobacidn de la opcién neutro.
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Invitaciones:

Tramo 1 Norte:

INVITACION

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tiene el agrado de invitarle 3 una
devolucién de resultados, tramo 1, para el Disefio Proyecto de arquitectura; ingenieria y especialidades
canal Gibbs y Gabriela Mistral, desde |a vision comunitaria

Esta actividad se realizara el dia martes 28 de febrero, desde las 18:30 a las 20:00 hrs. En el Centro

comunitario Huérfanos, ubicado en calle Av. Huérfanos N° 01459, Temuco

Por fover confirmar ol correo: pac@mm-ac.com

Temuco, febrero de

Tramo 2 Borde Cerro Nielol:

INVITACION

£l alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tiene el agrado de invitarle a una
devolucion de resultados, tramo 2, para el Disefio Proyecto de arqui ingenierfa y i
canal Gibbs y Gabriela Mistral, desde la vision comunitaria.

Esta actividad se realizard el dia miércoles 01 de marzo, desde las 18:30 a las 20:00 hrs. En el restaurante
Terrazas del Centenario, ubicado en calle Centenario N° 01551, Temuco.

corren: pac@mm-ac.com

Temuco, febrero de 2023

Tramo 3 Y 4 Gabriela Mistral:

INVITACION

ado de invitarle a una

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tienc
devolucién de resultados, tramos 3y 4, para el Disefio Proyecto de arquitectura; ingenieriay especlalidades
canal Gibbs y Gabriela Mistral, desde [a vision comunitaria.

Esta actividad se realizard el dia jueves 02 de marzo, desde las 18:30 a las 20:00 hrs. En el Salén Vip Estadio
Germén Becker, ubicado en calle Av, Pablo Neruda N* 01110, Temuco,

P favor confiemar af corcea: pac@mm-ae.com

Sebrero de 2023

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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421.931.7
MM-AC.COM

Mauricio Méndez Bustos
Arqguitecto Consultor

MM Arquitectos Consultores Ltda.
76.421.931-7

Macarena Godoy Quidel
Licenciada en Trabajo social
15.492.937-1
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En el contexto de un proceso integral de desarrollo urbano, la ciudad de Temuco ha sido participe
de una serie de instancias participativas fundamentales para la validacién del Disefio Proyecto que
abarca el canal Gibbs y Gabriela Mistral en distintos tramos de la localidad. Es crucial subrayar que
estos encuentros, celebrados desarrollados en tres fechas clave, los que tuvieron un caracter

exclusivamente consultivo y no vinculante:

e Martes 23 de enero de 2024, 18:30 pm.
Centro Comunitario Huérfanos.

e Miércoles 24 de enero de 2024, 15:00 pm.
Terrazas del Centenario.

e Miércoles 24 de enero de 2024, 19:00 pm.

Estadio German Becker.

El propésito central de estos encuentros participativos fue presentar el Disefio Proyecto a actores
claves de la comunidad, como lideres de juntas de vecinos, organizaciones funcionales y clubes de
adultos mayores. Este proceso no solo implicé la exposicion del disefio en si, sino también la
inclusidn de aquellos que desempefiaron un papel activo en todas las etapas del proyecto, desde el
diagndstico hasta la fase de anteproyecto.

Es fundamental destacar que estas instancias fueron de naturaleza consultiva, ofreciendo a los
participantes la oportunidad de expresar su posicion con respecto al disefio presentado. Sin
embargo, es importante sefialar que estas opiniones son no vinculantes, lo que significa que el
proceso no establece obligaciones contractuales, permitiendo asi una participacién libre y abierta.
La instancia participativa correspondiente al tramo 3 y 4 de Gabriela Mistral no se incluird en este
informe debido a que la asamblea solicitd que la consultora y municipio ejecuten una mesa de
trabajo especifica para abordar temas técnicos del disefio en cuestién. Como resultado, se han
establecido reuniones adicionales anexadas a las fechas mencionadas para garantizar la efectiva

participacién y contribucién de la comunidad.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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MUMNICIPIO CIUDADAND

Presentacion de jornadas de participacion

Diapositiva 1

PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y
GABRIELA MISTRAL TEMUCO”
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Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 4

Tramo 1 Norte

UNIVERSIDAD

CRISTO. CATOLICA DE TEMUCO COUNTRY GOLF

»

CAPILLA SAN

FRANCISCO DE ASiS
g}""y PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO Rg

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

CERRO NIELOL

Proyecto de Pavimentacién
Reposicion Liceo
Tecnoldgico Temuco
(SERVIU)
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; P 4 LOURDES
CENTRO JUDJEIAL :

S,

¥ g
y Aguas lluvias Cerro Nielol

CAMPO DEPORTES
NIELOL &'

gf}:lj PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO

WA com

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 5.

Tramo 1 Norte

] RAMPA
AREA Cl;\NINA MIRADOR :

MIRADOR
SENDERO ; :
E ESCALERA i . JUEGOS
: i INFANTILES

CANAL GIBBS

Tramo 2 Borde Cerro Nielol
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Diapositiva 6.

Tramo 1 Norte

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 7.
Tramo 1 Norte
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Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Diapositiva 8.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

I

i

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 9
Tramo 1 Norte
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Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel

Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 10.
Tramo 1 Norte

SENDERO

UNIVERSIDAD
CATOLICA DE
TEMUCO

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 11.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 12.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 13.
Tramo 1 Norte
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Diapositiva 14.
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Diapositiva 15.

Tramo 1 Norte

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

SENALETICA INFORMATIVA Y PRECAUTORIA

E’_y PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO RE

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 16.
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PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO
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Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 17.
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SENALETICA DE ESPECIES VEGETALES

o8
: o
e e 3
' s
: LR
1 i [
o o 5 5 &
B W | £ |
2 A’}J =
o o 0 0 g
EA T (W eC £ g
0! Sy (P |fag |,
el BTf (B (BT (A
El—c [E=s (2! |8 =2 |2}
Tk BT X NI : |2 <8 (B0 ¢
3 (B |[<C 8 ([ : (8N
. - 1l : |3 Ll 3
528 |5OE |fU: |f =2 |feL s
$ @i ° ° ° °
°
o
E;y PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO HE
S

MU com

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

CUBIERTA HITO

==
1
h
A
E;_y PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO RE

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024



Pagina |19

U

MUMNICIPIO CIUDADAND

Diapositiva 18.
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Diapositiva 19.
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Diapositiva 20.
Tramo 1 Norte
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Diapositiva 21.
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Diapositiva 22.
Tramo 1 Norte
PLATAFORMAS Y ASIENTOS
Jp g s n 00 ) T L

LT PLTHTR JEOK G D

== 4
Nnx

o
E;_y PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

PROYECTO ELECTRICO E ILUMINACION
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MUNICIPIO CIUDADAND Diapositiva 23.
Tramo 1 Norte
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PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

CAMARA DE SEGURIDAD

. CMOS de exploracion progresiva de 1/1,8"

. Imagenes de alta calidad con resolucién de 8 MP

. Excelente rendimiento con poca luz con DarkFighter tecnologia

. El zoom dptico de 48x y el zoom digital de 16x brindan primeros planos vistas sobre amplias dreas
. Amplia vista nocturna con una distancia laser de hasta 500 m

. Resistente al aguay al polvo (IP67)

. Admite la captura de rostros para detectar, capturar, calificar y seleccionar rostros en movimiento

. Admite trifico rodado para detectar vehiculos.

g’j U PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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MUMNICIPIO CIUDADAND
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PROYECTO ELECTRICO E ILUMINACION
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MUMNICIPIO CIUDADAND

Tramo 1 Norte

CAMARAS DE SEGURIDAD

. CMOS de exploracién progresiva de 1/1,8"

. Imagenes de alta calidad con resolucion de 8 MP

. Excelente rendimiento con poca luz con DarkFighter tecnologia

. El zoom dptico de 48x y el zoom digital de 16x brindan primeros planos vistas sobre amplias dreas
. Amplia vista nocturna con una distancia laser de hasta 500 m

. Resistente al aguay al polvo (IP67)

. Admite la captura de rostros para detectar, capturar, calificar y seleccionar rostros en movimiento

. Admite trafico rodado para detectar vehiculos.

e Panoramica de 360"

®  Hasta 18 modos de visualizacion de visualizacion en vivo
*  WDRdigital

. Alcance IR de hasta 15 m

. Microfono y altavoz integrados

. Funciones inteli es 6 andlisis de compor i y 3 excepciones
e detecciones
E’,_U PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO HE

WA com

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL
CONSULTA DE PERTINENCIA

La obra se desarrollard al interior de
los limites de un humedal que se
encuentra al interior del limite
urbano?

La obra implicara el relleno,
drenaje, secado, extraccidn de
caudales, alteracién de la
vegetacion hidrica y ripariana,
extraccion de de la cubierta
vegetal de turberas?

La obra implicara el deterioro,
menoscabo, transformacién o
invasion de la flora y fauna

contenida dentro del humedal?

Lo anterior ¢podria significar
una alteracion fisica o
quimica a los componentes
bidticos o a los flujos
ecosistémicos?

Debe ingresar No debe ingresar
obligatoriamente al obligatoriamente al
SEIA SEIA

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 26.

Tramo 1 Norte

CAMARAS DE SEGURIDAD

UNIVERSIDAD
CATOLICA DE TEMUCO

PLAZA
CALLE UNION NORTE

PROYECTO:

Diapositiva 27.

Tramo 1 Norte

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL
CONSULTA DE PERTINENCIA

La obra se desarrollara al interior de
los limites de un humedal que se
encuentra al interior del limite
urbano?

La obra implicara el relleno,
drenaje, secado, extraccion de
caudales, alteracion de la
vegetacion hidrica y ripariana,
extraccion de de la cubierta

vegetal de turberas?

Lo anterior épodria significar
una alteracion fisica o
quimica a los componentes
bidticos o a los flujos
ecosistémicos?

No debe ingresar
obligatoriamente al
SEIA

Debe ingresar
obligatoriamente al
SEIA
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VALLE DE ASTURIAS

: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO

La obra implicara el deterioro,
menoscabo, transformacion o
invasion de la flora y fauna
contenida dentro del humedal?

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel

Fecha: 1- 3-2024
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Diapositiva 28.

Tramo 1 Norte

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL
RESULTADO CONSULTA DE PERTINENCIA

iz

Seglin documento digital n® 202309101701 con fecha 25 de agosto se
resuelve lo siguiente:

Que, el proyecto “Arquitectura, ingenieria y especialidades Canal Gibbs y
Gabriela Mistral Temuco” no estad obligado a someterse al SEIA en forma
previa a su ejecucion, a la luz de los antecedentes aportados don Roberto
Neira Aburto, representante legal de la llustre Municipalidad de Temuco, y a
lo expuesto enel Considerando N°8. de la presente Resolucion.

De acuerdo con resolucion por parte de la entidad, el proyecto no es
pertinente de una declaracién o impacto ambiental, siendo suficientes los
antecedentes ya expuestos, por lo que la etapa de proyecto quedaria
subsanada completamente, como también la etapa siguiente de entrega
final de aprobacion del SEA, quedando pendiente la coordinacion del
proyecto definitivo con el informe final de prefactibilidad.

PROYECTO: “DISENO DE ARQUITECTURA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS Y GABRIELA MISTRAL TEMUCO” - ETAPA 3 PROYECTO

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Mapa de actores:

En esta fase, el equipo de participaciéon ciudadana ha solicitado la convocatoria de los mismos

actores que han estado involucrados a lo largo de todo el proceso participativo. De esta manera, el

mapa de actores ha sido conformado de manera coherente con lo establecido en la Etapa 2, durante

la presentacion del anteproyecto. Es particularmente relevante la inclusién de dirigentes ubicados

en las proximidades del canal Gibbs y organizaciones funcionales interesadas en participar.

Actores:

Tramo 1 Norte: JJ. VV Los Nogales, JJ. VV Rosauro, JJ. VV El Parque Alcantara, JJ. VV Valle de

Asturias, Comité de seguridad Sol de primavera, Comité de seguridad Alcantara, Comité de

seguridad Albert Canus.

Tramo 2 Borde del Cerro Nielol: JJ. VV 5 de abril JJ. VV Lourdes, Comité de seguridad Alborada,

JJ.VV N° 22., JJ. VV Manantial, JJ. VV Villa el Prado, Comité de seguridad 21 de mayo.

Tramo 3 Gabriela Mistral: JJ. VV San Andrés, JJ. VV Villa San Andrés IlI, JJ. VV Villa las estrellas,

comité de seguridad las delicias, JJ. VV Campos deportivos, Comité de adelanto y seguridad del

alfa, JJ. VV N.2 12 Igualdad y trabajo, JJ. VV Los trigales, JJ. VV Los Estudiantes, JJ. VV Lomas del

Mirasur.

Las instituciones publicas o privadas y empresas: Restaurante Las Terrazas Del Centenario,

Barrio Gastronémico (Tramo 2 Borde Cerro Nielol)

Las organizaciones funcionales:

» Clubes de adultos mayores (en los sectores pertinentes): Sol de primavera, Juventud
Dorada, Tejiendo suefios, Delfina Saralia, Nueva Alborada, Afioranza,

> Organizaciones medio ambientales: Red de defensas del cerro Nielol, Enterreno, colectiva
pedaleras Temuko, Arauca Bike, Colectiva Pajareras de Chile, Accidn Ecologista,
Ecologistas Ekuwin

Debil
interés y
mativacion

Recidentes J_‘

Organizaciones
territoriales y
empresaros locales

Fuerte
incidencia
¥
motivacidn

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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En esta nueva etapa, se convoco a los participantes de las fases previas debido a la relevancia de los
actores que tomaron parte en dichas instancias. Estos participantes, al haber estado involucrados
desde el diagndstico en la primera etapa hasta las observaciones adicionales al anteproyecto en la
segunda etapa, poseen un entendimiento profundo de las implicancias del proceso participativo. La
obtencién de retroalimentacion por parte de estos participantes resultaba crucial para evaluar el
desarrollo del proyecto.

Como estrategia participativa, se implementd un video resumen que presentaba el disefio de los
cuatro tramos en cuestién. Esta herramienta no solo buscaba incentivar la participacidn ciudadana,
sino también proporcionar informacién a aquellas personas que, por diversas razones, no pudieron
participar en esta instancia. Se utilizaron tanto herramientas formales como informales para la
convocatoria, empleando numeros de teléfono, correos electrénicos y WhatsApp. La eleccidn de
estas vias de comunicacion se debid a la importancia de la inmediatez que brindan estos canales,

facilitando la confirmacidn de asistencia. También se entregaron invitaciones de forma presencial a
un dirigente que lo solicitd, Don Fernando Quifionez.
A continuacidn, se detalla la convocatoria de la siguiente manera:

Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 1 Norte

Organizaciones Nombre Cargo Invitadas Asistentes
convocadas
Juan José Presidente Si Si
quintana (subrogante)
- Elizabet Vallejo Presidenta Si No
- Soledad Araneda Presidenta Si Si
- Barbara Puebla Presidenta Si Si
- Richard Beltran Presidente Si Si
- Ivan Riffo Presidente Si Si
- Maggy Saldia Presidente Si No
Domingo Representante Si No
Fuentes
- Jorge Zuiiga Presidente Si No
- Elisabeth Toledo Presidente Si No
_ Jesus Sepulveda Presidente Si No
- Héctor Castro Presidente Si No
- Ana Rabein Secretaria Si Si
- Amanda Cautero Socia Si No

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Cuadro comparativo Convocatoria - Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Organizaciones

convocadas

Robertino
Droguetti
Jorge Zuiiiga
Yannet Fuentes

Monica Hidalgo

Rodrigo Pereira

Nombre

Presidente

Presidente

Secretaria

Presidenta

Si

Si

Si

Si

Si

Invitadas
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Si

No

No

Si

No

Asistentes

JJ. VV 5 de abril

JJ. VV Lourdes

Comité de
Seguridad 21 de
Mayo
Comité de
seguridad
Alborada
Red de Defensa
del Cerro Nielol
JJLVWN.219
Enterreno
ONG Verde
Urbano
JJ.VV N.2 22

JJ. VV Manantial

Restorant Zuny
La parra del
Nielol Temuco
El rincdn de la
Gruta
Restoran Maria
Elena
Kesseki Sushi

Restaurante
Caupolican
Quincho Makaya
Dely Food
JJ.VV Villa el
Prado

Fernando
Quifionez
Alejandra
Benimeli Varas
Leonardo
Troncoso

Federico Zuiiga

Francisca Saez

Héctor Herrera
Marcelo Diaz
Cristian
Sanhueza
Maria Teresa
Padilla

Miguel
Sepulveda
Zunilda Lepin
Daniel Parra

Cecilia Mellado

Victor Guillermo
Rivera Poblete
Pedro Gallegos
Albarracin y
Ricardo Rojas
Julio Poblete

Ricardo Macaya
Ricardo Rojas
Daniel Cifuentes

Presidente
Presidenta

Presidente

Representante
Presidente
Presidente
Secretario
Presidenta

Tesorero

Representante
Representante

Representante
Representante

Representante

Representante

Representante
Representante
Presidente

Si

Si

Si

Si

Si
Si
Si
Si
Si

Si

Si
Si

Si

Si

Si

Si

Si
Si
Si

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Jornadas de Participacion ciudadana — Realizadas:

Martes 23 de enero

Jornadas
Focalizadas con
Dirigentes sociales

Miercoles 24 de enero

Jo‘rnadas Anexo participativo
Focalizadas con

y actores e : :
relevantes.Tramo 1 | Dirigentes sociales Jo.rnadas (proximamente)
actores Focalizadas con .
Norte Y Anexo participativo

) Dirigentes sociales
relevantes-Tramo 2 para subsanar la

Borde Cerro Nielol y actores . :
relevantes-Tramo 3 Instancia
y 4 Gabriela Mistral participativa.
Tramo 3 y 4 Gabriela
Mistral

Metodologia en instancias participativas

La metodologia empleada en esta instancia participativa, al tener un caracter de validacion, fue
ajustada segun los requisitos de la etapa. Se utilizé un acta de acuerdos de participacion ciudadana
para registrar el conteo de los participantes a favor, en contra o en abstencién del disefo
presentado. Es importante destacar que después de la presentacion del disefio, se brindd la

oportunidad para realizar preguntas y observaciones.

e Objetivo: Presentar a la comunidad beneficiada el disefo final del proyecto.

El acta de participacion describia:

Estd de acuerdo con el disefio presentado, considerando que este espacio publico considera lo
siguiente:

a) Su uso para diferentes actividades

b) Respetando los lineamientos técnicos y medioambientales respeta el entorno adecuadamente

¢) Laimplementacion y disposicion tanto de luminaria y mobiliario otorgan al espacio seguridad.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Tramo 1 Norte:

TRAMO 1 Norte

Votacion F %
A favor 18 90%
En contra 0 0%
No vota 2 10%
Total 20 100%

En la votacién del "Tramo 1 Norte", se contabilizaron un total de 20 participantes. De estos, 18
expresaron su apoyo al proyecto, lo que representa un 90% del total. No se registraron votos en
contra, manteniendo un porcentaje del 0%. Por ultimo, 2 participantes optaron por no emitir su
voto, representando un 10% del total de participantes. Algunos participantes no pudieron estar

presentes en el momento de la votacién debido a que la ronda de preguntas y observaciones se
extendio.

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

TRAMO 2 Borde Cerro Nielol

Votacién F %
A favor 18 95%
En contra 1 5%
No vota 0 0%
Total 19 100%

En la votacién del "TRAMO 2 Borde Cerro Nielol", se contabilizé un total de 19 participantes. De
estos, 18 expresaron su respaldo al proyecto, constituyendo un 95% del total. Un participante emitié
un voto en contra, representando un 5% del total de participantes. No se registraron votos nulos, y
todos los participantes emitieron su voto. Algunos participantes no pudieron estar presentes en el

momento de la votacién debido a que la ronda de preguntas y observaciones se extendid."

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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E ! J Conclusion

La conclusién de la tercera etapa de validacion refleja un respaldo significativo de la comunidad al

disefio presentado en los tramos 1 Norte y 2 Borde Cerro Nielol. Con el 90% de participantes
expresando su apoyo en el tramo 1 Norte y el 95% en el tramo 2 Borde Cerro Nielol, se evidencia un
consenso mayoritario en favor del proyecto.

Este fuerte respaldo sugiere que la comunidad percibe el disefio como una respuesta acertada a sus
necesidades y expectativas, consolidando asi un proceso participativo que ha logrado incorporar las
voces y opiniones de los residentes. Aunque la representacién de opiniones en contra es minima,
esta diversidad de perspectivas contribuye a la robustez del proceso al incorporar diversas voces y
consideraciones.

En la situacion particular del tramo 3 y 4 Gabriela Mistral, se acordd con los participantes llevar a
cabo una mesa de trabajo posteriormente. Esta mesa de trabajo permitird abordar de manera mds
detallada y especifica las dudas y preguntas de los participantes. Esta actividad adicional subraya el
compromiso continuo de asegurar que todas las preocupaciones sean atendidas y contribuye a
fortalecer la transparencia y la comunicacion en el proceso participativo.

En resumen, la alta tasa de aprobacion reflejada en los datos sugiere una conexion positiva entre la
propuesta presentada y las expectativas de la comunidad, respaldando la eficacia del proceso

participativo en la toma de decisiones respecto al desarrollo de estos tramos especificos.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Desde la etapa de diagndstico, donde se evidencio la escasa habitabilidad y la percepcidn negativa
del canal Gibbs en su estado actual, hasta la etapa de anteproyecto, donde se buscé integrar la
vision de la comunidad en soluciones arquitectdnicas, y finalmente, la etapa de validacién, que
reflejé un respaldo mayoritario a las propuestas presentadas, el proceso de participacion ciudadana

ha sido un trayecto significativo.

En el diagndstico, se reveld la percepcion de la comunidad sobre la falta de habitabilidad y visibilidad
del canal Gibbs en su estado presente. La seguridad, la higiene y la falta de identidad como espacio
publico fueron destacados. Aunque reconocido y querido, carece de sentido de pertenencia. Sin
embargo, se observa un interés y disponibilidad social para recuperarlo, indicando la necesidad de
su uso por parte de la comunidad. La experiencia del proceso de participacion ciudadana se percibe

como un aporte al diseiio y transformacién del entorno del Canal Gibbs.

En la etapa de anteproyecto, se reafirmd la participacién activa de los actores, con
retroalimentacién detallada sobre soluciones arquitecténicas. La intervencién minimalista del
entorno medioambiental y la conservacidon fueron respaldadas por la mayoria. Se subrayé la
importancia de potenciar zonas de encuentro y otorgar mayor identidad al disefio en relacion con
la ciudad. Las jornadas de participacién fueron evaluadas positivamente, destacando la importancia

de ser parte activa en el proceso de intervencion del espacio publico.

En la etapa de validacién, se observd un respaldo significativo de la comunidad a las propuestas
presentadas en los tramos 1 Norte y 2 Borde Cerro Nielol, reflejando una conexién positiva con el
proyecto. Aunque se reconocio la falta de participacion de algunos debido a la extensidn de la ronda
de preguntas. Ademas, se acordd una mesa de trabajo para abordar dudas especificas en el tramo

3 y 4 Gabriela Mistral.

En resumen, el proceso de participacion ciudadana ha sido esencial para integrar la visién y
necesidades de la comunidad en el disefio y desarrollo del entorno del Canal Gibbs. La continuidad
del compromiso y la adaptacidn constante de la metodologia demuestran el valor de la participacién

activa de la comunidad en la construccién de un espacio publico significativo y sostenible.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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ANEXOS

Anexos de Evaluacion de PAC

En relacidn a la evaluacion de las jornadas de participacién, se consideraron aspectos como la

claridad de exposicién, organizacidn, respeto en las opiniones y la evaluacidn general de la PAC.

Tramo 1 22 20
Tramo 2 25 16

Es importante sefialar que no todos los participantes asistentes respondieron la encuesta debido a
diversos motivos, como retirarse antes de la aplicacidn del instrumento o cuestiones relacionadas

con la legibilidad y tramos etarios.

Grdfico 1.- ¢Qué le parecio el desarrollo del taller?

¢Qué le pareci6 el desarrollo del taller?

18 16

16

14

12

10

8

6

4 2 2

2 0ot 1 1

0 [ - [ | - [ |
Negativo Neutro Positivo No responde

B TRAMO TRAMO 1 NORTE = TRAMO TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL

La evaluacién del desarrollo del taller en los tramos 1 Norte y 2 Borde Cerro Nielol refleja una
recepcién mayoritariamente positiva por parte de los participantes. En el Tramo 1 Norte, todos los
participantes expresaron una percepcidn positiva o neutral, con la mayoria destacando una
experiencia positiva. En el tramo 2 Borde Cerro Nielol, la mayoria de los participantes también
evaluaron positivamente el taller, a pesar de la presencia de una respuesta negativa y una neutra.
La participacién activa y la retroalimentacién positiva indican un grado satisfactorio de

involucramiento y apreciacién por parte de la comunidad en ambas ubicaciones

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Grdfico 2.- iCree que hubo claridad en la exposicion del proyecto?

¢éCree que hubo claridad en la exposicién del

proyecto?
20
17
15
10
> 2
0 1 0 1 1
0 [ - W
Negativo Neutro Positivo No responde

B TRAMO TRAMO 1 NORTE B TRAMO TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL

La evaluacion de la claridad en la exposicidn del proyecto revela una percepciéon mayoritariamente
positiva en ambos tramos. En el Tramo 1 Norte, todos los participantes, excepto uno que no
respondiod, consideraron que hubo claridad en la exposicién del proyecto, con la gran mayoria
destacando una presentacion claray comprensible. En el Tramo 2 Borde Cerro Nielol, la mayoria de
los participantes compartié esta perspectiva positiva, a pesar de la presencia de una respuesta
negativa. Estos resultados indican una efectiva comunicaciéon por parte de la consultora en la

presentaciéon del proyecto en ambas ubicaciones.

Grdfico 3.- ¢Qué tan organizada le parecio la jornada del taller?

¢Qué tan organizada le parecio la jornada del
taller?

18
16
14
12
10

Negativo Neutro Positivo No responde

oON B OO

B TRAMO TRAMO 1 NORTE B TRAMO TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL

La evaluacién de la organizacion de la jornada del taller revela una percepcién predominantemente
positiva en ambos tramos. En el Tramo 1 Norte, todos los participantes, excepto uno que no

respondio, consideraron que la jornada del taller fue organizada, destacando la efectividad en la

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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E ’JJ planificacién y ejecucién. En el Tramo 2 Borde Cerro Nielol, la mayoria compartié esta

plocuneine - perspectiva positiva, a pesar de la presencia de una respuesta negativa y una neutral.
Estos resultados sugieren un nivel satisfactorio de organizacién en ambas ubicaciones, indicando

una experiencia generalmente positiva para los participantes durante la jornada del taller.

Grdfico 4.- iCree que sus opiniones fueron respetadas?

éCree que sus opiniones fueron respetadas?

18 16
16
14
12
10
8
6
4 3 3
2 . 1 1 . 1
0 [ | [ | |
Negativo Neutro Positivo No responde

Opinion

B TRAMO TRAMO 1 NORTE = TRAMO TRAMO 2 BORDE CERRO NIELOL

La evaluacion sobre si las opiniones fueron respetadas revela una percepcién mayoritariamente
positiva en ambos tramos. En el Tramo 1 Norte, todos los participantes, excepto tres que no
respondieron, consideraron que sus opiniones fueron respetadas durante la jornada del taller,
destacando un ambiente propicio para la expresién de ideas. En el Tramo 2 Borde Cerro Nielol, la
mayoria compartid esta perspectiva positiva, a pesar de la presencia de una respuesta negativa y
tres neutrales. Estos resultados indican una experiencia generalmente positiva en cuanto al respeto

de opiniones por parte de los participantes en ambas ubicaciones.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Anexos de datos encuesta variable género

Tramo 1 Norte Tramo 2 Borde Cerro Nielol

= Mujer = Hombre = Mujer = Hombre No binario = Vacio

La composicidn de participantes en el Tramo 1 Norte, en relacidn con el género, refleja una mayoria
de mujeres, representando el 65% del total. En contraste, los hombres constituyen el 35%, y no hay
participantes que se identifiquen como no binarios o que no hayan proporcionado informacién
sobre su género. Estos datos indican una representacidn equilibrada entre mujeres y hombres en
este tramo, con una participacioén total que brinda claridad sobre la identidad de género de todos
los participantes.

La composicién de participantes en el Tramo 2 Borde Cerro Nielol, en cuanto al género, muestra una
predominancia de hombres, representando el 63% del total. Las mujeres constituyen el 25%,
mientras que un 6% se identifica como no binario. Ademas, un 6% de los participantes optaron por
no proporcionar informacion sobre su género. Estos datos sugieren una distribucién diferenciada
en términos de identidad de género en este tramo, con una representacién mds marcada de

hombres en comparacién con mujeres y personas no binarias.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Anexos de datos encuesta variable grupo etario

TRAMO 1 Norte Tramo 2 Borde Cerro Nielol

18-30 afios
41-50 anios

31-40 afios

o o

Tramos Edad

0

Mas de 60 afios
No responde

La distribucidn de participantes en el Tramo 1 Norte segun grupos de edad revela una diversidad
demografica. El 20% de los participantes se encuentra en el rango de 41 a 50 afios, mientras que el
35% pertenece al grupo de 51 a 60 afios. La mayoria significativa, constituyendo el 45%, tiene mas
de 60 afios. Estos datos reflejan una participacidon equitativa de diferentes grupos etarios en el
tramo, subrayando la representacidn de personas mayores de 60 afios como el segmento mas
numeroso en este proceso participativo.

La composicién demogréfica de los participantes en el TRAMO 2 BORDE CERRO Nielol revela una
diversidad en términos de edad. Un 13% se encuentra en el rango de 18 a 30 aiios y otro 13% en el
grupo de 31 a 40 afios. El 19% pertenece al grupo de 51 a 60 afios, mientras que la mayoria,
constituyendo el 50%, tiene mds de 60 afios. Ademas, un pequefio porcentaje, un 6%, optd por no
proporcionar informacién sobre su edad. Estos datos indican una representacién equitativa de

diferentes grupos etarios en este tramo, con una presencia significativa de participantes mayores

de 60 afnos.

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
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Verificadores:

Lista de asistencia Tramo 1 Norte
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Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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’, Invitaciones

Tramo 1 Norte:

INVITACION

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tienen el agrado de invitarle a un
encuentro de participacion ciudadana para la validacion del Disefio Proyecto de arquitectura; ingenieria y
especialidades canal Gibbs y Gabriela Mistral, tramo 1, desde la vision comunitaria.

Esta actividad se realizara el martes 23 de enero, a las 18:30 horas, en el Centro Comunitario Huérfanos,
ubicado en Av. Huérfanos N° 01459, Temuco.

! equipo@mm-ac.com

Temuco, enero 2024

Tramo 2 Borde Cerro Nielol:

INVITACION

El alcalde de Temuco Roberto Neira y la consultora MM-ac Arquitectos, tienen el agrado de invitarle a un
encuentro de participacién ciudadana para la validacién del Disefio Proyecto de arquitectura; ingenieria y
especialidades canal Gibbs y Gabriela Mistral, tramo 2, desde |a vision comunitaria

Esta actividad se realizard el miércoles 24 de enero, a las 15:00 hrs., en el restaurante Terrazas del
Centenario, ubicado en la calle Centenario N° 01551, Temuco

onfirmar al correo: equipo@mm-ac.com

Temuco, enero de 2024

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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MUMNICIPIO CIUDADAND

Video promocional

,_,~-..'

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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MUMNICIPIO CIUDADAND

Fichas de validacion

Tramo 1 Norte:

ACTA DE ACUERDOS PARTICIPACION CIUDADANA

PROYECTO "ARQUITECTURA; INGENIERIA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS"
TEMUCO

En Temuco, a martes 23 de enero de 2024 se realiza Taller de Participacién

Ci en del Centro C i siendo lasA9 " 5,

los asi a la jornada de licipacion ci realizado en el marco de la

presentacion del disefio del Proyecto Canal Gibbs, acordaron los siguientes

puntos:
1.- Esta de acuerdo con el disefio presentado, considerando que este espacio
publico considera lo siguiente:

a) Su uso para diferentes actividades

b) los i i técnicos y i i respeta el entorno
adecuadamente
c) La i i6n y di tanto de inaria y iliario otorgan al

espacio seguridad

VOTACION:

AFAvOR: |3

EN CONTRA:

NovOTA: 7,

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Tramo 2 Borde Cerro Nielol

ACTA DE ACUERDOS PARTICIPACION CIUDADANA
PROYECTO "ARQUITECTURA; INGENIERIA Y ESPECIALIDADES CANAL GIBBS?”,
TEMUCO

En Temuco, a miércoles 24 de enero de 2024 se realiza Taller de Participacién

Ciudadana, en de Terrazas de Centenario, siendo lasis 23 los
asistentes a la jornada de participacién cludadana, realizado en el marco do la
presentacion del disefio del Proyecto Canal Gibbs, acordaron los siguientes
puntos:

1.- Esta de acuerdo con el disefio presentado, considerando que este espacio
publico considera lo siguiente:

a) Su uso para diferentes actividades

b) i los lineamic técnicos y medioambil respeta el entorno
adecuadamente
©) La implementacién y disposicién tanto de luminaria y moblliario otorgan al

espacio seguridad

VOTACION:

AFAVOR: |®

ENCONTRA: 4
NO VOTA:

COMENIARIOSY OBSERVADIONES:

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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MUMNICIPIO CIUDADAND

Imagenes jornadas de participacion:

Tramo 1 Norte:

Tramo 2 Borde Cerro Nielol

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024
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Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel
Fecha: 1- 3-2024



Pagina |49

421.931-7
Mauricio Ménd&sBastss
Arquitecto Consultor

MM Arquitectos Consultores Ltda.

76.421.931-7

Matarena Godoy Quidel
Licenciada en Trabajo social

15.492.937-1

Encargado Participacion ciudadana: Macarena Godoy Quidel

Fecha: 1- 3-2024



