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Guía de Servicios Municipales


	1. Nombre del Servicio

	SUBSIDIO AGUA POTABLE (SAP) LEY 18.778 DEL 02/02/1989



	2. Descripción del Servicio

	-Descuento mensual al monto total del consumo de agua potable con un tope de 15 mts cúbicos. Tiene una duración de 3 años.




	3. Usuarios

	-Familias que por razones socioeconómicas no estuviesen en condiciones de pagar el costo total mensual de este servicio básico.



	4. Requisitos o Documentos a Presentar

	a.- Cédula de identidad del jefe de familia.
b.- Copia de boleta de consumo  del servicio de agua potable y servicio de alcantarillado de aguas servidas, correspondiente al último mes que acredite estar al día en los pagos (fotocopia)/ copia de convenio de pago si se encuentra en esta situación.

c.- Contar con el Registro Social de Hogares.
d.- Ser residente permanente de la vivienda principal (en caso de existir más de una vivienda en el sitio con medidor compartido)




	5. Unidad que Proporciona el Servicio

	Nombre de Dirección: Desarrollo Comunitario 

Nombre Departamento:  Social 

Nombre Unidad: Unidad de Beneficios Sociales 

Dirección: Bilbao 875  Primer Piso

Telefono: 045-2973260
  E-mail: dzambrano@temuco.cl
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