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IDDOC: 3295186

DECRETO: N© /

TEMUCO. 12 MAY 2076

VISTOS:

1. El Decreto Alcaldicio N° 5170 del 15 de diciembre
de 2025, que aprueba el Presupuesto de gastos del Departamento de Salud Municipal, para

el afio 2026.

2. Lo dispuesto en la Ley N° 19.886, Ley de Compras

Publicas, y el Decreto N° 661 de 12.12.24, que aprueba el reglamento de esta ley.

3. Lo dispuesto en la Ley 19.880 de procedimientos

administrativos.

4. El decreto Alcaldicio N°1404 del 04 de abril de
2025, que delega firma a Administrador Municipal Don Ricardo Toro Hernandez, la facultad
de firmar decretos de aplicacion de multas administrativas por no cumplimientos de

contratos.

5.  El Dictamen de Contraloria General de la Republica
numero 77.331 del afio 2015 que sefiala “Las multas solo deben calcularse sobre el valor

neto del contrato”

6. La Orden de Compra N° 5061-76-CM26, emitida el
20 de marzo de 2026, por un monto total de $ 6.977.282. (IVA incluido).

7. El Informe emitido por la Referente Técnico del
Departamento de Salud Municipal, Sr. Andrés Paredes Toledo, de fecha 24 de abril de

2026, que certifica un atraso de 15 dias habiles en la entrega de los bienes o servicios.

8. El correo electronico enviado al proveedor.
COMERCIAL ITAHUA SPA RUT: 76.096.988-5, el 24 de abril de 2026, notificandole sobre la
imposicion de la multa y otorgédndole un plazo de cinco dias habiles para presentar

descargos.



9. las facultades contenidas en la Ley N° 18.695,

Orgénica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Orden de Compra ID N° 5061-76-CM26, fue
emitida el 20 de marzo de 2026 y enviada al proveedor COMERCIAL ITAHUA SPA RUT:
76.096.988-5 ese mismo dia.

2. Que, segun las Bases de licitacion, el plazo de
entrega de los productos es de 5 dias habiles, contados desde la aceptacién de la orden de

compra, lo gue fija como fecha maxima de entrega el 27 de marzo de 2026.

3. Que, conforme al Informe del Referente Técnico
de fecha 24 de abril de 2026, |os productos fueron recepcionados, con fecha 23 de marzo,
13 de abril y 20 de abril de 2026 respectivamente, como se detalla en informe de multa,

evidenciando un atraso de 15 dias habiles.

4. Que, segln las Bases Administrativas, el No
cumplimiento de Plazo de entrega dara derecho al cobro de una multa: 0,5% diario del valor
total de los productos que se entreguen con atraso, con tope de 30 dias habiles, en el caso
en comento seaplicard 0,5 % diario del valor total de los productos entregados con atraso,

correspondiente a rango de 15 dias habiles de atraso.

5. Que, en cumplimiento del procedimiento
administrativo, se notificé al proveedor COMERCIAL ITAHUA SPA RUT: 76.096.988-5 sobre
la multa a través de los correos electrénicos aportados por el proveedor con fecha 24 de

abril de 2026, otorgandole un plazo de cinco dias habiles para presentar descargos.

_ 6. Que, en consideracién a la no respuesta en tiempo
y forma por parte del proveedor COMERCIAL ITAHUA SPA RUT: 76.096.988-5, se emite ¢l
presente decreto confirmando la multa sefialada por el referente Técnico Municipal, que se
establece en $ 305.300 pesos, correspondiente al 0,5 % diario del valor total de los

productos entregados con atraso, correspondiente a rango de 15 dias hébiles de atraso.




DECRETO:

1. APLIQUESE una multa de $ 305.300 (Trescientos
cinco mil trescientos pesos) al proveedor COMERCIAL ITAHUA SPA RUT: 76.096.988-5, por
el atraso de 15 dias habiles en la entrega de los bienes adquiridos mediante |a Orden de
Compra ID N°5061-76-CM26, segun lo estipulado en las Bases Administrativas. La multa ha
sido calculada conforme a la clausula de penalidades del contrato, 0,5 % diario del valor
total de los productos entregados con atraso, correspondiente a rango de 15 dias habiles

de atraso, y se descontara de forma administrativa de la factura, total 15 dias.

2.  NOTIFIQUESE el presente Decreto al proveedor
COMERCIAL ITAHUA SPA RUT: 76.096.988-5, con direccion en BRASIL 905, CONCEPCION,
CONCEPCION, REGION DEL BIO BIO, por el secretario Municipal, mediante carta certificada
o correo electrénico, conforme a lo dispuesto en el Articulo 140 del Reglamento de la Ley

N° 19.886, al correo registrado en el sistema.

3. OTORGUESE al proveedor COMERCIAL ITAHUA
SPA RUT: 76.096.988-5, el plazo sefialado en el Articulo 59 de la Ley N° 19.880,
correspondiente a 5 dias habiles, contados desde la fecha de notificacion del presente
decreto, para presentar reposicion a través de la Oficina de Partes de la Municipalidad de

Temuco.

4. PUBLIQUESE el presente Decreto en el Sistema de
Informacién Publica www.mercadopublico.cl. La notificacion se entenderad realizada, para
todos los efectos legales, 24 horas después de su publicacion en dicho sistema, conforme

al Articulo 10 de la Ley N° 19.886 y su reglamento.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

CARDO TORO HERNANDE
INISTRADOR MUNICIP

DISTRIBUCION
| ® Secretario Municipal. (Notificar)
e Unidad de Propuestas.
* Unidad de Adquisiciones 5alud
* Depto. de Salud
e Of. Partes Municipalidad de Temuco.




Cutlook

RE: NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA ID: 5061-76-CM26 _ PROVEEDOR COMERCIAL ITAHUA
SPA

Desde Ramdn Gibert Collipal <ramon.gibert@temuco.cl>
Fecha Mar 05-05-2026 9:24
Para Norma Herndndez Sepilveda <norma.hernandez@temuco.cl>

CC  Danny Jara Inostroza <danny.jara@temuco.cl>; David Valdés Villanueva <david.valdes@temuco.el>; Eliana Palacios
Ofiate <epalacios@temuco.cl>; BODEGA GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.cl>; Guillermo Schulz Escalona
<guillermo.schulz@temuco.cl>; Nancy Quintupil <nancy.quintupil @temuco.cl>

8 1 archivo adjunto (97 K8)
DECRETO ITAHUA 05-05-2026.docx;

Lo solicitado.

Ramoén Gibkert Collipal
Abogado
Seccidn Asesotia Juridica

Depto. de Salud Municipal
Prat 332 of: 607 fono: 453 244008

De: Norma Hernandez Sepilveda <norma.hernandez@temuco.cl>

Enviado: martes, 5 de mayo de 2026.8:50

Para: Ramon Gibert Collipal <ramon.gibert@temuco.cl>

Cc: Danny Jara Inostroza <danny.jara@temuco.cl>; David Valdés Villanueva zdavid.valdes@temuco.cl>; Eliana Palacios
Ofiate <epalacios@temuco.cl>; BODEGA GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.cl>; Guillermio Schulz Escalona
<guillermo.schulz@temuco.cl>; Nancy Quintupil <nancy.quintupil@temuco.cl>

Asunto: RV: NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA ID: 5061-76-CMi26 _ PROVEEDOR COMERCIAL ITAHUA SPA

Don Ramon, buengs dias:

Informo que, en cumplimiento a la solicitud realizada por el Referente Técnico sobre |a aplicacion de multa al proveedor
COMERCIAL ITAHUA SPA este ha sido notificado por correo electrdnico el dfa 24.04.2026 v se le ha concedido

el plazo normado para la emisidn de sus descargos el que finalizé el 04.05,2026, sin recepcién de descargos en esta
Oficina ni por el Referente Técnico. Los antecedentes de este proceso se encuentran en cadena de correos precedentes.

Saluda atentamente,

Morma Hernandez S.

TANS Gestidén de Pagos

Oficina Adquisiciones

Depto. Salud Municipal Temuco




De: Guillermo Schulz Escalona <guillermo.schulz@temuco.cl>

Enviado: martes, 5 de mayo de 2026 8;38

Para: Norma Hernandez Sepiilveda <norma, hernandez@temuco.ci>

Cc: Ramaén Gibert Collipal <ramon.gibert@temuco.cl>; Danhy Jara Inostroza <danny.jara@terhuco.cl>; David Valdés
Villanueva <david.valdes@temuco.cl>; Eliana Palacios Ofiate <epalacios@temuco.cl>; Nancy Quintupil
<nancy.quintupil@temuco.cl>; BODEGA GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.cl>

Asunto: Re: NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA 1D: 5061-76-CM26 _ PROVEEDOR COMERCIAL ITAHUA SPA

Estimada No'_rma_

Junto con saludar, se informa que proveedor COMERCIAL ITAHUA SPA no ha presentado descargos
por proceso de multa.

Saluda atte.

Guillermo Schulz Escalona
Bodega General
Departamento de Salud

Los Avellanos 1612

Fono: 45 324 4161

De: Norma Hernandez Sepulveda <norma.hernandez@temuco.dl>

Enviado: martes, mayo 5, 2026 8:11:04 a.m.

Para: BODEGA GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.cl>

Ce: Guillermo.Schulz Escalona <guillermo.schulz@temuco.cl>; Ramon Gibert Collipal
<ramon.gibert@temuco.cl>; Danny Jara Inostroza <dannyjara@temuco.d>; David Valdés Villanueva
<david.valdes@temuco.cl>; Eliana Palacios Ofiate <epalacios@temuco.cl>; Nancy Quintupil
<nancy.quintupil@temuco.cl>

Asunto: RV: NOTIFICACION DE MULTA_ORDEN DE COMPRA ID: 5061-76-CM26 _ PROVEEDOR COMERCIAL
ITAHUA SPA

Andrés, buenos dias:

Junto con saludar informo a usted que el plazo para presentar descargos del proveedor COMERCIAL ITAHUA
SPA ha culminado el dia 04.05.2026, sin recepcion de descargos en esta oficina, por lo que solicito sefialar si el
proveedor, dentro del plazo estabiecido, le ha enviadec a usted descargos relacionados a este proceso. En caso
de NO haber recibido descargos se solicita de igual forma informar.

En el'caso de haber recepcionado descargos dentro del plazo establecido, recuerdo a usted enviar
el Contrainforme junto con los descargos presentados por el proveedor.

Quedo 2 la espera de su pronta respuesta, va que esta es imprescindible para poder dar continuidad al proceso
de multa.

Saluda atentamente a usted,

Norma Hernandez S.

TANS Gestién de Pagos

Oficina Adquisiciones

Depto. Salud Municipal Temuco

SVCIPID (DA DaRD




Outlook

RE: NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA ID: 5061-76-CM26 _ PROVEEDOR COMERCIAL
[TAHUA SPA _

Desde Ramon Gibert Collipal <ramon.giberi@temucocl>
Fecha Mar 28-04-2026 11:40
Para hallendes@itahua.cl <hallendes@itahua.cl>; Nancy Quintupil <npancy.quintupil@temuco.ci>

CC  Danny Jara Inestroza <danny.jara@iemuco.cl>; David Valdés Villanueva <david.valdes@temuco.cl>; Eliana
Palacios Onate <epalacios@temuco.cl>; BODEGA GENERAL SALUD <badega_salud@temuco.cl>; Guillermo
Schulz Escalona <guillermo schulz@temuco.cl>; Norma Hernandez Sepulveda <norma.hernandez@temuco.ci>;
Paula Villablanca <pvillablanca@itahua.cl>

Estimado Héctor, El descuento se aplica una vez realizado el procedimiento de multa, y se efectiia de
forma administrativa de la factura.

Para mas consultas favor Dirigirse a Nancy Quintupil, de la oficina correspondiente a pagos en el
departamento de salud Municipal.

Es cuanto puedo informar.

Saludos Cordiales.

Ramon Gibert Collipal
Abogado

Seccion Asesoria Juridica
Depto. de Salud Municipal
Prat 332 of: 607 fono: 453 244008

De: hallendes@itahua.cl <hallendes@itahua.cl>

Enviado: martes, 28 de abril de 2026 10:04

Para: Nancy Quintupil <nancy.quintupil@temuco.cl>; Ramén Gibert Collipal <ramon.gibert@temuco.cl>

Cc: Danny Jara Inostroza <danny.jara@temuco.cl>; David Valdés Villanueva <david.valdes@temuco.cl>; Eliana
Palacios Ofate <epalacios@temuco.cl>; BODEGA GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.cl>; Guillermo Schulz
Escalona <guillermo.schulz@ternuco.cl>; Norma Herndndez Septlveda <norma.hernandez@temuco.cl>; Paula.
Villablanca <pvillablanca@itahua.cl>

Asunto: RE: NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA ID: 5061-76-CM26 _ PROVEEDOR COMERCIAL ITAHUA
SPA

No suele recibir coreec electrénico de hallendes@itahua.cl. Por qué es esto importante
Estimado Ramén,

Solicito me puedas indicar procedimiento para pagar la multa que asumo es via transferencia a
alguna cuenta de Municipalidad de Temuco

Quedamos atento

HECTOR ALLENDES VIDELA
MOVIL: +56973778674
hallendes@itahua.cl
www.itahua.cl

De! Nancy Quintupil <nancy.quintupii@temuco.cl>
Enviado el: lunes, 27 de abril de 2026 15:20



Para; Ramdn Gibert Collipal <ramon.gibert@temuco.ck>

CC: Danny Jara Inostroza <danny.jara@temuco.cl>; David Valdés Villanueva <david.valdes@temuco.cl>; Eliana
Palacios Ofiate <epalacios@temuco.cl>; BODEGA GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.ci>; Guillermo Schulz
Escalona <guillermo.schulz@temuco.cl>; Norma Hernandez Sepdlveda <norma.hernandez @temuco.cl>;

hallendes@itahua.cl
Asunto: RE: NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA |D: 5061-76-CM26 _ PROVEEDOR COMERCIAL ITAHUA

SPA
Don Ramdn buenas tardes

Junto con saludar, reenvio informacidn presentada por el proveedor en respuesta a la notificacion de
multa realizada el dia 24-04-2026.

Remito informacidn para vuestra revisién y pronunciamiento del proceder.

Quedo atenta,

Saludos cordiales.
Atentamente,

Nancy Quintupil Millapi
Profesional Gestion de Pagos

Oficina de Adquisiciones
Depto. Salud Municipal de Temuco
MUBICIPIG CIUDABAND Prat #332 — Oficina N° 503

AWWTENICE (L @ € Fono 45 324 4069

De: hallendes@itahua.cl <hallendes@itahua.cl>

Enviado: lunes, 27 de abril de 2026 10:31

Para: Norma Herndndez Septilveda <norma.hernandez@temuco cl>: hernandez@®@itahua.cl
<hernandez@itahua.ci>; clacazette@fho.cl <clacazette@fho.cl>; cschmidlin@itahua.cl <¢cschmidlin@itahua.cl>

Cc: Ramén Gibert Collipal <ramon.gibert@temuco.cl>; Danny Jara Inostroza <danny.jara@temuco.cl>; David Valdés
Villanueva <david.valdes@temuco.cl>; Eliana Pailacios Ofiate <gpalacios@temuco.cl>; Nancy Quintupil
<pancy.quintupil@temuco.cl>; BODEGA GENERAL SALUD <hodega salud @temuco.cl>; Guillermo Schulz Escalona
<guillermo.schulz@temuco.cl>; Paula Villablanca <pvilfablanca@itahua.cl>

Asunto: RE: NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA {D: 5051-76-Civi26 _ PROVEEDOR COMERCIAL {TAHUA
SPA

No suele recibir correo electrénico de hallendes®itahua.cl. Por qué es esto importante

Estimada Norma,

Si bien hubo un quiebre a nivel nacional de muchos tamafios de bolsas por parte de nuestro
proveedor Virutex, entre ellas la de 70x90 impeke, hicimos todos los esfuerzos para poder
generar la entrega lo antes posible pero lamentablemente no en los plazos acordados.

En esta oportumdad a pesar de que no es 100% responsabilidad nuestra NO apelaremos a la
sancion, por lo que solicitc a ud enviar los datos de la cuenta corriente dande transferir el monto
de la multa para poder cerrar el ciclo de esta OC.

Quedamos atento a los datos de la cuenta donde transferir

HECTOR ALLENDES VIDELA
MOVIL: +56973778674
hallendes@itahua.cl
www.itahua.cl




& Outlook

NOTIFICACION DE MULTA _ORDEN DE COMPRA ID: 5061-76-CM26 _ PROVEEDOR COMERCIAL ITAHUA SPA

Desde Norma Hernindez Sepllveda <norma hernandez@temuco.cl>

Fecha Vie 24-04-2026 16:16

Para hallendes@itahua.cl <hallendes@itahua.cl>; hernandez@itahua.d <hermandez@itahua.ds: dacazette@tho.cl <clacazette@fho.d>;
culloa@itahua.cl <culloa@itahua.d>; ventasmi@itahua.c! <ventasmi@itahua,cl >} cséhmidiin@itahua.cl <cschmidlin@itahua.d>

CC  Ramén Gibart Collipal <raman.gibert@temuca.cl>; Danny Jara Inostroza <danny.jara@temuce.cl>; David Valdés Villanueva _
<david.valdes@temuco.cl>; Eliana Palacios Ofiate <epalacios@temuco.cl>; Nancy Quintupil <nancy.quintupil@temuco.d>; BODEGA
GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.cl>; Guillermo Schulz Escalona <guillermo.schulz@temuco.cl»

5 archivos adjuntos {3 MB)

INFORME DE MULTApdf, FACTURA pdf; 5061-76-Cvi26.pdf; 217-B_Res-. Aprueba_Bases_CM_Aseo_e_Higiene ID_2239-8-LR25 (2).pdf; 277_B Res.-
Rectifica_Res, 268 B y madifica_Bases de fa_LP_para_CM.pdf:

SRES.
COMERCIAL ITAHUA SPA
R.U.T.76.096.988-5

Les saludo cordialmente y a través del presente me dirijo a ustedes para comunicar que, de acuerdo a lo
estipulado en las Bases de Licitacion Piblica para el convenio marco *Adquisicion de Articulos de Aseo e Hidiene™ ID 2239-8-
LR25 , en caso de incumplimiento de plazo de entrega se aplicaran multas sefialadas en el Art. 10.15.1 “Medidas aplicables
por las entidades: compradoras® punto | "Multas”. En cumplimiento a esto informo que la Unidad Técnica esta
aplicando multa por atraso en la éntréga de lo adquirido mediante fa Orden de Compra ID: 5061-76-CM28, por lo que, a
fin de que pueda.emitir sus descargos oporfunamente adjunto informe dé multa y antecedentes complementarios-para vuestro
analisis.

Se solicita remitir sus descargos dentio del plazo de 05 dias habiles.

* De-acuerdo los-Articulos 137 y 140 del Decreto 661, del 12 de diciembre de 2024, que aprueba reglamento de fa Ley N°19.866 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, se concede al proveedor la posibilidad de manifestar sus descargos
por este thismo médio, luego de puestos en conocimiento fos hechos que fundamentarian una multa, en un plazo de 5:dias habiles

Considerando que, en cumplimiento a la normativa vigente este proceso debe ser notificado mediante el secretario Municipal a
través de carta certificada u otro medio disponible y a fin de que pueda acceder oportunamente a la instancia sucesiva
dispuesta para emision de sus descargos, se solicita confirmar o actualizar su direccién postal registrada para estos
efectos:

+ BRASIE 9065, CONCEPCION, CONCEPCION, REGION DEL BIQ BIO
Nota; favar considerar que, este proceso de multas requiere de un tiempo de gestin adicional al procedimiento
regular de pago, por lo que, una vez que se encuenire tramitado en su totalidad este proceso de multas; se dara continuidad a

la gestion de pago, seglin corresponda.

Quedo atenta a la.emisién de sus descargos.

Atentamente,

MNorma Herndndez S.

TANS Gestion de Pagos

Oficina Adquisiciones

Dapto. Salud Municipal Temuco




INFORME DE MULTA
(INCUMPLIMIENTO PLAZO DE ENTREGA)

El Referente Técnico del Departamento de Salud de Ia Municipalidad de Temuco en cumplimiento con:
lo sefialado en fas Bases de 5061-76-CM26 suscribe y certifica que,

El proveedor COMERCIAL ITAHUA SPA. RUT N° 76.096.988-5, se adjudicd la Orden de Compra N°
5061-76-CM26, por un monto total de $6.977.282.- IVA incluido, publicada y enviada el 20-03-20286,
estipluia que, el plazo de entrega de los productos es de 5.dias hdbiles. El inicio del plazo de entrega
se considara a partir del 23-03-26 {fecha de 1.7 entrega de productos 23-03-2026). Y en el caso de
incumplimiento de este plazo, se sefiala que; por cada dia de atrasoc se cobrara una multa de un 0,5%
diario del valor total de los productos que se entreguen con atraso, sea este retraso para la totalidad
de esos productos o para parte de ellos. Esta multa tendrd un tope de aplicacidn de 30 dias habhiles,
es decir, podrd ser por hasta el 15% del valor total de los productos que se vean afectos al retraso.

Considerando el plazo de entrega estipulado en las bases, la recepcién de los productos debia ser
como fecha limite el 27-03-20286, sin ermbargo, estos fueron recépcidnados en 3 entregas:

1.2 Entrega el 23-03-2026, con Guia de Despacho N°® 45186, en un plazo total de 1 dia habil.,

2.2 Entrega el 13-04-2026, con Guia de Despacho N° 45215, en un plazo tota! de 15 dfas habiles. Por
lo tanto, los productos sefialados en dicha Guia de Despacho fueron entregados con 10 dias habiles
de atraso.

3.2 Entrega el 20-04-2026, con. Factura N° 125721 {Factura rechazada por estar afecta a multa y
factorizada), en un plazo total de 20 dias hébiles. Por o tanto, los productos con los cuales se completd
l2 Orden de Compra fueron entregados con 15 dias habiles de atraso.

Considerando que, la entrega final de los productos fue el dfa 20-04-2026, el proveedor incumplié el
plazo de entrega ofertado evidenciando un atraso total de 15 dias habiles y en cumplimiento a lo
sefialado en las bases detalladas previamente, se solicita la aplicacién de multa.

CALCULO DE MULTA*:

_ Maonto Neto techad Dias d P Monto Neto

NoDTE Productos h echa . ? ias de [Afectoa| Productos Monto d?
recepcionados ecepcich Atraso | Multa afectosa  |Multa a aplicar
Multa

G.D. 45186 (8 1.133.,262) 23/03/2026 0 No |$ -8 -
G.D, 45215 5 1.878.000; 13/04/2026 10 Sl S 1.978.000{8 98.900
F. 1258721)5 2.752,000| 20/04/2026 15 Sl S 2.752.000(s 206.400

: i5dias "
TOTALES $ 5.863.262 - -

. habiles $ 4.730.000|% 305.300

*Nota: ef calculo de multa se debe realizar segln lo establecido en fas bases.-'};jn_é- B
EFILL DE SALUY TR
[ Abauisiciones " |
[

(T RECEPCION ™

——GESTION DE PAGOS




Por lo expuesto anteriormente y en cumplimiento a lo sefialado en las Bases, se solicita la aplicacién
de multa al proveedor COMERCIAL ITAHUA SPA, RUT N* 76.096.988-5, por el monto total de
$305.300.- por incumplimiento.en el plazo de entrega productos.

Temuco, 24 de abril de 2026

. DEFTOL. DE SALUD TEMUCO
! Ammsimmgmq

2
I RECEPCIGN —

GESTION DE PAGOS




o

CERTIFICADO DE RECEPCION

COMPRAS MENORES A 100 UTM

EL REFERENTE TECNICO DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD MUNICIPAL, SUSCRIBE Y CERTIFICA QUE SE
RECIBECONFORME LO SIGUIENTE:

N°ORDEN DE COMPRA 5061-76-CM26 | MONTO $ 6.977.282.~- | FECHA }20-03-2026
“N® DECRETO DE ADJUDICACION : FECHA ' '
[Completar soloen el caso de 1]

ESTABLECIMIENTO BODEGA GENERAL

: Segln Certificado de Recepcion de Ingresos de Articulos en Bodega N°
DETALLE DE BIENES O SERVICIOS 18,

{cantidsd y detalie}

FONDOS PROPIOS - CONVENIOS
{estrategia) {(Sezin correspont)

DEST'N?D J UBICACION FINAL BODEGA GENERAL DSM

FONDOS PROPIOS

SEGUN BOLETA Y/O FACTURA ADJUNTA (DATOS DEL PROVEEDORY):

RAZON SOCIAL COMERCIAL ITAHUA SPA,

RUT ! _ 76.096.988-5 _
. 125775 {Reéfacturacidn Factura N°

N° FACTURA 125721 del 20-04-2026) FECHA | 22-04-2026

MONTO TOTAL 6.977.282.- '

LIBERACION: Se libera presupuesto por un monto total de l -

MOTIVD .

SERVICIO PAGO PARCIAL
PLAZQ DE ENTREGA SEGUN OFERTA RECEPCION DE BIENES ¥/0 SERVICIOS MULTA
DIAS FECHA biAs FECHA | s+ ] wo
_ 1 23-03-2026 _ X
.5 27-03-2026 15 _ 13-04-2026
: _ 20 20-04-2026 X

*ADJUNTAR INFORME DE MULTA, CUANGO CORRESPONDA LA APLICACION,
OBSERVACION DE LA MULTA:
{auanc‘o no apligue piaze de éntrega e dins u 9o faouored

CONSID_ERANDQ 1o EXPUESTO, SE ADJUNTA CERTIFICADO DE RECEPCION AL EXPEDIENT
CONRTINUAR CON PROCESO DE PAGO DE FACTURA.
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Temuco, 24 de abril de 2026



COMERCTAL ITAHUA SPA RUT:76.096.988-5
BRRIIL 903 FACTURA ELECTRONICA
CORCEPCION
CONCEBCION N® 000125775
COMERCIALIZACION ARTICULOS RASEOQ
] R.I.L
Fecha H 22-:04-'2025 Fecha Vencimienta: 22-05-2026 Cond.da Fagei CR. 30 DIAS
GefioreE T MUNICIPALIDAD DE TEMUCO RUT:gg.190. 700-T
Bimccién 1 ARTURO PRAT 650 Comuna: pemica
Giro + GOBIERNC CENTRAL Cludatd:
Bezperchera: LOS AVELIANOS 1612, AMPLIACION LAS QUILAS Comuna! TEMDCO
Tigo Traslado:. . Rut Tratieportista: Patente Vehiculo:
Periodo de Sarylcio: - Cadlgo interno: §3180700
s fere ncis: :
m-’ﬁ_gu Gocumenta Focha Follo Haxdnde Heferancia
CREFE OF SOMPRR B3-23-20RE | SRETRTO-M
Cantidad Ciédiga Fraoducto g seripcién Prmducia: UM, Precic  Descuenio Totad
11080 31807193 8atxa Besura Reilc 10x93 cms 3olsa Basurs FGlic TOs%) oms Impéke 1O PAZ 130 4,730,000
Irgurke 1% andd unid
8¢ THITEL0Y Jaton Liguids Pevlede Lavands Aoban Liguids Lavands WRGLIL ®ibkler BID L AI%. 653
. WERI2IL Winkier % iTa i Etg
#0 292L3G14 Jabogr Linuisn feviddo MIhzens Jalan Lignins Peclade Manzana HE-IZEM BIl 2,194 E- 20> &)
) BE-L 20 Wiakiar ¥ ivy winkler 3 {rs
T4 Z1ETeiid Jayea Ligquidy Neutes WR-1208 Jaben Liguids Seabre WEK-LLGH Winzier § BT 4.083 FEF 2
Hinkler 5 its p3 4]
Descuentos o Recirgos Glohales
Tipo da Mcukmm!n Giosa Malor SALDOD ANTERIOR: ¢ MONTQ EXERTD: 4]
MONTE NG FACT.: g MONTO NETQ 5.B63.262
VALOR AFAGAR & 18 uiva H 1.114.02¢0
HONTO TOTAL ¢ 5.977.20
Impuestos ;
Tipo de iImpugsto’. Tasa immesiodh honto impuesto $
4 . % -
; i :
! .:‘,,,,
b dal i{":ﬁ?‘
M
Nombre:, RUT: Fecha: Recinto:
ﬁtﬁmxgﬁzﬁuﬁenmaan.de:mgma;bﬂispumuenhmrzh! deiamicule 87yl letra c) del Artlculo 57 de 13 Loy 19.983, azredita que |2 antrega do mercaderhas v o servidos

. DEPTO. DE SALUD TEMUC
L AbQUISICIONES "

;i

b
—_

RECEPCION

raomeen GESTION DF PAGOS




R.A.T.: 76.096.988-5

ITaHua | .o

COMERCIAL ITAHUA SPA. | 125721

5.4Lf. - CONCEPCION

GIRO: VENTA DE PRODUCTCS DE ASED, LIMPIEZA ¥ GUIMICOS.

TRANSPORTES, SERVICIOS ASESORIAS A EMPRESAS N.C.P. cin-
CASA MATRIZ: Brasi 903, Concepdibn, SUCURSAL 1  Jose Miguel Carrera 1076 Cf.102, Temuco.
Emali: ventas@itahua.cl. Fopo: 41-7332868 Emall: ventastemuto@iahucl. Fono: 45-2215228

Nombre: 1 MUNICIPALIDAD BE TEMUCD AU 69.190.700-7

Glrg: GOBIERNO CENTRAL Fecha:, 20f04/2026

Direccidn: ARTURO PRAT 650 Fatha Veto.:  20/05/2026

Coming: TEMUCO Cond. Pago:. CR. 30 DIAS

Vendéd_b_r': CHRISTIAN SCHMIDLIN Crdan de Con5061-76-CM26

Contacto: Nota Venta 123028

Obsarvaciones ) )

‘ C Cantidad Ml Descripdén PAinkt Walor Totat]
31507192 13,000 FAQ  Boka Basura Rollo 70%80 oms tmpeke 10 unid 430 4,730,000
21126704 8 BiD labon tiguide Perledo Lavanda WK-120L Winkler 5 Its 5,185 435,600,
20212614 50 BID  .Jubén liguido Prilada Manmana WE-120M Winkier 5 Its 3,14 415,520
21136111 % a8 Jabon Uguide Neytro WK-120M Winkler Sles: 4,683 302242

DEPTO,.DE SALUD
TEMULH

2 0 ABR. 2026
ngcapcién

BODEGA GENERAL

Neto] 5863262

WA{19%) 1,114,600
Total = 6977282
Tentwe Eecutinies 59
i Res N 70 di J013 Vedlagr gomarenio oo werw siol
SEGUN GUIAS: -
PERSONA QUE RECIBE . 07042626 1530
Nombre: )
RUT:
Fecha:
Recinto:
Flrrna : :
f’ ﬁi de:gez‘ba e gg::;:mm e actinrdG  jos dpoesto enlas fetras b del articuld
a ¢} def a : 19.383 acredits fa enitrega de i i
pmms“u{n’gd’m&w"m acredits que fa entrega mercaﬂemis.wmfviuo{s}

Despachara:  LOS AVELLANOS 1612, AMPLIACION LAS QUILAS / TEMUCO

El dllente sutoriza el Ingraso de sus datos persanales a una base de datos de Inforrmacion camercial, en caso de simple retaréo ofmora de
sus obligaciones contraldas con Comercial ltahua Spa. ' ' ' '




-

COMERCIAL ITAHUA SPA
GIRO: VENTA DE PRODUCTOS DE ASEO, LIMPIEZA Y QUIMICQS.

R.U.T.: 76.096.988-5

GARA DE DESPACHC
ELECTRONICA

N* 45186

TRANSPORTES
CASA MATRIZ: BRASIL 805, CONCEFCION

EMail ventasg@itahua.dl Fono: 041-2332868

SUCURSAL 1:.JOSE MIGUEL CARRERA 1076 OF. 142, TEMUCO

S.).1. - CONCEPCION

EMail: ventastemuco@itahua.cl Fone: 45-2215228 .
Nombre: . | MUNICIPALIDAD DE TEMUCO Fecha: 23/03/2028
Giro: | GOBIERNO CENTRAL R.U.T.:69.180.700-7
Lugar Dep.:  LOS AVELLANOS 1612
Direccion;  LOS AVELLANGS 1612, AMPLIACION LAS QUILAS
Comuna:  TEMUCO Ciudad: TEMUCO
Teléfono: QOrden de Compra:

Contacto: ./
21126104 80 / BID  Jabon Liquide Lavanda WK-120L Winkler 5 His 5,195 415,600
20212014 80 / BID  Jabon Liquido Perfade Manzana WK-120M Winkle! 5,164 415,520
21126111 74 BID  Jabon Liguido Neutro WK-120M Winkler 5 its 4,083 302,142
‘DEPTO.DE SALUD
TEMUSO
2 3 MAR. 2025
RECEPCION
BODEGA GENERAL |
Neto 4,133,262
VA (19%), 215,320
Total 1,348,582
_ Tambreo Boctrdnicoe 88
¢ ReaN 20 da 2003 Verifapes docismonis enw ww sid
: PERSONA QUE'RECIBE
Nombre:
RUT:
Fecha:
Recinto;
Firma :
El acuee de recibo que sé deciars en ast act, do acuerdo z los dispussio an las leiras b)
dal artioulo 4° ta letra c) del artiouls 59.de la lay 19,9 ;
e adaria(s) o seniciole) posadls) haln) sk cocbitmy
' MulO

DEFSO, OF >ALUD TE
L ADQUISICIONES

i

o

T RECEPCION

oo GESTIONDEPAGOS




‘U

2IiTaHua

COMERCIAL ITAHUA SPA
GIRC: VENTA DEPRODUCTOS DE ASED, LIMPIEZA Y QUIMICOS,

R.U.T.: 76.096.988-5

GUIA DE DESPACHO
ELECTRONICA

N® 45215

TRANSPORTES
CASA MATRIZ: BRASIL 905, CONCEPCION

EMall: ventas@itahua.cl Fono: 041-2332868

SUCURSAL. 1:JOSE MIGUEL CARRERA 1076 OF:102, TEMUCO

8.1} - CONCEPCION

EMail: ventastemuco@ilahua.cl Fono; 45-2215228

Nombre: . 1 MUNICIPALIDAD DE TEMUGO

Giro; COBIERNC CENTRAL

Lugar Dep.: LOS AVELLANOS 1612

Direccidn: ©  LOS AVELLANCS 1812, AMPLIACION LAS QUILAS

Fecha; 13/04/2025
R.U.T.: 69.190.700.7

Timbre Blectrénico SI
Res W 20 22013 Vearifigue documento en www si.cl

. PERSONA QUE RECIBE

Mombre;
RUT:
Fecha:

Recinio:
Firma :

Ef acuae de recbo que se declars en este acto, de acuerdo a bos dispuseto en las fefras b) del
articuilo 4° fa letra ) del arlculo 5° de la ley 19,983 acredita qua la enirega de mercaderiafs) o
servicio(s) prestada(s) haln) sido recibidols).

Comuna; TEMUCO . Ciudad: TEMUCO
Teléfone: Orden de Compra;
Contacto: @/ .
Codigo-  Cantidad 5 Med. Descripcitn P.Unit ‘Vator Total|
31807192 © 4,600 PAQ  Bolsa Basura Rollo 70x80 cms Impeke 10 unid 430 1,978,000
DEPTO.DE BALUD
TERULCO
{3 ABR. 2026
: RECEPCION
BODEGA GEMERAL
Neto 1,978,000
IVA {19%) 375,820
Total 2,353,820

g

o RECEPCION

i GESTION PE PAGOS ;

D — — e .3




Sellos

Este vendedar no tiene selfos

Condiciones Comerciales

Razon social

Rut .

Nembre del Encargado de Convenio Marco dela Empresa

Teléfona del Encargado de Convenio Mareco

Curréc Electrdnico del Encargado de Convenio Marco
Rep[:esemame Legal

Regi@n

Acepta Correo Electrénico de Coordinador como Medio
para:Recibir Notificaciones

Telsfond Representante Legat

Mail ;'Re_presemanie Legal

Condiciones Regionales

Region del Biokio

Regitn de la Araucania

No’mfbfe de Contacta

Co'rr'éo electrdnico de contacto

Nt'xmgm de contacto

Plaz0-Maximo de Entrega {Dias Habiles)

Retiré enTienda

Fiazq Méximo de Retiro en Tienda (Dias Habiles)
Direcjcién de retiro en lienda

Monty-maximo de orden de compra

Region del Nuble

COMERCIAL ITAHUA SPA
76,096.988-5.

HECTOR ALLENDES.
73778674
hallendes@itahua.rl

FRANCISCO HERNANDEZ

i

982935377

hallendes@ititiva.ci

HECTOR ALLENDES
haliendes@itahua,ef

973778674

S

JOSE MIGUEL CARRERA 1076, TEMUCO

$15.060.000




Historial de Orden de Compra 5061-76-CM26

Estedo sompradar : Focho ) insie P Somentaring
Enviada-a proveedor 20-03-2026 12:36:12 Claudio Alejandro , Yera Torres .
Aceptads 23-03-2026 9:02:52 "CHRISTIAN ALBERTO, SCHMIDLIN MUROZ

Cemrar



FL e
sigadaP ity

Ficha del prd}:eedor

RATEN TOCLAL :
Comercial Itahua SpA

S G SRS

tiombra da {antasia : Hafia

Estato de habilidad | HARN fCumpke son o requizeas de hictpeitn ool Hegistro de Pravesdeoras)

Eslade de anredi!aciéﬁ Frowpedor seredtade haslg 11410027

Domicilia legal i BRAGIL 905 CANCEPCION, CONCERUION, REGION DR 810 810

Empresa de Menar si elasilivg corme Ernpreas de Menngr TarasBe vegin informantin del Servicio de Impuesten
Tamafio (EMT) : frotermos.

Informaciéri genera

Administragion de lz empresa
Fuente Declaracian Jurada de soacias y aceioalztas ngesada per ol praveedor en Meredde Fiblico

Rut Gargs Nombre
TV TR Administragor FRANGISTD JULIAN HERNANDEZ FISUERDA
1 ABZ 185 Gerente Gemeral HECTOR EGUARDD ALLENDES VIDELA

Usuarios de fa empresa

Para eitar esta informacico, disigets a la senotdn Ssvanins del memd Administeanics - M empresas en i ezcitono de Maeadn Piblice

Hambre : cargo Correp [abural Telétono laboral
Frimcisea Hernanges : Reprasentante Legal fhemandezrPitahua cf B6-42:2332668
Hestor Allendes Gerente Gensral haflendessitahua ol SR973778674
CHRISTIAN GABRIEL MUROZ SALDAS Jofe de Desarrolln crmunazgitehua. ¢t 56412432868
CHANTAL LARAZETTE NA:\-’ARR[) {nrpctarn Finanzas elacazetteffha ol FR6B44TY
CARMEN GLOFIA ULLOA FE%_BSALEES Flasutees Vantas culfsazdtabacl 40288448
PATRICIA MARGARITA SOBARZG MASHUCA Elooutiin paabarzomigqmal zem QBERREDY
CHEISTAN ALBERTE Ef:!-l_?diDLIN MEIROT Jufe Gomersial csthrmidlnditafua ol 86554415
IGNAGID PATRICID ANUREQL! SOBARZD EJECUTIVD B reatasraiiizhua of FHEBES0T

Selios del proveedor '

Exta atrgraun roveedara o tiene sefios.

Socios ¥ accicnistas d§= la‘empresa proveedora

Fentn factaraeiin Jurada de comos y ancionistas ingresada por ol proveedor en Mercars Pibbes

Exta es Ja infarmacién relacionada o las sociedaden ¥ ol porcentae de paticipacitn de sada socln defa empresa groveedots, La
informasn o eontinvaciéd sutamente se muestra kasia of phmer nivel da profundidad, con tedos [os porcentajes de pantieipaciin.

Cacumenio generads el 24 de abril del 2026 alas 15145

VENTAS EN MERCABD pUBLICG

$ 14,418,707

Perido consultade desde dicigrbre 2025
hazta dicferrbrg 24376

COMPORTAMIENTD BASE

Sin informacion

COMPORTAMIENTS POR EVALUACION
DE GONTRATOS

Sin informacién
Este proveedor no harecitido
wvaluariones &n log ditimss 24 mases

GONVERIOS MARGO ADJUDIGADDS

o



Humkre #UT Poreentaje du participacién

HECTOR EDUARSO ALLENDES VIDELA 104521955 H5.33%
CHANTAL LACAZEYTE NAVARRO 12927 6454 23.34%
SOCIEDAR COMERCIAL FHO UMITARA TEI0573-8 133

Benefictarjos finales de Ja emgresa proveedora
Feentn: Deglaragion Jurada de sodos ¥ ascindag Dyresads por el provesdor en Mercada Fatlicn

Esta informazion correeponde afas beneflcirios finses doclaradus por of provesddr Bl porcartaje asignads 3 sada ans de olles podvia
presentar difefancias margnales, paoducis del redontes swsormdvoo sphieads por of oitema

Hombre iy Poreentaje de participaciin
GONZALD JUAN VILLANUEYA ABASOLD 2 235.984-3 T EEL
CHANTAL LACAZETTE NAVARRO 12747 660 R
HECTGH EDUARDG ALLENDES YIlELA 134523850 55 33%

Empresas relacionadas
Fuente Decfaracion Juradga de socinyy acoiaistay ingsesads por €] provesdor an Mercade Piblice

Estz prmpresa proveedurg ha declarade gue no peses vinculas de actuncién ecandmics y fmancier can otras empresig,



jueves, 19 de marzo de 2028

% e el T s e e HUNGIPAL
l DIRECCION Q0 ; c.C ‘GESTION PROPIA 314601
CRUT 76056988-5 Tel..45-2215228 Fax:N/IT SPG :Bedega Gereral

: CIUDAD TEMUCC RESPONSABLE:Bodaga General

 SOLICITADO  DEPARTAMENTO. SALUD MUNIGIPAL Autorizado T

: FINALIDAD ADQUISICION DE {11000 UNID) BOLSAS DE BASURA 70X50-Y {234 UNID) JABON 5 LTS PARA
STOCK DE BODEGA GENERAL DSM. SCHC N"44 DEL 16/03/2026, 1D'5061-76-CM26. PLAZO DE
F’LAZO ENTREGA 0 Dias

- erensss e o i et R 1 A

PUESTO EN LOGAL PROVEEDC}R
 NPEDDO: 2084

e g e e A A A o T 17 e A4 8 b St S 1 A B P e

. CODIGO . |CANTIDAD.| UNIDAD | ESPECIFICACIONES . . . - L PUNITARIO - TOTAL
i GLOB '} ADQUISICION DE (11000 UNID} BOLSAS DE 6977.282,. | 6977.282
: - .| BASURA 70XS0 Y (234 UNID} JABON 5 LTS PARA : -
- I | STOCK'DE BODEGA GENERAL DSM. SCHC N*44
' . | DEL.16/03/2026. 1D 5061-76-CM26, PLAZO DE
.| ENTREGA 5 DIAS HABILES: |
i
o . ‘ . BESC. ;
CONDICIONES GENERALES. . . ‘ o : g S NETD : 5.863,262
: : : ’ : ’ g ’ . o Iva. 1.234.020 :
Esta Drden de Compra, splo'serd valida, con los pfoductos y valates antes mencionados, , _ TOTAL ; 6.977.282 |
_CTA PRESUPUESTARIA. - paesupussm vrc;srma - MONTO COMPROMETIDO . MONTO COMPRA .. SALDO VIGENTE.. 3 |
Materiales y Utﬂ_es de-Asan o e ‘ TR ‘ § i
2204007 311601 ‘sorrzez SRR Y Bor7282 | o
!
: ’ ~
. |
| \\';};ﬂk .',,“‘%WM o :
ELIANA PALACIOR ORKTE . JOSE MIGUEL MELLA HERRERA
JEFE GESTION ADM. ¥, FINANZAS (S) ' ' DIRECTOR DEPARTAMENTO DE SALUD \




Rut :
Direccion
Demandante :

Teléfono :

69.190.700-7
Aldunate N° 51

56-45:2973229

- ORDEN DE COMPRA

Demandante :
Unidad de Compra ;
Fecha Envio OC. :

Estado :

Aceptada

N°: 5061-76-CM26

I MUNICIPALIDAD. DE TEMUCO
Municipalidad de Temuco—Sa]ud
20-03-2026 12:36:10

RUT

SENOR(ES) : COMERCIAL ITAHUA SPA
. 76.096.988-5

NOMBRE ORDEN DE COMPRA :

FECHA ENTREGA PRODL}CTOS :
DIRECCIONES DE DESPACHO:

SCH44 ADQUISICION BE (11000 UNID) BOLSAS DE BASURA 70X90 Y {234 UNID) JABON 51TS PARA STOCK
DE BODEGA GENERAL DSM, PLAZO DE ENTREGA 5 DIAS HABILES.

= Los avellanos 1612; Temuco, Reglon de la Araucania

Disponibilidad Presupuestaria:

Fuente Financiamento::

DIRECCION DE ENVIO FACTURA : ARTURO PRAT N*332 Temuco Region de la Araucania
METODO DE DESPACHO ' :
FORMA DE PAGO : : 30.dias contra la recepcién conforme de la factura
EMAIL ENVIO FACTURA: mcandia@temuco.cl
Cadigo /D Producto ‘Cantidad Especificaciones Especificaciones Precio Descuento Cargos Valor Totat
Licitacion CM . Comprador Proveedor Unitario : )
0 JABON | 74 {4503688) JABON {4583688) JABON 4.083,00 0,00 06,00 302,142
2239.8-LR25 LIQUIDO NO LIQUIDO NO LIQUIDOC NO
DESINFECTAN DESINFECTANTE DESINFECTANTE
LR TE WINKLER WINKLER NEUTRO WINKLER NEUTRO
NEUTRO BOTELLA 5 LREGION BOTELLA 5L REGION
BOTELLASL X IX ;Region de la
REGIONIX Araucania ; Temuco;
. Q Los avellanos 1612
] BOLSADE 11000 (4539000) BOLSA DE (4539000} BOLSA DE 430,00 0,00 8,00 4,730,000
2239-8-LR25 BASURA BASURA IMPEKE BASURA IMPEKE
. IMPEKE 70X80 70X90 70 L PAQUETE  70X90 70 L PAQUETE
70 L PAQUETE X 10 UNIDADES X110 UNIDADES
Xi0 REGION IX REGION IX ; Region de
UNIDADES Ia Araucania ; Temuco;
REGION:1X Los avellanos 1612
g JABON. 80 {4583517) JABON (4583517) JABON 5.195,00 0,00 0,00 415,600
2239-8-LR25 LIQUIDO NO LIQUIDCO NO LIQUIDO NO
DESINFECTAN DESINFECTANTE DESINFECTANTE
TE WINKLER WINKLER LAVANDA WINKLER LAVANDA
LAVANDA BOTELLA 5 LREGION BOTELLASL REGION
BOTELLASL % IX; Regiondela
REGION; X Araucania ; Temuco:
Los avellanos 1612
0 JABON | 80 (4583612) JABON {4583612) JABON 5194,00 0,00 0,00 415520
2239-8-LR25 LIQUIBONG LIQUIDO NO LIQUIDO NO
DESINFECTAN DESINFECTANTE DESINFECTANTE
TE WINKLER WINKLER MANZANA  WINKLER MANZANA
MANZANA BOTELLASLREGION BOTELLASL REGION
BOTELLASL 1X IX ; Regitn de ia
REGIONIX Arageania ; Temuco;
: Los avellanos 1612
Orden de Campra Neto $ 5.863.262
Provenienie de
Gonvenio marco Dcto. $ 0
Cargos $ 0
Subtotal % 5.863.262
19% VA § 1.114.020
Imp. especifico §$ 0
Total $ 6.977.282

Esta orden de compra cuenta con disponibilidad presupuestaria, Folio ingresado 2152204007 del
sistema SMC.

2152204007




Ohservaciones:
NO PODRA SER RETIRADO EN LAS DEFENDENGCIAS DEL PROVEEDQOR

NO PODRA SER RETIRADO EN LAS DEPENDENCIAS DEL PROVEEDOR.
NOTA: EL. PROVEEDOR DEBERA INDICAR EN LA GLOSA DE SU FACTURA LA ORDEN DE COMPRA CONTABLE N°2663 DEL
19/03/2026 Y ORDEN DE.COMPRA ELECTRONICA ID; 5061-76-CM26, DE LQO CONTRARIO SU FACTURA SERA RECHAZAD

Observaciones del despacho:

DESPACHO CON FLETE PAGADO A BODEGA GENERAL MUNICIPAL DE TEMUEQ, UBICADO EN LOS AVELLANOS N™1612, AMPLIACION LAS QUILAS

—ITEMU‘CO. GCONTACTO: ANDRES PAREDES TOLEDQ, TELEFONO 45-3244160, CORREC: BODEGA_SALUD@TEMUCO.CL PLAZO DE ENTREGA 5
DIAS HABILES.

Derechos del Proveedor déf Mercade Plblico

1. Derecht a entender fos resuliados de cada procesc.

2. Dereche a participar en mercado pbfica igualitariamente v sin dissriminationas arbitrarias,

3. Dereche a exigir e} pago convenide er'el tiempo y forma establecido en fas bases de licitacidn,

4. Derechn a impugnarios astos de Ios vrganismos compradores dal sislema,

5. A dfundiry publicilar sus predustes y servicios enitrs los organismas compradores, previo o no felacionados ton procesas ds compra ¢ contratacian en desarmalio.

6. Derecho g inseribirse en el registro oficial de contratistas de fa Administracidn del Estade. ChisProveedores ¥ a A6 entfegar documentacisn die se encuentie acrediada an ésle,
Especificasion 25

Para revisar an detalle sus derechos como provesdar visite hitps:iivwen.mersatopublico. cfPortayMPiseccionesfeyes-y-raglamento/darechos-detproveedor btmi



Paginaldel

CERTIFICADOG DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

N 5717
NOMBRE DE LA ENTIDAD {Servicio): MUNICIPALIDAD DE TEMUCO
IDENTIFICADOR CODIFICADOR DEL ESTADO {ID):

FECHA DE EMISION:  12/03/2026

Quien suscribe cerfifica gue cuenta con recursos para financiar el/la BOD.GRAL-CM-BOLSA BASURA 70 x 80 Y JABON 5L MAIL
12.03 gue indica, ségiin el siguiente detalle:

Imputacion Presupusstaria 2152204007
Afo ejercicio preﬁupuestario 2026
Monto Total contemplado en el présupuesto S 180,000,000
Monto c’ompmmétido alafecha S 109,971,233
Monito comprométido por el acto administrativa | § 6.977.282
Saldo final '3 63.051.485

informacion adicional (opcional):

Eliana Palacios\Diiate
Jefa Adguisiciones, Safpd




FECHA INGRESO ADQUISICIONES
19 MAR. 2026

IDDOC 3274630 |

% LAdguisicionas Menora 103 UTM
Exception

§

Fecha Solicitud & 18/03/2026 Nro. Solicitud a4 [ D 5061- 78 _ -CM26 ;
Direccion Solicitante - - Salud Depto. IUhidad ‘Bodega General,
Nombre Adquisicion - jAdquisicion de articulos de aseo para stock.
Descripcién/Destine +  |Adquisicion de (11000 Unid) Bolsas de basura 70x90 y {234 Unid) Jabén 5 Lts para stock de Bodega
~ iGeneral DSM.

GSE .

talle Productos)

SIVIGIOS

i

Articulos de aseo, {11000 Unid) Bolsas
2 1 1 GLOBAL Articulos de aseo.  [de basura 70x90.y {234 Unid) Jabén 5 $5.863.262 $5.863.262
Lts. Segun detalle en adjunto,

VA $1.114.020

Nota:  Se adjunia detalle en anexo adjunio, cuande Ja cantidad de productos
&s mayor a 7 Lineas.

Entregar factura y p'néductos en las dependencias de Bodega General Municipal
de Temuce, Ubicado.en Los Avellanos N°1612, ampliacién las quilas, Temucoe.

Total Costo estimado  $6.977.282

1.~ Precin: 100% Ac_!qm;tciéh porcanvenio Maroo

2. Plazo de entrega: 5 DIAS HABILES

momwe  ©  Andrés Paredes Toledo. E
Elincumplimiento en el plazo de en!reg7§era causal gg ‘?ﬁaslga de-acuerdo al convenio marco. fone o 453244160 ;
\ Ermal . bodega_salud@temuco.cl :

-

Y
1

M_W

José M@Jel Melta Herrera
Jefe Bepto. Salud

Imputacién _' Ce-ntrocm sto Total

Obseyvaciones:
Facha;

1 515.25.04,007 31.16.01 $6.977.282

Fecha:

j e . " Total $6.977.080

51717
' o ; David Vakiés Villanueva
!fﬁ( : Gestién Adm. Y Finanzas

Onigimal- Exgediente




FICHA TECNICA POR ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

FICHA N° | 14

FECHA DE SOLICITUD

- 12/03/2026

NOM_BRE DEL ESTABLECIMIENTO

‘Bodega General

Producto Solicitado

ADQUISICION DE BOLSA DE BASURA 70x80 Y JABON 5 LITROS PARA
STOCK DE BODEGA GENERAL.

Financiamiento

; $ 6.9?.’.7.2_82.- (Fondos Programa/Propio) Fondos Propios.
Funcionarios . . Ubicacion : _
Responsables Andrés Paredes Toledo Fisica Bodega General
Correo Electrénico | bodega_salud@temuco.cl Teléfono | 45-3244160
Usa exclus;vo del departamento de salud
Cuenta :
| Presupuestaria 2152204007 Centro de Gosto 311801
Pre- Afectacion 05-717 Fecha 12-03-2026

#

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Debe detallar todas las caracteristicas que se requiste dai products o sServicio a soficitar.

CANTIDAD

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

ADQUISICION DE BOLSA DE BASURA 70x90 Y JABON 5 LITROS SEGUN OC 5061-76-

CM26
I
HJAS. Se a;ijﬁnta documento-que complementa especificaciones (SIINO) No
Indicar é\nécessta muestra o visita.de terreno (SUNO) No

A%

tnviar docamento vis cofren e

fectromvn 3 por correspondencii (rnadis)
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RV: FICHAS 14

o -

Desde Claudio Vera Torres <cvera@temuco.cl>
Fecha Vie 1'33/03/2026 15:50
Para Nicole Sanhueza <nicole.sanhueza@temuco.cl>

cC BODE?GA GENERAL SALUD <bodega_salud@temuco.cl>; Guillerme Schulz Escalona
<guillermo.schulz@temuco.cl>

B 1 archivo adjunto (393 K8)
FICHA 14 - CM BOLSAS Y JABON pdf;

Nicole
Favor revisar y continuar con £ompra cenvenio marco

Atte

Claudio Vera Torres
Profesional, Oficina de
Adguisiciones
Departamento de Salud
Prat N° 332 oficina N° 502
Fono: 453 244062

De: BODEGA GENERAL SALUD <brodega_salud@temuco.cl>
Enviado: jueves, 12 de marzo de 2026 17:10

Para: Claudio Vera Torres <cvera@temuco.cl>

Ce: Guillermo Schulz Escalona <guillermo.schulz@temuco.cl>
Asunto: FICHAS 14-15-16-17

Estimado Cfaudio. junto con saludar solicito favor las siguientes compras:

FICHA N°15 C.M., Articulas de aseo proyectado a diciembre 2026 (5 dias de entrega)
FICHA N°16 C.M. Pilas alcalinas y recargables proyectado a diciembre 2026 {15 dias de entrega)
FICHAN°17 2 UTM, 1 Hervidor eléctrico para bodega general.

Gracias, saluda atte.




Andres Paredes Toledo
Encargado de Bodege General
Departamento de Salud

Las Avellanos N°1612, Ampl.
Las Quilas - Temuco

Fono: 45 3244160




. MONTCIPALIDAD DE TEMUCO

SALUD
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¥

Tipa/Nimera:
Fooha:

Glosar

Bk /Neombre:
Pregb. /Oblig.:

fuenta
Zub. Frog.
2IR2204007

1 Gestion Fdos.Pro

TOTALES:

Pre-Obligacidén Presupuestaria

80D GRAL~CH-B0LSA BABURA 70 » 90 ¥ JABCH 5L MAIL 12.42

n. Duste Total Pre. Vigente Ok, Agum.

Materiales y Utiles de Aseo

6.577.282 B0 OGU. Go0
597282

37,530,601

Sal. Pragup,
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Horar DOipBIIR
Pagina 1
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D!RECG!()N DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

APRUEBA BASES DE LICITACION PUBLICA PARA EL CONVENIO MARCO PARA LA
ADQUISICION DE ARTICULOS DE ASEO E HIGIENE

SANTIAGO, 26 DE MAYO DEL 2025
VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°18.575 Organica Constitucional de Bases General de la
Administracion del Estado, cuyo texto Refundido, Coordinado y Sistematizado-fue fijado por
el D.EL. N°*1/19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; Ley
N°12.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado en la ley N°19.886, de Bases sobre
Contrétos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; en el Decreto N°661, de
2024, del Ministerio de Hacienda, que aprueba su Reglamento; en el Decreto Supremo
N°792 de 2023 que nombra a la Directora de la Direccién de Compras y Contratacion
Pablica; en la Resolucion Exenta N° .537-B de 2024, de esta Direccion, que de_ja'sin'e_fecto
la Resolucion Exenta N° 035-B/2024 y aprueba Nuevo Estatuto Interno para la Direccién de-
Compras y Contratacién Pdblica en relacién con articulo 80 del DFL N° 29, de 2004, que
fijla el texto refundido, coordinado y sistematizado del Estatuto Admiinistrativo y la
Resolucién Exenta RA 870/109/2024, de 1 de agosto de 2024; y en la Resolucicn N%36, de
2024, gue fija normas sobre exencidn del tramite de toma dérazén de Contraloria Genera!
dela Repubhca

CONS!DERANDO:

1 Que, el articulo 30, letra d), de la ley N°19.886, sobre Bases sobre Contratos
- Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, faculta a la Direccién de
Compras y Contratacion Pdblica a suscribir Convenios Marco.

2.. Que, existe la necesidad de los organismos afectos a la ley N° 19.886 de cohtar con
. un convenio marco para la adquisicién: de Articulos de Aseo e Higiene, herramienta
- dispuesta por esta Direccién para que los organismos puiblicos puedan adquirir
¢ productos.

3. Que, actualmente se encuentra vigente el “Convenio Marco de articulos de aseo e
- higiene”, 1D 2239-9-LR22, cuya adjudicacion fue aprobada mediante la Resolucién
N° 618-B, de 27 de octubre de 2022 y modificada por las resoluciones N°006-B y
© N°355-B de 06 de enero de 2023 y 20 de agosto de 2024 respectivamente, dé la
¢ Direccion de Compras y Contratacion Pablica. Ademas, mediante la Resolucion
- N°349-B de 16 de agosto de 2024 y la Resolucion N° 74-B de 24 de febrere de 2025,
- ambas del mismo origen, se dispuso la prorroga del referido Convenio 3Marc_é_).

4.: Que, se requiere realizar las gestiones correspondientes para efectuar un nuevo
' procedimiento licitatorio de convenio marco para la adquisicion de los bienes
- sefialados en e] segundo considerando.

5 Que, en conformidad con el articulo 31 del reglamento de la ley N°19.886, se realizé
. consulta al mercado, publicada en el portal de Mercado Plblico bajo el ID 3233-3-




RFI24, entre 1 de ju!iio de 2024 y 12 de julio de 2024 y bajo ID 3233-4-RFi25 entre 6
de marzo de 2025 y24 de marzo de 2025. Que, de este proceso, se efectud analisis
tecnico y econémic&;}, cuyas conclusiones fueron consideradas para la elaboracion
de las presentes bases, tales como la necesidad de incluir nuevos productos en el
catalogo del referidé) Convenio Marco, asi como también actualizar y modificar las
restricciones de mo:ﬁgtos de contratacion.

. Que los bienes objéet_o del presente convenio marco cumplen con los requisitos
consistentes en se§ demandados regular y transversalmente por parte de los
drganos de la Admifn‘istracién del Estado y tener el caracter de estandarizados o
estandarizables.

7. Que, en atencién a lo anterior, se ha définido que las-adquisiciones que se realicen
en este Convenio !é!arco podran ser por montos inferiores a-100 UTM, a fin de
permitir la parti'cipfacién de empresas de menor tamafio en el rubro, mientras
que el monto méxjimo se ha establecide en 25.000 UTM. Las adquisiciones
deberan ser por elfg precio total de la oferta; considerando todos los cargos e
impuestos asociadoé.

RESUELVO:

:

. APRUEBANSE las béses de licitacion plblica de Convenio Marco para la adquisicion
de “Articulos de Aseo e Higiene” con sus Anexos del N°1 al N°7, cuyo texto se
transcribe a continuacion:

BASES ADMINISTRATWAS Y TECNICAS DE CONVENIO MARCO PARA LA
ADQUESlCION DE ARTICULOS DE ASEOQ E HIGIENE

1. Antecedentes Adminisitrativos

Nombre Adquisicion

Convenio Marco para la adquisicion de articulos de Aseo
e Higiene,

_ l.a Direccion de Compras y Confratacion Puablica, en
adelante "DCCP" o “ChileCompra”, de acuerdo con las
:‘ atribuciones que le confiere la Ley N°19.8886, articulo 30,

Descripcion . |letra d), lama a Licitacién Publica, a través de la
suscripcion de Convenios Marco, para la adquisicién de
;" articulos de aseo e higiene.

Tipo de Adquisicién Licitacion Pablica mayor a 5.000 UTM (LR}

Tipo de Convocatoria

Abieria.

Tipo de Adjudicacion

Adjudicacion multiple sin emision de orden de compra.

Moneda

Peso Chileno (CLP).

Etapas del Proceso ide
Apertura

Una Etapa.

Opciones de pago i

‘Transferencia electrénica.

Publicidad de las Ofertas
Técnicas

Si




N* Region Nombre Regién
1 | Region de Tarapaca
2 || Region de Antofagasta
3 Il Regién de Atacama
4 IV Regién de Cogquimbo
5 V Regién de Valparaiso
6 VI Region de O’Higgins
7 VIl Region dei Maule
8 VIl Regién del Bio -Bio
9 [X Region de la Araucania
10 _ X Region de los Lagos
11 X1 Region de Aysén
12 Xl Region de Magallanes
13 ' Regioén Metropolitana
14 XV Regidn de los Rios
15 XV Regidn de Arica y Parinacota
16 | XVI Region de Nuble

Correo electronico de! coordinador

. Numero telefénico del coordinador .

. Entregar respuesta (SI/NO) a pregunta “;Yo o mi representada reconozco y declaro
que la oferta que presento es una propuesta seria, con informacion fidedigna y en
términos técnicos y economicos ajustados a la realidad, que aseguran la p_os':ibilidad
~ de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad sefialada en las bases?
. En caso de que. la respuesta ingresada sea “NO”; la oferta sera.declarada
: inadmisible, siendo descartada de la evaluacion. _

¢la oferta es presentada por.una Union Temporal de Proveedores?

- Plazo de entrega paralsla de pascua, Archipiélago de J_uan.-F_ernéndez.(s_olo si
. oferta productos.en estas zonas): En caso de que el proponente realice una oferta
- para los productos:en la zona de isla de pascua y/o archipiélago de Juan Fernandez,
-+ el plazo.de.entrega y retiro en tienda de los productos-_meef_{_:i_ai_izaq_os.e_n-._est_a zona,
. podra ser de un méaximo de 25 dias habiles y el plazo minimo para toda: e_sia zona
- podra ser 1 dia habit. En caso de que el valor declarado sea inferior a 1 dia h'ébii, se
. reemplazara ese valor por 1, en caso de superar los 25 dias hébiles, la oferta sera
declarada inadmisible en estas zonas. El oferente que no reatice_ oferta para los
. productos correspondientes a estas zonas debera dejar en blanco el plazo solicitado.
En-caso de que un proveedor no indique plazo de entrega, pero se registren ofertas
: para los productos.en estas zonas, la Comision Evaluadora asignara a la respectiva
. zona el plazo maximo permitido de 25 dias habifes.

6.2.6 Secci6n “Condiciones Regionales”:

El p_ro_yeedor que oferte, para cada una de las regiones ofertadas, debera dar respuesta a
las sig_uiente's_ preguntas como parte de su oferta:

-+ Nombre de contacto para la region
- . Correo electrénico del contacto parala region

- Niimero telefénico del contacto para ia region



- Regiones de cobertura de su oferta: El proponente deberé indicar en la seccién
“Corndiciones Regionales” del formulario, las regiones en las que ofrece cobertura.
Por consiguiente, la cobertura dentro de una regién abarca todas las comunas,
rurales .0 urbanas gue comprende. En el caso de que un proveedor no indique
cobertura en esta seccién para alguna(s) de las regiones en las fichas de producto
que oferta, la Comision Evaluadora entendera que la oferta si considera la cobertura
para esa region de parte del oferente en todas las regiones en las que ofertd un
producto y de este modo, asignara a la respectiva region, ia informacién indicada en
fas condiciones' comerciales de Convenio Marco considerande el plazo maximo
definido para [a region

- Cuenta con retiro en tienda: El proponente debera indicar Si o No en caso de
contar con la opcion de retiro en tienda, para luego indicar en la siguiente pregunta
la direccion exacta de la bodega o tienda de retiro para cada region. En caso de gue
el proponente indique No contar con retiro en tienda, pero de igual forma entregue
una direccién de retiro, se eliminara el retiro en tienda para la correspondiente
region.

- Direccion de retiro en tienda: El properiente, en caso de contar con la opcion
adicional de retiro en tienda debera indicar en fa seccidn "Condiciones Regiohales”
del formulario 1a direccion exacta de la bodega o tienda de retiro para cada regién,
tal direccion debera contener nombre de calle o avenida y numeracion, ademas de
pertenecer a la region en la gue oferte. La DCCP podra validar que efectivamente la
direccién ingresada corresponda a la region de oferta, en caso de detectar
inconsistencias, se eliminara el retiro en tienda para la correspondiente region.

- Plazo de entrega regional (dias habiles): El plazo de entrega y retiro en tienda de
los productos comercializados, podra ser de un maximo de 15 dias habiles para
todas lasregiones, excepto para las regiones de Aysén (XI) y Magallanes (XlI), donde
el plazo méaximo podra ser de 20 dias habiles, y el plazo minimo para todas las
regiones podra ser 1 dia habil. Encaso de que el valor declarado sea inferiora 1 dia
habil, se reemptazara ese valor por 1. En caso de que oferte un valor superior al
definido para la region, o no oferte un plazo, se reemplazara por el plazo maximo
definido para esaregion en este parrafo. Durantela operatoria'podré ser actualizado
dicho plazo, en el backoffice de la tienda, siempre réspetando el limite definido en
esta clausula.

6.3 Anexos Econdémicos

La oferta econdmica del proponente debera ser incorporada a través de la Plataforma
electrénica de Converiio Marco, botén “Mis Condiciones ‘Comerciales”, disponible en el
Sistema de Informacién del sitio Mercado Publico, utilizando para ello las fichas de producto
previamente creadas por la DCCP para esta licitacion. En caso de no indicar un precio en
la ficha de producto respectiva, esta:serd declarada inadmisible.

Cada producto catalogado tendra asociado un niimero-de opcién, el que se indicaréa en las
respectivas. fichas como: OP1 y OP2, es decir; el proveedor tendra un méaximo de dos
opciones para ofertar por cada producto, pudiendo obedecer cada una de estas a un precio
de venta distinto, pero obligatoriamente deben asociarse a una marca diferente. En caso de
ingresar ambas opciones con la misma marca, se mantendra ia de menor valor qguedando.
la de mayor valor, inadmisible.



Para cada producto, el proveedor debe ofertar precios netos, sin IVA y debe tener en
consideracion que no existe ei concepio de cobro de flete o recargo por despacho, ya
que cfada uno de los productos disponibles incluyendo opcién (OP1 y OP2) tendra asociada
todas las regiones y zonas, las que se indicaran en el nombre del producto por lo que se-
debefé_ ingresar el precio _se'gﬂn la re_gié'n y zona ofertada segun lo siguiénte:
Regién I, Regién H, Region lil, Regidn IV, Region 'V, Regidn VI, Region VI, Regidn Vlil, Region
IX, Régién X, Regién XI, Region XlI, Regién RM, Regién XIV, Regién XV, Zona Isla de Pascua,
Zona Archipiélago de Juan Fernandez.

Ademas, se debe tener en consideracion que se ha establecido un monto minimo para los
despa:lchos_, esto es, solo se permitiran despachos por cantidades de productos equivalentes
a3 UTM o 'mas, sin embargo este monto podra ser menor al indicado, siempre que exista
un 'aduerdo entre comprador y proveedor quienes deberan indicario en observaciones de
la orden de compra vy ademas podran establecer un acuerdo complementario para definir
lo pactado, este despacho parcializado podra estar asociado a una cantidad de entregas
dete‘rjfninada y a una Unica direccion de entrega para los productos, [a.gue debe encontrarse
dentro de las comunas comprendidas por la Regién adjudicada por el proveedor y a través
de la: cual se realiza la transaccion en la tienda electronica. Se hace presente’que lo
dispuésto en este parrafo aplica para cada unc de los despachos consiq'erados
individualmente, sin perjuicio que-el monto total de la compra no podra serigual o inferior a
10 UTM. Estas definiciones:deberan ser establecidas de comitin acuerdo entre- comprador y
proveedor dejando los: detalles en las observaciones de la orden de compra.

El monto equivalente -en pesos de las UTM se debe calcular al dia en gue la Orden de
Compra es enviada al proveedor por el Sistema de Informacion. -

Para fcodos- los precios ofertados, la Comisién Evaluadora aplicard una metodologia de
identificacion y eliminacion de precios atipicos a través de diagramas de caja (“boxplot”)
univariados de Tukey, con el fin de disiminuir {a dispersion que estos pudiesen présentaral
momento de realizar su cometido, Ademas, la Comisién.Evaluadora verificard en-el'mercado
Ios-précios de los productos ofertados para corroborar su pertinencia y veracidad. Con todo
esto, fos precios gue estén fuera de los rangos de dispersién-seran desestimados de-la
evaluacion,

: 6.4 Observaciones

Los oferentes deberan presentar su oferta a través dé su cuenta en el Sistema de
Informacion www.mercadopublico:cl. Los anexos singularizados deberan sér suscritos por
los oferentes, ya sea por-si mismo, en el caso de que sean personas naturales, o por los
representantes legales de éstos o por el apoderado gue:cuente con facultades sufi Ctentes
para esta actuacion, en el.caso de que sean personas juridicas.

En Iosf anexos que forman parte-de |a oferta se debe identificar correctamente al proveedor
oferente, sea persona natural, persona juridica o UTP, debiendo existir coincidencia entre
los datos de identificacion del oferente que consten en [a cuenta de usuario del Sistema de
Infomjacién, por un lado, y los datos de identificacion del oferente gue consten -en los
respectivos anexos y documentos de la oferta, por otro. En caso de existir discordancia
insalvabie de identidad, la respectiva oferta sera declarada inadmisible.

Las mj'icas ofertas validas seran las presentadas a traves del portal www.mercadopublico.cl,
en la forma en que se solicita en estas bases. No se aceptaran ofertas que se presenten por
un mejd_i_o distinto at establecido en estas bases, a menos que se acredite la indisponibilidad



toda la vigencia del convenio respectivo. En el caso de una UTP, esta habilidad sera
exigida para cada uno de sus miembros.

Il.  Haber entregado la gararitia por fiel cumplimiento de contrato, de acuerdo con. lo
establecido en las presentes bases.

ll. Haber dado cumplimiento a los requérimientos de catalogacion que la DCCP
establezca para todos los adjudicatarios de la licitacién a que se refiere el convenio.
Para ello debérd completar toda la informacion que la DCCP le requiera respecto de
los productos adjudicados.

Para el cumplimiento de los requisitos indicados en los numerales | y |l precedentes, el
adjudicatario tendra el plazo de 20 dias habiles, contados desde la notificacién de la
resolucion de adjudicacion, acorde a lo sefialado en la clausula 7 de las presentes bases
de licitacion. La DCCP podré prorrogar el plazo para la entrega de documentos hasta en 20
dias habiles adicionales. Si terminada la prérroga adn no se presenta la totalidad de los
antecedentes, procederd la medida de Término Anticipado del Convenio Marco en virtud
de la clausula 10.15.2 acapite V, numeral XVI, de estas bases de licitacion.

Asimismo, los proveedores adjudicados dispondran de un plazo de 20 dias hébiles,
contados desde la notificacién de la resolucion de adjudicacion, para entregar toda la
informacion respecto a los produstos adjudicados a la DCCP, de conformidad a lo indicado
en el numeral Il de esta clausula. La DCCP podréa prorrogar el plazo para la entrega de
documentos hasta en 20 dias habiles adicicnales. Si terminada la prérroga aln no se
presenta la totalidad de los antecedentes, procederé la medida de Término Anticipado del
Convenio Marco en virtud de la ¢léusula10.15.2 acépite V, nimero XX, de estas bases de
licitacién.

La propiedad de la ficha sera de la DCCP, quien sé reservara el derecho para utilizar uno o
mas componentes de ella para lo que estime conveniente dentro del ambito del presente
convenio marco. Con tedo, la veracidad de la informacion contenida en la plataforma
glectronica de Convenio Marco “Mis Condiciones Comerciales para Convenio Marco” sera
de responsabilidad de cada proveedor al momenio de entregarla.

La DCCP se reserva gl derecho a deshabilitar productos cuyas fichas estén con quiebre de
stock informado por la marca o bien se encuentren defectuosas, es decir, con fotos en
blanco o mal dimensionadas, fichas incompletas, datos falsos, productos o servicios que
por su naturaleza no correspondan a este convenio marco, productos que no se.transan en
el mercado, productes que no cuenten con registro ISP en estado vigente yfo que no
registren transaccion en convenio marco durante 6'meses u otros que estime-conveniente
para el buen funcionamiente de.la tienda electronica de Convenios Marco de [a DCCP.

Se deja constancia que: para los productos catalogados durante la operatoria del convenio
marco (luego - de la adjudicacion) se agregara el campo marca declarado por él oferente
camo parte de la oferta. Respecto del campo miedida de los productos, 1a DCCP incorporara
la regién ofertada para el respectivo producto.

10.6 Rechazo de Ordenes de Compra

El adjudicatario sélo podra rechazar las Ordenes de Compra vélidamente emitidas en
conformidad a este convenio, en los siguientes casos:



1.

Que:la Entidad gue emite la orden de compra, tenga una deuda vencida con el
adjudicatario, situacion que debera ser acreditada.

Cuando no conste en la orden de compra la autorizacion presupuestaria que posee

- el organismo requirente para adquirir los productos consignados en ella.

Si hay inconsistencias-entre los valores y cantidades de la orden de compra y las

condiciones ofertadas por el proveedor, 0 aquellas comprometidas a través del
i Acuerdo Complementario suscrito entre las partes, en caso de que exista.

- Cuando la entidad que emite la orden de compra solicite-entregas parcializadas por
. cantidades de productos equivalentes menores de 3 UTM, cttando el despacho esté
. asociado a Una o mas direcciones de entrega para los productos a excepcion de que
~ exista un acuerdo entre el comprador y proveedor para establecer entregas
. parcializadas menores al monto establecido, lo que debera quedar explrc;tamente
- establecido en la Orden de Compra respectiva.

Cuando fa orden de compra para la region supere el monto maximo informado- por
. el proveedor como condicidén regional.

Sin embargo el -adjudicatario’ debera rechazar las Ordenes de Compra emitldas en
conformldad a este convenio, en los siguientes casos:

M.

- Si el producto respecto del cual es emitida la orden de compra esta fuera del alcance
. definido por estas bases dentro de la descripcién de éste.

'Si la orden de compra es igual o inferior a las 10 UTM o igual o superior a las
~ 25.000 UTM. '

Si la direccion de despacho sefialada por el comprador en la orden de compra no
esta ubicada en la regién definida en la ficha de producto

En el caso de que a un proveedor le sea solicitada la entrega de productos en una
| region distinta a la gue fue adjudicado.

' 10.7 Responsabilidades y obligaciones del Adjudicatario

Se d_éja constancia que, durante la vigencia del Convenio Marco y a través de la
presentacion y adjudicacion de una oferta, el adjudicatario asume las siguientes
responsabilidades y obligaciones, las cuales declara estar en conocimiento al memento de
ingresar una oferta en este proceso de Licitacién de Convenio Marco: :

. El adjudicatario no podra establecer diferencias arbitrarias en el trato que dé a las
. entidades piblicas que requieran sus productos a través de las emisiones de
;' Ordenes de Compra gue se ajusten al presente convenio. Lo anterior implica, por
~.ejemplo, que no se podra rechazar érdenes de compra, salvo los casos permitidos
" en las presentes bases, tampoco se podra cobrar un precio mayor al catalogado a
. un comprador que se considere riesgoso, entre otras situaciones. '

 Sera responsabilidad de! adjudicatario aceptar la orden de compra por Sistema en
* un plazo no superior a 2 dias habijes desde su emisién o el rechazar en presencia
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de algunas de las causales definidas en la clausula N° 10.6 “Rechazo de érdenes
de compra” de estas Bases de Licitacion.

El adjudicatario debera velar por !a calidad y oportunidad en la entrega de los
informes u otros requerimientos gue puédan definirse durante la operatoria como
necesarios para su funcionamiento, asumiendo la posible medida que pueda aplicar
la Direccién ChitleCompra,-en caso de no-dar cumplimiento a lo solicitado.

Seraresponsabilidad del adjudicatario velar por mantenerse habilitado en el Registro
de Proveedores. La Direccion ChileCompra bloqueara de la tienda electronica al
adjudicatario. que se encuentre inhabil en el referido Registro y sera habilitado

nuevamente cuando se:encuentre habil en el registro para lo cual debera informar a

la Direccidn ChileCompra de dicho estado por los medios que esta estime.

El proveedor debera estar disponible para capacitarse en la operatoria del Convenio

Marco, asi como conocer y respetar los términos de usabilidad de la tienda
electrénica que esta Direccion disponga para que los crganismos publicos puedan

adquirir productos. Para ello es obligatorio que mantenga sus datos de contacto

actualizados en su BackOffice.

El cumplimiento de la Ley N°17.336 sobre propiedad intelectual y en la
legislacion sobre propiedad industrial, como &l respeto de los derechos
intelectuales, de patente, marca registrada y de disefos, entre otros contemplados

‘en la legislacidén vigente, serd de responsabilidad del proveedor, no cabiendo

responsabilidad alguna de ello para el organismo contratante.

El proveedor que resulte adjudicade debera actuar de buena fe, efectuando todas
las acciones pertinentes para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones
provenientes del presente convenio marco.

Las reuniones gue se soliciten durante la gjecucion de los Convenios Marco deberan
ser requeridas por el representante legal de la empresa adjudicada o porla persona
debidamente autorizada por aquél, lo que debera documentarse fehacientemente.

Entregar todala informacion que sea necesaria para la catalogacion de los productos
adiudicados, tales como descripciones, especificaciones, fotografias u otros datos
gue correspondan, en los plazos y formatos establecidos por la DCCP. Para estos
efectos, el Adjudicatario podra trabajar en forma directa, o a traves de alguna fabrica
de contenidos disponible en el mercado, cuya eleccion serd de su absoluta
responsabilidad.

Disponer de los recursos humanos. y técnicos que sean necesarios para mantener
actualizados los productos catalogados, asegurando que las Entidades dispongan de
los mejores precios y de las listas de producies vigentes, reduciendo al minimo la
probabilidad de ocurrencia de probiemas por discontinuidad o por falta de stock.

Mantener vigentes todas las condiciones comerciales y de contactos en el Sistema
con el objetivo de lograr buena comunicacidn con la Direccién ChileCompra.

Conocer y operar adecuadamente el Sistema de Administraciéon de la tienda
electrénica, disponible para los proveedores de Convenio Marco, a través del sitio
de Mercado Publico. Para dar cumplimiento a lo anterior los proveedores podran
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asistir a todas aquellas capacitaciones y/o cursos gue la Direccion ChileCompra
eventualmente disponga.

Responder y gestionar, segln corresponda, todos los casos de reclamos y/o

consuitas reportadas por la Direccion ChileCompra y/o las entidades contratantes,

en un maximo de 2 dias habiles.

Los adjudicatarios durante la vigencia del presente convenio seran responsables por

el estricto respeto de la legislacion laboral vigente para con sus trabajadores
- dependientes, ademas de supervisar su cumplimiento. Asimismo, deberan respetar
~ y garantizar los derechos laborales de sus trabajadores consignados en la legislacion

laboral vigente.

. Ingresar las facturas que emita en ejecucion del presente convenio marco al médulo
. “Mis Pagos”, o aquel que lo reemplace, disponible en el Sistema de Informacién,
- indicando el codigo de la orden de compra en la glosa de ésta. '

Cumplir con las Politicas y Condiciones de Uso del Sistema.de Informacion. °

- Los adjudicatarios seran responsables de velar por el buen uso del convenic marco
. por su parte y por parte de los compradores, s0 pena que en caso de detectarse una
. irregularidad se apligue el términoe anticipado del conveniio marco. "

Cumplir con todas las especificaciones indicadas en cada ficha de ‘producto, y su
- adjunto técnico.

El oferente adjudicado debera ser el que efectivamente suministre los servicios
- contratados con motivo de este convenio marco, durante ia vigencia de éste, no
- pudiendo ceder a un tercero la ejecucion de aquéllos, sin perjuicio de lo indicado &én
- la clatisula 10.14 sobre “Cesion y Subcontratacion”. :

. Entregar productos de buena calidad; esto es; que sirvan adecuadamente para el
* uso al que estan destinados, que cumptan con los requisitos.técnicos mfnimo§ y. que
. no presenten fallas y que estos, cumplan con la normativa vigente. En caso contrario,
' seré obligacion del Adjudicatario proceder a la reposicion del servicio queteriga una
. falla técnica acreditable o incumplimiento de la normativa, o a la reparacion de dicha
- falla, de acuerdo coh o indicado en estas bases y a lo comprometido en el acuerdo
- complementario.

- Calidad de los productos: De acuerdo con o indicado en estas bases y a lo
- comprometido-en el acuerdo complementario. '

Se deja constancia que el oferente y eventual adjudicatario es el (inico responsable del
plenc’ cumplimiento de lo sefialado en estas Bases de Licitacion y l6s acuerdos
complementarios que se firmen con las entidades compradoras y que emanen de este
conve'hio', manteniendo la responsabilidad por el cumplimiento del convenio y los
respectivos acuerdos, atin en el evento de concertar con terceros la subcontratacion parcial
del contrato. Ef no-cumplimiento de esta clausula se entenderd como un incumplimiento
gravefy por tanto se aplicaran las medidas definidas para ello en las presentes bases.

10.8 Responsabilidades y Obligaciones de la entidad compradora



PR = $2.500 [ 1+ (0,03)]
PR = $2.500 = (1,03)
PR = $2.575

Los célculos anteriores corresponden a un ejemplo con valores aproximados. La
determinacion del nimero de decimales sera definida por el dplicativo de reajuste
extraordinario que defina la DCCP.

Se deja expresa constancia que en caso de que uno o mas productos fueran
descontinuados por INE, se debera utilizar la subclase, clase, grupo o division a la que
perteneciere el producto (subclase/clase/grupo/division) descontinuado.

Si durante la vigencia del convenio marco -el INE modifica la base anual de sus cuadros
estadisticos a una mas actualizada, el reajuste de precios se realizard segun la nueva base
anual,

10.14 Cesion y subcontratacion

El proveedor no podra subcontratar, ceder ni transferir en forma alguna, total ni
parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de esta licitacion y del
respectivo contrato que se celebre con la institucion contratante.

La empresa adjudicataria debera ser la gue-efectivamente suministre los bienes o preste los
servicios contratados con motivo de este convenio marco, durante la-vigencia de este, no
pudiendo ceder de hecho a un tercero la ejecucion de aquélios.

La infraccidn de esta prohibicién sera causal inmediata de término del contrato, sin perjuicio
de las acciones legales que procedan ante esta situacion.

Se permite la subcontratacion parcial respecto de la logistica de bodegaje, traslado y
entrega de los productos adjudicados siendo el adjudicatario el Gnico responsable del pleno
cumplimiento de lo sefialado en estas bases y en eventuales acuerdos complementarios
gue se suscriban con las entidades compradoras.

10.15 Efectos derivados del Incumplimiento Contractual del Proveedor
10.15.1 Medidas aplicables por las entidades compradoras:
L. Muiltas

El Adjudicatario podréa ser sancionado por las Entidades con el pago de multas, de acuerdo
con lo siguiente:

a) Multas poratraso en la entrega de los productos: Estas se aplicaran por cada
dia habil de atraso respecto. a la fecha de entrega ofertada o acordada en la
orden de compra {OC) que contiene los productos que se entregan con atraso
o el respectivo acuerdo complementario si lo hubiera. Se calculard como un
0,5% diario del valor total de los productos que se ‘entreguen con atraso, sea
este retraso para la totalidad de esos productos o para parte de ellos. Esta multa
tendréa un tope de aplicacion. de 30 dias habiles, es decir, podra ser por hasta el
15% del valor fotal de los productos que se vean -afectos al retraso. En caso de
que se supere los 30 dias de atraso, se entendera que se ha incurrido en un



incumplimiento grave, por lo que procedera por parte de la entidad compradora
la aplicacién de la medida de término anticipado del respectivo contrato o
acuerdo complementario suscrito con el proveedor incumplidor, en caso de que
hubiere. :

En los casos que el proveedor no acepte o no realice alguna accion sobre la orden
de compra dentro del plazo de 2 dias habiles luego de enviada, el organismo
comprador pedra solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada la
OC transcurridas 24 horas desde dicha solicifud.

b) Multas por Incumplimiento en el formato de entrega de los productos
acordado con la entidad requirente. Se calculard como un 0,5% sobre el
monto total de ta-orden de compra por incumplimiento en el formato de-entrega
de los productos indicado en Ia tienda electrénica o en las observaciones de la
orden de compra.

- ¢) Multas por Incumplimiento en ia veracidad del producto entregado: En caso

' de incumplimiento a lo sefialado en la clausula. 10.21 de las Bases, se calculara
como un 0;5% sobre el monto total de la orden de compra encaso de la éntrega
de un-producto distinto al comprado & través del catalogo electronico.

Reglas comunes a todas las multas:

En los cases que el proveedor no acepte o no realice’ alguna accién sobre la orden de
compi'a dentro del plazo de dos dias habiles iuego de enviada, el organismo comprador
podra; solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada la orden de compra
transcurndas 24 horas desde: dlcha solicitud.

Las niuitas se aplicaran--sin-perjuicio- del derecho de las entidades de recurrir 4 ‘los
Tribunales Ordinarios de Justicia, a fin de hacer valer la responsabilidad del contratante
mcumphdor en todos los casos. :

La multa producira sus efectes una véz que la resolucién mediante fa cual fue impuesta se
encuentre firma, es decir, una vez resuettos los recursos pertinentes, o una vez que haya
vencido el plazo para su interposicion sin que se hayan presentado. Encontréndose firme,
entonces, el acto administrativo que aplica la mulia, el adjudrcatano deberé realizar el pago
de la: multa si'es que pracediera. - :

El mohto de las multas sera rebajado del estado de pago que la entidad deba efectuar al
adjudiCatario en las facturas o boletas més proximas y, dé no ser suficiente este monto o
en ¢aso de no existir pagos pendientes, se le cobrara directamente,; debiendo ser pagada
dentro de los 10 dias hébiles siguientes a la notificacion del requerimiento.

Los mbntos percibidos por multas ingresaran al presupuesto de la respectiva entidad que
esté realizando el cobro.

Flnalmente, se hace presente que la DCCP carece de facultades para pronunciarse

sobre. el mérito de la- aghcacron de la multa respectiva que decida la respectiva
entidad compradora.

En caso de que la multa sea fifada en una moneda que no sea pesos, debe determinarse a
qué fecha u oportunidad se hara la conversion.



Il. Otras medidas

Ademas de las multas, las entidades compradoras podran aplicar la medida de cobro de la
garantia de fiel complimiento del acuerdo complementaric (si hubiere) y de término
anticipado del acuerdo complementario (si hubiere), cuando concurran las causales
establecidas en la clausula 10.15.2. numeral lil, en lo que resulten aplicables.

Procedirmiento para aplicacion de multas y otras medidas:

Detectada una situacion gue amerite la aplicacion de muitas, cobro de la garantia o término
anticipado del acuerdo complementario, por parte de la entidad compradora, ésta le
notificara al adjudicatario, per correo &lectronico, los heches gue la constituyen y la medida
a aplicar. A contar de la nofificacion de la comunicacion precedente, el adjudicatario tendra
un plazo de cinco dias habiles administrativos para efectuar sus descargos por escrito,
ante el administrador del correspondiente contrato, acompafando todos los antecedentes.
gue estime pertinentes.

Vencido el plazo sin presentar descargos, la entidad dictara la respectiva resolucion o acto
administrativo aplicando la medida y detallando las circunstancias facticas gue hicieron
procedente dicha medida.

Si el adjudicatario hubiera presentado descargos en tiempo y forma, la entidad podra
rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente, lo que se determinard, mediante resolucion o
acto administrativo, el cual debera ser notificado al adjudicatario por correo electrénico.

Contra la resolucién que aplique la medida respectiva procederan los recursos establecidos
en la Ley N°19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que
rigen los actos de los érganos de la Administracién del Estado.

Procedimiento para interponer recurso:

El adjudicatario dispondra del plazo de 5 dias habiles, a contar desde la fecha de notificada
la resolucion o acto administrativo que le impone la medida, para recurrir fundadamente,
acompafiando todos los-antecedentes pertinentes al recurso.

El jefe superior de la respectiva entidad o la autoridad que sea competente resolvera
acogiendo o rechazando total o parcialmente el recurso. Se notificara dicha resolucion o
-acto administrativo al respectivo proveedor.

Consideraciones respecto a las: notificaciones:

Conforme lo dispuesto en el articulo 140 del Reglamento, las notificaciones que se disponen
en el presente procedimiento se realizaran a la-direccion de correo electrénico informada
por el proveedor en el Sistema de Informacion. s responsabilidad del proveedor mantener
dicha direccion de correo electronico actualizada e informar de cualquier cambio a la
DCCP.

10.15.2 Medidas aplicables por la Direccion de Compras y Contratacién
Pdblica

La DCCP, en caso de incumplimientos, aplicara las miedidas que sé singularizan a
continuacion. Con todo, al determinar la-medida a aplicar al adjudicatario, la DCCP tendra
en consideracion la magnitud de la falta cometida, la cantidad de 6rdenes de compra



