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TEMUCO. 1 4 MAY 20%

DECRETO N°

VISTOS:

1.- El Convenio de Transferencia de Recursos Programa Noche Digna,
Caodigo Azul, afio 2026, para la Regién de La Araucania, suscrito entre la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region de La Araucania y

La Municipalidad de Temuco.

2.- La Resolucion Exenta N° 601 del 07/05/2026 que aprueba Transferencia
de Recursos Convenio Programa Noche Digna, Cédigo Azul, afio 2026, para la
Region de La Araucania, Operativo Moévil — Trato Directo con Municipalidad de

Temuco.

3.- Las facultades contenidas en la Ley N°18.695, Organica Constitucional de

Municipalidades y sus modificaciones posteriores.

CONSIDERANDO:

1.- La necesidad de ejecutar el Convenio de Transferencia de Recursos
Programa Noche Digna, Cédigo Azul, afio 2026, para la Regién de La Araucania,
suscrito entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
Region de La Araucania y La Municipalidad de Temuco, cuyo objetivo es
implementar durante la activacion del Cédigo Azul, el dispositivo en Operativo Mavil

en la comuna de Temuco.

DECRETO:

1.- Apruébese el Convenio de Transferencia de Recursos Programa Noche
Digna, Cédigo Azul, afio 2026, para la Regién de La Araucania, suscrito entre
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region de La
Araucania y La Municipalidad de Temuco, cuyo monto inicial presupuestado para el

afio 2026, alcanza la suma que se indica:

$18.400.000.- (dieciocho millones cuatrocientos mil pesos).
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2.- La vigencia del Convenio sera de acuerdo a lo establecido en la clausula
octava del mismo.

3.- El Convenio de fecha 28 de abril de 2026, forma parte integral del presente
Decreto Alcaldicio.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
l

o

Distribucion:
- Of. De Partes
- Direccion de Asesoria Juridica

Direccion de Control
DIDECO
Departamento de Programas Sociales



RESOLUCION-EXENTA N° 0 -05.0 601

REF: 'Se aprieba transférencia de recursos
Convenio “Pro ,._'ﬁa-_Noche Dlgna Codlgo Azul arfio
20286, para la Reg:én de La Araucania”. Operativo
-Mowi Trato Directo:con: Mumczpal:dad ‘de Temuco.

TEMUCO,

07 MAY 2026
VISTOS:

Lo dlspu'esté en el d'ecr‘eto'c':oh f'u‘erza' de iey N°1 1'9' 653 de 20’00 d'el" M'lms'teno Secretaﬁa G’eneral de

conshtuclonal de bases generales de Ia Admumstracwn del Estado en la Iey N°1Q 880 que establece
las bases de Ios procedlmlentos admlmstratwos que ngen Eos actos de los: organos de Ia

correspondlente al ano 2026 en ia Resolucmn Exenta N" 021.,. de 2026 de Ia Subsecretarta de.
Servicios Saociales, que.. delega '?:facultades gue -indica en “los: (as) Secretarios. (as) regionales
Ministeriales.de Desarrolio Sogial y-Fal ilia-para Ja: ejecuczon del-Programa Noghe: Digria; en:el decreto
N°15, de 2012, del Ministerio. de Desarrollo- Social, Subsécretaria: de Evaluacion Social, que aprugba
reglamento _‘del articulo 4> de la ley N°20.530, que. crea el Mrnjsterlo de Desa:rolloisoc:ial y sus
modificaciones; en la:resolucion exenta-N°44 de 2025 de [a- Subsecretaria de Servicios Sociales, que
aprueba manual.de Orientaciones y:Estandares Técnicos para | &l componente Plan Protege Calle del
Programa. noche. Digna; en-la Resolucmn Exenta N°105, de: 2025 de fa. Subsecretaria de Servicios
Socaafes la que resulta aphcable a. la e;ecuclén correspondlente al ano 2026 segun ie d:spone Ia-

Codigo Azul” en [a Iey N"‘I 9 628 sabre Proteccmn de !a wda Pravada y en la resoiucion N 36 de 2024
de la Contraloria General de-la-Replblica, que fua normas. sobre exencion del tramite de toma de
razén y- demas normas pemnentes ‘en el Decreto Exéntd RA: N® 119516/30/2024 de fecha 14/02/2024
que establece orden de Subroganma al cargo de Sgcretario Regional Ministerial de Desarrolio Social y
Familia, regton de:La-Araucania; y-los.antecedentés adjuntos;

-CONSIDERANDQ:

Que, la Ley:N°21.796 de Presupuesto del Sector Piblico corréspondiente al afio 2026, contempla en la
Partida .21, Capitulo: 01, Programa. 01, Subtitulo 24, {tem 03, Asignacién 998, el Programa Noche
Digna, como-punto de-partida para: la concrecién de una: Polltlca Publica para Personas en Situacion
de Calle, en adelante e indistintamente “PSC", el cual tiene por finalidad brindar protecc;on a las
personas que se: encuentran en situacion de calle en nuestro pais en.la época de bajas temperaturas,
cen el objeto de .prevenir los deterioros graves en su salud, mediante el mejoramzento de las
condlcmnes en que pernoctan, viven y se alimentan.




Que, &l inciso sexto de la glosa N°09, aplicable a la asignacion presupuestaria referida, indica que se

incluyen recursos para la.implementacion del Cédigo Azul,-ante la ocurrericia de fendmenos. climaticos

determsnados que pongan. en riesgo la vida de las personas en situacion de calle, incluidos nifios,
nifias. y adoiescentes La-transferencia ‘de -estos recursos se podra realizar a través de ‘convenios
directos con las instituciones ejecutoras, de acuerdo con lo que establece el articulado de la ley de

presupuestos. Para- lo anterior, elfla Subsecretario (a) de -Servicios ‘Sociales dictara una o mas.

resoluoiones exentas-que regularan la implementacion y activacion:del Codigo Azul.

Que, en estp contexto y en cumplimiento de sus objetives; el'Ministerio de_._De_sarrol[o_-Sc‘j_fgial:y. Familia,
en adelante e indistintamente el "MDSF" o el “Ministerio”, -_en_--_el marco del Programa N'oche' Digna,
implementa. una estrategia de: emergencia denominada “Cédigo Azul’, fa que tiene :por objeto la

proteccion de la vida de-|as personas-que se encuentran en situacion de calle, en dias de mas bajas

temperaturas, precipitacionés extremas y/o-severidad de eventos meteorclégicos.

Que, el 'disﬁbéitiVG‘ a implementar en el marco del Cadigo. Azul durante el afio 2026 en 'ia comuna ‘de

Temuco, region de; La Araucan[a es-el OPERATIVO MOVIL, que consiste en un: ‘equipo gue recorre

un territorio en vehiculo, entregando & las personas. en situacion de calle prestacianes basicas :de
alimentacion, - hlgzene abrigo ‘'@ informando acerca de alternativas de hospedaje en los distintos

dispositivos del Plan Protege Callé 'y derivando a un centro-de atencién de salud si fuese pertinente,.

Excepcaonalmente y de acuerdo a las. condiciones establecidas en las Onentac:ones Técnicas del
Cédigo Azul; se: podran realizar traslados de las personas-.en situacion de calle: hacia’ Ios dispositivos
del Programa Noche Digna ¢on cupos. disponibles. :

Que, en este contexto; la Secretaria: Reglona! Ministerial deDesarrolio ‘Social y. Familia de la region.de
La Araucania, en adélante e indistintamente “SEREMI”, ha deterrinado. suseribir un convenio. con

Munlc:paltdad de Temuco, con el-objeto/de prestar ta asistentia‘que dicho grupo vuinerable réquiera’y
de brindar Ia protecmén necesaria para: satvaguardar sU. Vi

calle, espectalmente en:siftiaciones:extrénias como las: contempladas ‘en ja activacion: del _

o_d_lgo Azul.

Que, mediante la ‘Resollicion: [Exenta N°021, de 2026 de la Subsecretaria. de Serv;cxos Sociales, se
delego en: lcs(!as) Secretanos(as) Regionales Ministeriales - de-Desarrollo Social y- Famlha el e;ercwlo
de la facultad dé: suscrlblr y aprobar convenips de transferenma de: recursos, con 0rganismos
ejecutores del Programa Noche Dlgna contemp[ac!o enla: 'artlda 21, Capitulo 01 Programa 01,

Subtituio 24 ftem: 03; Asngnacmn 0898, de:la Ley de: Presupuestos wgente para cada: afo; cuya cuantia

sea inferior a 5000 UTM y & dictar el acto administrativo. correspondiente. y suscribir,
excepc:onalmente los convenigs. de transferencias derecursos:
causal contemplada en el inciso: tercere Jetra ¢) del.articuls 23 de. la‘ley N°21.796: esto: ‘es, en casos de
emergencia, urgencia ‘o imprevisto, sin -perjuicio de las disposiciones especiales para el caso de
sismos y catéstrofes contenidas en la legislacién pertinente. En este caso debera acreditarse la
concurrencia de la circunstangcia que justifica la asignacion directa;. dé acuerdo con el procedsmzento
que mstrulra oporturniamente la Subsecretaria de Servicios Soctales los: hechos que acreditan la
concurrencia, la.invocacién de la causal especifica y el cumplimiento :al procedimiento dictado por la
Subsecretana deberan describirse expresamente en la resolucion que -al efec:to dicte el(la)
Secretarlo_(a)_ Regional Ministerial, siguiendo lo indicado en el articulo 23 ya citado.

Quue, vist‘o_s-{;_jsgantec.edent'_es-.y'i;f:_acul_tades dgue me confiere:la:Ley,

saluc de Iaé personas en situacion de.

asignacion directa cuando ocurra la



RESUE!;’-VO;

APRUEBESE convenio suscnto con fecha 28 de-abril de: 2026 -entré la Mumcrpaildad de Temuco:y la
SEREMI de Desarrolio ‘Social y:Familia, respecto de: “Programa Noche: Digna, Cédigo Azul afo 2026,
parala Reglon de La Araucania”. Trato Directo Qperativo Movxl

TRANSFIERASE en virtud del convenio suscrito con fa Municipalidad de Temuco. la cantidad: de
$18.400. 000 (dieciocho millones cuatrocientos mil: pesos). La '_ftransferenma de estos fecursos. se
efectuara en 1 {una) sola cuota, ‘una vez.que se cumpia lo.si ,|ente a) se encuentre totalmerite
framitado. eI ditimo: acto: admmlstratlvo que: apruebe el presente convenio; b) El EJchlor haya.
entregado el lnforme de Plamfscac:on seﬁalado en la clausula séptima:de este acuerdo; y, c) el ejecutor
se encuantre al dia en [; _presentamén de la rend:czbn de cuentas de acuerdo alo dispuesto eh la
Resolucion N" 30;.de 2015,.de la Contraloria General de la:Republica. que fija norma sobre Rendicién
de cuentas ‘o norma quela reemp[ace

REMITASE la presente Resolucion Exenta a la Municipalidad de Temuco:

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

OCIAL Y FAMILIA (S)
LA ARAUCANIA

Dlstnbuc:lon

Encargado Nac&onal Plan Protege Calle

Seremi de Desarrolio- Socialy: Famma Regionde La Araucania.
Municipalidad: de Temuco

Unidad Social




Ministerio de
Desarrollo
Socialy
Familia

Gobierno de Chile

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
PROGRAMA NOCHE DIGNA, CODIGO AZUL, ANO 2026,
PARA LA REGION ARAUCANIA

ENTRE

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
DE LA REGION ARAUCANIA
Y
MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

En Temuco, a }?/D(/ de 2026, entre la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Famllla de la region de La Araucania, representada por su
Secretario Regional Ministerial (S), don Leonardo Bontes Guerrero, ambos domiciliados
para estos efectos en calle Manuel Bulnes N°590, comuna de Temuco, region de La
Araucania, en adelante e indistintamente “la SEREMI”, por una parte; y por la otra
Municipalidad de Temuco en adelante e indistintamente el “ejecutor” o “la
institucién ejecutora” RUT 69.190.700-7; representada por Roberto Francisco Neira
Aburto, ambos domiciliados para estos efectos en Arturo Prat N°650 , comuna de a
Temuco, region de La Araucania.

CONSIDERANDO:

. Que, la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la Secretaria
de Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Republica en el disefio y
aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrollo social,
especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social a
las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital,
promoviendo la movilidad e integracién social y la participacion con igualdad de
oportunidades en la vida nacional.

. Que, el inciso sexto de la glosa N°09, aplicable a la asignacion presupuestaria referida,
indica que se incluyen recursos para la implementacion del Codigo Azul, ante la
ocurrencia de fenémenos climaticos determinados que pongan en riesgo la vida de las
personas en situacion de calle, incluidos nifios, nifas y adolescentes. La transferencia de
estos recursos se podrd realizar a través de convenios directos con las instituciones
ejecutoras, de acuerdo con lo que establece el articulado de la ley de presupuestos. Para
lo anterior, el/la Subsecretario (a) de Servicios Sociales dictard una o mas resoluciones
exentas que regularan la implementacién y activacion del Cédigo Azul.
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3.

-

Que, la Ley N°21.796 de Presupuesto del Sector Publico correspondiente al afio 2026,
contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, Item 03, Asignacidn
998, el Programa Noche Digna, como punto de partida para la concrecion de una Politica
Publica para Personas en Situacion de Calle, en adelante e indistintamente “"PSC", el cual
tiene por finalidad brindar protecciéon a las personas que se encuentran en situacion de
calle en nuestro pais en la época de bajas temperaturas, con el objeto de prevenir los
deterioros graves en su salud, mediante el mejoramiento de las condiciones en que
pernoctan, viven y se alimentan.

Que, en este contexto y en cumplimiento de sus objetivos, el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, en adelante e indistintamente el *"MDSF” o el “"Ministerio”, en el marco
del Programa Noche Digna, implementa una estrategia de emergencia denominada
“Cddigo Azul”, la que tiene por objeto la proteccion de la vida de las personas que se
encuentran en situacion de calle, en dias de mas bajas temperaturas, precipitaciones
extremas y/o severidad de eventos meteoroldgicos.

. Que, a mayor abundamiento, el Codigo Azul constituye una estrategia utilizada a nivel

internacional para coordinar los servicios de atencidon a personas en situacion de calle,
en dias de severidad climatica de invierno y asi salvaguardar la vida de estas personas.
Esta iniciativa busca fortalecer el sistema de atencion durante el invierno, aumentando
los cupos diarios, para lograr acoger a las personas en situacion de calle que lo requieran
y comprometiendo formalmente a actores publicos y privados para contribuir al objetivo
de que nadie muera de frio en la calle, cuyo “Manual de Orientaciones Técnicas para la
iniciativa Codigo Azul del Programa Noche Digna” fue aprobado mediante Resolucién
Exenta N°105, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, la que resulta
aplicable a la ejecucion correspondiente al afio 2026 segun lo dispone la Resolucién
Exenta N°028, de 2026, de la misma autoridad,en adelante “Orientaciones Técnicas del
Caodigo Azul”, en la que se sefialan los dispositivos a implementar, asi como las normas
técnicas a las cuales deberan cefiirse los ejecutores su ejecucion y el proceso de
activacion en el marco de lo dispuesto en la Glosa N°09 ya indicada.

. Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacién de calle aquellas que

carecen de residencia fija y que pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen
las caracteristicas basicas de una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye
campamentos). Asimismo, aquellas personas que, de conformidad con una reconocida
trayectoria de situacion de calle, reciben alojamiento temporal o por periodos
significativos, provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosociall. Asi, las
PSC son quienes mas necesitan de apoyo del Estado y de la sociedad en general, mas
aun en periodos de baja temperatura y situaciones climaticas adversas, con el fin de
proteger sus vidas mediante la entrega de prestaciones basicas de alimentacion o de
cuidados basicos en salud, e informando de espacios habilitados para resquardarse y en
donde puedan recibir la atencion adecuada.

!Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios
Sociales que Aprueba Reglamento del articulo 4° de la Ley N°20.595, sobre otros usuarios del Subsistema de
Proteccion y Promocion Social “Seguridades y Oportunidades”



7. Que, los dispositivos a implementar en el marco del Cédigo Azul durante el afio 2026

10.

son: i) OPERATIVO MéVIL, consisten en equipos que recorren un territorio en
vehiculos, entregando a las personas en situacidon de calle prestaciones basicas de
alimentacion, higiene, abrigo e informando acerca de alternativas de hospedaje en los
distintos dispositivos del Plan Protege Calle y derivando a un centro de atencién de salud
si fuese pertinente. Excepcionalmente y de acuerdo a las condiciones establecidas en las
Orientaciones Técnicas del Cédigo Azul, se podran realizar traslados de las personas en
situacidon de calle hacia los dispositivos del Programa Noche Digna con cupos disponibles;
ii) REFUGIO CODIGO AZUL, dispositivo de caracter excepcional que entrega
prestaciones de alojamiento, alimentacién, higiene, abrigo y derivaciones con la finalidad
de proteger la vida y disminuir los riesgos a los que estan expuestos las personas en
situacion de calle, y; iii) SOBRECUPO CODIGO AZUL, dispositivo de caracter
excepcional que consiste en disponer de camas adicionales instaladas en recintos de
hospedaje existentes que vienen a complementar dicha oferta y que entregan
prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene y abrigo, para personas en situacion
de calle.

Que, mediante la Resolucion Exenta N°021, de 2026, , de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, se delegd en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo
Social y Familia el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de
transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna,
contemplado en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03,
Asignacion 998, de la Ley de Presupuestos vigente para cada afo, cuya cuantia sea
inferior a 5.000 UTM (se considerara para el calculo la UTM del mes de enero de 2026
en el ambito de su respectiva region), asi como también suscribir y aprobar los actos
relacionados con la ejecucion y término de dichos convenios.

Que, en este contexto, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
de la region de La Araucania, en adelante e indistintamente “SEREMI”, ha determinado
suscribir un convenio con Municipalidad de Temuco, conforme a lo indicado en el
certificado de idoneidad técnica y financiera, suscrito por la autoridad competente, de
fecha 27 de abril de 2026, que da cuenta de la eleccidon sefialada, considerando ademas
que la Municipalidad de Temuco, entre las materias de su interés, esta la de velar por el
resguardo de las personas. Es por ello que requiere atender la problematica de los
habitantes que se mantienen en situacién de calle en la comuna/territorio de Temuco,
con el objeto de prestar la asistencia que dicho grupo vulnerable requiera y de brindar
la proteccion necesaria para salvaguardar su vida y salud, especialmente en situaciones
extremas como las contempladas en la activacién del Cédigo Azul.

Que, en este contexto, las partes comparecientes han acordado suscribir el presente
convenio de transferencia de recursos en los términos que se indican a continuacion:



PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de La Araucania a la
Municipalidad de Temuco, a fin de que ésta implemente durante la activacion del Cédigo
Azul en dicha region, el dispositivo Operativo Mévil en la comuna de Temuco.

Para efectos de este convenio, el ejecutor debera cumplir con las metas y cobertura que
se describen en la presente clausula y en la siguiente:

Dispositivo Comuna/territorio Cobertura
i 20 i
Operativo Movil Temuco s Eor
activacion

SEGUNDA: DEL(LOS) DISPOSITIVO(S) A EJECUTAR SUS METAS

A continuacidn, se presenta una descripcion y detalle del(los) dispositivo(s) a ejecutar y
las metas que se deberan cumplir durante su implementacion:

OPERATIVO MOVIL, el ejecutor deberd entregar a cada participante alguno de los
items sefialados a continuacion segun su necesidad, sin perjuicio de tener que cumplir
con los porcentajes de entrega de acuerdo con la cobertura diaria. En cuanto a las
cantidades de entregas, el cuadro siguiente indica el cumplimiento minimo que se
exigird:

PRESTACIONES % COBERTURA DIARIA
MEJORA PERNOCTACION

Sacos de dormir 40%

Frazada 60%

Carbén, Lefia o Plastico 50%

ROPA DE ABRIGO

Cuello polar

Gorro 50%

Calcetines

Guantes/Orejeras

Ropa interior nueva (camisetas,
calzoncillos, calcetines, entre otros)
ELEMENTOS DE HIGIENE

Un kit de higiene:
Shampoo 100%
Papel Higiénico

? Para el caso de Operativos Maviles, se entendera que el ejecutor ha cumplido satisfactoriamente si logra alcanzar, en cada
activacién, al menos el 50% de la cobertura asignada.

,,,,,,,,



Cepillo y pasta dental
Maqguina de afeitar
Kit Menstrual?

ALIMENTACION

Alimentacién Caliente (desayuno y/o 100%
Cena)

El dispositivo debera ejecutarse de conformidad a la normativa legal y reglamentaria
vigente, a lo dispuesto en el presente convenio, en concordancia con las Orientaciones
Técnicas del Cddigo Azul y sus eventuales modificaciones, las que se entienden forman
parte integrante del presente acuerdo. Ademas, de cualquier otra instruccién que
imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales o a través de la

SEREMI.

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

1)

2)

3)

Implementar el o los dispositivos y entregar las prestaciones comprometidas cada
vez que sea activado el Cddigo Azul a través de la respectiva Resolucion Exenta de
la SEREMI, en los términos dispuestos por Orientaciones Técnicas del Cddigo Azul
o sus modificaciones.

Ejecutar el(los) dispositivo(s) Operativo Social y contar con los recursos humanos
para su implementacién, de acuerdo con lo establecido en las Orientaciones
Técnicas del Cddigo Azul y a lo referido en el presente convenio.

Coordinarse con la Central de Coordinacion y Reportabilidad, quien se coordinara
a su vez con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle, asi
como con otras instituciones que presten servicios a personas en situacion de calle.

CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

En el marco de la implementacion del(los) dispositivo(s) Operativo Mévil el EJECUTOR,
se obliga a

Ejecutar el(los) dispositivo(s) y entregar las prestaciones de cada uno de ellos de
conformidad con el presente acuerdo y las Orientaciones Técnicas del Cédigo Azul.
Conformar, de acuerdo con las Orientaciones Técnicas del Cddigo Azul, y al
presente convenio, un equipo de profesionales y/o técnicos, que aseguren la
correcta ejecucion del/los dispositivos. Respecto al equipo de recursos humanos,
podra eventualmente realizar ajustes a lo indicado en el Manual de Orientaciones
Técnicas, atendiendo la realidad local, siempre y cuando se encuentre debidamente
justificado y cuente con una aprobacion formal previa (via oficio) por parte de la
contraparte técnica de la SEREMI respectiva. (Solo aplica para el caso de ejecutar
el dispositivo operativo movil

* Debera ser entregado al 100% de las mujeres en ruta, segin protocolo “Gestién Menstrual para personas en situacion de
calle”, contenido en el Anexo N°19 de la Resolucion Exenta N°044, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales.



Asegurar el funcionamiento y habilitaciéon del(los) dispositivo(s) en los términos
acordados y con los elementos suficientes para su implementacion conforme a lo
descrito en las Orientaciones Técnicas del Codigo Azul.
Para el caso de los Operativos Moviles, en casos excepcionales, se podra utilizar
alguno de los vehiculos destinados a la ejecucidn del dispositivo como mdviles de
traslado de personas en situacidon de calle hacia los distintos dispositivos del
Programa Noche Digna con cupos disponibles, siempre que exista consentimiento
de la persona en situacion de calle. Lo anterior, sera previo acuerdo entre el
ejecutor y la contraparte técnica de la SEREMI.
Ingresar la informacion sefialada y en los tiempos establecidos en las Orientaciones
Técnicas del Cédigo Azul, en el Sistema Informatico Calle Cero, en adelante “"SICC”,
web https://srcalle.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/ u otra informada
oportunamente por el Ministerio, con el fin de recoger, consignar y gestionar
adecuadamente la informacion que surge de las acciones y procedimientos internos
del dispositivo. En caso de facilitar la labor del ejecutor o si se presenta una falla
en el sistema informatico, éste podra ingresar la informacién manualmente en la
“Planilla de Registro de Ingreso” y en el “Libro de Novedades”. Con todo, la
informacion ingresada en SICC sera el registro oficial y la planilla servird solo de
respaldo, por lo que toda la informacidn contenida en ellas debera ingresarse al
sistema referido durante el mismo dia en que se registre el ingreso o las
prestaciones, segun corresponda.
En dicho sistema se debera realizar el registro inmediato de:
o Cada persona al momento de ser atendida por el dispositivo.
B Prestaciones asociadas a cada persona atendida en cuanto éstas sean
entregadas.
Todas las personas que tengan acceso a dicho sistema deberan contar con su
nombre de usuario y clave, entregada por la SEREMI y guardar estricta
confidencialidad de la informacién a la que tengan acceso debiendo dar
cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°19.628, sobre proteccion a la vida
privada, en relacién con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica
de la Republica, obligacidon que debera constar en los contratos que la institucidn
celebre con las personas que conforman el equipo.

Contar, adicionalmente, con un "“Libro de Novedades” de hechos acontecidos
durante el turno a cargo, y en el que debera dejar constancia, ademas, de la fecha
y hora en que se inicie el funcionamiento del dispositivo cada vez que se active el
Cddigo Azul. Asimismo, se puede usar la “Planilla de Registro de Ingreso” en papel
para facilitar la labor del ejecutor y luego traspasar, el mismo dia, la informacion
a la plataforma.

Entregar los servicios sélo a personas que se encuentren en situacion de calle
segun la definicion contenida en el Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del
Ministerio Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Sociales que Aprueba
Reglamento del articulo 4° de la Ley N°20.595, sobre otros usuarios del
Subsistema de Proteccion y Promocién Social “*Seguridades y Oportunidades”
Entregar a la SEREMI un Informe de Planificacion, Informe Técnico de Instalacidn,
Avance y Final, de acuerdo con lo establecido en la clausula séptima del presente
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convenio, los que deberan ser presentados a través de la plataforma SIGEC, y de
acuerdo con las instrucciones impartidas por la contraparte técnica.

Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI utilizando el Sistema de
Rendicién Electréonica de Cuentas de la Contraloria General de la Republica, en
adelante e indistintamente “SISREC”, de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica o norma que
la reemplace; debiendo el ejecutor realizar el reintegro de los saldos no ejecutados,
no rendidos, observados y/o rechazados, de acuerdo con lo estipulado en el
presente convenio.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita
el adecuado control de los recursos, con la identificacion de los bienes
inventariables* que se adquieran con cargo al proyecto.

En caso de que el ejecutor genere algun documento escrito formal o informal, se
debera referir siempre, como Cddigo Azul: Operativo Mdévil del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, incluyendo el logo en los casos que proceda.

En toda publicacion que se realice, en las paginas web institucionales, deberan
insertar el logo del Ministerio del Desarrollo Social y Familia y del Programa Noche
Digna.

Coordinar con la SEREMI toda difusién, plan comunicacional, nota de prensa u otras
actividades comunicacionales, haciendo alusién que se trata de una iniciativa
gubernamental.

Debera coordinar lo relacionado con la entrega y retiro de los insumos adquiridos
en el marco del presente acuerdo haciéndose responsable de su custodia durante
toda la vigencia del presente acuerdo.

Publicar el presupuesto y el convenio asociado a éste, en los sitios electronicos en
los que dan cumplimiento a las obligaciones de transparencia activa de forma
permanente, completa y actualizada en un plazo no mayor de quince dias corridos
una vez firmado el presente acuerdo.

Si el ejecutor publico es una municipalidad, debera adjuntar el Anexo del presente
convenio, con la informacién de las contrataciones de personal que se vayan a
celebrar para el cumplimiento del objeto del convenio, asi como su calidad juridica.
Dicho anexo se entiende formar parte del presente convenio®.

Participar de todas las instancias de coordinacidn, asistencia técnica y capacitacion
gue el Plan Protege Calle genere, debiendo coordinar especialmente con la
Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades relacionadas con la difusion del
Plan Protege Calle y sus resultados.

Cualquier otra funcion que tenga por objeto la adecuada implementacién del o los
dispositivos.

4 Los bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su ejecucion,
seran destinados a la continuidad de la implementacién del programa, en caso de ser procedente, dando cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 26 inciso penultimo de la Ley de Presupuestos 21.796, del Sector Publico correspondiente al afio
2026, sin perjuicio de las instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretaria de Servicios Sociales o la SEREMI
respectiva.

5 Se informa lo indicado a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 26° inciso quinto de la Ley N° 21.796 de
presupuestos del sector publico correspondiente al afic 2026.



Sin perjuicio de las obligaciones sefialadas, el ejecutor deberd dar cumplimiento a toda
instruccion que emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del

programa

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar origen al
término anticipado del presente convenio.

Por su parte, la SEREMI tendra las siguientes obligaciones:

1. Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la cldusula quinta del
presente convenio.

2. Otorgar claves al ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso adecuado de
Sistema de Gestion de Convenios, en adelante e indistintamente “SIGEC”, y del
Sistema Informatico Calle Cero, en adelante e indistintamente “SICC” o la
plataforma que la reemplace, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
y del Sistema de Rendicién de Cuentas de la Contraloria General de la Republica,
en adelante e indistintamente “"SISREC".

3. Capacitar al ejecutor, en caso de requerirse, respecto de las Orientaciones Técnicas
del Cédigo Azul, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

4, Exigir y revisar las rendiciones de cuenta realizadas en SISREC, en conformidad a
lo sefialado en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o norma
gue la reemplace.

5. Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de elementos
o prestaciones, segun corresponda, y los tiempos de ejecucién del dispositivo
segun lo establecido en las Orientaciones Técnicas del Cédigo Azul, en el presente
convenio y a lo acordado en las mesas regionales calle que se convoguen con
motivo de la activacion del Codigo Azul.

6. Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos y

de los Informes de Inversion.

Convocar y participar de las mesas técnicas, si resulta pertinente.

8. Publicar el presupuesto y el convenio asociado a éste, en los sitios electrénicos en
los que dan cumplimiento a las obligaciones de transparencia activa de forma
permanente, completa y actualizada en un plazo no mayor de quince dias corridos
una vez firmado el presente acuerdo.®

9.  Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

e

Lo estipulado en la presente clausula es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en
las Orientaciones Técnicas del Cédigo Azul, cuyo incumplimiento podra dar origen a
declarar el término anticipado del presente convenio por parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES

& En cumplimiento del inciso segundo del articulo 25 de la ley N°21.796 de Presupuestos del sector publico correspondiente
al afio 2026.



Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferird a la Municipalidad de
Temuco la cantidad de $18.400.000 (dieciocho millones cuatrocientos mil pesos), fondos
contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios
Sociales, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 998, Programa Noche Digna, de la Ley N°
21.796de Presupuestos del sector publico correspondiente al afio 2026, de acuerdo al
siguiente detalle:

Tipo de Dispositivo Monto

Operativo Mavil $18.400.000

La transferencia de estos recursos se efectuard en 1 (una) cuota, una vez que se
cumplan los siguientes requisitos:

a) Se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el

presente convenio;
b) El ejecutor haya entregado el Informe de Planificaciéon sefalado en la cldusula

séptima de este acuerdo; v,

c) El ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicién de cuentas, de
acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica que fija norma sobre Rendicién de cuentas, o norma que la
reemplace.

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y
gestion del presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que
informe el ejecutor, no pudiendo presentar para este objeto cuentas de personas
naturales.

Respecto de las municipalidades que reciban transferencia de recursos, deberan enviar
a la SEREMI el Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacion de esos recursos para el
desarrollo del dispositivo, en un plazo no superior a siete (7) dias habiles posteriores a
la transferencia de recursos; documento que ademas debera ser ingresado a SIGEC
dentro del mismo plazo.

El ejecutor debera destinar como minimo el 90% del total del monto transferido al item
“Gastos Directos a Participantes”, pudiendo destinar un maximo del 10% a gastos
internos.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del presente convenio, el ejecutor podra
destinar los recursos a los conceptos de gastos operacionales, recursos humanos y de
inversién, de acuerdo con la distribucién presupuestaria contenida en SIGEC. Si se
implementa mas de un dispositivo se debera presentar una distribucidén presupuestaria
independiente por cada uno de ellos.



Respecto de los gastos en recursos humanos y con la finalidad de lograr el correcto
funcionamiento e inmediata instalacion de los dispositivos al activarse el Codigo Azul, el
ejecutor podra contar con personal en su equipo de caracter fijo o variable.

Sin perjuicio de lo anterior, durante la ejecuciéon del convenio, se podra autorizar la
redistribucion de gastos del dispositivo, en las condiciones que a continuacién se

sefialan:

La redistribucion de gastos del dispositivo entre los items y sub-items del Plan de
Cuentas deberd ser solicitada por la institucién ejecutora a la SEREMI previo a la
ejecucion de los gastos, por escrito y fundada en causas debidamente justificadas. La
solicitud no podra ser presentada mas allad de los 12 (doce) dias corridos anteriores al
término del plazo de ejecucion del dispositivo.

La redistribucion en ningun caso podrad sobrepasar el 30% del total de gastos del
dispositivo, no debiendo significar una disminucién del Item “Gastos Directos a
Usuarios”. En caso de encontrarse ejecutando dos o mas dispositivos, no podra realizarse
la redistribucion de gastos entre ellos.

La SEREMI podra o no autorizar la redistribucién solicitada, dentro de siete (7) dias
corridos desde la presentacion del requerimiento, la decisién sera informada al ejecutor
por medio de oficio emitido por el(la) SEREMI.

SEXTA: DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DE LOS INFORMES FINANCIEROS Y
SU REVISION.

La rendicion de cuentas se realizara a través del SISREC.

La SEREMI serd responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, o norma que lo remplace, de lo
siguiente:

B8 Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que
se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcién
de los informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos
y el cumplimiento de los objetivos pactados.

Para lo anterior, la entidad ejecutora deberd entregar, separadamente por cada
dispositivo que se encuentre ejecutando mediante el SISREC lo siguiente:

1. Los comprobantes de ingresos, con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por el convenio se transfieren.

10

14



2. Los comprobantes de egresos, con la documentacion auténtica o la relacién y
ubicacidn de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los
recursos que por el convenio se transfieren.

3. Los Informes Financieros Mensuales, que den cuenta de la ejecucién de los
recursos transferidos, el monto detallado de la inversion realizada, fechas en que
se realizd, uso en el que se aplicd. En caso de no existir gastos se debe informar
“Sin movimientos”. Estos informes deberan entregarse dentro de los quince (15)
primeros dias habiles administrativos del mes siguiente al que se informa y
deberan ser revisados por la SEREMI.

4. El Informe Financiero de Cierre, que dé cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si
lo hubiere. El informe debera presentarse a través de SISREC dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a la aprobacion de la ultima rendicion mensual de
cuentas.

Lo anterior, es sin perjuicio de toda otra documentacién que el ejecutor estime necesaria
incluir para justificar los ingresos o gastos de los fondos respectivos.

En cuanto a la rendicion de gastos, sélo se aceptaran boletas o facturas en original, las
que deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las
actividades realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados deberdan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

De la revision de los informes financieros

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles
administrativos contados desde su recepcion en la Plataforma SISREC y podra aprobarlos
u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte de la
institucion ejecutora, respecto de los informes, o bien de los comprobantes que lo
respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser
notificadas al ejecutor a través de la misma Plataforma SISREC.

El ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles administrativos contados desde Ia
notificacion de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes
y enviarlos a través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro
de los diez (10) dias habiles administrativos siguientes a la fecha de su recepcién,
debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva, lo que debera ser notificado a la
institucion ejecutora a través de SISREC,

La no presentacion de los Informes Financieros Mensuales, la no realizacién de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe Financiero, se considerara un incumplimiento grave del
convenio, que habilitara a la SEREMI a poner término anticipado al convenio y exigir al
ejecutor la restitucion de los recursos no ejecutados, no rendidos y/u observados o que
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hayan sido utilizados para una finalidad distinta de aquella para la que fueron
transferidos, segun corresponda.

Del reembolso de excedentes

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso primero del articulo 26 de la Ley N°21.796, de
Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026, el reintegro de los recursos
transferidos que no hayan sido utilizado o por cualquier otro motivo, debera realizarse a
mas tardar dentro del mes siguiente al cierre de la rendicion de cuentas del respectivo
convenio, a las Rentas Generales de la Nacién, informando a la contraparte Financiera
del Ministerio del depdsito realizado. Dicho comprobante se debera adjuntar en la
plataforma SISREC, para realizar el Informe de Cierre correspondiente.

Con todo, el proceso de rendicién de cuentas en ningun caso podra extenderse por mas
de seis meses contados desde la finalizacion de la ejecucién del convenio, esto sin
perjuicio de las normas legales que rijan al momento de la restitucion

Lo anterior, es sin perjuicio del plazo estipulado en la presente clausula y las normas
gue rijan al momento de que se deba realizar el reintegro.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y SU REVISION

Para efectos de la elaboracion de los informes técnicos que se detallan a continuacion,
se hace presente que si el ejecutor se encuentra implementando mas de un dispositivo
debera presentar informes de manera separada para cada uno de ellos.

Los formatos de los informes que se sefalan a continuacidon se encontraran disponibles
en SIGEC para ser completados por el ejecutor en dicha plataforma y entregados
posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI dentro del plazo que se indica para
cada uno de ellos, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

a) Informe de Planificacién

El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacién, al correo electrénico
mgonzalezme@desarrollosocialcl, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a
la fecha de la suscripcion del presente convenio y previo a la transferencia de los
recursos. Una vez recepcionado el informe y realizada la transferencia, el ejecutor podra
cargar dicho informe a SIGEC.

Dicho informe debe contener las acciones y/o actividades de coordinacién realizadas
previo a su entrega, por ejemplo, reuniones de equipo, intersectoriales, con la SEREMI,
entre otros. El informe debera contener, ademas, una planificacion de las actividades
que se desarrollaran en la ejecucién del/los dispositivo/s.
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Respecto a las reuniones que se realicen en el marco de la implementacién del
dispositivo, un representante del ejecutor debera asistir de forma obligatoria a la reunién
que convoque la contraparte de la SEREMI previo a la entrega de este informe.

En dicha instancia, la contraparte técnica de la SEREMI debera informar respecto de la
ejecucion del dispositivo en el marco del Cédigo Azul, dar a conocer el instructivo del
curso de Plan Protege Calle y el link de acceso a plataforma “Aprendiendo Juntos”” (u
otra que la reemplace), sin perjuicio de otros temas que resulten relevantes y a los
cuales el ejecutor debe dar cumplimiento. De cada reunién realizada, se debera levantar
un acta, segun el formato informado por la SEREMI, que dé cuenta a lo menos de los
asistentes, fecha de realizacion y tematicas tratadas.

b) Informe Técnico de Instalacién

La institucién ejecutora deberd entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacion
conforme se indica a continuacion:

Si el ejecutor implementa refugios o sobrecupos Cédigo Azul el plazo de entrega de
este informe dependera de la duracion de la primera activacion, conforme se sefiala a
continuacién:

o Si la primera activacion del Cédigo azul es por treinta (30) dias corridos, el informe
se debera entregar una vez trascurridos quince (15) dias corridos desde el inicio
de la entrega de prestaciones.

. Si la primera activacion del Cédigo azul es por un periodo inferior a treinta (30)
dias corridos, el informe se debera presentar una vez transcurridos a lo menos la
mitad de los dias de activacion ordenados (por ejemplo, si se activa por 20 dias el
informe debera presentarse el dia 10)

En ambos casos, el informe presentado debera dar cuenta del proceso de instalacién y
del cumplimiento de los estéandares tangibles e intangibles descritos en las Orientaciones
Técnicas del Cddigo Azul, asi como también el nimero de usuarios atendidos en el
periodo que informa. Ademas, debera adjuntar copia del curriculum de las personas del
equipo de trabajo que integran el respectivo dispositivo, con indicacion de la funcion a
desarrollar por cada una de ellas, debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos
en las Orientaciones Técnicas ya referidas.

Si en el marco del presente convenio se ejecutan Operativos Modviles, en forma
exclusiva o en conjunto con otros dispositivos, la institucion ejecutora debera
entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacidn, dentro del plazo de quince (15)
dias corridos siguientes a la fecha de suscripcion del presente convenio, dando cuenta
de dicho proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles descritos
en las Orientaciones Técnicas del Cddigo Azul. Ademas, deberad adjuntar copia del

7 Ver: https://aprendiendojuntosnew.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/. Este curso pone a disposicidn de las personas nuevos
coneccimientos y habilidades para el trabajo con Personas en Situacion de Calle. El curso tiene una duracién de 8 horas
pedagoégicas.
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curriculum de las personas que seran parte del equipo de trabajo del respectivo
dispositivo, con indicacion de la funcién a desarrollar por cada una de ellas, debiendo
estar acorde con los requerimientos exigidos Orientaciones Técnicas ya referidas.

c) Informe Técnico de Avance

La institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Avance, que
debera dar cuenta, al menos, de los avances en las prestaciones comprometidas, las
actividades y acciones realizadas, y el cumplimiento de los estandares exigidos en los
términos previstos en las Orientaciones Técnicas del Cddigo Azul, una vez cumplidos
treinta (30) dias contados desde el primer dia que se entregan las prestaciones en el
dispositivo, una vez activado el Cédigo Azul por primera vez.

d) Informe Técnico Final

La institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final dentro
del plazo de treinta (30) dias corridos contados desde el término de ejecucion del
presente acuerdo, el que debera contener todos los procesos, prestaciones y actividades
desarrollados en torno a la ejecucién del o los dispositives, seglin corresponda.

Revisidon de los Informes Técnicos

Los informes deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI dentro del
plazo de doce (12) dias habiles contados desde su recepcién en la Oficina de Partes de
la SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlo o rechazarlo a través
del SIGEC.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC deberan ser subsanados por la institucion
ejecutora, quien tendra un plazo de siete (7) dias habiles contados desde el rechazo
para corregirlos. La contraparte técnica de la SEREMI procedera a su aprobacion o
rechazo definitivo dentro del plazo de siete (7) dias habiles contados de que el ejecutor
efectle su correccién en SIGEC.

OCTAVA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado
el ultimo acto administrativo que lo apruebe y se mantendra vigente hasta la aprobacién
definitiva del informe técnico final y la aprobacion del informe financiero de cierre en la
plataforma SISRECS,

Por su parte, el plazo de ejecucién comenzara desde el primer dia que se entregan las
prestaciones en el dispositivo una vez activado el Codigo Azul por primera vez, y durara
hasta el 30 de septiembre de 2026°.

® El informe de cierre solo puede ser aprobado en SISREC, una vez que se hayan reintegrado los saldos de
recursos no utilizados, no rendidos y/u observados en el proceso de rendicién de cuentas.

9 El plazo maximo de ejecucién se regira por lo dispuesto en el Manual de Orientaciones técnicas para iniciativa
Caddigo Azul del Programa Noche Digna.
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Asimismo, para efectos de rendicion de cuentas, el inicio de la ejecucion debe quedar
consignado en la plataforma SISREC, para lo cual la contraparte regional subira a dicha
plataforma la Resolucién Exenta de la SEREMI respectiva, que dispone la activacion del
Codigo Azul en su region.

No obstante lo sefalado precedentemente, excepcionalmente y por razones de buen
servicio, consistentes en necesidad entregar atencién en forma urgente a las personas
en situacion de calle y proteger su vida, salud e integridad de acuerdo a las funciones
propias de la Subsecretaria de Servicios Sociales, ante una activacién del Cédigo Azul,
derivado de las bajas temperaturas, las partes acuerdan que se podran realizar
actividades que puedan irrogar gastos, a partir de la suscripcion del presente convenio.
Lo anterior, en el marco de lo dispuesto en el articulo 13° de la Resolucion N°30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica o norma que la reemplace.

Con todo, la transferencia de recursos Unicamente se realizara una vez que se encuentre
totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que aprueba el presente convenio,
dando cumplimiento a los requisitos establecidos en la clausula quinta del presente
convenio.

Con todo, el proceso de rendicién de cuentas en ningun caso podra extenderse por mas
de seis meses contados desde la finalizacién de la ejecucion del convenio, esto sin
perjuicio de las normas legales que rijan al momento de la restitucion.

NOVENA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La SEREMI respectiva realizara la supervision de la ejecucion de los dispositivos,
ajustandose a las Orientaciones Técnicas del Cédigo Azul vy a los términos establecidos
en el presente Convenio; sin perjuicio de las funciones de acompafiamiento y asistencia
técnica de la Oficina Nacional de Calle dependiente de la Divisién de Promocion y
Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluira visitas, encuestas y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervision, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el Ejecutor a prestar la colaboracién necesaria al efecto.

1. Contraparte Técnica

La Contraparte Técnica serd ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, o uno o mas funcionarios con responsabilidad administrativa
designados por éste, y tendra las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervision, monitoreo y control del correcto desarrollo y
ejecucion del dispositivo, velando por el estricto cumplimiento de lo acordado en
el presente convenio y siguiendo las orientaciones que emanen desde la
Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado en las
Orientaciones Técnicas del Cdédigo Azul, pudiendo para ello requerir al ejecutor
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informacion sobre su ejecucién, citar a reuniones periédicas, aclarar dudas que
surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos,
efectuar capacitaciones, entre otras labores.

b) Recibir, evaluar y aprobar los informes técnicos de planificacion, instalacion,
avance y final presentados por el ejecutor.

c) Mantener un archivo, tanto fisico como digital, actualizado con la totalidad de los
antecedentes del convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacion del ejecutor en el uso y manejo de SIGEC,
o plataforma que lo reemplace, y coordinar con el encargado financiero de la
SEREMI la capacitacion en el ambito presupuestario en SISREC.

e) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio
de su rol como contraparte técnica e ingresarlas a SIGEC.

f) Realizar, en caso de requerirse, la Capacitacidon Técnica del Plan Protege Calle a la
entidad ejecutora y coordinar el apoyo del nivel central del Programa Noche Digna
cuando sea necesario.

g) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del
convenio.

2. Contraparte Financiera

La Contraparte Financiera serd ejercida por la Secretaria/o Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, o quien este designe al efecto, y tendrd las siguientes
funciones:

a) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcién, los
Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacién u observaciéon en
SISREC.

b) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el
Informe de Inversidn Final y presentar su aprobacién u observacion en SISREC.

Por su parte, el ejecutor deberd designar a las personas que cuenten con competencias
técnicas y atribuciones necesarias para perfilarse en SISREC, en calidad de titular y al
menos un subrogante, en roles de encargado y analista respectivamente.

DECIMA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO

En caso de que la institucion ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podrd, mediante resolucién fundada,
poner término anticipado al convenio, y exigir al ejecutor la devolucion de los recursos
que correspondan.

Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

a) Sila institucién ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
distintos a los estipulados en el presente convenio.



b) Si la documentacién, informacion o antecedentes oficiales presentados por la
institucion ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

c) Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion
del dispositivo, de acuerdo con lo establecido en el convenio.

d) Si la institucién ejecutora no efectla las actividades formuladas en el convenio o
no presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos
consideran una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o
no se cumplen las metas establecidas en el presente convenio.

e) Sila entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasion del convenio a
los objetivos comprometidos.

f) Si la entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en las
Orientaciones Técnicas del Codigo Azul y lo estipulado en el presente convenio.

g) Sieldispositivo no se ha implementado en los plazos comprometidos en el presente
convenio,

h) Sila entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas de acuerdo
con lo establecido en el presente convenio y en las Orientaciones Técnicas.

i) Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucion del(los)
dispositivo(s) y torne imposible su prosecucion.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera
aplicar el siguiente procedimiento previo:

Se enviara por escrito a la institucion ejecutora las circunstancias que motivan el termino
anticipado, mediante oficio dirigido al domicilio indicado en la comparecencia, dentro de
los siete (7) dias corridos siguientes a la toma de conocimiento del incumplimiento por
parte de la SEREMI. El ejecutor dispondré de siete (7) dias corridos a partir de esta
notificacion para presentar un informe que rectifique el incumplimiento y/o explicite las
razones de éste. La SEREMI tendrd un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el
referido informe, aprobandolo o rechazéandolo.

De no presentarse el informe, o si se determina que resultado de la evaluacién de sus
contenidos no justifica las razones de los incumplimientos, la SEREMI podrd poner
término anticipado al convenio, mediante acto administrativo y en tal caso deberd exigir
la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes de comun acuerdo podran poner término
anticipado al convenio, por motivos fundados, para lo cual se debera dictar el
correspondiente acto administrativo que lo autorice.

Con todo, el mal uso de los fondos seréd denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra
de quien(es) corresponda.
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DECIMO PRIMERA: DE LA MODIFICACION DE CONVENIO

Las partes podran modificar de comin acuerdo el presente convenio por motivos
fundados, lo que debera ser aprobado por los correspondientes actos administrativos vy
debera ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO SEGUNDA: DEL DEBER DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

La institucion ejecutora deberda guardar confidencialidad respecto de todos los
antecedentes a los que acceda con motivo de la ejecucidon del presente Convenio, dando
estricto cumplimiento a la normativa legal vigente, en particular las disposiciones de la
Ley N©19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada; a la Resolucidon Exenta N°304, de
2020 del Consejo para la Transparencia, que aprueba el texto actualizado y refundido de
las recomendaciones sobre proteccién de datos personales por parte de los drganos de
la Administracion del Estado y demas normativa aplicable.

El ejecutor deberd velar porque la informaciéon a la que se acceda sea conocida
Unicamente por quienes se encuentren debidamente autorizados para ello y que, por la
naturaleza de sus funciones, deban acceder a la misma, manteniendo la debida reserva.

Solo se podra utilizar la informacién a la que acceda para los fines establecidos en el
presente Convenio, y no se podra registrar, custodiar, almacenar ni tratar de manera
alguna el dato entregado a la institucion, sino para el objeto del presente acuerdo y
durante la vigencia del mismo.

Se deberan arbitrar las medidas con el fin que las personas que tengan acceso a la
informacién que por este convenio se regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a
las obligaciones que impone la Ley N© 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada y
demas leyes especiales que regulen el tema, velando porque se respete el deber de
confidencialidad y resguardo de la informacion.

DECIMO TERCERA: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando
uno (1) en poder de cada parte.

DECIMO CUARTA: SE DEJA CONSTANCIA

Se deja constancia que las partes suscribientes del presente convenio no se encuentra
en alguna de las causales de abstencién establecidas en el articulo 12 de la ley N°©19.880,
que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
érganos de la Administracién del Estado, sin que exista por tanto conflicto de interés que
les afecte.
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DECIMO QUINTA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don Leonardo Bontes Guerrero, para actuar en representacion de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region de La
Araucania, consta en el Decreto Exento RA N°® 119516/30/2024 de fecha 14/02/2024
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

La personeria con la que comparece don Roberto Francisco Neira Aburto, parg actuar en
representacion de la Municipalidad de Temuco, consta en el Decrgto N° 5208 del 06 de
diciembre de 2024.
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RDO BONTES GUERRERO NEIRA ABURTO

10 REGIONAL MINISTERIAL DE
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REGION DE LA ARAUCANIA T
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ANEXO: CONTRATACIONES

Para la ejecucién del convenio de transferencia de recursos del “Cédigo Azul”, suscrito
entre el o la SEREMI de Desarrollo Social y Familia de La Araucania y la Municipalidad
de Temuco, para la ejecucion del dispositivo Operativo Mévil en la comuna de Temuco,
yo en mi calidad de Alcalde o Representante Legal, sefialo que se realizaran las

siguientes contrataciones de personal:

1.- DISPOSITIVO: Operativo Movil:

CARGO CALIDAD JURIDICA
MONITOR  SOciAl W Oon0eA0
MonToe e SAaln Wonopea:i0

Lo anterior, con el objeto de dar cumplimiento_g

ido en el articulo 26° de la Ley

Alcalde o Represe

Municipalidad
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