DECRETO: N° 1 8 7 i‘ { ,

TEMUCO, 76 MAR 2026

VISTOS:

1.- El Convenio de comodato y prestacion de servicios de fecha 09 de enero de 2026, entre
el Servicio Nacional del patrimonio Cultural y la Municipalidad de Temuco.

2.- La Resolucién Exenta N° 59 de fecha 29 de enero de 2026, que formaliza convenio de
prestacion de servicios de conectividad y comodato de bienes computacionales y mobiliario entre el
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la Municipalidad de Temuco (BBPP 300 BC1)

3.- Las facultades contenidas en la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- Que el Convenio sefialado en los Vistos N° 1 tiene por objeto formalizar la aceptacion
de los terminos y condiciones de la implementacion que el Servicio Nacional de Patrimonio Cultural
ejecute en la biblioteca publica N° 300 BC1, Pichicautin - Temuco.

DECRETO:

1.- Apruébese Convenio de Prestacion de Servicios de Conectividad y Comodato de Bienes
Computacionales y Mobiliario entre el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la Municipalidad de
Temuco.

2.- El Convenio tendra una duracion indefinida contados desde la fecha del acto
administrativo que lo apruebe.

3.- El convenio referido se entiende formar parte integrante del presente Decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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REF:  FORMALIZA CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y COMODATOD DE
BiENES COMPUTACIONALES Y MOBILIARIC ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL Y
LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO (BBPP 300 BC1).

RESOLUCION EXENTA N°58
-“TENILUCO, 29 DE ENERO DE 2026

VISTOS:

La Ley N°21.045 que crea ef Ministeriode las Culturas, las Artesy el Patrimonia; el D.EL. N*35, de 2017, que
fija las plantas de personal del Ministerio de'las Culturss, las Artes y el Patrimonio y del Servicio Nacional det
Patrimonio Cultural; v el D.FL. N°5.200, de 1928, sobre instituciones nacionales patrimoniales dependientes
del Servicio Nacional del Patrifnonic Cuitural, ambos del Ministerio de Educacién; Ia Ley N°15.789 sobre
Documentos Electrdnicos, Firma Electrdnica y Servicios- de Certificacion de dicha Firma; 1a Ley N°19.880, tle
2003, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen fos actos de fos drganos de la
Administracitn del Estado; 1a Ley N°19,885 Bases sotire Contratos Adwiinistrativos de Surinistro y Prestacion
de Servicios! la bey N°21.634, que moderniza la Ley N°19.886; el D.5. N°661 de 2024, del Ministerio de
Hacienda, Reglamento de fs Ley N*19,886; la Ley-N"19,799 de 2002, d&l Ministerie de Economia, Formento y
Reconstruccion, sobre:documentos electrdnicos, firma electrénica y'servicios de certificacion de dicha firma;
La Resoltcidn N*36 de 2024, que fija Normas sobriz Exencién del Tramite de Toma de Razdén, modificada y
complementada por la Resolugion M°8, de 2025; ambas de la Contralorla General de fa Repablica, la
Resolucion Exenta N“2588 de 2017, del Consejo Nacionai de la Cultura y las Artes; la Resolucidn Exenta
N°£220 de 2019, que constituye Direcciones Regionales de! Servicle Nacional del Patrimenio Cultural; fa
Resolucion Exenta N°1428, de 2023, que deroga la Resolucién Exenta N°71, de 2021 ¥ delega facultades-que

Indica para.autorizar y susseribir actos administrativos en los cargosy jeéfaturas que se sefialan.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 03 de enero de 2026, entre la Diraceidn Reglonal de La Araucania del Servicio
Nacional de Patrimenio Cultural v la Municipalidad de Temuco $e celebfa Convenio de prestacion de
servicios de conectividad y.comodato de bignes computacionales y mobitiario.

2. Que, habiendo recibide los ejemplares correctamente firmados del convenio; corresponde de

acuerdo al artieuto 3° de la Ley N°19.880; que esta Direccidn Regional lo apruebe por medio de acto

administrativo,

RESUELVC:
L FORMALIZASE )2 suscripridn del Convenio de Prestacién de Servicios de Conecfividad y Camodato
Ade Bienes Computacionales y Mobiliario, entre iz Direccién Regional de La Araucania, del Servicio Nacional

de! Patrimonio Cultural y la Municipalidad de Temuco, cuyo texto se transcribe a continuacidn:
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CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD ¥
COMODATO DE BIENES COMPUTACIONALES Y MOBILIARIO
ENTRE
EL SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIG CULTURAL

Y

LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

Ed Termnuco, 202 de enero de 2026, comparecen: por una parte el Servicio Nacional defl Patrimonio Cultural,
RUT 60.905.000-4, en zdéfante e indistintamente "el SERPAT”, representada en este acto por su Director
Regional de L& Araucania, don Roberte Gabriél Concha Mathiesen, chileno, céduls de fdentidad
N_’_ambos demiciliados para estos efectns en calle Diego Portales 479, comuna de Temuce;
Regidn de la Araucania, por otra 13 Municipalidad de Temuco, RUT 69.190.700-7, representada por su
Alcalde don Roberto Francisco Neira Ahurto, chileno, cédula de jdentidad N_ambcs

domiciliades en Arturo Prat 650, comuna de Temuco, Regidn de La Araucania, en adelante “Sosteneder”,

‘todos mayores de edad, quienes han acordado ta siguiente:

PRIMERQ. ANTECEDENTES. GENERALES.

a, Que, ef Servicio Nacional del Patrimonie Cultural {SERPAT) es un servicio piblico descentralizado,
creado en gl aito 2017, mediante &l articulc 22 de 1a Ley N™ 21,045,y que se relacicna con el Presidente de
i Reptiblica a través del Ministerio de l2s Culturas, las Artes y e} Patrimenie {MINCAP).

b. Que; el Sgrvicio es sucesor y continuador legal de ta Direscign de Bibliotecas, Archivos v Museos
{DIBAM), creada el ano 1929, bajo la cual nace, en noviemnbre de 2002, B%bﬁoﬂ_et_!es, cen ei objetivo de
transformar 2 fas personas en agerites de desarrallo cultural v social desde las Bibliovecas Publicas v ef
ciberespacin, para asi superar ef alslarmianto gracias a internet v las nuevas tecnslogias.

C. Ctus, entre los afios 2002 y'2024, &l fin dei Programa BiblioRedes fue contribuir a la valorizacion,
resguardo y reconacimiento del patrimonio digital por parte de las personas gue habitan en el pais, siendo
su proposlito amgliar ef acceso de las parsonas & los contenidos digitalés patrimaniiles,

d. Que, a partir del afio 2025 ef programa pasa a denominarse Red.Digital de Espacios Patrimoniales;
-en- adelante Ex BiblioRedes-, debido 3 2 ampliacion de la cobiertura v aleance, buscande cantribuir a la
igualdad de acceso, usay apropiacidn de las tecnologias de la informacion y comunicacion a nivel nacional,
e, Que, la ngeva Matriz de-Marco del programa tiene el aropésito de ampliar el acceso a las personas

que habitan el territorio pacipnal 2 los contanidos digitales patrimoniales, con dos ejes: el primers, la

_ disponibilidad de.lineas de contenidos patrimoniales digitales; v 6! segundo, la mediacion digitai para

facifitar el acceso, conocimiento v comprensidn de los contenidos digitales patrimonizles, a través de

proceses de capacitacion en formacion de habilidades digitales basicas enjos usuarios.
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f Que, de acuerdo at articulo 1° inciso final, de la Ley N°18.695, Orgdnica Constitucional de
Murricipalidades, el Sostenedor tiere coro Fnalidad -entre offas-, la dé satisfacer las necesidades de la
comunidad incal, asegurando su participacicn en el progreso cultural de la comuna.

g, Que, el Servicio Nacional del Patrimenio Cuitural y el Sestenedor mantienen vigente una relacidn
de colsboracion mediante f convenio suscrito con facha 11 de abril de 2002 que formaliza el
funcionamiento de la Biblioteca Piiblica-300 BC1, Pichicautin, ubicada en Avenida José del Rasario490 de
{2 comuna-de Temuco, creada conforme a jo dispuesto por ef Ministerio de Educacidn, y de puntos de retiro
habilitados sor fa Municipalidad como entidad sostenedera.

h. Que desde la creacién del Programa BitilioRedes, las bibliotécas piblicas y puntos de préstamas
sefialados, reciben los servicios gratuitos de capacitacién, acceso a internet.y ereacidn de contenidos de
promacion de-la cuftura v-econamia local, 3 través de la suscripcién de contratos de prestacién de servicios
de cenectividad como enlace de tefecomunicaciones, mesa de sérvitios, renovacién de equipamientd y
camodato de bienes computacionales y de mobiliario.

i Que, en este contexto, Jas partes vienen en formalizar, mediante €l prasente ‘ingtrumento, Is
prestacion de los servicios desérits, los gue han sido otorgados de manera continua en el marco de la

colaboractén vigenfe indicada en la fetra g) precedente, y de acuerdo al-presupueste disponible.

SEGUNDOD. GBIETQ.

El presente convenic tisne por objeto formalizar los serviclos de conectividad y comodato gue gf
SERPAT implementa a través del Programa Red Digital de Fspacios Patrimoniales, Ex BiblioRedes, sn los
recintos de las bibliotecas publicas sefialadas en la cliusuia primera letra g) de este acto,

A los mencianados recintos se les dotard de un enlace de telecomunicaciones y red WEFi, asf como
del acceso & {a mesa de servicios para soporte técnico, tanto remeto-como aresencial. Por otra parts, v

conforme se detallard mds adelante, se celebrard un-comodate de bienes computacionales y mabiliario.

TERCERO. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
3.1 Obligaciones del SERPAT:

3L.L1, Enelmarco del Convenio de Prestacion de Servicios de Conectividad
a. Habilitacién. El SERPAT serd responsable de la habilitacién oportuna de! cableado estructurado de
la red elécirica v de datos en el espacio fisico facilitado por ef Sosténeder, con el fin de entregar 3 Iz

comunidad los servicios gratuitos conforme 2 fa Matriz. de Marco Légico vigente del Programa Red Digital de

& Espacios Patrimoniales, Ex BiblioRedes.

b, Servicios de conectividad. Ei SERPAT dispondréd de los servicios de enlace detelecomunicaciones y-

red wifi, asf comp dei aceeso a la mesa de servicios para soporte técnico de formia remota y presencial,
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3.1.2  Enel'marco del Cantrato de.Camodato de Bienes Computaciodales.y Mobiliaric

a. Entrega enh comodatn, Bf SERPAT, a‘través det Programa Red Digital de Espacios Patrimeniales, Ex
BiblioRades, entrega en comodato al Sostenedor, eguipamiento coriputacional y mobiliario, los que se
encuentran registrados en e sistemia de control del activo fijo y/o sujetos a conirol administrativo, conforme
al:anexo adjunto {Inventario).
b. Control del comodato. EI'SERPAT formalizard 1a entrega de bienes mediante un acta, la que debe
ser suscrita y recibida conforme por el funcionariofa) responsable de fa biblioteca. El contral del camodato
se regird por lo establecide en los articulos 2174 y siguientes del Codigo Civil, la demds normativa
pertinente y protedimientos'especificos del.SERPAT,
£, Instalacidn. El SERPAT dispondrd Tos metios para &f traslado e instalacidn de los bienes objeto def
prisente convenio y comodata.
d. Reemplazo de biénes en comodato. Durante fa vigencia dél contrats, tos bienes entregadds en
comodato podran ser reemplazados por el SERPAT:
o De forma transitoria, cuande réguieran reparaciones simples; o
e De forms definitiva, en caso de'dafie irreparable v otisoleseencia tecnoldgics.

En ambos casos, 1a contraparte técnica informard y respaldard el movimiento de bienes madiante
ins documentos carrespondientds, canforme af punto de control del comodato.
e; Incorporacién de hienes en comodato. Durante la vigencia del contrato dependiendo de lz
disponibilidad presupuestaria, el SERPAT podrd incorporar bienes adicioniales al comodato, fos que sérdn
initalados en coofdinacidn con el funcionario(a) responsable del recinto v régistrados en ef sistema de
contro} del active fijo-e inventario o de cantrol admiristrative.
d. Baja de bienes en comodato, E| SERPAT podrd dar de baja los bienes entregados en comodato par
causas tales como: dafo irreparabie; término-de vida Gtil, cbsolescencia o pérdida total causada por un
siniestro {incendio, inundacidn, robo, hurto.u otro similar). Eb rétiro de los hienes se efectuard en
coordinacidn con el funcionario(a) responsable del recinto v fa contraparte técnica, generandd los
documentegs necesarios para-aciualizar el inventario de los bienes y ef céntrol administrativo.
e, Protedimientos. La contraparte técnica def Programa Ex BiblioRedes informara a los funcionarios
responsables de fas hibliotecas, los distintos procedimientos que deben aplicarse en ia prestacion de los
servicios de acceso a internet, cepacitacion y.uso del equipamiénto, asi como Jos protocolos a seguir ante i2
ocurrencia de siniestros.
28 4 Gratuidad de los servicios: Lz habilitacidn técnica de los servicios y fa prestacion del servicio de
enface de telecomunicaciones, mesa de servicios {remota y presencial) y accese a los hienes

computacionales y de mobiliario se entregan sin costo para el Sostededor y para los usuarios{as).

GORIERNO DE CHILE




Servicia Maciond
del Patrimonic
Culturad

3.2 Obligacicnes del'Sostenedar:

3.2.1  Eneclmarco del Convenio de Prestacion de Sarvicios de Conectividad

Elf Sostenedor se obliga al cumplimierito de las siguientes condiciones para la prastacién def servicio
de enlace de telecomunicaciones con acceso gratuito para la comuniddd, en los recintas con servicios Ex
BidlioRedes seftaladas en la cldusula primera, Jetra g} del presente convenio, a'saber:
a. Aceptar los servicios del proveedor tecnaldgico del SERPAT. ‘Aceptar los servicios del proveedor
contratade por ef SERPAT para realizar instalaciones certificadas da red elécirica v de datos, trasiade de
enfaces, retiro ge los servicios y equipes de comunicaciones de propiedad del proveedor tecnoldgico.
b. Infermar fa dependencia administrativa y presupucstaria, £l Sostenedor deberd comunicar por
escrite cudl es i3 unided o departamento que actuard como contfaparte técnica por parte de la
Municipafidad y/o s corporacidn, indicando expresamente la dependencia administeativa y presupuesiaria
de ias bibliotecas puiblicas con servicios. del Programa Ex BiblioRedes.
c. Designar un(a} Apoyo para el encargado(3) de la Biblioteca. £l Sostenedor deberd nombrarun
funclonariola} y definir sus fundanes, asignando entre éstas, ser encargadola) del Programa Red Digital de
Espacios Patrimoniales, otorgando las facilidates para que éste participe de capacitaciones y actividades
orientadas a mejorar Jas competendias del funcionariof{a).
4, Informar la contratacién de servicios tecnolégicos externos, El Sestenedor tebers informar por
ascrite @ la contraparte téenica del Programa Ex BiblioRedes scbre fa contratacicn, par su parte, de servitios
tecnologicos complementarios prestados por terceros en los recintos con sérviclos del Programs, con el
objeto de resguardar la operatividad de la infraestructura de conectividad v ef eduipamiento entregado en

camotiato.

3.2.2,  Enelmarco del Comodato de Bienes Camputacionales y Mobiliario
a. Recepclan vy responsabilidad sobre los bienes entregados en comodato. £l Sostenedor recibe en
comodato y e hace responsable del equipamiento computacional y mobiliarie que le sean entregados por
el SERPAT, conforme a lo dispuesto en el prasente canvanio. Los blenes serdn registrados en el sistema de
tontrod del active fijo-del SERPAT /o sujetos a conitra! administrative, v son jos siguientés;
Scannar, HP Scanjetpro Pro 2600 F1, serie CNAB1APLSS, ratulo GOD46417.
Impresora, Brother HL-E5210DN, serie UGG80D1EAN3 15008, rotulo GOD46361.
Desktops, marca Deil, modelo Optiplex 7020, con sus monitores, segin o siguiente detalie:
«  Serie CPU 4iML144, rétuln GOD49649: serie monitor IN-OKX3PP-FCROO-44K-DALK-AD2,
rotulo GOO49225,
- Serie CPU GNAM144, rotulo GO047839; serie monitor IN-OKX3PP-FCR0G-44K-0C1X-A02,
rotulo GO045217.
Serie CPU J5LK144, rétulc GUU4S772; serfe monitor IN-OKX3PP-FCRUC-34K-D3TX-AG2,
rétulo G0049224.

r a
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b Informacién scbre camblos en el recinte, Ef Sostenedor deberd informar oportunamente a Iz
contraparle técnica del SERPAT sobire cualguier trasiado, remodelacién v otra actividad que implique fa
interrupcidn de los servicios del Programa Ex BiblicRedes y/o Ja necesidad de retirar los bienes entragados
en comodate, sea de forma temporal a definitiva,
¥ Condiciones de seguridad. Ef Sostenedor deberd proveer las condiciones de seguridad para
custadiar yfo proteger los bienss entregados en comaodatn én ios recintos con servicios Programa Ex
BiblioRedes,
d. Acceso gratuito, El Sostenedor garantizard ef acceso gratuito de la comunidad a los bienes
entregados en comodato a fas Bibliotecas, y debera informara ia coniraparte técnica del SERPAT sobre
cualquier migvimiento transitorig, sinfestro o.evento que afecte la nofmal prestacién del servicio,
e. Restitucion de los bienes, £l Sostanedordebera restituir los hienes entregados en comodato enlos
siguientes casos;

o Término det convenio de canectividad,

e (lerre permanente de /a biblicteca, o

@ Cualquier otra situacidn que interrumpa el funcionamiento cegular da los sefvicios en el recinto,
f. Sinfestros. Ante ia-ocurfericia de siniestros tales como: rebo, burto, dafios por aventes naturales o
fertuitos gue afectdn los bienes e jnstalaciones del Programa Ex BiblioRedes; el Sostenedor deberd informar
porescrito a ta contraparte técnica del SERPAT, canforme al protocoio o procedirmiento vigente.
g Actuafizaciin del inventario. £l Sostenedar deberd facilitar la informacién necesaria para
mantener actuslizado ef inventario y control administrative de los ‘bienes instaladds en las salas Ex
BiblioRedes.
h. Cumplimiento de procedimiantos. Ef Sostenedor sers responsable de cumplir los procedimientos y
pretocoles informadas por td contraparte téenica del SERPAT, relativos a:

e Regisiro de usuarios,

@ Acceso ainternet,

®  Procesos de-capacitacion,

¢ Eventos gue afecten [os bienes entregados en comodato o’los 2quipos de propiedad de! proveedar

de sgrvicios tecnoldgicos cofitratado por ef SERPAT,
i Uso exclusive de [os bienes'y servicias. El Sestenedor de acuerdo al articuls 2177 incise primero
dei Cédigo Civil, se obliga & Utilizer fos biedes y.el servicio de enlace ihicamente para los fines estabiecidos
en el objeto del presente convenio y comedato, en e marce del Progrema Red. Digital de Espacios
Patrimoniales, Ex BiblioRedes.
Se considerardn incumplimientos. graves gue facultan al SERPAT para poner érmino unilaterat al

~Rresenie convenio y comadate, Jas sigulentes situaciones;
o Aduiterar los sistemas o desarrollar mecanismos pars fa generacidn de usuarios{as) y/o sesiones,

sea-de forma manusl o automatizads, incluyendo &l uso de nominas paralelas.
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o Fijar arbitrariamente fa duracion de las sesiones de accese g los computadores.
e Instafar sistamnas o aplicaciones sin licencia o sin consentimiento expreso de la.contraparte téenica.
e Conectar a la red Ex BiblioRedes dispositivos ajenos al objeto del programa, tales como relojes
biométricos, camaras P t6tems publicitarios u otros de similar naturaleza, toda vez que dichos
dispositivos no estan destinadss a facilitar el acceso a Internet o la capacitacion en Tecnologiss de
ta informacién y Comunicacion {T1Cs) para'la comunidad.
i Uso gratuito y exclusivo. Los bienes y eguipamiento entregados par el SERPAT serdn de uso
exclusivo vy gratuito para os beneficiarios del Programa Red Digital de Espacios Patrimoniales, Ex

BiblicRedes.

CUARTO. PLAZO DEL CONVENIO Y COMODATOS: E} presente convenio de prestacion de servicios
de conectividad y comodato comenzard & regir 3 partir de la fecha de aprobacidn mediante acio
administrative dictado por fa Direccion Regional de La Araucanis del Servicio Nacional del Patrimonio

Cultural, y tendrd vigendia indefinida, sin perjuicio de lo dispuesto en ia cldusula siguiente,

QUINTO. TERMINDG DEL .CONVENIO ¥ COMODATO: las partes pueden requerir el término
anticipado del presante convenio por escrito 3 través de una rarta u oficio dirigido al domicilio fijado en ¢l
presente acto, con copia a i Coordinacién del Programa Red Digita! de Espacios Patrimoniafes, Ex
BiblioRedes, con una antelacion de treinta dias corridos v senalando las razenes dque fundamentan la
medida.

En ol caso del Sostenedar, deberd comprometer una fecha de restitucidn de ios bienes en
comodato y, en Caso qQue 1enga a su cargo mds de una bibliotecs, se debe indicar.a cudl de efias refiere ¢

término anticipado,

SEXTO. MODIFICACIONES, Ef presente convenio de servicios de conettividad y comodate podrd ser

modificado con acuerdo de las partes. en-dmbitds relacienados con fos objetives de agquel.

SEPTIMO. EJEMPLARES. El presente convenio de servicios de conectividad y comodato se firma en
tres ejemplares de igual tenor y data, quedando uno en poder del Sosteriedor, uno en poder de la Direceion

Repgionai SERPAT ¥ uno para ef Programa Red Digital de Espacios Patrimonialas.

OCTAVO, PERSONERIAS. La personeriz de Roberto Gabriel Concha Mathiesen, para actuar en
represeniacitn de fa Direccibn Regional Araucania del Servicie Nacional Del Patrirmonic Cultural, consta en

fa Resolucidn Exenta N™ 122512/7116/2025 de fecha 03 de dicipmbre de 2025, que jo designa como Director

-~ Regional de La Aradcania, con fas facultades que en ase mismo acto se e confieren, v ias indicadas en la

Resolucion Exenta N°1428, de facha 27 de septiembre de 2023, que delega facultades gue indica pars

autorizar y suscribir actos administrativos en los cargos y jefaturas que se seiialan,
¢ v

GOBIERNO DE CHIVE




Servicio Mocional
ded Fatrimouaio
Catltural

La persaners de don Roberto Franciseo Neira Abiirto, para representar a fa Munidpaiidad de

Temugo, tonsta en el Decreto Alcaldicic N*5208 de 06 de diciermbre de 2024 quna1

de dicha comuna.

Firmado
digitalmente por
Roberto Gabriel
Concha Mathiesen
ROBERTO CONCHA MATHIESEN

DIRECTOR REGIONAL DE LA ARAUCANIA
. SERVICIO NACIONAL DEE PATRIMONIO CUETURAL

1o nombrg Alcalde titufar
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