DECRETO: N° T 3 69

e 2 6 MAR 2026

VISTOS:

1.- El Convenio de comodato y prestacion de servicios de fecha 09 de enero de 2026, entre
el Servicio Nacional del patrimonio Cultural y la Municipalidad de Temuco.

2.- La Resolucion Exenta N° 56 de fecha 29 de enero de 2026, que formaliza convenio de
prestacion de servicios de conectividad y comodato de bienes computacionales y mobiliario entre el
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la Municipalidad de Temuco (BBPP 098 BC1)

3.- Las facultades contenidas en la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- Que el Convenio sefalado en los Vistos N° 1 tiene por objeto formalizar la aceptacion
de los términos y condiciones de la implementacion que el Servicio Nacional de Patrimonio Cultural
ejecute en la biblioteca publica N° 98 BC1, Galo Sepulveda - Temuco.

DECRETO:
1.- Apruébese Convenio de Prestacion de Servicios de Conectividad y Comodato de Bienes
Computacionales y Mobiliario, entre El Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la Municipalidad de

Temuco

2.- El Convenio tendra una duracion indefinida contados desde la fecha del acto
administrativo que lo apruebe.

3.- El convenio referido se entiende formar parte integrante del presente Decreto.
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REF: FORMALIZA CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y COMODATO DE
BIENES COMPUTACIONALES ¥ MOBILIARIO ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL Y
‘LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO (BBPP 038 BC1).

RESOLUCION EXENTA N°56
TERMUCO, 29 DE ENERO DE 2026

VISTOS:

Lz Ley N"21.045 que crea of Ministerio deé fas Culturas, las-Artes y ¢i Patrimanio; el DAL N33, de 2017, due
fijz las plantas de personal del Ministerio de fas Culturas, las Artes y ef Patrimonio y del Servicio Naclonal del
Patrimonic Cultural; y el ©.EL. N'5.200, de 1829, sobre institutioncs nacionales patrimontatas dependientes
del Servicic Naciona! def Patrimaonie Cultural, amhbos del Ministerio de Educdcion; 12 Ley N°18.799 sobre
Documentos Electrénicos, Flrma £lectrénica y Servicios de Certificacion de dicha Flzma; fa Ley N*12.880, de
2003, que estabiece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen jos actos de los drganos de fa
Admisnistracion del Estado; la Ley N*15,.885 Bases sobre Contratas Administrativas.de Suministra y Prestacién
de Servicios: la Ley N°21.634, que moderniza ia Lay N°19.886; ¢l 0.5, N°661 de 2024; del Ministerio de
Hactenda, Reglamento de fa Ley N"19.888; la Ley N"19.753 de 2002, del Ministetio dg Economia, Fomentoy
Reconstruccidn, solire documentos electrinicas, firma eléctvonica y servicios de certification de dicha firma;
La Resolucion N°36 de 2024, que fija Normas sobre Exencion del Trdmite de Tama de Razon, modificada y
complementada por Ja Resolucidn N°8, de 20235, ambas de la Contraloria General de fa Replblica, Ia
Resolucidn Exenta N°2588 de 2017, del Consejo Nacional de ja Culturg y fas Artes; la Resolucidn Exenta
N®1220 de 2019, que constituye Direcciones Regionales def Servido Macional del Patrimonio Culfural; la
Resolucidn Exenta N*1428, de 2023, que deroga la Resolucidn Exenta N*71, de 2021 v delepa facultades que

indica para autatizar y suscribir actos adniinistratives en los cargos y jeéfaturas gure se sefialan.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fucha 09 de enero de 2026, entre ia Direccidn Regional de La Araucanfa del Servicio
Naclanal de Patrimonie Cultural v la Munieipalidad de Temuco se cefebra Convenio de prestacian de
servicios de conectividad y comadato de hieries computacienales y mobiftario.

2. Que, habierdo recibido los ejemplares correctamente firmados del convenio, corresponde de
acusrdo al anfculo 3° de la Ley N19.880, gue esta Direccidn Reglonal lo apruebe por medio de acto

‘administrative,

RESUELVG:
1. FORMALIZASE 1a suscripcidn del Convenio de Prestacidn de Serviclos de Conectividad y Comodato

de Bienes Computacionales v Moblliaria, entte {a Directidn Regional de 1a Arautania, del Servicio Nacional

{, del Patrimonio Culturaly 1s Munidpalidad de Temuco, cuyo texto se transcribe a continuscion:
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CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y
COMODATO DE BIENES COMPUTACIONALES ¥ MOBILIARIO
ENTHE

EL SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMIONIO CLILTURAL

¥
LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

En Temuco, 3 09 de enerc.de 2026, comparecen: por una parte ef Servicio Nacional del Patrimoriio Cultural,
RUT 60.205.000-4, en adelante e indistintamente. "el SERPAT”, Tepreseitada en este acto por su Director
Regfona!l de la Araucania, don Roberta Gabriel Concha Mathiesen, chileng, cédula de identidad
N_ambos doniciliados pafa estos efectos en calle Diego Portales 479, comunz de Temuco,
Regidn de la Araucania, por ofra la.Municipalidad de Temuco, RUT 69,190.700-7, representada por su
Alcalde don Robeérto. Francisco Neira Aburto, chileng, cédula de identidad N"_amiius
domiciiados en Arture. Prat 650, comuna de Temuco, Regidn de L2 Aravcania, en adelante “Sosterador”,

todds mayores de edad, quignes har acordado lo siguiente:

PRIMERO. ANTECEDENTES GENERALES.
a. Que, el Servicio Nacional del Patrimonia Cultural (SERPAT) &s un servicio piblico descentralizado,
creado en el afio 2017, mediante el articuio 22 de {a Ley N° 21,045, v que se relaciona con el Presidente de

I3 Reépublica a través del Ministerio de fas Culturas, las Artes y el Patrimonio (MINCAP).

b Que, el Servicic es sucesor y continuador {ggal de bz Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos

{DIBAMY, creada el afio 1929, bojo i cual nace, en noviembre de 2002, BiblioRedes, con ef objetiva de
transformar a las personas &n apentes de desarrollo cultural v social desde fas Bibliotecas Publicas v ei
ciberespacio, para asi superar el alslamiento gracias a internst v las nuevas tetnologias..

c. Que, entre los 2fios 2002 y 2024, el fin del Programa BiblioRedes fue contribuir a la valorization,
resguarda y reconocimiente del patrimonio digital por parte de las personas que habitan en ef pais, siendo
su praposito empliar el access dé fas personas a los condenidos digitales patrimaniales.

d, Que, a partir del afio 2025 el programa pasa a denominarse Red Digital de. Espacios Patrimoniales,
-en adelante Ex BiblioRedes-, debidd a la ampliacidn de la cobertura y alcance, buscando contribuir a ia
fguaidad de zcceso, usey aproplacidn de lag tecnologfas de la information y comuiicacion a hivel nacional,
e, Que, la nueva Matriz de Marco del programa tiene el propdsitc de ampliar el accese a las personas

que habitan el territerio nacional a los contenidos digitales patrimoniales, con dos ejes: &l primero, la

. disponibilidad de lineas de contenidos patrimoniales digitales; y & segundo, Ia mediacion digital para

facilitar 2] acceso, conocimiento y comprension de los contenidos digitales patrimoniales, a través de

procesos de capacitacion en formacion de habilidades digitaies basicas en {os usuarios.
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3 Que, de acuerdo al articule 1°, inciso final, de la Ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipatidades, el Sostenedor tiene como finalidad -entre otras-, Ia de-satisfacer las necasidades de la
comunidad local, asegurando su participacién en el progreso culturzl.de la comuna,

E. Que, &! Servicio Naciorial del Patrimonio Cultural y el Sestenedor mantienen vigente una relacion
de colaborscion mediante el convenio suscrito con fecha 1 de marzo de 1999 que formaliza el
fiincionamiento. de Ia Biblicteca Publica D98 BC1, ubicada en calle Arturo Prat 42 de la comuna de
Temuco, creada conforme 2 lo dispuesto por-el Ministerio de Edutacidn, v de purnitos de retiro habilitados
por la Municipalided como entidad sostenedora.

h. Que desde fa creacidn del Programa BiblioRedes, iz bibliotecas piblicas'y puntos de préstamos
sefialados, reciben los servicios gratuitos de capacitacion, acceso a internet y creacién de contenidos de
promocidn de la cultura y economia local, @ través de la suscripcitn de contratos de prestacion de servitios
de conectividad como enlace de telecomunicaciones, mesa de serviclos, renpvacion de equipaniiento y
comodato de bienes computacionales yde mobiliario.

i Qua, en éste contexto, las partes vienen en formalizar, mediante ef presente instrumento, Ia

prestacian de los servicios descritos, Ivs que han sido otorgades de manera continua en el marco da ia

colaboracion vigente indicada eri la letra g) precedente, y de acuerdo al- presupuasto disponibie.

SEGUNDO. OBIETO.

El presente convenio tiene por objeto formalizar los servicios de conectividad-y comodato que el
SERPAT implementa a través del Programa Red Digital de Espacigs Patrimoniales, £x BiblioRedey, en los
recintos de las bibliotecas piblicas sefidladas en fa cldusula primerd letra g) de este-acto.

A los mentienados recintos se les detard de un enlace de telecomunicaciones y:red Wi-Fi, asi como

del-acesso a la mesa de servicios para soporte técnico, tanto remoto como presencial. Por otra parte, y

conforme se detallaré mds adelante, se celebrard un comodato de bleres cornputacionales y mobiliario.

TERCERO. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
3.1 Obligaciones:del SERPAT:

311, En el marco. del Convenio de Prestacion de Servitios de Conectividad
a. Habilitacidn. Fl SERPAT sersd responsable de Iz habilitacién oportuna delcableado estructuradn de
la red eléctrica y de datos en el espacio fisico facilitado por el Sostenedor, con el fin de emregar a la

comunidad fos servicios gratuitos.conforme a la Matriz de Marco Logico vipente del Programa Red Digitaf de

’ Esnacios Patrimoniales, Ex BiblioRedes,

b, Servicios de conectividad, EI SERPAT dispandid de [os servicios de enface.de telecomunicaciones ¥

red wifi, asi como del acceso a'la mesa de servicios pars soporte téenico de forma rermota ¥y preséncial.
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3.1.2  Enelmarco del Contrato de Comodate de Bignes Computacionales y Mobiliario

a, Entrega en comodato. £f SERPAT, a través dei Programa Red Digital de Espacios Patrimoniaies, Ex
BiblioRedes, entrega en camcdato al Sostenedor, equipamiento computacional y mobiliario, Jos gue se
encuentran registrados en el sistema de control del active fijo y/o sujetos 'z control administrativo, conforme
al snexo adjunto {Inventario).
b. Contral del camodato. El SERPAT formalizaré |z entrega de bignes mediante un actz, fa gue debe
ser syscrita ¥ recibida conforme por el funcionario{a) responsable de Iz biblioteca. £l control def comodate
su ragird por lo establecido en los articilos 2.174 vy siguientes del Cadigo Civil, Ia demas normativa
pertinente y procedimientas especfﬂcﬁs del SERPAT.
€ Instatacidn, EI SERPAT dispondra {os medios para ei trasiade e instalacién de los bienes objeto tel
presente convenioy comedato.
d. Reemplazo de bienes en comodato. Durante la vigencia del contrato, los bienes entregados en
comodata podidn ser reemplazados por.el SERPAT:
s De'forma transitoria, cuande requieran reparaciones simples, o
o Deforima definitiva, en.caso de daiia irreparable u obselescencia tecneldgica.

En ambos casos, i@ contraparte técnica informard v respaldard el movimiento de bienes medisnite
los documentos correspendientes, corforme al punto de control del comodato.
8, Incorporacidn de bienes en comodata. Durante la Vigencia del contrato dependiendo de ia
disponibilidad presupusestaria, ef SERPAT podra incorporar bienes adicionales al cernodato, los gue serdn
instalados en coordinacidn con el funtionario(a} responsable del recinto y registrados.en el sistema de
-Contral def activo fijo e inventario o de control'administrativo.
d. Baja de bienes-en comuodatp. £l SERPAT podra dar de baja. los bienas entregados en comodato por
causas tales como: dafio irreparable, términe de vida Gtil, obsalescéncia o pérdida total causada por un
sinigstre {incendia, inundazidn, robo, hurto u otro similar). El retiro de los bienes sé efectuard eén
eoardinacién can el funcionario{a) responsable del recinto v la contraparte técnica, generando los
documentos necesarios para actualizar ef inventario de fos hienes y &l control administrativo.
a. Procedimientos. L contraparte técnics del Programa Ex BiblioRedes informard a los funcionarios
responsables de las bibliotecas, los distintos. procedimientos gue deben aplicarse en la prestacion de los
servicios de scceso a internet, capacitacidn y use del equipatniento, asi como los protocalos a seguir ante fa

neurrancia de siniestros.

o A Gratuidad de Tos servicios: La habilitacién técnica de los servicios i la prestacion del servicio de

enice de telecomunicaciones, mesa de servicios {remota ¥ presencial} v accese s los bienes

computacipnales y de mobilfario 5¢ entregan sin costo para el Sostenedor y para los usuarios{as).
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3.2 Obligaciones del Sostenedor:

3.2.1  Enel marco del Convenio de Prestacién de Servicios de Conectividad

El Sastenedor se‘obliga al cumplimiento de las siguientes condiciones para |a prestacion de! servicio
deé ‘enlace 'de telecomunicaciongs con acceso gratuito para fa comunidad, en fos récintos con servicidgs Ex
BiblioRedes sefalados en la clusula primera, ietra g} del presante convenio, a saber:
‘3 Aceptar los servicios-del proveedor tecnolégico del SERPAT. Aceptar los servicios del proveeder
contratado por el SERPAT para realizar instalaciohes certificadas de red eléctrica v de datos, traslade de
enlaces, retiro de los servicios y equipos de comunicaciones de propiadad del proveedor tecnoldgico.
h. iformar fa dependencia -administrativa y presupuestaria. 5l Sostenedar debers comunicar pos
escrite cudl s la unidad o departzmento que actuard como coptraparte técnica por parte de fa
Municipalidad y/o su corporacion, indicando expresamente ia dependencia administrativa y presupuestaria
de las bibliotecas-piiblicas con servicios.de! Programa Ex BihlioRedes,
< Designar un{a) Apoyo para el encargado(a) de la Bibliotecs. El Sostenedar deberd nombrar un
funéfonarie{a) y definir sus funciones; asignande entre éstas, ser.encargado(a) del Programs Red Digitai de
Espacios Patrimoniales, ‘otorgando a5 facilidades para que éste participe de capacitaciones y actividades
orientadas s mejorar las competencigs def funcionariofa),
d, Informar ia contratacion de servicios tecnalSgicos externos. El Sostenedor debetrd infarmat paor
escrito # la contraparte técnica del Programa Ex BiblioRedes scbie Ja contratacién, por su parte, de servicios
tecioldgicos compiemeéntarios prestados por terceras en los recinfos con servicios del Programa, con el

ahjeto da resguargar {a operatividad de la infraestractura de conectividad y el equipamiento entregado en

tomadato.

3.2.2. Enelmarco del Compdato de Blenes Computacionalesy -Mobiliario
a. -Recepcidn y responsabilidad sobre los bienes entregados en comodate. El Sostenedor recibe en
comedato y se hace responsable del equipamiento compitacional y mobiliario que le sean entregados por
el SERPAT, conforme a lo dispussto en el presente convenio.-Los hienes séran registrados en el sisterna de
control def activa fijo def SERPAT y/o sujetos a cohtrol administrativo, y:sdn los siguientes;
Scannar, HP Scatijetpro Pro 2600 F, serie CNA3QAPETE, rétuld GO046007.
Impresora, Brother HL-L5210DN, serie US6801E4AN324360, ratulo GO046425.
Desktops. mirca Deli, modelo Optiplex 7020, con sus monitores, segan cf siguiente detalle;
- Serie CPU 24YL144, rdtulo G0D50513;: <erie manitar IN-0KX3PP-FCBOO-123-10VX-A02,
rétulo GO045440,
Serie CPU IYKVL44, rétdlo-GOOS0484; serie monitor IN-OKX2PP-FCB00-441-0MEX0.
- Serle CPU 6YTLI44, rétulo GODS{)?;SS; serie. mionitor IN-OKX3PP-FCB00-444-0V2X-A02,
réulo GOD45389,
Serie CPU 52NJ144, rétulo GOO50766; seric monifor IN-OKX3PP-FCR00-423-DLAX-A02,

rotulo GOJ45318,,

G X

GOBIERNO DE CHILE




Servicio Nacional
el Patrimonin

Cultural
- Serle CPU GINJ144, rétule GOO50765; serie monitar IN-OKX3PP-FCA00-441-1D1X%-A02,
rétuio G0045406,
Serieé CPU GF8K144, rétuln GOOS0468; serie- monitor IN-OKXK3PP-FCBG0-441-109:402,
rétulo GNO45379.
-~ Serle CPU GBIMI144, rotulo. GOOS0817; serie rronitor IN-DKX3PP-FCRO0-43C-03GX-A02,
ratulo GOG45485,
- Serie. CPU 29RI144, rétulo GOD30773; serie monitor IN-OKX3PP-FCR00-244-0CVX-AG2,
rotufo GOO45453,
~  Serie: CP) DGBKIA4, rotulp G0050343; serle monitor IN-CKX3PP-FCRO0-441-0VYX-ADZ,
rétuio 60045354,
b. Informacion sobre tambios en el recints. Ef Sostenedor deberd informar cportunamente a la

confraparte técnica del SERPAT sobre cualquier traslado, remodelacién v .oira actividad que impligue Ia
interrupcidn de los servicias del Prograima Ex BiblioRedes y/o fa necesidad de retirer los bienes entregados
«en-comodate, sea de forma tempuoral odefinitiva.
. Condicionies de sepuridad. E| Sostenedor deberd proveer fas condiciones de seguridad para
‘custadiar y/o proteger los hienes entregadas en comodato en los recintos con servides Programs Ex
BiblioRedes,
d. Acceso gratuito, Et Sostenedor garantizard ef acceso gratuito de Ja comunidad a los bienes
entregados en comodate a las Bibliotecas, y deberd informar a la contraparte téenica dei SERPAT sahre
cualguier mavimiente transitorio; siniestro o evente que afecte la normal prestacion del servicio.
e, Restitucién de-los bienes. El Sostenedor deberd restituir tos bienes enfregados en comodato en fos
siguientes casos:

¢ Térmiho del convenio de conactividad,

e Cierre permanente de la biblioteca, o

s Lualquier ofra situacién Gue interrumpa el funcionamiento régular de los servicios en al recinto,
f. Sinfestros. Ante la ocurrencia de siniestros tales como: tobo, hiurto, dafios per eventos naturales o
fortuitos gue afecten los bieries e fnstataciones del Programa Ex BislioRedes, ol Sestepedor debard informiar
por escriio a{a contraparte téenica del SERPAT, conforme al protocelo o procedimiento vigents,
£ Actualizacién del inventario. El Sosteneder deberd facilitar lz informacion necesaria ‘para
mantener actualizada ‘el inventarie v controt administrativo. de los bienes instalados en iss salas Ex
BiblioRedes.
h, Cumplimiento. de procedimientos, El Sostenédor sera responsable de cumplir los procedimientos.y
protocolos informados por la contraparte técnica del SERFAT, relativos a;

e Registrode usuarios,

@ Acceso a internet,

e Procesos de capacitacién
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o Fventos queafecten losblenes entregadas en comodate o-los equipos.de propiedad del proveedor
de servicios tecnoldgicos contratado por el SERPAT.
i, Uso exclusivo de los bienes y servicios. £l Sostenedar de acuerda ai articulo 2177 inciso primero
del Cadigo Civil, se obliga a utiilzar los blenes y el servicio de enlace Unlcamente parz los fines establecidos
en el dbjeto del presente casvenio v comodato, en el marco del Pregrama Red Digital de Espacios
Pafrimaniales, Ex BiblioRedes.
Se tonsiderardn incumplimientos graves que facultan 2 SERPAT para poner térming unilateral al
presente convenioy comodato, 1as siguientes situaciones;
o Adulterar fos sistemas o desarrellar mecanismos para la generacidty de usuarios{as) y/o sesionas,
sea de forma mianial o automatizado, incluyendo el uso de néminas paralelas.
e Fijar arbitrariamente la duracion de-las sesiones deacceso 2 ios computadores.
@ Instalar sistemas o aplicaciones sin licencia ossin consentimiento expreso de la contraparte técnica.
o Conectar @ la red Ex BiblioRedes dispositivos-ajenos »f objeto .del programa, tales como relojes
biométricos, tdmaras. iP, totems publicitarios v otros de similar naturaleza, toda vez que dichas
dispositivos no estén destinados & facilitar el acceso a nferhet o la capacitacién en Tecneiogias de
ta Informacidn y Comunicacién (TICs) para la comunidad.
- Usa gratuite v exclusive. Los bienes y equipamiento entregados por el SERPAT seran de uso
exclusivo v gratuito ‘para los beneficiarios del Programa Red Digital de Espacios Patrimonialés, Ex

BibiigRedes.

CUARTO. PLAZO DEL CONVENIO Y COMODATOS: El presente convinio de prestacion de servicios
dé conectividad v tomodato comenzard 3 regir 2@ partir de la fecha de aprobacidn mediante acto
administrative dictado por-la Direccidn Regional de ta Araucania del Servicio Nacignal de! Patrimonio

Cultural, y tendrd- vigencia indefinida, sin perjuicio de o dispuesto en fa-cl3usula siguiente.

QUINTD. TERMING ‘DEL CONVENIO Y COMODATO: Las partes pueden requerir el términd
anticipado del presente convenio por escrito a través de una oirfa U oficio dirigide al domicilio Tijadé-en el
presente acto, con copia a la Coordinacién del Programaz Red Digital de Espacios Patrimoniales, Ex
BiblioRedes, con una antelacion de: treinta dias carridos 'y sefialando las razones que fundamentan la
medida,

En el caso del Sostenedor, debierd comprormeter una fecha de restitucidn de fos biznes en

comodaio v, en caso que tenga a su'cargd mas de una bibliotecs, se debe indicar a cudl de ellas refiere ef

término anticipado.

SEXTD. MODIFICACIONES, El presente convenio de servicios de-canectividad y comodato podrd ser

modificado con acuerdo de fas partes en dmbitos relacionados con fos objetivos de aguél.
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SEPTIMO. EJEMPLARES, I preserie convenia de servicios de conectividad v comodato se firma en
ires ejemplares de igual tenor v data, quedando uno en poder del Sostenedor, unc en poder de la Direccidn

Regional SERPAT y urio para el Programa Red Digital de Espacios Patrimoniales.

OCTAVO. PERSONERIAS. La personeria de Roberto Gabriel Concha Mathiesen, para actuar en
raprasentacion de 13 Dlreceidn Reglonal Araucania del Servicio Nacional Del Patrimanio Cuitural, consta en
fa Resolutisn Exanta N* 122512/7116/2025 de fechs 03 de diciembre de 2025, que lo designa come Director
Regional de La Araucanis, con las facuitades que enese mismo acto se le confieren, v las indicadas en iz
Resolucion Exenta N°1428, de fecha 27 de septiembre de 2023, que delega facultades que indica para
auterizar y suscriblr actos administrativos en los cargos y jefaturas due se sefialan. La personerfa de don
Roberte Francisco Nelra Aburto, para répresentar a la Municipalidad de T"Ir:ucu; consta en ef Decreto
Alcaldicio N"5208 de 06 de diciembra de 2024 que Jo nombra Alcalde titular de dicha comi na.
Firmado
digitalmente por
Roberto Gabriel
Concha
Mathiesen

ROBERTO CONCHA MATHIESEN VABURTO

DIRECTOR REGIONAL DE LA-ARAUCANIA
. . SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTLIRAL
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