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DECRETO :

TEMUCO,
30 JUN 2026

VISTOS

1. El Convenio de apoyo a la gestion de fecha 11 de mayo 2026, suscrito entre la
Corporacion Municipal para el desarrollo Cultural de Temuco, representada para estos
efectos por su Gerenta, dofia Carolina del Pilar Castillo Toro y la Direccion de
Personas Mayores, representada por su Alcalde don Roberto Neira Aburto.

2. Las facultades, que me confiere la Ley N°18.695.- Organica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones posteriores.
DECRETO

1. Apruébese el Convenio de apoyo a la gestion. con fecha 11 de mayo de 2026. suscrito
entre Corporacion Municipal para el desarrollo Cultural de Temuco y la Direccion de
Personas Mayores de la Municipalidad de Temuco.
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La vigencia del referido convenio., comenzara a regir desde la fecha de suscripcion y
tendra una vigencia indefinida.

3. Designese para la adecuada ejecucion del mencionado convenio un coordinador
institucional. Sebastidan Mora Quintana y Karen Hoffmann de la Direccion de Personas
Mayores. quienes tendran a su cargo la comunicacion operativa, gestion de beneficios.,
recepcion de nominas, coordinacion de actividades territoriales y resolucion de
aspectos practicos para la implantacion del presente acuerdo.

4. EI presente convenio tiene por objeto establecer un marco de apoyo a la gestion entre
las partes, destinado a facilitar. promover y ordenar el acceso de personas mayores de
la comuna a actividades artisticas, culturales y de mediacion desarrolladas. organizadas
o coordinadas por la Corporacion.

5. Que. la Corporacion podra poner a disposicion de la Direccién de personas mayores
cupos o entradas de cortesia para conciertos de temporada. producciones locales.
actividades de extension. mediaciones culturales. visitas guiadas, ensayos abiertos u
otras instancias a fines siempre que sea compatible cdn la programacion, aforo,
disponibilidad del recinto. seguridad y criterios técnicos definidos pdr la Corporacion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y AHCHIVES$E.

ABURTO
DE

Dastribucion

Direccion de Asesoria Juridica
Alcaldia

Direccién de personas mayores
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CONVENIO DE APOYO A LA GESTION
CORPORACION MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO CULTURAL DE TEMUCO
Y
MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

En Temuco, a 11 de mayo de 2026, entre la Corporacion Municipal para el Desarrollo Cultural de Temuco,
también denominada Corporacién Cultural de Temuco, persona juridica de derecho privado, RUT N°
65.836.190-2, representada para estos efectos por su Gerenta, dofia Carolina del Pilar Castillo Toro, cédula
nacional de identidad N° ||l bas con domicilio en Avenida Pablo Neruda N° 1380, comuna de
Temuco, en adelante indistintamente la “Corporacion”; y, por otra parte, la Municipalidad de Temuco,
representada para estos efectos por su Alcalde, don Roberto Neira Aburto, cédula nacional de identidad N°
ambos con domicilio en Av. Arturo Prat N2 650, comuna de Temuco, en adelante
indistintamente la “Municipalidad”, actuando para efectos de coordinacién y ejecucion operativa por medio
de su Direccidn de Personas Mayores, se ha acordado suscribir el siguiente Convenio de Apoyo a la Gestion:

CONSIDERANDO:

1. Que la Corporacion Municipal para el Desarrollo Cultural de Temuco tiene por objeto promover,
difundir y desarrollar actividades artisticas y culturales orientadas a la comunidad local y regional,
contribuyendo al acceso democrdtico a la cultura y al fortalecimiento de la vida artistica de la comuna.

2. Que la Direccion de Personas Mayores de la Municipalidad de Temuco tiene dentro de sus fines
contribuir al bienestar, integracion, participacion social y calidad de vida de las personas mayores de
la comuna, promoviendo espacios de encuentro, recreacion, inclusidon, acceso a actividades
comunitarias y participacidn activa en la vida cultural local.

3. Que ambas instituciones reconocen el valor de la colaboracion interinstitucional como mecanismo
para fortalecer el acceso de las personas mayores a actividades culturales, artisticas y recreativas,
especialmente aquellas desarrolladas en el Teatro Municipal de Temuco y aquellas que permitan
acercar la actividad artistica a los territorios, organizaciones y espacios comunitarios de la comuna.

4. Que las partes estiman conveniente formalizar un marco de apoyo a la gestién que permita ordenar
la entrega de cupos o entradas de cortesia, la recepcion y acompafiamiento de beneficiarios, la
coordinacion de ndminas, el eventual desarrollo de mediaciones culturales y ensayos abiertos, y la
colaboracion en materia de transporte para actividades culturales destinadas a personas mayores.

5. Que este convenio tiene una naturaleza estrictamente colaborativa, no crea un nuevo programa
institucional, no importa transferencia de recursos entre las partes y se ejecutara conforme a la
disponibilidad técnica, artistica, presupuestaria, operativa y de agenda de cada institucion.

En mérito de lo expuesto, las partes acuerdan lo siguiente:

\idag
PRIMERO: Objeto del convenio. m
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El presente convenio tiene por objeto establecer un marco de apoyo a la gestion entre la Corpf)raciﬁn“l" 8
Municipal para el Desarrollo Cultural de Temuco y la Municipalidad de Temuco, actuando esta ultikga por ¢

§ : S . = s (\b
medio de su Direccion de Personas Mayores, destinado a facilitar, promover y ordenar el acceso de per ga 3%
mayores de la comuna a actividades artisticas, culturales y de mediacién desarrolladas, organizadas o
coordinadas por la Corporacion.

Para estos efectos, la Corporacion podra poner a disposicion de la Municipalidad de Temuco, por medio de su
Direccion de Personas Mayores, cupos o entradas de cortesia para conciertos de temporada, producciones
locales, actividades de extension, mediaciones culturales, visitas guiadas, ensayos abiertos u otras instancias
afines, siempre que ello sea compatible con la programacion artistica, el aforo, la disponibilidad del recinto,
las condiciones de seguridad y los criterios técnicos definidos por la Corporacion.

La finalidad del convenio serd favorecer la integracion social, la participacion comunitaria, la inclusion cultural
y el acceso efectivo de las personas mayores a experiencias artisticas de calidad, tanto en el Teatro Municipal
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de Temuco como, cuando corresponda, en espacios territoriales o comunitarios coordinados por la Direccion
de Personas Mayores.

SEGUNDO: Alcance colaborativo y ausencia de creacién de programa.

Las partes dejan expresa constancia de gue el prasente instrumento no crea un nuevo programa institucional,
unidad administrativa, linea presupuestaria permanente nj estructura orgdnica adicional, sino que constituye
un mecanismo de colaboracion y apoyo a la gestidn entre instituciones puiblicas y privadas vinculadas al
desarrollo cultural y comunitario de la comuna.

En consecuencia, las actividades que se ejecuten en virtud de este converiio deberdn desarrollarse con los
recursos humanos, técnicos, logisticos y presupuestarios disponibles en cada institucién, sin perjuicio de las
coordinaciones especificas que puedan acordarse para cada actividad.

TERCERO: Cupos o entradas de cortesia.

Envirtud del presente convenio, la Corporacidn se obliga a poner a disposicion de la Municipalidad de Temuco,
por medio de su Direccion de Personas Mayores, hasta cien cupos o entradas de cortesia para cada concierto
de temporada que se realice durante la vigencia del presente instrumento, siempre que el aforo, Ia
programacion y las condiciones generales del evento lo permitan.

La asignacion de dichos cupos tendra por finalidad promover [a participacion cultural de las personas mayores
de la comuna de Temuco, favoreciendo su integracién social y su acceso a espectaculos artisticos de calidad.
Tratdndose de personas mayores, la Corporacion procurard, dentro de las posibilidades del recinto, que los
cupos asignados permitan condiciones razonables de accesibilidad, comodidad y seguridad, privilegiando
ubicaciones compatibles con eventuales dificultades de movilidad.

Cuando por razones de produccién, montaje, aforo, venta de entradas, seguridad, accesibilidad, protocoio o
caracteristicas especiales del espectdculo no sea posible disponer la totalidad de los cupos sefialados, fa
Corporacion informara eportunamente dicha circunstancia a la Direccién de Personas Mayores, proponiendo
una alternativa de coordinacién compatible con el buen funcionamiento de la actividad.

CUARTO: Actividades comprendidas.
El presente convenio podré ejecutarse, entre otras, mediante las siguientes lineas de accidn:

a) Acceso de personas mayores a conciertos de temporada de la Orquesta Filarménica de Temuco u otras
actividades desarrolladas por la-Corporacién en el Teatro Municipal de Temuco.
k) Acceso de personas mayores a producciones locales, actividades de extension u otras presentaciones
culturales que la Corporacion determine incluir dentro de la coordinacidn interinstitucional.
c) Realizacion de mediaciones culturales territoriales dirigidas a personas mayores, agrupaciones,
clubes, centros comunitarios u organizaciones vinculadas a la Direccidn de Personas Mavyor x@*"aﬁda"v’fa
incluyendo charlas, presentaciones breves, experiencias formativas, demostraciones artisti a‘?, e 53%' %
audiciones comentadas u otras actividades de aproximacion a las artes. - of
d} Coordinacion de ensayos abiertos o instancias de acercamiento al proceso artistico, cuando ello s ?”ss%i w{;?g’f
autorizado por la direccion artistica correspondiente y resulte compatible con ia naturaleza del
ensayo, la programacion de la Corporacion y las condiciones técnicas.del recinto.
e) Visitas guiadas, acciones de acogida, recorridos breves por dependencias habilitadas del Teatro
Municipal de Temuco u otras actividades de orientacién cultural, cuando la programacién vy las

condiciones operativas lo permitan.

&

Las actividades antes indicadas tendrdn cardcter referencial y podrén ser priorizadas, ajustadas o
reprogramadas por acuerdo de los coordinadores institucionales, de acuerdo con la disponibilidad de las
partesy con las necesidades de los beneficiarios.

QUINTO: Coordinacion de néminas, recepcion y acompafiamiento de beneficiarios.

La entrega, distribucion y uso de los cupos o entradas de cortesia deberan ser coordinados oportunamente
-entre la Corporacién y la Municipalidad de Temuco, por medio de la Direccién de Parsonas Mayores, a través
de los funcionarios o profesionales que cada institucion designe para tales efecfos.
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La Municipalidad, por medio de la Direccion de Personas Mayores, deberd informar a la Corporacion, con la
debida anticipacién, la némina de beneficiarios, agrupaciones u organizaciones convocadas, as/ como
cualquier antecedente necesario para una adecuada gestién de acceso al recinto, especialmente cuando se
trate de personas con movilidad reducida, requerimientos especiales de ubicacidn, necesidad de
acompafiamiento u otras condiciones que deban ser consideradas por razones de seguridad, accesibilidad o
buen funcionamiento del evento.

Para facilitar una recepcidn ordenada, la Municipalidad, por medio de la Direccion de Personas Mayores,
procurard que los beneficiarios convocados se presenten en el recinto con una anticipacién prudente,
idealmente de treinta minutos respecto del inicio de la actividad, salvo que las partes acuerden otro horario
por razones de produccion, accesibilidad, transporte.o seguridad.

lLa Corporacién, por medio del coordinader o funcionario que designe, procurard realizar una recepcion
adecuada de los grupos beneficiarios, orientarlos respecto de las condiciones generales de ingreso, ubicacion
y uso de espacios comunes, y celaborar en su acomodacion dentro del recinto, dentro de las posibilidades
técnicas y operativas existentes.

SEXTO: Mediaclones culturales territoriales,

Las partes podran coordinar actividades de mediacidn cultural en territorios, centros comunitarios, sedes
vecinales, clubes u organizaciones de personas mayores, con €l objeto de acercar las artes escénicas, musicales
y-culturales a publicos que habitualmente no acceden-a dichas experiencias.

Estas mediaciones podrdn consistir en charlas introductorias, comentarios sobre obras, audiciones
comentadas, presentaciones musicales breves, demostraciones artisticas, encuentros formativos, actividades
de apreciacidn cultural u otras acciones similares, conforme a la disponibilidad de la Corporacién y a las
necesidades detectadas por la Direccidn de Personas Mayores.

La realizacion de estas actividades deberé ser previamente coordinada entre las partes y quedara sujeta a la
disponibilidad de agenda, recursos humanos, condiciones técnicas, pertinencia territorial, seguridad de los
participantes y factibilidad operativa de cada actividad.

SEPTIMO: Ensayos abiertos y actividades de acercamiento al proceso artistico.

Cuando la naturaleza de la programacién lo permita, la Corporacion podré habilitar cupos para que personas
mayores participen como publico invitado en ensayos abiertos, actividades de mediacién asociadas a
conciertos, recorridos guiados u otras instancias de acercamiento al proceso artistico.

La realizacidn de ensayos abiertos quedard especialmente sujeta a fa autorizacion de la direccion artistica
correspondiente, a las condiciones técnicas del montaje, 2l calendario de ensayos, al resguardo del proceso
creativo y a las normas internas del recinto.

OCTAVO: Transporte para actividades culturales. A 0aT S
L

La Municipalidad de Temuco, por medio de su Direccién de Personas Mayores, conforme a su disponi "dadn %

operativa, presupuestaria y normativa interna, podra gestionar o facilitar transporte para una ac \gdayhg"

cultural anual vinculada al presente convenio, destinada preferentemente a beneficiarios personas ma\ .;;;’f

de la comuna.

La actividad que requiera apoyo de transporte debera ser previamente coordinada por |as partes, precisando
fecha tentativa, destino, numero aproximado. de beneficiarios, condiciones de seguridad, responsables de
grupo y demds antecedentes necesarios-para su adecuada ejecucion.

La coordinacién de transporte no importara transferencia de recursos a la Corporacién, ni constituird
obligacidn pecuniaria reciproca, sin perjuicio de los actos administrativos o gestiones internas que
corresponda realizar a la Municipalidad de Temuco, por medio de su Direccion de Personas Mavyores,
conforme a sus procedimientos propios.
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NOVENO: Naturaleza gratuita y prohibicion de comercializacién.

Los cupos o entradas entregados en virtud del presente convenio tendran cardcter estrictamente gratuito y
no podran servendidos, cedidos onerosamente, sorteados con fines comerciales ni utilizados para actividades
distintas de aquellas que justifican el presente acuerdo.

La Municipalidad de Temuco, por medio de su Direccién de Personas Mayores, debera adoptar las medidas
razonables para asegurar que los cupos o entradas sean utilizados exclusivamente por los beneficiarios
definidos en el marco de sus programas, actividades u organizaciones vinculadas.

DECIMO: Obligaciones de la Corporacién.

Seran obligaciones de la Corporacion:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

k)

Poner a disposicién de la Municipalidad de Temuco, por medio de su Direccidn de Personas Mayores,
hasta cien cupos o entradas de cortesia para cada concierto de temporada comprendido dentro de la
vigencia del presente convenio, conforme al aforo, disponibilidad y condiciones de cada actividad.
informar oportunamente a la Municipalidad de Temuco, por medie de su Direccion de Personas
Mayores, las fechas, horarios, condiciones generales de acceso y restricciones aplicables a las
actividades culturales comprendidas en el convenio.

Coordinar con ta Municipalidad de Temuco, por medio de su Direccién de Personas Mayores, la forma
de entrega, retiro, registro o asignacion de los cupos o entradas de cortesfa.

Designar, cuando carresponda, un coordinador o funcionario responsable de [a ejecucion operativa
del convenio por parte de fa Corporacién,

Procurar, dentro de las posibilidades técnicas y de disponibilidad del recinto, condiciones adecuadas
de acceso, recepcion, orientacidn y ubicacién para los beneficiarios del convenio,

Coordinar, cuando sea factible, mediaciones culturales, ensayos abiertos, visitas guiadas u otras
actividades de acercamiento cultural vinculadas a los objetivos del presente instrumento.
Comunicar oportunamente cualquier modificacion, suspension, repragramacion o cancelacion de fas
actividades comprendidas en este convenio,

Lievar, cuando corresponda, registros internos, ndminas de asistencia, respaldos de coordinacion o
informes de ejecucion que permitan dar cuenta de las actividades desarrolladas en el marco del
convenio.

UNDECIMO: Obligaciones de la Municipalidad de Temuco.
Seran obligaciones de la Municipalidad de Temuco, por medio de su Direccién de Personas Mayores:

a)
b)
c)
d)
e)
f
g)

k)

Coordinar la distribuciéon de los cuposo entradas de cortesia entre persanas mayores, organizaciones,
clubes, agrupaciones o beneficiarios vinculados a sus pregramas y actividades.

Informar oportunamente a la Corporacidn las nominas, antecedentes y condiciones especiy\% s
necesarias para una correcta gestién de acceso, recepcion y acompafiamiento de fos benef‘cnar;qs"‘“
Procurar gue los cupos o entradas sean utilizados efectivamente por los beneficiarios a qu;enes estane,g;a
destinados. i\é% N
Velar por que los cupos o entradas no sean comercializados ni utilizados con fines distintos delios, jui
previstos en este convenio.

Colaborar con la Corporacién enla difusidn responsable de las actividades, cuando ello sea pertinente

y previamente coordinado entre las partes.

Coordinar, cuando corresponda, la convocatoria territorial de personas mayores para actividades de

mediacién cultural, ensayos abiertos, visitas guiadas u otras instancias de acercamiento cultural.

3
%
[+]
o

Gestionar o facilitar, conforme a su disponibilidad operativa, presupuestaria y normativa interna,

transporte para una actividad cultural anual vinculada al presente convenio,
Designar una contraparte institucional para la comunicacion operativa, remision de nominas,
coordinacién de beneficiarios y seguimiento de las actividades comprendidas en este instrumento.

DUOCDECIMO: Registro, seguimiento e informes de ejecucién.

Para efectos de seguimiento institucional, las partes podrdn mantener registros de las actividades ejecutadas
en el marco del presente convenio, incluyendo ndminas de beneficiarios, respaldos de coordinacién,
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antecedentes de asistencia, fotografias autorizadas, correos electrdnicos de gestion u otros documentos que
permitan acreditar la ejecucion de las acciones comprometidas.

La Corporacién podra requerir a sut coordinador o funcionario encargado la elaboracion de informes internos
de gestidn relativos a las actividades desarrolladas al amparo del presente convenio, sin que ello altere la
naturaleza juridica de éste instrumento ni genere obligaciones laborales o administrativas para la
Municipalidad de Termuco.

DECIMO TERCERO: Ausencia de transferencia de recursos.

El presente convenio no contempla transferencia de recursos econdmicos entre las partes, ni genera
obligaciones pecuniarias reciprocas, limitandose a establecer un mecanismo de colaboracion institucional y
apoyo a la gestidn para facilitar el acceso de personas mayores a actividades culturales desarroliadas o
coordinadas por la Corporacion.

Las prestaciones de apoyo, coordinacién, transporte, recepcién, mediacion o acompafiamiento que se
ejecuten en virtud de este instrumento se realizardn conforme a la disponibilidad y procedimientos internos
de cada institucidn, sin perjuicio de los actos administrativos, autorizaciones o coordinaciones que resulten
necesarios para cada actividad especifica,

DECIMO CUARTO: Vigencia,
El presente convenio comenzara a regir desde la fecha de su suscripcidn y tendrd una vigencia indefinida.

Sin perjuicio de lo anterlor, cualquiera de las partes podrd ponerle término unilateralmente, en cualquier
tiempo, mediante comunicacion escrita dirigida a Ia otra parte, sin que ello genere derecho a indemnizacién,
compensacion o pago alguno, atendida la naturaleza gratuita y colaborativa del presente instrumento.

El término del convenio no afectard fas coordinaciones o actividades que, a la fecha de |a comunicacién, ya se
encontraren debidamente acordadas entre las partes, salvo que estas determinen expresamente dejarlas sin
efecto o reprogramarlas de comun acuerdo.

DECIMO QUINTO: Coordinadores institucionales.

Para la adecuada ejecucién del presente convenio, cada parte podrd designar un coordinador institucional,
quien tendrd a su cargo la comunicacion operativa, la programacion de entregas, la gestidn de beneficiarios,
la recepcidn de néminas, la coordinaciér de actividades territoriales y la resolucion de aspectos practicos
vinculados a la implementacién del presente acuerdo,

La designacién de dichos coordinadores podrd efectuarse mediante correo electrénico u otro medio escrito, |,
sin que ello implique modificacién del presente convenio. La Corporacion podré designar, ademads, u
responsable operativo para la recepcion y acompafiamiento de beneficiarios en actividades especificas.

Uy

DECIMO SEXTO: Responsabifidad por ia asistencia de beneficiarios.

La Municipalidad de Temuco, por medio de su Direccion de Personas Mayores, serd responsable de la
coordinacion de los beneficiarios a quienes asigne los cupos o entradas de cortesfa, incluyendo la
comunicacion de fechas, horarios, condiciones de‘ingreso, punto de encuentro, eventuales requerimientos de
transporte y demas antecedentes relevantes para su asistencia.

La Corporacion, por su parte, serd responsable de la correcta disposicion de los cupos o entradas
comprometidos y de [a coordinacién interna necesaria para permitir el acceso a la actividad respectiva,
conforme a la disponibilidad, aforo, protocolos y condiciones generales del Teatro Municipal de Temuco o de!
espacio en que se desarrolle la actividad.

Cada parte responderd por los actos, gestiones y coordinaciones que se encuentren dentro del ambito de sus
respectivas competencias, sin asumir responsabilidad por hechos imputables a terceros, caso fortuito, fuerza
mayor, suspensiones, reprogramaciones o circunstancias sobrevinientes ajenas.a su control razonable,
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DECIMO SEPTIMO: Uso de imagen institucional, registro fotografico y difusion.

Toda pieza gréfica, comunicado, publicacién o difusién que incorpore el nombre, imagen o logotipo de la
Corporacion, del Teatro Municipal de Temuco, de la Municipalidad de Temuco o de su Direccién de Personas
Mayores debera ser previamente coordinada y autorizada por la contraparte respectiva, de conformidad con
sus lineamientos institucionales.

El registro fotografico o audiovisual de las actividades podra utilizarse Unicamente para fines institucionales,
de difusion cultural, rendicién comunicacional o memoria de gestion, debiendo resguardarse la dignidad,
privacidad y consentimiento de las personas mayores participantes, especialmente cuando se trate de
imagenes individualizables.

DECIMO OCTAVO: Accesibilidad, buen trato y seguridad.

Las partes procuraran que las actividades desarrolladas en virtud del presente convenio se ejecuten bajo
criterios de buen trato, accesibilidad, respeto, inclusion, seguridad y dignidad de las personas mayores
participantes.

La Corporacion podré establecer instrucciones operativas para el ingreso, permanencia, circulacion, ubicacion
y salida de los beneficiarios, especialmente cuando existan condiciones de aforo, seguridad, evacuacion,
movilidad reducida o requerimientos especiales que deban ser considerados para el adecuado desarrollo de
la actividad.

DECIMO NOVENO: Personeria.

La personeria de dofia Carolina del Pilar Castillo Toro para representar a la Corporacién Municipal para el
Desarrollo Cultural de Temuco consta en Acta Ordinaria de Directorio N° 11, de fecha 11 de diciembre de 2024,
en que se le nombra en calidad de Gerenta.

La personeria de don Roberto Neira Aburto para representar a la Municipalidad de Temuco consta de su
calidad de Alcalde de la comuna de Temuco, conforme al decreto alcaldicio correspondiente y a la normativa
legal aplicable, antecedentes que las partes declaran conocer y aceptar.

VIGESIMO: Domicilio.

Para todos los efectos derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de
Temuco, prorrogando competencia ante sus tribunales ordinarios de justicia.

VIGESIMO PRIMERO: Ejemplares.

El presente convenio se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno en poder de cada
parte.
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