DECRETO N° 2 8 g ' /

TEMUCO, ¢ { ENE. 2025

VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal y sus modificaciones para el afo 2026, aprobado mediante Decreto
Alcaldicio N° 5182 del 16 de diciembre de 2025.

2. El Presupuesto de ingresos y gastos del municipio, para el afio 2026, aprobado por Decreto Alcaldicio
N°5168 del 15 de diciembre de 2025.

3. Las facultades contenidas en la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Administracion Municipal, entre
otros aspectos, hacer el seguimiento al Plan Anual de Accién Municipal.

2- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Secretaria Comunal de
Planificacion Comunal, entre otros aspectos, la formulacion de la estrategia municipal, como asimismo de las
politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la comuna; como asi mismo evaluar el cumplimiento
de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N° 18.695, establece que corresponde a la Unidad de Control, entre otros
aspectos, emitir un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio programético presupuestario.

4.- Que, el articulo 4° de la ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, sefiala que las
municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con ofros drganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con la educacion, la cultura, la salud publica, la proteccion del
medio ambiente, la asistencia social y juridica, la capacitacion; la promocion del empleo, el fomento productivo, el
turismo, el deporte; la recreacion, la urbanizacion, la vialidad urbana y rural, la construccion de viviendas sociales
e infraestructuras sanitarias, el transporte y transito publicos, la prevencion de riesgos, la prestacion de auxilio en
situaciones de emergencia o catastrofes, el apoyo y el fomento de medidas de prevencion en materia de seguridad
ciudadana, la promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, el desarrollo de actividades de
interés comun en el ambito local.

5.- Que, estas funciones, por su naturaleza, no forman parte de las funciones privativas, de tal forma que estas
podrén desarrollarse en la medida que exista necesidades de este aspecto y que los presupuestos asi lo permitan
de tal forma que no tienen el caracter de permanentes.

6.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales,
sefiala que podran contratarse sobre la base de honorarios a profesionales y técnicos de educacion superior 0
expertos en determinadas materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean las habituales de
la Municipalidad; mediante decreto del alcalde. Ademas, se podré contratar sobre la base de honorarios, la
prestacion de servicios para cometidos especificos, conforme a las normas generales. Las personas contratadas a
honorarios se regiran por las reglas que establezca el respectivo contrato.

7.- Que, el articulo 82 de la ley N° 18.695, indica que se someteran a consideracion del Concejo Municipal las
orientaciones globales del municipio, el presupuesto municipal y el programa anual, con sus metas y lineas de
accion.

8.- Que, el articulo 65 de la ley N° 18.695, expresa que el presupuesto debera reflejar las estrategias, politicas,
planes, programas y metas.

9.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministerio de Hacienda y sus modificaciones posteriores,
que aprueba el clasificador de gastos presupuestarios, sefiala que el item 21.04.004 Prestacién de Servicios en
Programas Comunitarios, comprende la contratacion de personas naturales sobre la base de honorarios para la
prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestion administrativa interna de las respectivas
municipalidades, que estén directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en
materias de caracter social, cultural, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de emergencia.
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10.- Que, en sesion de fecha 02 de diciembre 2025 el Concejo Municipal, aprobé el Presupuesto Municipal para el
afio 2026, el-cual esté contenido en ORD. N°® 763 de fecha 03 diclembre de 2025 y que contieneg, entre Programas
de Servicios a la comunidad, correspondientes a Programas de Servicios de la Comunidad; Programas Sociales;
Programas Recreativos; programas Culturales, por los montos que se indican;

14.18,01 PROGRAMA TEMUCO LAB M $224,438.-

11.- Que, es necesario establecer formalmente los alcances de cada uno de los programas y actividades de
beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos, generales, objetivos especificos, metas, lineas de accion,
estrategias, politicas, gastos, cronogramas de actividades, poblacion beneficiada, recursos humanos, materiales,
financieros, tecnologicos, entre otros aspectos.

DECRETO:

1.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo gasto inicial presupuestado para el afio
2026, alcanza & la suma que se indica:

14.18.01 TEMUCO LAB M $224.438.-
2.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Fortalecer las capacidades locales de innovacion abiea comunitaria, emprendimiento y colaboracion
interinstitucional en Ia comuna de Temuco, mediante el disefio, ejecucion y evaluacion de iniciativas, pilotos y
acciones especificas de caracter transitorio, orientadas al apoyo técnico, la formacion y la articulacion con
universidades del territorio y actores del sector piiblico y privado, en el marco de programas y proyectos de
beneficio comunitario, contribuyendo asi a la mejora de préacticas, al infercambio de buenas experiencias y al

desarrollo economico de la comuna.
3.- El objetivo especifico del programa es-el siguiente:

o Disefiar, implementar y evaluar, durante el periodo anual del programa, iniciativas y pilotos
especificos de innovacién abierta comunitaria y desarrollo de habilidades digitales en beneficio de la
comunidad mediante metodologias participativas y enfoques centrados en las personas.

o Desarollar acciones formativas, de acompaiiamiento técnico y de articulacion dirigidas a
emprendedores y emprendedoras de la comuna, orientadas al fortalecimiento de sus capacidades, la
vinculacion con oportunidades de desarrollo y la difusion de buenas practicas.

s  Promover la colaboracion del municipio con universidades del territorio, centros de formacion y otros
actores del sector plblico v privado, mediante la coordinacion de actividades formativas, iniciafivas
de innovacion aplicada y acciones de vingulacion académica y territorial, crientadas al fortalecimiento
de capacidades locales de desarollo econdmico y al desarrolio de proyectos piloto de. beneficio
comunitario.

« Fomentar la participacion del municipio en redes, instancias de colaboracion y programas de alcance
local, regional y nacional, orientados al intercambio de experiencias, aprendizajes y buenas practicas
en innovacion abierta comunitaria y emprendimiento, con el fin de identificar oportunidades de
desarrollo y adaptacion de iniciativas de beneficio comunitario-e impacto local.

4.- Mediante el programa individualizado, se entregarén los siguientes servicios o productos, con el
objetivo que se indica:

» Desarrollo de pilotos e iniciativas de innovacion abierta comunitaria que emerjan y vayan en
beneficio directo de la-comunidad.

« Forfmacion, acompaiiamiento y promocion del emprendimiento en la comuna para su desarrollo.

» Acompafiamiento en la postulacion a proyectos o convocatorias de iniciativas que beneficien a la
comunidad para su financiamiento, reconocimiento u-otro.

» Aticulacién con universidades y actores estratégicos para desarrollar iniciativas de colaboracion
con actores del-ferritorio que promuevan en conjunto la formacién e innovacion aplicada desde
la comunidad.

» Talleres comunitarios y uso programatico de espacios para formacion en habilidades digitales.



5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la siguiente:

Benefici

arios directos

acuerdo

Emprendedores y emprendedoras de la comuna:

200 emprendedores y emprendedoras de la comuna de Temuco que participen en acciones de
formacion, acompafiamiento técnico, actividades de promocitn, eventos, muestras de productos, e
instancias de vinculacion y networking desarroliadas en el marco del Programa Temuco Lab.
Personas de la comunidad: _
150 persorias de la comunidad que participen en talleres, actividades formativas y acciones de
capacitacion en habilidades digitales, innovacion y uso de herramientas tecnoldgicas, desarrolladas o
apalancadas por el programa.

Estudiantes y comunidad académica:

150 estudiantes, académicos e investigadores del territorio que participen en iniciativas formativas,
mentorias, actividades de innovacion aplicada e iniciativas de vinculacion desairolladas en
colaboracion con el municipio, en ef marco del Programa Temuco Lab.

6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es el siguiente, de

a los periodos de tiempo que se indican;

Enero E:!;}trataclon a Honorarios Programa Temuto M$ 202.403.-
Octubre Eventos Programas Sociales. M$ 11.500.-
Octubre Textos y otros. M$ 3.000.-
Octubre Otros servicios generales. M$ 5.000.-
Octubre Alimentos. M$ 535.-
Octubre Otros (Material de difusion) M$ 2.000.-
$224.438

1. Ei co
las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos, destinados a los

sto estimado, de las actividades del Programa individualizado, es la siguiente, de acuerdo a

objetivos que en cada caso se indican;

Human

Recursos 1 profesional

0s e Realizar al menos 1 propuesta mensual de | M $29.722.-
proyecto colaborativo con instituciones plblicas,
organizaciones privadas o  académicas
orientadas al desamollc de iniciafivas que
beneficien el desamollo econdmico ylo
innovacién, via informe mensual de avances y
segitimiento para los usuarios del programa.

e Realizar ylo participar al-menos en 1 reunidn,
instancia de trabajo y/o actividad mensual con




actores del ecosistema de desarrollo
econdmico, innovacion o emprendimiento, tales
como instifuciones  piblicas, privadas,
academia, gremios. u  organizaciones
comunitarias, a nivel local, nacional o
internacional para el desarrollo de iniciafivas
que fortalezean el desarrollo econdriico focal,
Desarroliar 1 proceso: dlagnostico mediante la
aplicacion de ericuestas, entrevistas o
feuniones:orientado a identificar oportunidades
de mejora en la gestion municipal; con foco en
el desarrollo econdmico, la innovacion v el
beneficio de la comunidad, mediante informe en
enero y febrero para guiar:el desarrollo de las
iniciativas a implementar en-el afio.

Recopilar, -analizar y sistematizar informacion
relativa- a experiencias, programas o proyectos
implementados por gobiernos locales a nivel
nacional o internacional, que puedan ser
adaptados o replicados en la comuna. de
Temuco; mediante informe en.eneroy febrero
Disefiat al menos 1 iniciativa’ de innovacién

plblica abierta comunitaria en marzo para

involucrar -a la comunidad en- el desarrollo de
soluciones de impacto ciudad.

1 profesional

Ejecutar 2 proyectos -pilofos de innovacion
plblica abierta orientados al desarrollo y testeo

.de- soluciones propuestas: por usuarios del

programa con. beneficio directo para la
comunidad, -elaborando. 1 informe: ‘mensual de
seguimiento de enero a Junio, y 1 informe- de
sistemalizacion de resultados en julio, que
incluya aprendizajes y-proyecciones.

Realizar a lo menos. 1 taller mensual en
materias de innovacion plblica comunitaria
enfre marzo y noviembre, dirigidas a
organizaciones Sociales, emprendedoresias y
actores.  territoriales;  orientadas al
fortalecimiento. de capacldades para el disefio y
desarrollo de soluciones.

Ejecutar 1 iniciativa:anual de innovacion ‘abierta,
orientada a usuarios del. programa, integrando
organizaciones territoriales, emprendedoresias,

academia y actores publicos y privados en la
co-creacion de soluciones. innovadoras a

problematicas comunitarias, involucrando el
desarrollo de diagnastico, actividades de

difusion, preseleccion, mentorias .y articulacion

de ahados, entregando 1 informe ‘mensual de

:avance del-proceso entre enero y d_lme__mbre

Ejecutar 1 evento anual de innovacion,
orientado. & visibifizar soluciones innovadoras-a
problematicas  comunitarias, entregando 1

informe mensual de avance del. proceso de:

marzo. a:noviembre.
Realizar a lo menos 1 propuesta mensuatl. de
enero.a noviembre, de alianZas estratégicas con

M $21.504.-




de iniciativas que vayan en beneficio de los
usuarios del programa en materias de
innovacidn y emprendimiento.

1 persona

e Proponer un plan de talleres anuales en
habilidades digitales para usuarios del programa
mediante informe en febrero.

o Disefiar y realizar a lo mengs 5 sesiones de
talleres mensuales en habilidades digitales
dirigidas a la comunidad en el co-work Temuco
Lab tales como programacion, robotica y ofros
similares.

o Gestionar y/o participar al menos de 1 actividad,
feria o exposicion de innovacion en junio y
diciembre para difusion del programa.

o QOrientar y derivar al menos a § usuarios
mensualmente en el co-work Temuco Lab.

¢ Disefiar y realizar 1 concurso participativo anual
orientado al desarrollo de habilidades digitales,
mediante informe mensual de avances.

1 persona

e Realizar al menos 5 atenciones mensuales a
emprendedores de fa comuna, en oficina, de
manera virtual o en fierreno, orientadas al
fortalecimiento de sus iniciativas productivas,
mediante diagnostice basico del
emprendimiento; definicion de brechas vy
oporiunidades de mejora, y elaboracion de un
plan de trabajo personalizado, que podré
abordar areas como modelo de negocios,
sostenibilidad, comercializacién, marketing,
formalizacion u ofras pertinentes.

o Disefiar y publicar al menos 3 productos
visuales/audiovisuales mensuales para la
difusion de actividades en redes sociales del
programa.

e Realizar 1 ftaller practico mensual sobre
herramientas  digitales y marketing para
emprendedoras/es usuarios del programa.

e QGestionar la  participacion de 12
emprendedoras/es de marzo a noviembre en
espacios de comercializacion gestionados por el
programa,

1 persona

e Realizar al menos 10 atenciones mensuales a
emprendedores de la comuna, en oficina, de
manera virtual o en temeno, orientadas al
fortalecimiento de sus inicialivas productivas,
mediante diagnostico basico del
emprendimiento; definicion de brechas y
oportunidades de mejora, y elaboracién de un
plan de frabajo personalizado, que podra
abordar &reas como modelo de negocios,
sostenibilidad, comercializacién, marketing,
formalizacion u ofras pertinentes.

M $14.478.

M $19.024.-

M $25.774.-




formalizacion u otras pertinentes.

Proponer el disefio.de la convocatoria, seleccion
y- seguimiento mensual de los .emprendedores
postulantes al programa 2026, via informe
mensual de seguimiento y avances.

Elaboracion de un plan anual de capacitaciones
para emprendedores inscritos 2026, acorde a
sus requerimientos y necesidades de formacion
de usuarios, mediante entrega de plan en
febrero.. _
Llevar registo de los emprendedores
capacitados -por el programa, mediante un
informe-de acfualizacion mensual que inciuye
cantidad, rubro, capacitacion y ofras
caracteristicas relevantes.

1 profesional

Realizar asistencia. fécnica -al menos 5
emprendedores mensuales en el proceso de
obtencion de los permiscs pertinentes ‘de las
distintas  unidades municipales participantes,

remitisndo  requisitos por cada permiso a.

realizar, por ejemplo, ferias, permisos con venta
de  alcohol,  aristico y culturales,
emprendimienios.

Proponer al menos 3 acciones orientadas a

mejorar  la  experiencia de  usuarios
emprendedores. en sus procesos de solicitudes
de permisos municipales y su seguimiento via
informe mensual.

Realizar. asistencia técnica al menos a 2
emprendedores mensuales en los ambitos de
administracion tributaria-y-coritable.
Mantener registro actualizado mensual de. las
acciones. realizadas y seguimientos de las
mismas; respeclo -a permisos por actividades
lucrativas de los emprendedores.

Revision-y gestion de antecedentes de permisos
de empreridedores (derivacion de boletas de
garantia, solicitudes.de informes .a Carabineros

y Seguridad Publica, y verificacion de

comunicacion a Salud-y SAG), via informe
mensual

1 profesional

Creacion -de al menos & productos
fotograficos/audiovisuales mensuales
orientados  al  fortalecimiento. de los
emprendimientos  usuarios del -programa,
promoviendo una mejor identidad visual -de los
productos-de los emprendedores.

Difusion y habilitacion de .aspectos técnicos en
la realizacion de 4 actividades anuales,
orientadas a la promocion y fortaleciriiento de
emprendimientos locales, incluyendo tareas de
coordinacion logistica y apoyo-en-convocatoria,
Realizar cobetiura fotografica de al ‘menos 2

-actividades mensuales. organizadas por el

programa-para su difusion y de sus usuarios.

M $23.945.-

M $25.274..




1 profesicnal

Realizar al menos 10 atenciones mensuales a
emprendedores de la comuna, en oficina, de
manera virtual o .en. terreno, .orientadas al
fortalecimiento de- sus iniciativas. productwas
mediante diagnos’uco _basico del
emprendimignto; defmmon de  brechas vy
oportinidades de mejora, y elaboracién' de un
plan .de: trabajo persanahzado, que podra
abordar areas como modelo de negocios,
sostenibilidad, come_r_maiuzac;on, marketing,
formalizacion u otras pertinentes.

Proponer- y ejecutar al menos 4- actividades
anuales de visibilizacion, ‘comercializacion o
ristworking dirigidas a empréndedores de la
comuna, mediante informes frimestrales de
eje‘cuc‘ién avances y resultados. en marzo,
junio, ogtubre y diciembre.

Célaborar 'y  brindar apoyo técnico a
organizaciones  de emprendedores y
emprendedoras de la comuna en la
coordinacion de actividades, proyectos y
acsiones de vinculacion con la. municipalidad y
ofos actores relevantes, contribuyendo. a su
fortalecimiento organlzamonal y a.la articulacion
de-iniciativas conjuntas, mediante: seguiniiento y
reportes de. avances semestral 'en junio y
diciembre.

Proponer 1  alianza  semestral  con
organizaciones - del- sector pablico. y/o privado
que permiten la insercion de productos de
emprendedores en locales  establecidos,
mediante-informe en junio y diciembre.

Elaborar, actualizar y.difundir flujos, insumos y

documentacion de apoyo que orenten a
emprendedores de en la c_onformac:on de
agrupaciones, asociaciones, cooperativas vy

microempresas famifiar (MEF),
‘complementando este ‘trabajo con: .asesoria

técnica a- emprendedores en dichas: materias,
asi:como con acciones de seguimiento v apoyo

‘posterior, segln requerimientos 'y procesos en

desarrollodurante el afio.

;1 persona

Proporier la elaboracion de tna rewsta—cataiogo
de’ .emprendimientos usuarios. del programa,

incluyendo la carta gantt, criterios de

convocatoria y- seleccion, coordinacion con
participantes, levantamiento de contenidos. y
realizacion del disefo editorial, reportando

.avances mediante informe _m_e’n'sual de

seguimiento.
Realizar al menos 5 atenciones mensuales a
emprendederes del programa. para‘el desarrolio

de sus emprendimientos, fortalecimiento ‘su
:identidad-visual, imagen.de marca y/o mejora de

cata[ogos comerclales

M-$27.580.-

M $15.102.-




e Elaborar y ejecutar una propuesta de
cronograma semestral de talleres, charlas o
actividades, enfocadas en emprendimiento
femenino, economia creativa, moda, vestuario u
otras areas afines, considerando objetivos,
publicos objetivos y resultados esperados,
mediante informe mensual de avances.

Recursos Alimentos M $535.-

Materiales Textos y otros M $3.000.-
Otros (Materiales de difusion) M $2.000.-
Otros servicios generales M $5.000.-
Eventos Programas Sociales M $11.500.-

Total de Actividades M $224.438.-

8.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades del Programa indicado, la Direccion de Desarrollo
Comunitario.

9.- La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto cuantitativos como cualitativos, como asi
también financieros, sobre las actividades del programa individualizado, las cuales se enviaran a la Direccion
de Control y a la Direccion de Administracion y Finanzas, en la forma que estas determinen.
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Direccion Administracion y Finanzas.
,_a - Direccion de Asesoria Juridica.
- Direccion de Control.
- Departamento de Gestion de Abastecimiento.
- Oficina de Partes




