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MUNICIPIO CIUDADANO

DECRETO N° 9 02
TEMUCO, 30 .JUL 2025

—

VISTOS

1.- El Decreto Alcaldicio N° 5168 de fecha 15 de
diciembre de 2025, que aprueba el “Programa Presupuestario Municipal” de la Comuna de Temuco

y su desagregacion para el afio 2026.-
2.- El Decreto Alcaldicio N° 46 de fecha 07 de

enero de 2026 que aprueba el Programa Asistencia Social Rural, en beneficio de la comunidad

para el afio 2026.-
3.- El Reglamento N° 002, del 20 de mayo de 2020,

para “Asignacion y entrega de las prestaciones, evaluadas por el Departamento Social y Departamento

Comunitario y Vecinal”.
4.- El Decreto N* 760 del 11 de junio de 2020, que

modifica el Reglamento N°002 del 20 de mayo de 2020, para “Asignacion y entrega de las prestaciones,

evaluadas por el Departamento Social y Departamenta Comunitario y Vecinal”.
5.- El Decreto N° 1557 del 13 de diciembre del 2021,

que modifica el Reglamento N° 002 del 20 de mayo de 2020 y el Decreto N°760 del 11 de junio del
2020, para “Asignacién y entrega de las prestaciones, evaluadas por el Departamento Social y

Departamento Comunitario y Vecinal”.
6.- El Informe Social N® 170 del 09 de julio

de 2026 y registro de ingreso a plataforma vigente N° 3028711 que expone la situacion de

necesidad sobre la ayuda social solicitada.
7.- El Decreto Alcaldicio N° 1404 de fecha 04 de

abril de 2025, que delega a contar de esta fecha, la facultad de firmar "POR ORDEN DEL

ALCALDE" al administrador municipal.
8.- Lo contenido en la Ley N° 20.285 de acceso a

la informacion publica en sus articulos 20 y 21 del nimero 2.

9.- Lo establecido en la Ley N® 19.628 por la

Proteccion de la Vida Privada.

10.- Las facultades contenidas en la Ley N°

18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:
1.- El Dictamen N°55.950 de fecha 07 de

septiembre de 2012, de la Contraloria General de la Republica, el cual sefala, en lo que interesa,
que "necesidad manifiesta”, se entiende como la carencia relativa e inmediata de los medios para
subsistir, esto es, un estado transitorio en que, si bien el individuo dispone de los medios para

subsistir, estos resultan escasos frente a un imprevisto.
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: 2.- Ademas, el mismo Dictamen en comento,
sefiala que la necesidad mamf‘ esta se sustenta en la medida que se acredite que los medios de
que disponen los beneflc:|arlos.§ean insuficientes para superar el-imprevisto que ha generado ese

estado, el que, por su naturalezéx, es esencialmente transitorio.

!

3.- El Art. N°4 letra c) de la Ley N°18.695 Organica
Constitucional de Mum{:lpahdades establece que, las municipalidades, en el ambito de su territorio,
podrd desarroliar, _dlrectament_qo con ofros organcs de la Administracion del Estado, funciones

relacionadas con la asistencia social y juridica.

4.- El Art. N°g del Reglamento N°002 de fecha 20
de mayo de 2020, el que estabiece en lo que interesa, lo siguiente: “Se contard con un registro
denorninado “Ficha Social” y/o: {f_Slste_ma Informatico”, en el cual se inciuirdn todas las atenciones
realizadas, consignando tanto Ifns datos necesarios para la atencién; como los requeridos por el
mummplo para el registro y control de los beneficios materiales e intangibles proporcionados.
Dichos expedientes se adm;mstrarén manual y computacionalmente por el Sistema Informatico
vigente o en otra forma que haga fe de su contenida. La responsabilidad del sistema de los

expedientes estara en los: profesnona!es Asistentes Social que lleven el caso”.

_ 5.- El Art. N°10 del Reglamerito N°002 de fecha 20
de mayo de 2020, el gue estéblece -que, la informacion contenida en las Fichas Sociales yfo
expedientes digitales es de cé‘récter reservada, vy solamente podran tener acceso a ella los
profesionales Asistenies Socia[éfs.y funcionarios autorizados por la encargada del Deparfamento de
Asistencia Social y/o Depahé?nento Comunitario y Vecinal de la Direccién de Desarrolio
Comunitario y los- Entes ’F_isC:aIi%ad_ores. tanto internos-como externos, tales como la Direccion de

Control Interno y la Contraloria-‘éeneral de la Repliblica.

6.- Por lo anteriormente sefialado, es que se hace
imperioso poder resguardar la:informacion de cada usuario beneficiario de ayuda social por
necesidad manifiesta, por lo cual, el presente acto administrativo ser& respaldado por el Informe
Social que se encuenira ingre’sfado en plataforma vigente "Governa’, sin perjuicio que toda la
informacion, documentos de respaldo Informe social, acreditacién econémica, entre ofros, se
encuentra ingresada a esta plataforma de manera previa, para posterier revision de funcionarios
autorizados, como también de E__ptes. Fiscalizadores, tal como se seriala en el numeral anterior.

7.- Que, la municipalidad, en su afan de dar
respuesta agil y oportuna a los &ive'réos requerimientos de ayuda social por necesidad manifiesta,
realiza la entrega previa a est'j acto de los productos sefialados en el numeral 1 del presente
Decreto Alcaldicio, segun inforrﬁ;e..social adjunto, con fa finalidad que el usuario pueda superar el
imprevisto que ha generado diéjjo_ estado en el menor tiempo posible, es por esto que se debe

regularizar la entrega de los bienes que se individualizan mas-adelante.
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DECRETO:
1.- Declarese en estado de necesidad manifiesta

a la persona que se indica:

N° NOMBRE RUT DOMICILIO

MARIANELA DEL AYUDA
01.- | PILAR PAINEMAL 17.582.299-2 _
CATRIN

MARQUESA DE 2 PLAZAS

COLCHON ESPUMA DE 2 PLAZAS

FRAZADAS DE 2 PLAZAS

G I CY S

COBERTOR REVERSIBLE DE 2 PLAZAS

2.- Regularicese la ayuda social paliativa, a la
persona anteriormente sefialada, consistente en la entrega de 1 marquesa de 2 plazas, 1 colchdn
espuma de 2 plazas, 2 frazadas de 2 plazas y 1 cobertor reversible de 2 plazas, en beneficio de 1
familia de escasos recursos, quien pertenece a grupos vulnerables de la comuna, con cargo stock
bodega, correspondiente al mes de julio de 2026.

3.- La Direcciébn de Desarrollo Comunitario a
traves del Programa de Asistencia Social Rural levantara Actas de Entrega correspondientes.
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