
DECREIO N'

TEMUCO,

vrsTos:
1.- El Decreto Alcaldic¡o N" 5168 de fecha 15 de dic¡embre

de 2025, que aprueba el "Progrema Presupuestar¡o Munic¡pal" de la comuna de Temuco y su desagregación
para el año 2026.

3.- El Reglamento Ne 002, del 20 de mayo de 2020, para
"Asignación y entrega de las prestac¡ones evaluadas por el Departamento Social y Departamento Comunitario
y Vecinal".

4.- El Decreto N" 760 del 11 de jun¡o del 2020, que
modifica el Regl¿mento N" 002 del 20 de mayo de 2020 para "As¡gnación y entrega de las prestac¡ones
evaluadas por el Departamento Social y Departamento Comun¡tar¡o y Vec¡nal".

5.- El Decreto N" 1557 del 13 de diciembre del 2021, que
mod¡f¡ca el Reglamento N'OO2 del 20 de mayo de 2020 y Decreto N' 760 del 11 de.iun¡o del 2020, para

"As¡gnación y entrega de las prestaciones evaluadas por el Departamento Social y Departamento Comun¡tario
y Vec¡nal".

6.-El Informe Soc¡al Ne 423 del 16 de jul¡o del 2026 y

registro de ¡ngreso a plataforma vigente N'3033627, que expone la situación de necesidad sobre la ayuda
sol¡c¡tada

7-- El Decreto Alcaldic¡o l-404 de fecha 04 de abril de 2025,
que delega a contar de esta fecha, la facultad de f¡rmar "POR ORDEN DEt ALCALDE" al Adm¡nistrador Municipal.

8.- Lo contenido en la Ley N" 20.285 de acceso a la

información pública en sus artículos 20 y 21 del número 2.

9.- Lo establecido en la Ley N"19.628 por la Protecc¡ón de

la Vida Pr¡vada.

Orgánica const¡tucional de Mun¡cipalidades

CON§IDERANDO:

10.- Las facultades contenidas en la Ley Ne L8.695,

1.- El D¡ctamen N'55.950 de fecha 07 de septiembre de

2012, de la Contraloria General de la República, el cual señala, en lo que interesa, que "necesidad manifiesta",

se entiende como la carencia relativa e inmediata de los medios para subsistir, esto es, un estado transitorio

en que, s¡ bien el indiv¡duo dispone de los medios para subsist¡r, estos resultan escasos frente a un imprev¡sto'

2.- Además, el m¡smo D¡ctamen en comento, señala que

la necesidad manif¡esta se sustenta en la medida que se acredite que tos medios de que d¡sponen los

benefic¡ar¡os sean insuficientes para superar el imprevisto que ha generado ese estado' el que' por su

naturaleza, es esencialmente trans¡torio.

3.' El Art. N"4 letra c) de la Ley N'18 695 Orgán¡'a

constituc¡onaldeMunic¡palldades,estableceque,lasmunicipalidades,enelámbitodesUterritor¡o,podrá
desarrollar, d¡rectamente o con ot;os órganos de la Adm¡nistración del Estado' func¡ones relac¡onadas con la

asistencia soc¡al Y juríd¡ca.

4.'El Art. N"9 del Reglamento N"oo2 de fecha 20 de mayo

de 2020, el que establece, en Io que interesa, lo s¡gu¡ente: "Se contará con un reg¡stro denominado "F¡cha

Social" y/o "5¡stema lnformático", en el cual se inclu¡rán todas las atenciones realizadas' consignando tanto los

datos necesarios para la atención, como los requer¡dos por el mun¡cipio para el registro y control de los

benefic¡os materiales e intangiúles proporc¡onados D¡chos expedientes se administrarán manual Y

computacionalmente por et sistema lniormát¡co v¡gente o en otra forma que haga fe de su contenido La

responsabilidad del sistema ae tos ex!"Ji"nt", "rt"ri "n 
tos profes¡onales Asistentes social que lleven el caso"'

I
,

2.- El Decreto Alcaldicio Ne 10 de fecha 05 de enero 2026,
que aprueba el Programa Ayudas Sociales Paliat¡vas en beneficio de la comunidad para el año 2026.
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5.- El Art. N'10 del Reglamento N"002 de fecha 20 de mayo de
2020, el que establece que, la información contenida en las Fichas Sociales y/o expedientes digitales es de carácter
reservada, y solamente podrán tener acceso a ella los profesioñales Asistentes Sociales y func¡oñarios autorizados por la
encargada del Departamento de Asastenc¡a Social y/o Departañento Comunitario y Vecinal de la Direcc¡ón de Desarrollo
Comunitario y los Entes F¡scalizadores. tanto internos como externos, tales como la Dirección de Control lnterno y la

Contraloría General de la República.

6.- Por lo anteriormente señálado, es que se hace imperioso
poder resguardar la información de cada usuario benef¡ciar¡o de ayuda soc¡al por necesidad man¡fiesta, por lo cual, el
presente acto administrativo será respaldado por el ¡nforme Social emanado desde el Sistema lnformático vigente
denominado "Governa", sin perjuicio que toda la información, documeñtos de respaldo, lnforme social, acred¡tación
económica, entre otros, se encuentra ingresada a esta plataforma de manera previa, para posterior rev¡sión de fuñcionarios
autor¡zados, como también de Entes tiscalizadores, tal como se señala en el numeral anterior.

7.- Que, la munic¡palidad, en su afán de dar.espuesta ágily
oportuna a los daversos requerim¡entos de ayuda social por necesidad manif¡esta, realiza la entrega previa a este acto de
los productos señalados en el numeral 1 del presente Decreto Alcaldicio, según informe social adjunto, coñ la finalidad
que el usuar¡o pueda superar el imprevisto que ha generado d¡cho estado en el menor tiempo posible, es por esto que se
debe regularizar la entrega de los bienes que se ¡ñdiv¡dual¡zan más adelante.

OECRETO:
1.- Declárese en estado de necesidad manifiesta a la persona que

se indica

Ne NOM BRE RUI
EDGAR JOSÉ

ITURRA
MUÑOZ

17 .263 .904-6 Ayuda social paliativa consistente en materiales de
construcc¡ón, para reparación de vivienda.

8
pLANCHA (S) DE ZrNC ACANATADA 3.66 MTs. X 0.35

MM

1.

2.- Regularícese a dicha persona una ayuda social pal¡at¡va

consisteñte en lo que en cada c.so se señala. cargo stock bodega.

3.- La D¡rección de Operaciones a través del Departamento de
Reparaciones de lnmuebles y Muebles Munic¡pales y de Mobil¡ario Urbano y Departamento de Cam¡nos Rurales y Bacheo

de Calles, procederá a mater¡alizar lo d¡spuesto en el punto Nq 1 del presente Decreto y levantará actas de entrega
correspondientes.

ANÓTESE, COMUNÍQUESE Y ARCHiVESE. -

"POR ORDE N DEL SR. ALCALDE,,

ADMINISTRADOR MUNICIPAL

SECRETARIO MUNICIPAL

DOMtCTLtO AYUDA
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