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TEMUCO. 1 0 FEB. 2025

VISTOS

1. El Decreto Alcaldicio N°5367 de fecha 16 de diciembre de 2024, que aprueba y desagrega el
presupuesto de ingresos y gastos municipales para el afio 2025.

2. El Plan de Desarrollo Comunal para el afio 2025 aprobado en el Concejo Municipal de fecha
05.12.2024, segun Decreto Alcaldicio N°5421 de fecha 18.12.2024.

3. Elordinario N°84, de fecha 05 de febrero de 2025, que comunica el acuerdo del Concejo Municipal
aprobando convenio entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, SERNAMEG y la
Municipalidad de Temuco, para la implementacion del “Centro de Atencion Especializado en
Violencias de Genero”.

4. La resolucion Exenta N°84/2025, que con fecha 29 de enero de 2025 aprueba Convenio de
continuidad de transferencia de fondos y ejecucién Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género Direccion Regional de la Araucania e llustre Municipalidad Temuco. “Programa
Recuperacion del Ejercicio de las Autonomias para Victimas y Sobrevivientes de Violencias de
Geénero. Componente Abordaje psicosocial con sentido Reparatorio y Componente acompanamiento
y/o intervencion juridica en violencias graves/extremas”

5. Las facultades contenidas en la ley 18.695.- Organica de Municipalidades y sus modificaciones.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 4 letra i) de la Ley N°18.695, organica constitucional de Municipalidades, faculta a la
Municipalidad, en el ambito de su territorio para desarrollar directamente o con otros drganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con el apoyo y fomento de medidas de prevencion
en materia de Seguridad Ciudadana y colaborar en su implementacion.

DECRETO:

1. Apruébese, Convenio suscrito con fecha 21 de enero 2025, referente al Convenio de continuidad de
transferencia de fondos y ejecucion Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género Direccion
Regional de la Araucania e llustre Municipalidad Temuco. “Programa Recuperacion del Ejercicio de
las Autonomias para Victimas y Sobrevivientes de Violencias de Género. Componente Abordaje
psicosocial con sentido Reparatorio y Componente acompafiamiento y/o intervencion juridica en
violencias graves/extremas”

2. Apruébese el siguiente desglose de gastos para la ejecucion del programa ya mencionado, como /’
sigue, segun entidad y tipo de aporte.

e Aportes de Recursos Financieros SERNAMEG:

item Primera remesa Segunda remesa Total Anual
1.- Gastos en personal $69.300.588.- $69.300.588 .-
2.- Gastos de Operacion $13.566.243 .- $13.566.244 -
3.-Gastos en Inversion $0 $0 $0
Totales $82.866.831.- $82.866.832.- $165.733.663.-




o Aportes Valorizados Municipalidad de Temuco

item Aporte Total Anual
1.- Gastos en personal $0 $0
2.- Gastos de Operacion $8.752.560.- $8.752.560.-
3.-Gastos en Inversion $0 $0
Totales $8.752.560.- $8.752.560.-

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,

JAIME.GARCIA SILVA
SECRETARIO MUNICIPA

L/INCG
Distribucion:

e Direccion de Seguridad Publica
e Oficina de Partes

e Programa Centro Especializado en Violencias de Género.
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SERNAMEG
Ministerio de la

Mujer y |2 Equidad
de Genern

CONVENIO DE CONTINUIDAD TRANSFERENCIA DE FONDOS Y’EJECUCI(')N
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO

DIRECCION REGIONAL DE LA ARAUCANIA
E
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TEMUCO.

_"PROGRAMA RECUPERACION DEL EJERCICIO DE LA AUTONOMiA PARA
VICTIMAS Y SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIAS DE GENERO / COMPONENTE
ABORDAJE PSICOSOCIAL CON SENTIDO REPARATORIO Y COMPONENTE DE

ACOMPANAMIENTO Y/O REPRESENTACION JURIDICA EN VIOLENCIAS
GRAVES/EXTREMAS DE LA COMUNA DE TEMUCO/REGION DE LA
ARAUCANIA".

En Temuco, a 21 de enero de 2025, entre el Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género, R.U.T. N°60.107.000-6, servicio publico funcionalmente
descentralizado, a través de su Direcciéon Regional de La Araucania, representada por
su Directora Regional, dofia SUSANA XIMENA AGUILERA VEGA, cédula de identidad
N 2 bos con domicilio en calle Arturo Prat N°177, comuna de Temuco,
en adelante el “SernamEG” o el "Servicio”, por una parte; y por la otra, la I.
Municipalidad de Temuco, R.U.T. N° £9.190.700-7, rep

resentada por su Alcalde (S)
don MAURICIO CRUZ COFRE, cédula de identidad Nﬂ ambos con

domicilio en calle Arturo Prat N° 650, comuna de Temuco, en adelante, “el Municipio” o

“la entidad ejecutora”, se celebra el siguiente convenio de continuidad de Transferencia
de Fondos y Ejecucién.

PRIMERO: ANTECEDENTES.

Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, es un servicio publico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propio,
que se relacionara con el Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de la

Mujer y la Equidad de Género; y tiene por objeto, ejecutar las politicas, planes y
programas que |le encomiende el mencionado Ministerio.

Que, en ese sentido, SERNAMEG desarrolla programas con el objetivo de promover la
autonomia de las mujeres y el respeto de sus derechos mediante la prevencién,
atencién, proteccién y reparacién integral de toda forma de violencia contra las
mujeres, en coherencia con su mision institucional consistente en “Fortalecer las
autonomias y ejercicio pleno de derechos de las diversidades de las mujeres, a través
de la implementacion y ejecucion de Programas de Igualdad formal y sustantiva de
derechos, considerando el enfoque de género, territorial e interseccionalidad”.

Que, uno de sus objetivos estratégicos dice relaciéon con “Avanzar en el ejercicio del
derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, a través de Programas con

-
Enfoque de Género, mtersectorral e interseccional relacionados con la prevenuon,,

proteccién, atencién y reparacion.”

-

Que, dicho objetivo se desarrolla, por intermedio de la Unidad en Violencia Contra la‘s
Mujeres, a partir de los siguientes Programas:

1.- Programa de Prevencion de las Violencias de Género
2.- Programa de Atencién Inicial en Violencias de Género ~
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3.- Programa de Recuperacion del ejercicio de la autonomia para victimas y
sobrevivientes de violencias de género.

Que, el Programa de Recuperacion del ejercicio de la autonomia para victimas y
sobrevivientes de violencias de género contribuye a una de los objetivos estratégicos
del Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género que busca promover el derecho
de las mujeres a una vida libre de violencias, a través de la ejecucién de programas
con enfoque de género, intersectorial e interseccional, relacionados con la prevencion,
proteccién, atenciéon y reparacion, asesorados y supervisados técnicamente por la
Unidad en Violencia contra las Mujeres.

Que, dicho Programa, se enmarca dentro de la reformulacion del “Programa de
Atencidn, Proteccion y Reparacion en Violencia Contra las Mujeres” que se crea el afio
2015, con 4 componentes: Atencion, Proteccion, Reparacion y Asistencia Remota, con
sus respectivos dispositivos territoriales para dar respuesta a las mujeres. Luego, y en
el marco de la Evaluacion a Programas Gubernamentales (EPG) del afio 2017 por la
DIPRES, se reformula a partir del afio 2019, y pasa de 4 componentes a 10
componentes, cada uno de ellos con sus propios dispositivos asociados.

Entre los afios 2020 y 2021, se realiza el Estudio de la Ruta Critica, el cual constituye
un insumo para la reformulacién del modelo de abordaje de las violencias, dado que se
indica que el Programa de Atencion, Proteccidn y Reparacion Integral de Violencias
Contra las Mujeres -APR- de SernamEG estaba disefiado en base a la oferta de servicios
que puede brindar la institucion y no a partir de la demanda y ldgica de la ruta que
transita una mujer sobreviviente de VG cuando decide pedir ayuda, asi como tampoco
consideraba integrar indicadores de gestion de la coordinacién intersectorial en su
implementacion, salvo en los casos graves y de violencia extrema.

Que, desde el afio 2023, se materializa el redisefio del modelo de abordaje de la
violencia contra las mujeres, en el cual se incorporaron las observaciones de otros
organismos del Estado, asi como los resultados de procesos internos de reformulacidn
con la participacién de los equipos regionales. Entre los cambios relevantes, se
consideran:

A.- El programa reformulado ampliara su oferta de atencidn hasta ahora circunscrita a
violencias en contexto de pareja y ex pareja hacia violencias de género, en particular,
graves/extremas.

B.- Se propone un mecanismo integrado, que permite mayor acceso de las mujeres a

una reparacion integral, disminuyendo la burocratizacién en el ingreso y aumentando la
oferta especializada.
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Para la operacionalizacion de este Programa, se define la violencia de género
grave/extrema como toda violencia basada en el género, que amenaza el derecho a la
vida y a la libertad personal de la diversidad de mujeres victimas/sobrevivientes, con
grave impacto en su integridad fisica, psiquica y sexual.

Que, el Programa de Recuperacion del ejercicio de la autonomia para victimas y
sobrevivientes de violencias de género cuenta con tres componentes: Residencias
Transitorias; Abordaje psicosocial con sentido reparatorio; Acompafiamiento y/o
representacion juridica en violencias graves/extremas.

Que, mediante el presente acuerdo se ejecutara el componente 2 y componente 3,
referido al abordaje psicosocial con sentido reparatorio y de las victimas vy
sobrevivientes de violencias de género grave/extrema, y acompafiamiento y/o
representacion juridica en violencias graves/extremas.

Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional dea

Municipalidades, la Municipalidad es una corporacién auténoma de derecho publico con- a
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades * N2s
de la comunidad local y asegurar su participacién en el progreso econémico, social y
cultural de la respectiva comuna. La misma Ley en su articulo 4° establece: “Las
municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con
otros organos de la Administracién del Estado, funciones relacmnadas con: b) La salud
publica y la proteccién del medio ambiente; ¢) La asisten ocial y juridica; k) La
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promocidn de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. j) El desarrollo,
implementacién, evaluacién, promocién, capacitacion y apoyo de acciones de
prevencion social y situacional, la celebracion de convenios con otras entidades
publicas para la aplicacion de planes de reinsercion social y de asistencia a victimas,
asi como también la adopcion de medidas en el dmbito de la seguridad publica a nivel
comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y
de las Fuerzas de Orden y Seguridad”.

SEGUNDO: MARCO REGULATORIO.

La ejecucidon del Programa se regird por los siguientes documentos que son parte
integrante del presente convenio:

1.- Resolucion N° 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la Republica, sus
modificaciones y/o la norma que la reemplace.

2.- Resolucion aprobatoria del presente Convenio de Continuidad Transferencia y
Ejecucion, y las resoluciones aprobatorias de las respectivas modificaciones que se
suscriban durante la vigencia del convenio.

3.- Anexo Programatico de Convenio, Cronograma de Trabajo y Flujo de Caja. El
ejecutor tendrad hasta 15 dias habiles, después de la firma del convenio, para ingresar
estos documentos por oficina de partes de la Direccion Regional SernamEG, via
Carta/Oficio. Deben ser validados por la Encargada o Encargado Regional del Programa
del SernamEG.

4.- Resolucion aprobatoria de las Orientaciones Técnicas vigentes del Programa,
0 la norma que la reemplace y/o complemente.

5.- En lo no regulado expresamente en el presente convenio por el Manual de
Rendicion de Cuentas vigente del SernamEG.

En el caso de contradiccion entre un instrumento y otro, primarédn de acuerdo con la
jerarquia de normas del ordenamiento juridico vigente, resguardando en lo pertinente,
el orden de prelacion precedentemente establecido. Asimismo, el ejecutor declara
conocer expresamente todos estos antecedentes.

\TERCERO: OBJETO.

Que, conforme a los objetivos y fines, el EJECUTOR se compromete a implementar y
ejecutar en el territorio que se acuerda en las cldusulas siguientes, el modelo
programatico de SernamEG, segun las orientaciones técnicas vigentes del Programa
de Recuperacion del ejercicio de la autonomia para victimas y sobrevivientes de

violencias de género componente abordaje psicosocial con sentido reparatorio y
componente de acompafiamiento y/o representacion juridica en violencias
graves/extremas de la comuna de Temuco, Region de La Araucania, y cuyo modelo
se detallara en las cldusulas siguientes.

CUARTO: OBJETIVOS.
1.- OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA.

Contribuir a la restitucion de los derechos vulnerados de la diversidad de mujeres por
la violencia grave/extrema.

2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LOS COMPONENTES.

a.- Favorecer la restitucion de derechos a través de la reparacién psicosocial de las
mujeres mayores de 18 afios que han vivido violencia de género grave/extrema.

b.- Promover el acceso a la justicia mediante el acompafiamiento y/o representacion
juridica a la diversidad de mujeres mayores de 18 afios a causa de la violencia
grave/extrema vivida.

QUINTO: DESCRIPCION TEORICO - METODOLOGICA DEL COMPONENTE.

La poblacion beneficiaria del programa corresponde a la diversidad de mujeres desde
los 18 afios victimas/sobrevivientes de violencia de género grave/extrema que ven




|

\

A SERNAMEG

1
|

=
=
o
=
=
<

T

G

BIRECCION R

vulnerados sus derechos y que requieren una atencidn psicosocial con sentido
reparatoria, acompafiamiento y/o representacion juridica.

El Programa de Recuperacion del ejercicio de la autonomia para victimas y
sobrevivientes de violencias de género grave/extrema cuenta con tres componentes:
Componente 1: Residencias Transitorias;

Componente 2: Abordaje psicosocial con sentido reparatorio;

Componente 3: Acompafiamiento y/o representacion juridica.

El siguiente Convenio refiere al Componente 2; Abordaje psicosocial con

sentido reparatorio, y Componente 3; Acompafiamiento y/o representacion
juridica.

La explicacion detallada de las componentes del programa se encuentra contenida en
las Orientaciones Técnicas vigentes, aprobadas por Resolucion Exenta de SernamEG.

Componente Abordaje psicosocial con sentido reparatorio.

1) Objetivo del componente:
Favorecer la restitucion de derechos, a través de la reparacion psicosocial de las
mujeres que han vivido violencia de género grave/extrema.

2) Descripcion del bien o servicio:

El componente se implementarda a través de la ejecucién de los Centros de
Recuperacion Integral en Violencias de Género (u otra modalidad de acuerdo con la
pertinencia territorial), que presentardn cobertura provincial y/o regional y deben
funcionar en un espacio fisico distinto a las Residencias Transitorias.

Este componente se operacionaliza a través de las siguientes acciones estratégicas:

a.- Brindar atencion terapéutica de tipo psicoldgico y social reparatoria con enfoque de
género, tanto individual como grupal.

b.- Otorgar atencion médica en salud mental en casos priorizados.

c.- Activar y articular las redes primarias e intersectoriales.

d.- Promover la articulacion entre sectores estratégicos para facilitar la recuperacion de
las autonomias en el territorio de cobertura.

Las participantes podran ser derivadas desde el Programa de Atencidn Inicial y/o redes

Nexternas especificas que corresponden a Tribunales de Familia, Ministerio Publico,

Circuito Intersectorial de Femicidios, casos activados a través de la Mesa Intersectorial
de Trata de Persona. Adicionalmente, y en caso de ser requerido, la atencidon
psicosocial se puede otorgar en forma complementaria y paralela a un
Acompafiamiento y/o representacion juridica en los casos de violencia grave/extrema,
con especial consideracion en los casos de femicidios frustrados, tentados y de
violencia sexual.

La intervencidon especializada se orientara por el instrumento denominado plan de
intervencion reparatoria, el cual serd co-construido con la victima/sobreviviente, y
cuyo cumplimiento debe dar cuenta de la disminucion de los niveles de dafio
psicosocial, producto de la violencia que motivé el ingreso.

La modalidad de dicho proceso es ambulatoria (presencial y/o remota), con estrategias
de trabajo de tipo individual, grupal y social-comunitario.

Cabe sefialar, que, frente a la generacion de listas de espera para el ingreso, es/
relevante implementar un sistema de priorizaciéon de casos!, para tomar decisiones -
acerca de la derivacién externa, el flujo de ingresos o derivaciones a otros',
componentes del Programa. ‘

3) Descripcién de cada etapa de la intervencidn:

! Sugerido por SernamEG en Instrumentos Técnicos de la Modalidad.
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El proceso debe comprender al menos cuatro fases: inicial, co-construcciéon de un plan
de intervencion individual, desarrollo de la intervenciéon y cierre. A continuacién, se
describe cada una de estas:

1.- Fase de Inicial/Ingreso.

En esta etapa, se debe realizar una entrevista de ingreso con |a diversidad de mujeres
para conocer sus expectativas acerca de la intervencion y proporcionarie informacion
acerca del proceso, como por ejemplo preferencia de modalidad de atencion
(presencial, remota e hibrida) e intervencion (individual o grupal).

2.- Fase de Intervencion.

Una vez se haya definido que la diversidad de mujeres victimas y sobrevivientes de
violencia grave/extrema cumplen con los criterios de ingreso y existe voluntariedad
para participar del proceso de intervencion psicosocial con sentido reparatorio, que
busca aminorar el dafio psicosocial, reencausar el proyecto vital y la restitucion los
derechos vulnerados, desde un enfoque de género e interseccional.

Diagnostico:

Se espera que los equipos puedan profundizar en los antecedentes del caso y evaluar
el dafio psicosocial producto de la violencia de género grave/extrema vivida, con el
propdsito de identificar las areas mas criticas de abordar en el proceso de intervencién
psicosocial, asi como estimar requerimiento de contar con apoyo de atencién
psiquidtrica. Las profesionales contaran con un maximo de dos sesiones con una
duracidn estimada de 45 a 60 minutos cada una.

Co-construccion del plan de intervencion:

El desarrollo de la intervencion especializada se orientara por el plan de intervencion
individual (PII) reparatorio, instrumento co-construido con la/le victima/sobreviviente y
el equipo interventor, promoviendo la toma de decisiones de la/le participante acerca
de los objetivos a trabajar, como también de las estrategias utilizadas.

Ejecucion del PII:

Atencion individual: Se espera que la frecuencia de la atencidn individual psicosocial y
psiquiatrica sea de 1 vez por semana, y que cada sesidn tenga un tiempo de duracion
estimado de 55 minutos cada una. Durante esta fase se implementara paralelamente
las atenciones juridicas, en el caso que la diversidad de mujeres lo soliciten.

Cabe sefalar, que los objetivos definidos inicialmente para el PII podran ser ajustados
en funcién del proceso de intervencién, sin perder de vista que el enfoque de
participacion es transversal a todo el proceso, apuntando a fortalecer las autonomias.
Se contempla como numero estimativo un maximo de 26 sesiones para el desarrolio
de la ejecucion del plan de intervencion en virtud que el tiempo de intervencién es de
un afo.

Atencién grupal: En forma complementaria, se deberd intencionar también la
participacion de la diversidad de mujeres en Atencidn Grupal, siempre y cuando ello no
sea contraproducente para su proceso individual o para el proceso de grupo, y se
cuente con la voluntad de éstas.

El objetivo de la atencién grupal es generar un espacio de cuidado mutuo, donde se

espera que la puesta colectiva de |la propia experiencia de las violencias de género,
tenga un efecto potenciador y transformador para el proceso de resignificacion del(
dafio psicosocial y trauma, a través de la emergencia del colectivo como espacio de "

contencioén, sororidad y resonancia de estos con efectos terapéuticos.

Se considera que los grupos no debieran exceder las 10 sesiones y con un numero de
integrantes que facilite la participacién (no superior a 15). Metodoldgicamente, se debe
privilegiar un abordaje terapéutico con enfoque psicosocioeducativo que promueva la
participacion sobre la base de relaciones simétricas que no reproduzcan jerarquia,
dominacién y abuso de poder. iy




3.- Fase de Cierre.

Correspondera en esta fase de la atencidn, evaluar el cumplimiento del PII. Para ello se
dispondra de un maximo de dos sesiones con una duracion estimada de 45 a 55
minutos cada una. Esa evaluacién se obtendra a través de la evaluacidn técnica del
equipo en conjunto con el auto reporte de la diversidad de mujeres acerca de su
proceso de intervencidn.

La evaluaciéon del cumplimiento de los objetivos del PII deberd consignarse cualquier
tipo de egreso de la diversidad de mujeres del centro (favorable o no favorable). El
egreso deberd comenzar a trabajarse con al menos un mes de antelacién a que se
haga efectivo a fin de cerrar adecuadamente su proceso terapéutico y realizar las
gestiones de coordinacion con redes de apoyo que sean pertinentes.

Evaluacion de Egreso.

El egreso del dispositivo determina el término del proceso de atencidn psicosocial con

sentido reparatorio y su evaluacion y considera todas las acciones que deben
implementarse al momento de efectuarse.

Para evaluar el egreso, es necesario previamente haber concluido la evaluacidon final
del PII

4) Duracioén de la intervencién.

Las mujeres pueden participar de una intervencion en este componente hasta por 12
meses, pudiendo extenderse dependiendo de las particularidades de cada caso, con la
debida justificacion técnica.

5) Infraestructura minima requerida para la ejecucion del componente 2.

Para desarrollar la intervencion en forma presencial, se debe considerar un inmueble
con buena ubicacion, que cuente con movilizacion publica para su acceso. Esta

infraestructura es compartida con la componente 3 Componente Acompafiamiento y/o
representacion juridica.

A continuacién, se describen los minimos requeridos:

a.- El inmueble debe contar con acceso universal.
b.- Que presente condiciones operativas para el acceso universal.

NIA SERNAMEG

z2! .- Debe existir una cantidad de salas de atencién individual segin la cobertura, las
%«cl & | cuales deben presentar buenas condiciones de aislamiento para el resguardo de la
Eé | @ | privacidad, asi como de ventilacién y/o calefaccién.

»:x:%\ & | d.- Una sala para realizar intervenciones grupales, con capacidad para al menos 15
8;3‘ = | personas en forma comoda.

5ol 5 | e.- Que el espacio fisico cuente con una buena ornamentacién, y que propicie la
%;; © | participacion de las participantes.

qe

;3,‘ f.- Contar con una sala de espera acondicionada para la recepcion de mujeres, con
\ habilitacion de espacios para nifios y nifias.

, g.- Que el inmueble cuente con oficinas separadas para el/la coordinador/a y el equipo )
) interventor. g’
h.- Dos bafios completamente equipados, sin marca de género. )
i.- Una mini kitchener habilitada con a lo menos platos, microondas, hervidor, termo y . V<[,
frigobar para el uso del equipo y/o las mujeres que realicen actividades. : N
j.- Las medidas de seguridad del inmueble son: salida de emergencia, extintor de “i
incendio, citéfono y chapa eléctrica de control de acceso, alarma y/o cdmara de

seguridad, celular de emergencia con carga permanente, proteccién de ventanas y
ventanales.

En cuanto a las condiciones minimas para las intervenciones remotas:—

a.- Un equipo computacional, cdamara y audifonos.
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b.- Una sala u oficina individual (sin ruidos externos) y con acceso a banda ancha.
c.- Suscripcion en una plataforma con tiempo ilimitado para la conexidn.

Referentes a los requisitos informaticos para trabajar con el Sistema de Gestion de
Programas (SGP):

- CPU Intel o AMD de 1,5 MHz.
b.- RAM de 2GB o superior (recomendado 4GB).
c.- Navegadores WEB Chrome, Firefox, Safari, Opera, Microsoft Edge en versiones
recientes (2018 en adelante). En el caso de Chrome se recomienda su versién mas
reciente.
d.- Cualquier sistema operativo (Windows, Mac OS, Linux), que soporten navegadores
recientes.

- Deseable internet dedicado de al menos 10 megas.

También se debe considerar el equipamiento basico para el desarrollo del equipo
profesional y administrativo:
- Mobiliario.
b.- Equipamiento computacional.
c.- Materiales de oficina.
d.- Materiales y articulos de aseo.

Componente Acompainamient

1.- Objetivo del componente:

Promover el Acceso a la Justicia mediante el acompafiamiento y/o representacién
juridica de la diversidad de mujeres mayores de 18 afios victimas de violencia de
género por su identidad de género de caracter grave/ extrema junto con las victimas
indirectas en caso de su fallecimiento.

2.- Descripcion del bien o servicio:

Para superar la barrera en el Acceso a la Justicia, de las mujeres que han vivido
violencia de género o por su identidad de género, grave/extrema y/o dafio severo,
resulta fundamental proveer los siguientes servicios:

Servicio de Orientacion e Informacion. Las/os/es abogadas/os/es proporcionaran a
la diversidad de mujeres que ingresan al componente de Representacion Juridica,
orientacion e informacién clara, comprensible y concreta. Durante este proceso, se
debe levantar un mapa de necesidades juridicas relacionadas a todas las materias que
atraviesan la historia de violencia de la mujer, y se derivaran de manera asistida todas
aquellas que no sean de competencia del Programa, como, por ejemplo, pensién de
alimentos, régimen comunicacional, medidas de proteccién, entre otras. Para lograr
esto, es fundamental articular acciones de trabajo intersectorial que faciliten las
derivaciones rapidas y efectivas con el Intersector.

Acompaiiamiento juridico. Consiste en la orientacién e informacidn juridica sobre los
procesos judiciales, las gestiones realizadas en ellos, las etapas, los plazos y los
contenidos pertinentes, asi como la gestion de las medidas de proteccion emanadas del
sistema judicial,

Representacion juridica. Consiste en la representacion juridica de las mujeres
victimas/sobrevivientes de violencia de género o por su identidad de género de
caracter grave/extrema, ante tribunales y fiscalias, mediante el patrocinio y
presentacion posterior de querella o demanda segln corresponda. Este proceso
permite a las mujeres representadas, hacer valer sus intereses, desempefiando un rol
activo en diversas actuaciones legales. Esto incluye la solicitud de medidas
cautelares para proteger su integridad, peticién de diligencias investigativas,
presentar acusacion particular, oponerse a un procedimiento abreviado, participacion
en el juicio con una teoria del caso diversa a la del Ministerio PUblico. Ademads,
proporciona |la posibilidad de recurrir de una sentencia desfavorable o defender una
favorable en caso de impugnacion por parte de la defensa.
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3.- Descripcion de cada etapa de la intervencién.
En relacién con las/os/es abogadas/os/es territoriales, una vez ingresada las mujeres
en su diversidad al componente de Representacion Juridica, se debera:

a.- Realizar orientacion e informacion juridica: Una vez ingresada al componente de
Representacion juridica, es fundamental levantar un mapa de las necesidades juridicas
relacionadas con la historia de violencia de quien representamos para su debida
orientacion.

b.- Acompafiamiento juridico: Ahora bien, no es menos cierto que pudiesen existir
procesos vigentes donde la mujer no desea ser representada, debiendo en dichos
casos asesorar, orientar y derivar al Intersector, en caso de ser necesario. De existir
denuncias vigentes, pero donde no es viable la representacion por voluntad de la
mujer, se procurara brindar acompafiamiento, ya sea orientando o gestionando
acciones para evitar una victimizacion secundaria en el proceso penal. Esto puede
incluir preparacién para audiencias de juicio, por ejemplo.

c.- Representacion juridica: Quien represente judicialmente a las mujeres victimas de
violencia de género, debera formular al tribunal competente de manera oportuna y en
forma, todas las solicitudes pertinentes de acuerdo a la estrategia juridica elaborada,
para conseguir la debida proteccion y asegurar el Acceso a la Justicia, comprendiendo
toda la tramitacién del respectivo procedimiento, considerando la etapa recursiva si la
hubiere.

Asi, en dicha representacion se deberd solicitar o renovar, en virtud del riesgo, las
medidas cautelares que sean necesarias para resguardar la integridad de las mujeres
que representamos. Dichas medidas pueden ser reforzadas con la solicitud de medidas
auténomas emanadas por parte del Ministerio Publico.

Todas estas acciones deben estar enmarcadas en un plan de intervencién legal co-
construido con la persona representada. Este plan no sélo debe responder a las
necesidades individuales, sino que también debe ser coherente con los objetivos
establecidos por los/as profesionales del Centro de Atencién Especializada en Violencia
de Género. La colaboracidn intersectorial juega un papel crucial en este proceso,
permitiendo una respuesta integral y efectiva a las necesidades legales y sociales de
las personas afectadas por la violencia de género.

Durante todo el proceso de intervencién es de suma importancia que las/os/es
abogadas/os/es territoriales reciban asesoria especializada brindada por las/os/es
abogadas/os/es regionales de violencia extrema. Esta asesoria no sélo abarca el
abordaje de casos complejos, sino que también sugerencias en la tramitacion de
procesos, formulacién de estrategias investigativas adecuadas al caso en particular,
entre otras.

En relacion al punto anterior, también se brindard asesoria en la revisién de las
planillas y sistema SGP, de los casos registrados por las/os/es abogadas/os/es
territoriales junto con la revision y gestion de la lista de espera y todo aquello que
sea necesario para el adecuado funcionamiento del componente de representacion
juridica territorial.

4.- Duracion de la intervencion.

En caso de que exista representacion judicial, su duracién dependera de la extension
del proceso en particular. En caso de acompafiamiento sin representacion, el plazo de
la intervencion sera mas breve, no pudiendo sobrepasar los 12 meses.

5.- Infraestructura minima requerida para la ejecucién del componente 3.

Comparte infraestructura con Componente Abordaje psicosocial con sentido
reparatorio, descrita en el punto 5) de dicha componente

SEXTO: FOCALIZACION TERRITORIAL, COBERTURAS, IRRADIACION Y
GESTION DE LISTAS DE ESPERA.

La entidad ejecutora implementard el modelo de intervencion principalmente en el
territorio correspondiente a las comunas de la Provincia de Cautin, Regién de La
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Araucania, en forma integral, de acuerdo a los estandares establecidos por el
SernamEG en las Orientaciones Técnicas vigentes del Programa y en conformidad a lo
establecido en el Anexo Programatico de Convenio, Cronograma de Trabajo y Flujo de
Caja presentado por la entidad ejecutora y aprobado por SernamEG.

Durante la vigencia del presente convenio afio 2025, la cobertura territorial
corresponde a 107 mujeres y 43 patrocinios.

Asimismo, estara a lo dispuesto en las Orientaciones Técnicas vigentes, aprobadas por

Resolucion Exenta, en lo concerniente a coberturas, irradiacion y gestion de listas de
espera,

SEPTIMO: COMPROMISOS TECNICOS DE SERNAMEG.

Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en las Orientaciones Técnicas del modelo
programatico, el Servicio durante su implementacion y ejecucion se compromete
especialmente a |as siguientes obligaciones;

1.- Realizar supervision, asesoria técnica y acompafiamiento del equipo regional y
nacional del SernamEG al equipo local de ejecucion conforme a los lineamientos y
periodicidad entregada en las Orientaciones Técnicas e instrumentos técnicos vigentes.

2.- Generar las condiciones técnicas en los equipos responsables de la implementacion,
para el cumplimiento de las Orientaciones Técnicas e instrumentos técnicos vigentes,
conforme a sus componentes y lineas de accion programatica.

3.- Poner a disposicion de la entidad ejecutora las orientaciones técnicas requeridas
para la implementacion del programa, el manual de rendicion de cuentas y de
normativa grafica, todos de SernamEG.

4.- Apoyar a la difusion para que el ejecutor promueva el programa entre las
potenciales participantes y ante la comunidad en general, mediante la entrega de
orientaciones para el disefio de materiales como dipticos, pendones, afiches etc.

5.- El/la Encargado/a Regional del Programa hara seguimiento al cumplimiento
de los compromisos del presente convenio, en las diferentes instancias de supervision
y seguimiento de la implementacién del programa. Al presentarse condiciones o
irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos del convenio y
el modelo de intervencidn, levantara un acta, informard al ejecutor de los hallazgos
encontrados y la solicitud de plazos para su cumplimiento, con el responsable de
implementar la mejora. Este instrumento deberd estar custodiado en cada direccion
regional de SernamEG.

6.- Promover, gestionar y facilitar la capacitacion para el equipo del
Programa, destinando los recursos necesarios para ello, pudiendo entregarse de
manera presencial y/o via e-learning. La participacion de la totalidad de los equipos
sera obligatoria.

7.- Mantener informado al Ejecutor respecto de los convenios suscritos por SernamEG
con otras instituciones que tengan presencia comunal, regional y nacional, referidos a
tareas que incumben al trabajo de cada uno de los programas.

8.- Facilitar y apoyar la gestion intersectorial que realice el programa para una mejor
ejecucion del modelo de intervencidn a nivel comunal, regional y nacional.

9.- Promover la coordinacion del programa con otros programas de SernamEG en el
territorio, gestionando instancias de encuentro y coordinacién, para lo cual el ejecutor
debera otorgar las facilidades del caso.

10.- Supervisar que los montos de dinero no gastados a consecuencia de vacancia del
cargo, ya sea por renuncia o despido o por el uso de licencias médicas del equipo de
trabajo del Programa sean restituidos al SernamEG o redistribuidos segun las
necesidades del territorio y lo sefialado en el Manual de Rendicion de Cuentas.
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11.- Verificar que la carpeta del Programa cuente con los certificados de antecedentes
y de “inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores
de edad”.

OCTAVO: COMPROMISOS FINANCIEROS/ADMINISTRATIVOS DE SERNAMEG

1.- SernamEG, se compromete a destinar los recursos para el cofinanciamiento de la
gestion, administracién e implementaciéon del Programa, con los recursos asignados
con cargo a la Ley de Presupuesto para el afio 2025.

2.- Con cargo a la Ley de Presupuesto para el afio 2025 corresponde a la suma bruta,
Unica y total anual de $165.733.663.- (ciento sesenta y cinco millones setecientos
treinta y tres mil seiscientos sesenta y tres pesos) la que se desglosa de la siguiente
forma:

. Aporte SernamEG

Ite

m Nombre Recurso Dinero

1 Gastos de Personal $138.601.176.-

2 Gastos de Operacion $27.132.487.-

3 Gastos de Inversion $0.-
Totales $165.733.663.-

3.- SernamEG transferira la suma precedentemente indicada a la entidad ejecutora, en
dos cuotas, a transferir durante los meses de enero y julio respectivamente, previo
cumplimiento de los requisitos gque en el presente numeral se establecen:

3.1.- La primera remesa correspondiente a la suma de $82.866.831.- (ochenta y dos
millones ochocientos sesenta y seis mil ochocientos treinta y un pesos) previo
cumplimiento de los siguientes requisitos;

a.- Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

b.- En el caso de tratarse de una entidad ejecutora que haya ejecutado programas del
Servicio, deberd ademas;

b.1.- No mantener rendiciones de cuentas exigibles pendientes de entrega con el
SernamEG por el Programa ejecutado durante el afio 2024.

b.2.- Contar con la aprobacién total y sin objeciones o saldos por reintegrar de
rendiciones de cuentas correspondientes a programas ejecutados en el afio 2023.

3.2.- La segunda remesa correspondiente a la suma de $82.866.832.- (ochenta y dos
millones ochocientos sesenta y seis mil ochocientos treinta y dos pesos) previo
cumplimiento de los siguientes requisitos

a.- Que exista disponibilidad presupuestaria para estos efectos.

b.- Que la entidad ejecutora haya entregado a SernamEG los informes de rendicion de
cuentas correspondientes a los gastos de la remesa o de la cuota anterior.

4.- SernamEG requerira el desglose de dicho presupuesto, que estara contenido en el
Plan de Cuentas del Cronograma de Trabajo y flujo de Caja presentado por la entidad
ejecutora, conforme a los formatos entregados por el Servicio. En caso de realizar
modificaciones presupuestarias de conformidad a lo establecido en el presente
convenio, también se debera actualizar el plan de cuentas en el Cronograma de
Trabajo y flujo de Caja.

5.- SernamEG, acorde a la Resolucion 30 del afio 2015 de la Contraloria General de I3,
Republica y a su Manual de Rendiciones de Cuentas vigente debera revisar,\

mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la -

finalidad de supervisar la correcta ejecuciéon del gasto de los recursos transferidos por
SernamEG, asi como el seguimiento a los aportes comprometidos por la Entidad
Ejecutora. La revisién indicada se llevard a cabo por el/la Encargado/a de la Direccién
Regional y la Unidad de Administracion y Finanzas de la Direccion Regional de
SernamEG.
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6.- El SernamEG, quedara obligado en su calidad de institucién otorgante, al uso del
Sistema de Rendicion Electrénica de la Contraloria General de la Republica (SISREC),
en tal sentido debera:

a) Exigir la realizacion de la rendicion de cuentas, dentro de los plazos dispuestos en el
presente convenio, y efectuar su posterior revision para asegurar la correcta inversion
de los recursos transferidos.

b) Supervisar la debida y oportuna entrega de informes de avance de la inversion y de
la ejecucion de las actividades acordadas con el ejecutor.

c) Designar a las personas funcionarias que cuenten con las competencias técnicas y
las atribuciones necesarias para perfilarse en el SISREC en los roles de la persona
encargada y analista del mismo, debiendo contemplar una persona titular y, a lo
menos, una persona subrogante de cada uno.

d) Disponer de medios tecnoldgicos de hardware y software para realizar la rendicion
de cuentas del Programa con documentacion electrénica y digital a través del SISREC
durante el periodo de rendicién de la totalidad de los recursos transferidos para la
ejecucion del Programa. Lo anterior incluye, por ejemplo, la adquisicién de token para
la firma electronica avanzada de la persona encargada del ejecutor, scanner para
digitalizacién de documentos en papel, habilitacion de casilla de correo electrdnico e
internet.

7.- Conforme a lo dispuesto en la Ley N° 20.285, una vez que se encuentre totalmente
tramitada la resolucion exenta que aprueba el presente convenio o sus modificaciones,
debera ser publicada en el banner de transparencia activa del SernamEG.

NOVENO: COMPROMISOS TECNICOS DEL EJECUTOR.

Durante la implementacion y ejecucion del modelo programatico definido en las
Orientaciones Técnicas vigentes del SernamEG, el Ejecutor se compromete a cumplir
especialmente las siguientes obligaciones:

1.- La Entidad Ejecutora se obliga a designar una contraparte técnica a través de la
que garantice el seguimiento al cumplimiento de sus obligaciones técnicas, financieras
y contables, facilitando la relacion con SernamEG.

2.- La Entidad Ejecutora se obliga a cumplir con los objetivos y lineamientos técnicos
especificos establecidos en las Orientaciones Técnicas vigentes del Programa, que
ejecuta en virtud del presente convenio.

3.- Velar porque el Programa desarrolle su acciéon de acuerdo a los criterios sefialados
en las Orientaciones e instrumentos Técnicos vigentes, teniendo especial consideracion
en la intervencion de cada componente, asegurando el cumplimiento de objetivos,
actividades, duracion, requisitos de la participacion, cumplimiento de metas y
coberturas, utilizacion de instrumentos de registro y medios de verificacién, entre
otros.

4.- Facilitar y autorizar la asistencia del equipo de profesionales a las capacitaciones
organizadas en el marco del Programa, ya sean o no presenciales. La participacion en
las Capacitaciones convocadas por SernamEG regional serdn siempre de caracter
obligatorio para el equipo vy el ejecutor debera asegurar su cumplimiento. En el caso de
ejecutores publicos deben desarrollar y/o gestionar cursos de formacién a los/as
funcionarios/as que realicen actividades directas con las mujeres atendidas con el fin
de asegurar su idoneidad en los fundamentos y principios del Programa.

5.- Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervisién y asesoria, contenida
en las Orientaciones Técnicas vigentes e instrumentos técnicos definidos para estos
fines.

6.- Responder a las observaciones formuladas por la Persona Encargada Regional de
SernamEG o profesional que la Direccién Regional designe, respecto de los hallazgos
encontrados en las distintas instancias de supervision y seguimiento de la
implementacion del programa, conforme a los plazos acordados en dicha instancia.

7.- Responder a los requerimientos de la Direccion Reglonal de SernamE acuerdo
con los lineamientos técnicos del respectivo programa. #¢ %S /
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8.- Las partes acuerdan que toda la informacion registrada por el ejecutor acerca de
las o los participantes del programa, es informacién de propiedad de SernamEG, por
tanto, la Entidad Ejecutora estara obligada a entregar la informacidon del registro de
datos, seguimientos, coberturas, participantes del modelo de intervencion, entre otras.
Dicha informacién debe ser entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de
acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos por la Unidad Técnica de SernamEG y
con la frecuencia establecida por ella.

9.- La Entidad Ejecutora se obliga a registrar los datos de las/los participantes del
Programa en el Sistema de Gestion de Programas (SGP) o en las Plataformas
Informaticas definidas y vigentes por SernamEG y a mantenerlos permanentemente
actualizados, conforme a los instructivos generales y/o especiales que dicten las
autoridades del Servicio, como también, velar por la consistencia entre la cobertura
declarada y lo registrado en el sistema.

10.- SernamEG cuenta con un software de Desarrollo informatico, actualmente
denominado Sistema de Gestion de Programas (SGP) para almacenar y administrar
informacion del Programa; la responsabilidad del registro oportuno y veraz de esta
informacion estard a cargo de la persona que tenga el rol o responsabilidad de
coordinar el programa, para lo cual el Ejecutor debera velar que ésta cuente con todas
las herramientas necesarias para cumplir con la obligacion dispuesta en las
orientaciones técnicas y las instrucciones generales y/o especiales que determine el
Servicio, a modo de ejemplo, ordenadores o pc, notebook, dptima conexidn a internet
y, en general, software y/o hardware.

Sera obligacién del ejecutor garantizar y cumplir con los sistemas de registro para el
seguimiento del programa. Para ello debera velar porque los/las integrantes del equipo
registren los datos en el sistema informéatico vigente, manteniendo actualizado los
datos en forma oportuna. Asimismo, el ejecutor oportunamente deberd informar a la
Direccion Regional cualquier incidencia o dificultad que se presente al respecto.

11.- La Entidad Ejecutora debera mantener la informacion actualizada de manera
mensual a partir de los medios de registro que disponga SernamEG y otro final anual
sobre la ejecuciéon del Programa, el que deberd contar con informaciéon técnica
cualitativa y cuantitativa. En cuanto al Informe Final Anual, éste deberd preparar y
presentar al SernamEG Regional, para su revisién y aprobacién, el que debera rendirse
segun formato puesto a disposicion por el SernamEG.

El Informe Anual debera cumplir con los criterios y factores previamente determinados
por el SernamEG en las Orientaciones Técnicas vigentes, y sintetizan la informacién
aportada por los ejecutores del programa. A su vez, deberd hacerse llegar mediante
correo electronico dirigido a la persona encargada del programa en la regién y la fecha
de envio del correo electrénico constituird la fecha de entrega del informe respectivo.

12.- La entidad ejecutora se obliga a cumplir con lo dispuesto en los manuales de
Rendicion de Cuentas y de Norma Gréfica de SernamEG que se encuentren vigentes
durante la ejecucion del presente convenio, los que serdn entregados por medios
digitales por la Direcciéon Regional.

13.- El ejecutor se compromete a respetar la politica de Seguridad de la Informacion
del SernamEG.

14.- En todo aquello que diga relacion con la ejecucion del programa, la entidad
ejecutora, se compromete a comunicarse unica y exclusivamente con la contraparte
del SernamEG. De esta manera, quedan excluidas las instrucciones que pudiesen
impartir terceros ajenos al presente convenio.

15.- La entidad ejecutora debera conceder acceso preferente para las personas
atendidas del subsistema “Seguridades y Oportunidades” de la Ley N° 20.595, en
conformidad con lo establecido en el Convenio suscrito entre el SernamEG y el
Ministerio de Desarrollo Social de fecha 11 de octubre de 2016 y aprobado por
Resolucién Exenta N° 2948 del 2017 del Servu::o Para tener acceso preferente a los
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programa. Asimismo, para ser parte del subsistema de “Seguridades y Oportunidades”
las participantes deberan inscribirse en conformidad a la Ley N° 20.595. Con todo, se
debera estar a lo sefialado en las Orientaciones Técnicas vigentes del Programa. Para
ello, al momento de ingreso al programa, se debe consultar a la mujer si forma parte
del Subsistema de “Seguridad y Oportunidades”, de ser asi, se requiere mantener
coordinacion con la contraparte comunal que estd a cargo, para poder apoyar el
proceso que la mujer esta desarrollando en este programa. Debe considerarse siempre
la voluntad y acuerdo con la mujer respecto a querer que se establezca esta
coordinacion. No es condicion para las mujeres formar parte del Subsistema de
Seguridad y Oportunidades para la atencion en el programa y tampoco estd
relacionado a que la situacion migratoria de ellas sea regular o irregular, considerando
que en atencion al plan de intervencion debe promoverse siempre que la mujer
regularice su situacion.

16.- Informar a la Direccion Regional a més tardar dentro de las 24 horas siguientes
respecto de cualquier hecho, situacion o evento significativo y/o critico que se genere
en la ejecucion diaria del programa y que pueda afectar a la imagen o institucionalidad
del Servicio o al normal desarrollo, logros u objetivos del programa. Dicho informe
debera ser enviado a través de oficio a la Direccion Regional del SernamEG, el cual
debera contener todas las medidas correctivas, paliativas y preventivas ante el hecho.

17.- Velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los requerimientos técnicos
del programa establecidos en las Orientaciones técnicas. Es asi, que en el proceso de
seleccion de alguna persona del equipo o su reemplazo, el ejecutor estard obligado a
efectuarlo en la forma indicada en el presente convenio y en las respectivas
Orientaciones Técnicas, considerando especialmente los perfiles de cargo establecidos
por SernamEG.

18.- Informar formalmente al SernamEG, mediante oficio, dirigido a la Directora
Regional, cuando exista, de parte de algin miembro del equipo, el incumplimiento de
las funciones establecidas en el presente convenio y a lo sefialado en las Orientaciones
Técnicas.

19.- El ejecutor se compromete a respetar las normas establecidas en el Convenio N°
190 sobre la violencia y el acoso, adoptado por la Organizacion Internacional del
Trabajo, el 21 de junio de 2019 y ratificado por Chile, elaborando para ello protocolos
internos que den cuenta de lo procedimientos para denuncia de Violencia, Maltrato,
Acoso Laboral o Sexual, en conformidad a la normativa legal aplicable y, en especial, lo
establecido en la Ley N° 21.643, que “Modifica el Cddigo del Trabajo y otros cuerpos
legales, en materia de prevencion, investigacién y sancién del acoso laboral, sexual o
de violencia en el trabajo” conocida como Ley Karin y que fuera publicada el 15 de
enero de 2024 y vigente desde el 01 de agosto de la misma anualidad.

20.- El ejecutor debera velar por que el personal que se contrate, no cuente con
anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley N°
20.594, ni presente condenas por delitos sexuales ya sea contra nifieces y
adolescencias o personas mayores de edad, debiendo hacer envio al Servicio copia del
respectivo certificado. Asimismo, debe mantener actualizado dicho registro dos veces
al afio y cada vez que existan antecedentes fundados que permitan inferir que existe
un incumplimiento a dicha inhabilidad.

21.- Y todas aquellas establecidas en la normativa vigente y en las QOrientaciones
Técnicas vigentes del Programa.

DECIMO: COMPROMISOS FINANCIEROS/ADMINISTRATIVOS DEL EJECUTOR.

1.- La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del programa, medianteﬁel
presente convenio se obliga a destinar aportes propios, ya sea en dinero como &n
bienes y/o servicios avaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucidon
contenido en Cronograma de Trabajo y Flujo de Caja.

2.- El ejecutor, se compromete para el afio 2025 a destinar para la gestion,
administracién e implementacion del Programa, la suma bruta, Unica, total y anual de




$8.752.560.- (ocho millones setecientos cincuenta y dos mil quinientos sesenta
pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:

. Aporte Ejecutor

Ite Recurso

m Nombre Recurso Dinero | Valorizado

1 Gastos de Personal $0.- $0.-

2 Gastos de Operacion $0.- $8.752.560.-

3 Gastos de Inversion $0.- $0.-
Totales $0.- $8.752.560.-

3.- La entidad ejecutora rendira cuentas conforme al desglose del presupuesto
contenido en el Plan de Cuentas presentado conforme al Cronograma de Trabajo y
Flujo de Caja autorizado por la Direccion Regional. En caso de realizar modificaciones
presupuestarias de conformidad a lo establecido en el presente convenio, también se
debera actualizar el plan de cuentas.

4.- Proveer la infraestructura y equipamiento necesario para la atencion de las
personas que alli se atiendan y la correcta implementacién del programa segln las
Orientaciones técnicas. Sin perjuicio, de la autorizacion debidamente fundada,
excepcional formal y por escrito de la Direccion Regional para adquirir la
implementacién con fondos SernamEG.

5.- Los recursos orientados a la implementacion del Programa sean éstos de origen de
la Entidad Ejecutora o de SernamEG, deberan asegurar prioritariamente la contratacién
anual de un equipo que se encargue de la ejecucién del programa de manera
exclusiva, o por el total del periodo de ejecucién.

6.- El ejecutor debera enviar a la Direccion Regional los contratos de trabajos del
personal o los contratos de honorarios, segln sea el caso y en virtud de la calidad que
hayan sido contratados, en un plazo no superior a 15 dias habiles desde el inicio de sus
funciones, situacion que servird de base para comprobar las erogaciones que se
encuentren relacionadas con el pago a personas que prestan servicios para el
programa. Ademads, debera remitir los comprobantes o formularios pertinentes que
acrediten el cumplimiento de obligaciones legales previsionales de los trabajadores que
prestan servicios para el Programa.

7.- La Entidad Ejecutora debera proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
| & | contractual, vidticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de

- capacitacion, seguimiento y evaluacion que realice SernamEG, conforme a lo
establecido en el numero uno de la presente cldusula y sin perjuicio de la necesidad de
realizar eventuales redistribuciones presupuestarias, aprobadas mediante la firma de la
correspondiente modificacion.
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8.- La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Publicos, segln lo estipula la Ley N°19.862 para los efectos
de recibir |a transferencia de presupuesto por parte de SernamEgG.

9.- Certificar la recepciéon de los recursos transferidos por SernamEG, a través del
comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente,
remitiéndose a la Direccién Regional en el plazo de 30 dias habiles contados desde
recepcionados los recursos.

10.- La entidad ejecutora se compromete a restituir los saldos de recursos no gastados
por concepto de uso de licencias médicas por parte del equipo de trabajo, salvo que
exista acuerdo por escrito entre las partes de redistribuir conforme a las necesidades
territoriales debidamente justificadas.

11.- La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando
estricto cumplimiento a lo sefialado en la Resolucion N° 30 de la Contraloria
General de la Republica del afo 2015 que ﬁJa las normas d Procedlmlento sobre
{0 1858 del
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15 de septiembre de 2023 de la Contraloria General de la Republica que establece el
uso obligatorio del Sistema de Rendiciéon Electrénica de Cuentas (SISREC) por los
servicios publicos, municipalidades y demas organismos y entidades otorgantes, que
transfieren recursos publicos imputados a los subtitulos 24 y 33 del clasificador
presupuestario, en las condiciones que indica y en lo que sea pertinente al Manual de
Rendicion de Cuentas vigente de SernamEG, y las respectivas modificaciones.

12.- En atencidon a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar
a SernamEG mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del
mes, un informe que sefiale la forma en que se han invertido los recursos
comprometidos por las partes en el presente instrumento, de acuerdo a los mismos
formatos de rendicidon de cuentas expuestos en el Manual de Rendicion de Cuentas
vigente de SernamEG.

13.- Los informes mensuales sefialados precedentemente deberdn documentarse de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion N° 30 de 2015, que fija normas de
procedimiento sobre rendicion de cuentas de la Contraloria General de la Republica, a
sus modificaciones y/o a la norma que |la reemplace; para tales efectos, se autoriza a
los ejecutores de recursos que conserven la documentacion auténtica de las
rendiciones de cuentas, manteniéndole a disposicion del SernamEG y/o de la
Contraloria General de la Republica, para su examen. Sin perjuicio de lo anterior, sera
acompafiado en formato digital, a travées en conformidad a lo sefialado en la
Resolucion N° 1858 del 15 de septiembre de 2023, de la Contraloria General de la
Republica que establece el uso obligatorio del Sistema de Rendicion Electronica de
Cuentas (SISREC) por los servicios publicos, municipalidades y demas organismos y
entidades otorgantes, que transfieren recursos publicos imputados a los subtitulos 24 y
33 del clasificador presupuestario, en las condiciones que indica.

14.- Se podra realizar la rendiciéon, con documentos auténticos digitalizados en el
referido sistema y documentos electronicos, que justifiguen cada uno de los gastos
realizados en el mes correspondiente, en cuanto estos sean autorizados por el
representante legal del Ejecutor, o quien sus facultades detente.

IAMEG

= [\a.- Utilizar el SISREC para la rendicién de cuentas a que dé lugar el presente convenio,
ocupando las funcionalidades que otorga el perfil de ejecutor, y dando cumplimiento al
marco normativo aplicable, incluyendo la resolucidon N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que Fija Normas sobre Procedimiento de Rendicién de
Cuentas, o cualquier otra que la modifique o la reemplace.

b.- Designar a las personas que cuenten con las competencias técnicas y atribuciones
necesarias para perfilarse en el SISREC en calidad de titular, y al menos un
subrogante, en los roles de encargado y analista, respectivamente.

c.- Disponer de los medios tecnoldgicos de hardware y software que sean precisados
para realizar la rendicion de cuentas con documentacion electronica y digital a través
del SISREC, lo cual incluye, por ejemplo, la adquisicion de token para la firma
electronica avanzada del encargado ejecutor, scanner para digitalizacion de
documentos en papel, habilitacion de casillas de correo electrénico e internet.

d.- Custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicién, garantizando
su autenticidad, integridad y disponibilidad para las eventuales revisiones que pudiere
efectuar la Contraloria General de la Republica, en el marco de la normativa legal
pertinente.

)}\ 15.- En tal caso, en su calidad de ejecutora quedara obligada, a lo siguiente:
o}
2

O REGIONAL

AL ARAUCANIA BET

16.- Las partes, dejan constancia que solo se aceptaran como parte de la rendicidn de

cuentas los desembolsos efectuados con posterioridad a la total tramitacion del acto
administrativo que ordena la transferencia. No obstante, al tratarse el presente
acuerdo de un convenio de continuidad, y por razones de buen servicio en la ejecucion®,
del programa, excepcuonalmente y solo para efectos del pago de las remuneraciones o
de los honorarios, segun corresponda, podran aceptarse dichos desembolsos, de
acuerdo a lo establecido en el inciso 2° del articulo 13 de la Resolucién 30 del afio
2015 de la Contraloria General de la Republica que Fija Normas de Procedimiento
sobre Rendicién de Cuentas.
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17.- Los saldos de recursos transferidos mediante el presente Convenio y que no
fueren utilizados por los organismos receptores, deberan ser reintegrados por la
entidad receptora de la transferencia a Rentas Generales de la Nacion, en la fecha y
plazos sefalados en la Ley de Presupuestos vigente.

18.- Respecto de los convenios de transferencias a municipalidades, en concordancia y
en cumplimiento con lo sefialado en el articulo 26, inciso quinto de la ley N° 21.722 de
fecha 13 de diciembre de 2024, este Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género, precisa que la calidad juridica de las contrataciones de personal que se vayan
a celebrar para el cumplimiento del convenio, serd en calidad juridica de honorarios
seglin la normativa legal vigente que las rige o, en su defecto, aquella que dicha
normativa les permita.

DECIMO PRIMERO: MODIFICACIONES DE CONVENIO.

La solicitud de modificacion al presente convenio por parte del Ejecutor, debera
realizarse con acuerdo de las partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a.- Solicitud fundada del representante del ejecutor dirigido a la Directora Regional de
SernamekG.

b.- Revisién y aprobacion de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable en
la Direccién Regional de SernamEG. En el caso que la modificacién sea presupuestaria,
requerira ademas revision y aprobacion de la persona encargada de Administracion y
Finanzas de la Direccion Regional.

c.- Redaccién de la modificaciéon de Convenio por parte del o la Abogada Regional de la
Direccion Regional.

d.- Firma de las partes.

e.- Resolucion aprobatoria de la Directora Regional.

Cualquier modificacion al presupuesto del presente convenio, no podré afectar aquellos
recursos ya rendidos, salvo expresa autorizacion de SernamEG, la cual deberd ser
excepcional, debidamente fundamentada y exclusivamente por razones de buen
servicio.

La entidad ejecutora, con la finalidad de resguardar la ejecucidon presupuestaria y
garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa, solo podra solicitar
‘modificaciones presupuestarias hasta 60 dias corridos antes del término de
vigencia del presente convenio, salvo autorizacion expresa del SernamEG.

En el caso de que la modificacion de convenio sea a peticion del Servicio, no se
requerira la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo
demas, el procedimiento indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizard mediante la respectiva solicitud
de modificacién al Plan de Cuentas, por parte de la Entidad Ejecutora via ordinario,
oficio o carta a la Direccion Regional de SernamEG, adjuntando el nuevo Plan de
Cuentas, y la posterior autorizacion mediante oficio de la autoridad regional.

DECIMO SEGUNDO: DEL EQUIPO DE TRABAJO.

El ejecutor se encargara de dar cumplimiento a las obligaciones contractuales que por

este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo. SernamEG no tendrd ninguna” II'V
relacion contractual, laboral ni previsional con los prestadores que la entidad ejecutora’
destine al cumplimiento de este convenio, y no asumira obligaciéon alguna derivada de

los contratos que celebre con dicho objeto.

Con el solo fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales vy,
en definitiva, la atencidon adecuada a las personas beneficiarias de los Programas, en
consideracion a la misién y a la experiencia institucional del Servicio, el ejecutor e
consideracion al régimen contractual que lo vincule con el prestador/a de servicios 0,
trabajador/a velara por resguardar los derechos y obligaciones emanados del contyato
que los rija y de la normativa aplicable en cada caso, incluyendo la jurisprudencia de |
Contraloria General de la Republica. Asimismo, velara por incorporar procedimjen
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eficientes y eficaces para el pago de las obligaciones previsionales conforme a la
legislacion vigente, asegurando de dicha manera, que éstos tengan derecho a
permisos, feriados y licencias, en especial al ejercicio del derecho establecido en la
normativa sobre Proteccién a la Maternidad, Paternidad y Vida Familiar,
reconociendo expresamente lo establecido en los Dictdmenes N° 14.498 de 2019,
complementado por el N° E24985 de 2020, ambos de la Contraloria General de la
Republica, los que reconocen derechos de proteccion a la maternidad a servidoras a
honorarios que se encuentran en la hipdtesis que indica e imparten instrucciones a los
Servicios Publicos sobre las Modificaciones Incorporadas por la Ley N° 21,133 a la
normativa aplicable a los servidores a honorario en materia de régimen previsional y
de seguridad social, especialmente respecto de licencias médicas. La sefalada
jurisprudencia reconoce a las mujeres que prestan servicios a honorarios para la
Administracion en las condiciones sefialadas, y que coticen para los distintos
regimenes de proteccion social, el derecho a acceder a las coberturas que ellos
otorgan y, por tanto, a invocar los beneficios que correspondan a la maternidad
derivados de aquella cobertura, los que emanan de su afiliacion al sistema de
Seguridad Social.

Por su parte, el ejecutor debera velar por que el personal que se contrate, no cuente
con anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley
N° 20.594, ni presente condenas por delitos sexuales ya sea contra nifios, nifias,
adolescentes o personas mayores de edad, debiendo hacer envio al Servicio copia
del respectivo certificado. Asimismo, debe mantener actualizado dicho registro. En
similar sentido, el ejecutor deberd consultar el Registro Nacional de Deudores de
Pensiones de Alimentos y adoptar aquellas medidas tendientes que tienen por objeto
asegurar el pago de las pensiones adeudadas, de conformidad a lo establecido en la
Ley N°21.389, que “Crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos
y modifica diversos cuerpos legales para perfeccionar el sistema de pago de las
pensiones de alimentos”.

El ejecutor establecerd como minimo las siguientes condiciones contractuales de sus
prestadores de servicio a honorarios:

a.- Derecho a ausentarse por licencias médicas por enfermedad debidamente
. —_ cursada por el profesional de salud correspondiente. De esta manera, en
concordancia con la ley N° 20.255 y sus modificaciones que establece la obligatoriedad
de cotizar a los trabajadores independientes, el pago de los honorarios provendra
directamente de la institucion de salud correspondiente. En caso de que la licencia
médica supere los 15 dias se debera proceder a contratar un reemplazo por el periodo
que dure la ausencia.
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b.- Derecho a ausentarse por licencias de pre y post natal y, en su caso, post
natal parental, con el 100% de los honorarios pactados. Siempre y cuando la
servidora de honorarios se encuentre, dentro de la hipdtesis que indica el Dictamen N°
14.498 de 2019 de la Contraloria General de la Republica, que reconoce derechos de
proteccidon a la maternidad a las servidoras a honorarios ahi sefialadas y que coticen
para los distintos regimenes de proteccion social, las que tendran derecho a acceder a
las coberturas que ellos otorgan y, por tanto, a invocar los beneficios que
correspondan a la maternidad derivados de aquella cobertura, en razon de lo cual,
tales derechos no podran ser restringidos en los respectivos contratos de honorarios.
Siendo, asi las cosas, el Ejecutor debera asegurar, con cargo a los recursos |
transferidos por el SernamEG, la diferencia que no pague la correspondiente institucion
de salud, en la medida que se cumplan los supuestos indicados. Asimismo, la entidad
ejecutora debera realizar todas gestiones tendientes a resguardar la contratacion del
reemplazo. En Ultima instancia y siempre que exista disponibilidad presupuestaria,
SernamEG podra transferir recursos para la contratacion del reemplazo de la
prestadora por el tiempo que dure el descanso prenatal y parental. Para ello, el
Ejecutor deberd acompafnar aquellos antecedentes solicitados por la Direccién Regional
y ésta a su vez, realizard un andlisis técnico, financiero, juridico y evaluard la
procedencia, velando por la exactitud del gasto, para ello, deberdn tener en
consideracion la realidad particular territorial, el sueldo y oferta de profesionales,
tiempo de duracién del reemplazo, situaciones de embarazos de alto riesgo u otras
circunstancias que se puedan sobrevenir. En caso de ser pertinente podra solicitar el
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cuando exista disponibilidad presupuestaria. Para lo anterior, es de suma importancia
que las solicitudes se realicen con la debida anticipacion en estricto cumplimiento de lo
establecido en el citado Dictamen y que la servidora a honorario cumpla con cotizar en
los plazos establecidos por los regimenes de proteccidn social.

c.- Al padre se le respetard ausentarse por 5 dias habiles, con derecho al
pago de los honorarios por el mismo periodo, en caso de nacimiento de un
hijo/a, esto dias los podra utilizar a su eleccion desde el momento del parto, y en este
caso sera de forma continua, o distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha del
nacimiento, también se otorgara en caso de adopcion, pudiendo hacer uso del mismo
a partir de la notificacion de la resolucién que otorgue el cuidado personal o acoja la
adopcion del menor, en conformidad a los articulos 19 y 24 de la Ley N° 19.620,
previa autorizacion de la entidad ejecutora y de la certificacién del nacimiento o de la
adopcion.

d.- Respeto a ausentarse por 15 dias habiles, con derecho al pago de los
honorarios por el mismo periodo, en caso de cumplir un afio de prestacion de
servicios.

e.- Respeto a ausentarse por 6 dias habiles, con derecho al pago de los
honorarios por el mismo periodo, para fines personales, previa autorizacidon de la
entidad ejecutora, siempre y cuando la prestacion de servicios se inicie el 1 de enero,
de lo contrario se considerara medio dia de permiso por mes de prestacion de
servicios.

f.- Garantizar en caso de que el equipo, independientemente de su forma de
contratacion o vinculo con el Ejecutor, tenga dedicacién exclusiva para la
ejecucion del programa durante su jornada laboral. En caso de los
prestadores de servicios a honorarios el ejecutor debera garantizar que no
tengan otros contratos vigentes incompatibles con la prestacion del servicio
contratado. En este punto queda expresamente prohibida la participacion del equipo
en actividades de promociéon politica, religiosas u otras mientras se encuentren
ejecutando labores dentro del marco del convenio. Cualquier actividad
extraprogramatica del Ejecutor que involucre a los funcionarios o funcionarias publicos
0 municipales o por personas contratadas bajo el Cddigo del Trabajo, debera ser
notificada a SernamEG para su aprobacion.

g.- Garantizar como minimo la contratacion del equipo dedicado a |la ejecucion del
programa durante toda la vigencia del presente convenio, salvo casos excepcionales y
debidamente calificados por ambas partes.

h.- En casos de desvinculacién o no renovacién, el Ejecutor debera comunicario
con, al menos 30 dias de anticipacion al afectado o afectada, ademas de cumplir con
las obligaciones legales que le corresponden segun la normativa vigente y las
obligaciones que en el presente acuerdo se contraen,

i.- Otorgamiento de 5 dias habiles semestrales, con derecho a pago, previa
coordinacién con la entidad ejecutora, con el objeto de realizar instancias colectivas de
cuidado del equipo de trabajo, estos deberdn ser conferidos de manera grupal y

discontinua, debiendo tener la duracidn y los objetivos establecidos en la “Guia para el |

Cuidado de Equipos”, que SernamEG entregara para dicho fin.
DECIMO TERCERO: CONFORMACION DEL EQUIPO TECNICO.

El ejecutor debera velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los
requerimientos técnicos del programa establecidos en las Orientaciones técnicas.

Para la contratacion de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o de
reemplazo, se debera realizar un proceso de seleccién, publico y transparente, el cual
debera dar cuenta del cumplimiento de los lineamientos técnicos del Programa,
conforme a lo sefialado en las Orientaciones Técnicas vigentes del Programa. En los
procesos de seleccidon del equipo de profesionales del programa, debera entregar a la
Direccion Regional de SernamEG la planificacion del 50 de seleccién y/o
reemplazo de profesionales. La Direccion Regional de G, mediante la
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supervisora técnica respectiva super vigilard este proceso, entendiéndose por tal la
revision del cumplimiento de los perfiles de cargo (revision de curriculums), revisidn de
la aplicacion de una prueba técnica a las/los postulantes y podrd acompadfar, en las
entrevistas de seleccion de manera presencial o virtual.

La entidad ejecutora debera informar formalmente al SernamEG, mediante oficio,
dirigido a la Directora Regional que corresponda, cuando exista, de parte de alguna
persona miembro del equipo del respectivo programa, el incumplimiento de las
funciones establecidas en su respectivo contrato de trabajo o convenio a honorarios, al
convenio de transferencia y ejecucion y a lo sefalado en las Orientaciones Técnicas.

Sera aplicable este procedimiento en aquellos casos en que el ejecutor continte con la
ejecucion del programa durante el afio siguiente, ya sea por la suscripcidn de un
convenio de continuidad o de un nuevo convenio.

Cada vez que el ejecutor realice una contratacion, en un plazo no superior a 15 dias
habiles desde su ingreso al Programa, debera enviar al SernamEG copia del contrato
de trabajo, junto con el certificado del Registro Civil que acredite que la persona no
cuenta con inhabilidades o anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el
registro creado por la ley 20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores y establece registro de dichas inhabilidades. En similar
sentido, el ejecutor deberd consultar el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de
Alimentos y adoptar aquellas medidas tendientes que tienen por objeto asegurar el
pago de las pensiones adeudadas, de conformidad a lo establecido en la Ley N°21,389,
que “Crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos y modifica
diversos cuerpos legales para perfeccionar el sistema de pago de las pensiones de
alimentos”.

\ La contratacion y/o desvinculacion de una persona integrante del equipo, en
Lk contravencion a lo previamente indicado, facultara a la Direccion Regional para
rechazar las rendiciones de cuentas que incluyan los montos pagados por
r oncepto de remuneracion, honorarios y/o finiquito, segin corresponda, a la
= | persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera que dicho gasto
sera asumido por la entidad ejecutora. Asimismo, la contratacidn, seleccion, reemplazo
o desvinculacion de personal en contravencion al procedimiento sefialado en este
parrafo, constituye una causal de término anticipado del presente convenio.
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DECIMO CUARTO: DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES.
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‘ Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la

_ '/ presencia de estudiantes en practica profesional para la ejecucién del Programa, la
institucion Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que
dicha practica sea desarrollada en funcion de tareas asociadas a las materias de este
convenio, siendo ésta supervisada por SernamEG cuando se requiera.

Toda practica profesional de pre y post grado debera ser solicitada por la entidad
Ejecutora a la Direccion Regional respectiva, la que evaluara su rechazo o aprobacidn,
decisién que sera comunicada al Ejecutor.

La autorizacion se otorgara siempre y cuando:

1.- Sea necesaria para el mejor funcionamiento del programa.

2.- Se otorguen las condiciones de mobiliario y espacio para que dicha practica sea
desarrollada correctamente.

3.- Se trate de funciones administrativas. En ningun caso se abordaran o apoyaran
labores estrictamente técnicas del equipo con estudiantes en practica.

Todo, sin perjuicio de la regulacién que imparta el Servicio Civil para los érganos de la
Administracién del Estado.




DECIMO QUINTO: DE LOS BIENES ADQUIRIDOS CON RECURSOS DE
SERNAMEG.

La entidad debe administrar, resguardar, controlar los bienes adquiridos con los
recursos transferidos por el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género de
acuerdo a las normas del régimen de adquisicion y disposicion de bienes para la
Administracion del Estado, cuando corresponda, al presente convenio y al Manual de
Rendicidén de Cuentas Vigente del SernamEG.

En tal sentido, el ejecutor deberéd confeccionar y mantener un registro de inventario
actualizado de todos los bienes aportados y adquiridos con fondos otorgados por el
SernamEG, segun lo establecido en el manual de Rendiciones de Cuentas vigentes del
SernamEG. Para ello, deberd tener en cuenta los criterios sefialados para definir el
inventario de bienes muebles.

Por su parte, la Entidad Ejecutora podra dar de baja los bienes muebles inventariables
adquiridos para la ejecucion de los convenios cualquier sea su forma de adquisicion, de
acuerdo a lo establecido en la ley, en el Manual de Rendicidon de Cuentas de SernamEG
vigente y al presente convenio.

La baja de bienes deteriorados u obsoletos, hurtados o robados se regira
supletoriamente por el procedimiento establecido en el Manual de Rendiciéon de
Cuentas vigentes del SernamEG igual procedimiento se aplicard, en lo no regulado en
este instrumento, en caso de extravio, dafio, deterioro o destruccidn anticipada del
bien.

En caso que se trate de entidades municipales y cualquiera de los bienes inventariables
se deteriore o dafie por su uso natural y no sea susceptible de reparacion y/o se
encuentre totalmente depreciado u obsoleto para el fin que fue adquirido, la entidad
ejecutora podréd darlo de baja conforme a lo establecido en el articulo 24° del Decreto
Ley 789 que fija Normas sobre Adquisicion y Disposicion de los Bienes Municipales,
mediante decreto alcaldicio o, en el caso de las instituciones del Gobierno Central, de
acuerdo a la normativa vigente a los bienes del Estado, mediante Resolucién, segin
corresponda, enviandose copia del acto administrativo y los demas antecedentes a la
Directora Regional.

En caso que ocurra una baja de bienes por pérdida, robo, hurto, destruccién, dafio o
deterioro anticipado al natural o vida util, corresponderd determinar la(s)
responsabilidad(es) administrativa(s) mediante un proceso disciplinario resuelto por el
decreto alcaldicio o resolucién, segin corresponda, cuya copia debe ser enviada a la
Directora Regional, para su eliminacién del inventario del convenio finalizado

Indistintamente cual sea el resuitado de la investigacion, correspondera la reposicién
del bien por La Entidad Ejecutora, debiendo informar a la Direccion Regional su
incorporacion en el registro de inventario correspondiente. Segun el resultado de la
investigacion, podra la Direccion Regional autorizar la compra del bien de reposicién
con recursos del presupuesto de este convenio asignados por SernamEG, siempre y
cuando exista saldo favorable.

Cuando haya ocurrido un hurto o robo de los bienes, el Ejecutor deberd efectuar la
denuncia respectiva en Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones ¢ Fiscalia y
proceder en lo que fuere aplicable conforme a lo dispuesto en el Manual de Rendicion

de Cuentas vigente del SernamEG, debiendo remitir copia de dicha denuncia a la |

Direccién Regional pertinente.

En el momento que el presente convenio termine por falta de renovacién o
anticipadamente, sea que el término se produzca en forma unilateral o por acuerdo de
las partes, los "bienes muebles inventariables" que se encuentren en buen estado de
conservacion no se encuentren totalmente depreciados y tengan una antigliedad
menor a 5 afios deberdn ser transferirlos a la Institucion Publica o Privada que sefiale
la Direccion Regional de SernamEG dentro del plazo de 90 dias del término. La entidad
a que se le transfieran los bienes sefialados deberd ser sin fines de lucro, que persiga
fines de interés social en materias afines a las finalidade SernamEG. La
transferencia de los bienes mencionados anteriormente d diante
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decreto alcaldicio, resolucidon o carta, cuya copia debe ser enviada a la Directora
Regional, para su eliminacién del inventario del convenio finalizado.

En aquellos casos en que se ponga término al convenio o programa por cualquier
causa, los bienes con una antigiiedad superior a 5 afios quedaran en poder del ejecutor
o podran ser donados a otras instituciones como se sefialé anteriormente.

Durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podra gravar o
restringir, en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bienes muebles
inventariables y en ningun caso podra caucionar obligaciones propias o de terceros con
los mismos bienes. El incumplimiento de esta obligacién, y en el evento de que
cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo o se notifique cualquier tipo de
medida precautoria respecto de los mismos, impetradas por terceros ajenos a este
convenio, dara derecho al SernamEG a poner término anticipado al presente convenio.

Cabe sefialar, que dichos bienes solo podran ser destinados para la ejecucion del
presente programa del Servicio mientras se encuentre en ejecucion.

DECIMO SEXTO: PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Para los efectos del presente convenio, se entendera por “Informacion Confidencial” a
toda informacion, sea completa o parcial, verbal o escrita, independiente del medio en
que conste o se transmita, que las partes reciban la una de la otra y que sea designada
como tal. No se considerard Informacién Confidencial (1) la informacién que llegue a
ser de dominio publico sin que medie un incumplimiento de este contrato, (2)
informacion que la parte receptora reciba licitamente de otra fuente sin una obligacion
de confidencialidad, (3) la informacidén que se desarrolle de manera independiente, o
(4) la informacion que constituya un comentario o sugerencia ofrecida voluntariamente
acerca del negocio, los productos o servicios de la otra parte.

La informacion confidencial serd mantenida en estricta reserva por las partes, quienes
deberan mantener la debida confidencialidad de los datos, bases de datos, documentos
y a todos los archivos informaticos a que tenga acceso con motivo del contrato,
guedandole expresamente prohibido divulgarlos, publicarlos, copiarlos o distribuirlos a
terceros extranos al servicio o hacer cualquier uso indebido de ellos.

Estas informaciones y datos sélo podran ser revelados por instruccion del SernamEG.

La parte ejecutora guardard especial atencién y se obliga a mantener Ia
confidencialidad de los datos a que pueda tener acceso en virtud del presente contrato.
En este sentido, el ejecutor no podra recolectar, almacenar, transferir, transmitir,
comunicar, tratar, ceder o usar, de cualquier forma, los datos indicados anteriormente,
salvo que dichas acciones sean necesarias para el cumplimiento de las obligaciones
previstas en el servicio.

La entidad ejecutora adoptara todas las medidas conducentes a resguardar la
confidencialidad de la informacién por parte de su personal, incluyendo profesionales,
consultores, contratistas o demas personas que deban tomar, hayan tomado o tengan
conocimiento de la Informacion Confidencial del 6rgano contratante,

En particular, el ejecutor se compromete a observar lo establecido en la ley N° 19.628
de Proteccion de la Vida Privada y demas legislacion chilena aplicable, respecto de la
proteccion de datos personales. Se compromete a adoptar, actualizar y mantener las
medidas organizativas y técnicas que estime necesarias para garantizar la seguridad y
confidencialidad de los datos de caracter personal, impidiendo cualquier alteracion,
pérdida, tratamiento, procesamiento o acceso no autorizado. Esta obligacién se
desarrollara de conformidad con el estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos y
los riesgos a los que estén expuestos ya sea que provengan de la accion humana o del
medio fisico o natural.

En ninglin caso se entenderd que el ejecutor tiene algin derecho sobre datos
personales que se le han entregado, ni se entenderd que su titul a prestado a él
su consentimiento para dicho tratamiento. p )




Las infracciones a lo dispuesto en este articulo se consideraran un incumplimiento y
falta grave dando derecho al contratante al término anticipado de contrato.

Conforme a lo anterior, el ejecutor debera incorporar una clausula de confidencialidad
de los datos personales de las personas atendidas por el programa, en los contratos de
trabajo o convenios de honorarios de las personas trabajadoras o prestadoras de
servicios respectivos.

DECIMO SEPTIMO: DEL USO LIMITADO DE LA INFORMACION.

La entidad ejecutora se obliga a utilizar la informacién proporcionada por el sistema
informatico o plataforma web, sdlo para los fines propios del presente convenio,
manteniendo la confidencialidad correspondiente.

El Servicio, quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que se le
pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones
legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea
obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la indemnizacion de los
perjuicios que hubieren ocasionado.

Finalmente, el Servicio queda facultado para dar término inmediato al presente
convenio en caso de transgresion a lo sefialado.

DECIMO OCTAVO: DE LA DIFUSION.

Sera obligacion de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de

comunicacion (pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), el programa objeto del

presente Convenio y sus lineas de accién, indicando que son coordinados, supervisados
vy financiados, en todo o parte, con recursos publicos del Servicio Nacional de la Mujer
|y la Equidad de Género, y que su ejecucidon o implementaciéon es realizada por el
ejecutor. Asimismo, sera obligacion de la Entidad Ejecutora comunicar, a las
eventuales participantes, los objetivos y alcances del programa, con el fin de que éste
amplie su cobertura a toda la comunidad.
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| ejecutor, ademads, en cualquier actividad que realice en el marco del Programa, sea
ublica o privada, asi como en los lugares de trabajo, y en todos los canales de
ifusion con que cuente, se encontrard obligado a utilizar la imagen corporativa del
ernamEG, cumpliendo con las especificaciones contenidas en Manual de Normativa
rafica del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género que se encuentre
igente. De la misma forma, todo material confeccionado o elaborado por el ejecutor
ue en todo o parte utilice la mencionada imagen corporativa, debera regirse por la
esefiada normativa grafica del SernamEG, sin discriminar si es con aportes SernamEg
o no. No obstante, en ambos casos, deberd previamente informar y contar con la
aprobacion de la respectiva Direccion Regional.

18

Por ultimo, la Entidad Ejecutora se compromete a instalar en las actividades que
realice a propdsito de la ejecucion del presente convenio, y en un lugar visible, a lo
menos un elemento gréfico (penddn, “pasa calle” u otro de similar naturaleza) en que
se incorpore el logo de SernamEG, con el objeto de reforzar la difusion del programa y
el origen publico de los recursos.

El incumplimiento de las obligaciones de difusion sefialadas precedentemente se
considerara incumplimiento grave de las obligaciones del presente convenio y podra

constituir causal de término anticipado y unilateral del mismo.

DECIMO NOVENO: DE LAS VISITAS DE OTRAS UNIDADES O DEPARTAMENTOS
DEL SERNAMEG.

El SernamEG, a través de sus distintas Unidades y Departamentos, ya sea de la
Direccion Regional o Nacional, podrd realizar visitas en terreno o telematicas, al
ejecutor con la finalidad de cautelar y supervisar los compromisos financieros, técnicos
y administrativos adquiridos en el presente convenio. Estos acompafamientos seran
aleatorios y de caracter complementario a las supervisiones técnicas o financieras. Por
su parte, la entidad ejecutora se compromete a entregar todas1as facilidades para que




el funcionario designado pueda realizar su labor. Una vez realizada la visita, el
SernamEG informara al ejecutor respecto de las observaciones detectadas, para que
este implemente las medidas correctivas.

VIGESIMO: DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO.

SernamEG podra poner término al presente convenio de forma unilateral, en caso que
no se le asignen los recursos correspondientes o que |la Entidad Ejecutora incurra en
incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud de convenio o
de alguno de los antecedentes que conforman el Marco Regulatorio de la
ejecucion del Programa, por causas imputables a él.

Entre los incumplimientos graves que constituiran causales de término anticipado
del presente convenio, se encuentran:

a.- Seleccion, contratacion, reemplazo o desvinculacion de personal con omision al
procedimiento establecido en el presente acuerdo.

b.- Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las
personas participantes del programa por parte del personal, del equipo o cualquier otra
que tenga lugar en el funcionamiento cotidiano del mismo, no adopte las medidas
adecuadas para la inmediata resolucion de estas situaciones, las que, en todo caso,
deberdn ser informadas y revisadas en conjunto con las contrapartes técnicas de
SernamEG.

c.- Que, existiendo reparos en la rendicion de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacion de respaldo suficiente para subsanarlos.

d.- No implementar a cabalidad, los objetivos, las acciones y resultados esperados del
Programa contemplados en el presente convenio y en las Orientaciones Técnicas e
instrumentos técnicos vigentes.

e.- Que se induzca u obligue al personal del equipo y las personas participantes, a
actividades de propaganda y/o de campafias de candidaturas a elecciones primarias,
municipales, parlamentarias y/o presidenciales. Asi como también actividades
partidistas.

f.- El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce o
disposicion de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias
de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes.

g.- Utilizar el recinto del programa para otros fines distintos del objetivo del presente
convenio.

h.- No resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la informacién de
los datos del Programa.

i.- No informar a la Direccion Regional respecto de cualquier hecho, situacién o evento
significativo y/o critico que se genere en la gestion diaria del programa, de acuerdo a
lo establecido en los compromisos técnicos adquiridos en el presente convenio.

j.- No realizar la difusion en los términos establecidos en el presente convenio.

En caso de que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término
anticipado del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud del mismo, la Direccién Regional debera comunicarlo de inmediato
por escrito a la Directora Nacional de SernamEG y a la Jefa Nacional de la Unidad VCM.
El término anticipado, cuando corresponda, serd declarado administrativamente, ipso
facto, sin necesidad de requerimiento ni accién judicial, mediante resolucién fundada.

El hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipado o de incumplimiento

grave, sera calificado por la Direccion Regional del SernamEG, previo informe emitido |

por la Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner término
anticipado a un convenio, siempre se deberd contar con el visto bueno de la Directora
Nacional de SernamEG.

La decisién de poner término anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha
en que se quiera poner término a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendra un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion
del Oficio que informa de la decision de terminar el convenio, para-formular y solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la-medida, quien responderd




dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcién del Oficio de
descargos.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SernamEG, la decision
definitiva que pone término al convenio, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de
30 dias corridos para efectos de la respectiva certificaciéon del gasto y restitucion de los
fondos asignados que no han sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio
de su obligacion de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicidon de
cuentas establecidos en el presente instrumento y a las obligaciones técnicas
respectivas,

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con |la ejecucion del programa antes del
término de vigencia del presente instrumento, debera notificar al Servicio por escrito,
mediante Oficio dirigido a |la Directora Regional, al menos 90 dias corridos antes de
la fecha en que pretenda cesar en la ejecucion, debiendo restituir |a totalidad de los
fondos asignados que no han sido utilizados ni rendidos, observados y/o rechazados al
momento del término, dando cumplimiento a los procedimientos de rendicion de
cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la
informacion y registros relacionados con las personas participantes y los documentos
de gestién que el Programa haya elaborado, sin perjuicio de su obligaciéon de dar
oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el
presente instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.

En todo caso de término anticipado, el ejecutor debera resguardar los derechos y
atencion de las personas participantes.

VIGESIMO PRIMERO: VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente

tramitado el acto administrativo que lo aprueba y hasta que se cumplan a cabalidad la

totalidad de las obligaciones que derivan de él. Sin perjuicio de ello y con el fin de dar

continuidad y al funcionamiento del Programa, por razones de buen servicio, se

entiende que las actividades se comenzaran a realizar a partir del 01 de enero de
025 y no podran exceder del 31 de diciembre de 2025.

Lo anterior, se hara efectivo de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 52 de la Ley
, 119.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los

Actos de los Organos de la Administracion Estado, ya que sus efectos no producen
consecuencias desfavorables a los suscriptores ni lesionan derechos de terceros, como
simismo, por lo dispuesto en la Resolucion N°30 de la Contraloria general de La
Republica, en su articulo 13 inciso segundo, por cuanto existen razones de buen
servicio para su continuidad.

El presente convenio podra ser renovado por un nuevo periodo, de cumplirse con los
siguientes requisitos:

a.- Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario del afio correspondiente.

b.- Evaluacion favorable de la Direccién Regional y visto bueno del Programa del Nivel
Nacional.

¢.- Manifestacion de conformidad en la renovaciéon, mediante oficio por parte de la
Entidad Ejecutora.

VIGESIMO SEGUNDO: DOMICILIO.

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la
comuna de Temuco y se someten a la jurisdicciéon de sus Tribunales de Justicia.

VIGESIMO TERCERO: SUSCRIPCION Y FIRMAS.

El presente Convenio se firma en dos ejemplares de un
quedando uno en poder de cada parte.

o tenor y fecha,




VIGESIMO CUARTO: PERSONERIAS.

La calidad de Directora Regional de la Regidn de La Araucania, del Servicio Nacional de
la Mujer y la Equidad de Género de dofia SUSANA XIMENA AGUILERA VEGA, consta
de Resolucion RA 121830/845/2023, de fecha 26 de octubre de 2023, y su facultad
para suscribir el presente instrumento consta de Resolucion Exenta N°265/2024, de

fecha 17 de abril de 2024, ambas del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género.

La personeria del Alcalde (S) don MAURICIO CRUZ COFR|
Municipalidad de Temuco, consta de Decreto Alcaldicio N°
2025,

para repres
, de fecha 8

ehtar a la 1.
de enero de

A'EQUIDAD DE GENERO
REGION DE LA ARAUCANIA
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