DECRETO: &
Temuco, fl 4 FEB. 2025

VISTOS

1. Las facultades contenidas en la Ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.
. El articulo 8° de la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades.

3. Lo dispuesto en el articulo 137 letra d) de Ley 18.695 Orgéanica Constitucional de
Municipalidades, que faculta a las municipalidades a constituir asociaciones municipales,
para los efectos de facilitar la solucién de problemas que les sean comunes, o lograr el mejor
aprovechamiento de los recursos disponibles y realizar programas vinculados a la seguridad
publica.

4. El presupuesto de gastos del municipio, para el afio 2025, aprobado mediante Decreto
Alcaldicio N°5367 de fecha 16 de diciembre de 2024.

5. Acta de Concejo municipal de fecha 07 de enero de 2024, que aprueba convenio de
colaboracion entre Amzoma y Municipalidad de Temuco.

6. Ordinario N° 08 de fecha 08 de enero de 2025, comunica acuerdo del concejo municipal de
aprobacién convenio de colaboracion referido.

7. Convenio de Colaboracion y cooperacion en materia de seguridad suscrito entre la
Municipalidad de Temuco y la Asociacién de Municipalidades de la Zona Metropolitana de
LL.a Araucania de fecha 09 de enero de 2025.

CONSIDERANDO

1. Que con fecha 09 de enero de 2025 fue suscrito convenio de colaboracion y
cooperacion en materia de seguridad entre la Municipalidad de Temuco y ia
Asociacion de Municipalidades de la Zona Metropolitana de La Araucania.

2. Que consta aprobacion del Concejo Municipal de fecha 07 de enero de 2025.

3. En el referido convenio de la Municipalidad de Temuco, se obliga a transferir a la
Asociacién antes referida, la suma de $1.850.000.000, la cual se pagara conforme
lo establecido en la clausula primera del referido convenio, para los fines sefialados
en las clausulas 4 y 5 del convenio.

DECRETO

1. Apruébese el convenio de la Municipalidad de Temuco y Asociacion de Municipalidades de
la Zona Metropolitana de La Araucania, Rut: 65.211.127-0.

2. Transfiérase la suma de 1.850.000.000 millones de pesos (mil ochocientos cincuenta
millones de pesos), en la forma establecida en clausula primera de convenio referido.

3. Imputese el valor pagado a la cuenta 24.03.080.002 “otras asociaciones”, centro de costo
11.03.01.

4. El convenio referido se entiende formar parte integrante del‘presente decreto.

5. Nombrese contraparte municipal del presente convenio al|Director de Seguridad Publica
Municipal, quien sera el responsable de velar por la correcta ejec%:ién del convenio.
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CONVENIO MUNICIPALIDAD DE TEMUCO Y
ASOCIACION DE MUNICIPALIDADES DE LA ZONA METROPOLITANA DE LA
ARAUCANIA

EnTemuco, a 09 de enero de 2025, la MUNICIPALIDAD DE TEMUCO, representada por
su Alcalde (S), don MAURICIO CRUZ COFRE, chileno, cédula nacional de identidad
numero | ambos domiciliados para estos efectos en calle Arturo Prat
Numero 650, de la comuna y ciudad de Temuco; y por la otra, la ASOCIACION DE
MUNICIPALIDADES DE LA ZONA METROPOLITANA DE LA ARAUCANIA (AMZOMA),
representada para estos efectos por su vicepresidente don MARIO GONZALEZ
REBOLLEDO, chileno, cédula nacional de identidad numero | NI con
domicitio en N - (2 Comuna
ciudad de Temuco; vienen en celebrar el siguiente convenio de colaboracion,
conforme a las estipulaciones que se pasan a desarrollar:

CONSIDERANDO

UNO: Que, la Municipalidad de Temuco, de acuerdo a la Ley Organica Constitucional
de Municipalidades, es una Corporacion Autonoma de Derecho Publico, cuya finalidad
es la de satisfacer las necesidades de la comunidad de Temuco, y asegurar su
participacion en el progreso econdmico, socialy cultural.

DOS: Que, la Asociacion de Municipalidades de la Zona Metropolitana de La Araucania
(AMZOMA), es una Asociacion de Municipalidades que por sus objetivos vy
competencias estatutarias favorece la vinculacién permanente entre las
municipalidades asociadas (Temucoy Padre Las Casas) y gue, dentro de sus objetivos,
tiene la coordinacion de las acciones de seguridad entre sus miembros, como también
con diversos organismos tanto publicos como privados.

TRES: Que, la AMZOMA, es una entidad que contribuye a mejorar la calidad de vida de
los vecinos y fomenta la participacion de los municipios que la componen en materia
de seguridad ciudadana, mediante el uso estratégico de sus recursos y servicios y que
busca, a través de la realizacion de acciones conjuntas entre los municipios y sus
recursos humanos y tecnolégicos, crear una red de seguridad publica amplia y
eficiente al servicio de toda la comunidad de sus comunas constituyentes.

CUATRO: Que, la Municipalidad de Temuco, a través de su Direccion de Seguridad
Pablica, realiza una serie de acciones destinadas a mejorar las condiciones de
seguridad en la comuna, a través de programas como Ciclo patrullaje, Alerta Movil,
Fiscalizacion y Patrullaje Preventivo en Motocicletas. Sin perjuicio de lo anterior, la
efectividad de dichos programas se ve afectada debido a las limitaciones que la
normativa les impone a los municipios, particularmente en lo relativo a la modalidad |
de contratacion del personal, pues el Municipio se encuentra limitado por su
estructura de plantay contrata enla caWﬁas a contratar.
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CINCO: Que, por su parte, la Asociacion de Municipalidades de la Zona Metropolitana
de La Araucania (AMZOMA) ha manifestado su interés de colaborar con la
Municipalidad de Temuco, apuntando a desarrollar estrategias gue permitan reducir la
oportunidad de comisién de delitos en el espacio publico o privado, aumentando la
percepcion de seguridad de la comunidad. Para este fin, dicha dependencia dispone
de recursos operativos y coordinacidon con policias para desarrollar sus acciones, las
cuales tienen lugardurante las 24 horas del dia los 365 dias del afo.

SEIS: Que, la Municipalidad de Temuco, en el interés de optimizar los recursos
destinados a satisfacer las necesidades de seguridad publica de la comuna, y lograr
asi una mayor eficiencia y eficacia en su ejecucion presupuestaria, acuerda ejecutar
con AMZOMA las acciones que se detallan en el texto del presente convenio.

CONVIENEN:
PRIMERO: DEL APORTE AL PROYECTO.

La Municipalidad de Temuco, viene en transferir a la Asociacion de Municipalidades de
la Zona Metropolitana de La Araucania (AMZOMA), Rut N°65.211.127-0, representada
por su Vicepresidente don Mario Gonzélez Rebolledo, la sumade $1.850.000.000 (mil
ochocientos cincuenta millones de pesos) por concepto de aporte, para el
financiamiento exclusivo del proyecto denominado:

“PROYECTO DE SEGURIDAD AMZOMA”
Este monto sera transferido en 2 cuotas, segun el siguiente detalle:

« Primera cuota: dentro del mes de enero de 2025 $925.000.000 (novecientos
veinticinco millones de pesos).

» Segunda cuota: dentro del mes de junio de 2025 $925.000.000 (novecientos
veinticinco millones de pesos).

SEGUNDO: ACUERDO DEL CONCEJO

Conformea lo reglamentado en el articulo 65 letra g) de la Ley Organica Constitucional
de Municipalidades, el Concejo Municipal de Temuco en sesién de fecha 07 de enero
de 2025, acord6 otorgar un aporte al proyecto por un monto de $1.850.000.000. - (mil
ochocientos cincuenta millones de pesos).

TERCERO: ACEPTACION DE LA TRANSFERENCIA

AMZOMA declara que, no teniendo pendiente rendiciones de cuentas por concepto de
transferencia de fondos por parte de la Municipalidad de Temuco, viene en aceptar la
remisionde la sumade$1.850.000.000(milochocientos cincuenta millones de pesos)
para el financiamiento del proyecto antes individualizado,~y~ conforme a la

calendarizacion antes sefalada.




CUARTO: DESCRIPCION DEL PROYECTO

Amzoma se compromete a destinar los recursos antes senalados exclusivamente al
desarrollo del proyecto denominado “Proyecto de Seguridad Amzoma”, vy
especificamente a los siguientes gastos:
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QUINTO: FINES DEL PROYECTO

La institucion desarrollara el proyecto “Proyecto de Seguridad Amzoma”, materia del
presente convenio, dentro del afio 2825, cuyos objetivos generales son los siguientes:

El objetivo es fomentar la golaboracion comunitaria y mejorar la percepcion de
seguridad de los vecinos mediante medidas preventivas efectivas.

Este programa se centra en tres aspectos clave: fiscalizacion de ordenanzas
municipales, apoyo a labores de orden publico y prevencion del delito para mejorar la
sensacién de seguridad en el centro de Temuco. Se implementaran estrategias
efectivas, como medidas disuasorias y sanciones para garantizar el cumplimiento de
normativas. El apoyo a orden publico se realizard en colaboracion estrecha con
autoridades locales, estableciendo protocolos de prevencion del delito y fomentando
la participacion ciudadana.

Asimismo, el programa de patrullaje preventivo en Temuco busca aumentar la
seguridad y prevenir delitos a través de acciones de proximidad, lo que se lograra
estableciendo una presencia constante en los macrosectores de la comuna de
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Temuco, con personal altamente capacitado en técnicas de proximidad. El objetivo
central del patrullaje basado en proximidad es fortalecer la seguridad ciudadana
mediante un estrecho vinculo y colaboracién con los vecinos, usuarios de cicloviasy
la comunidad escolar. Se abordaran aspectos clave como la proximidad con los
vecinos, la educacion vialy la prevencién en espacios publicos.

La meta a largo plazo es promover una cultura de prevencion, educacion y
colaboracion, fomentando la convivencia pacifica y el respeto a las normas en
espacios publicos. La construccion de vinculos y confianza se logrard a través de
actividades de educacion y participacion ciudadana, permitiendo acciones mas
efectivasy enfocadas a las necesidades de la comunidad.

Para dar cumplimiento a los fines del proyecto, se adjunta Programa de trabajo anual,
el cual forma parte integrante del presente convenio.

SEXTO: FACULTADES AMZOMA Y MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

I. Bajolavigenciadel presente convenio, ambas partes se obligan a facilitar la una
a la otra, todos aquellos bienes muebles que sean conducentes a la ejecucion
de este, conforme a sus objetivos.

II. Los siguientes bienes muebles de propiedad municipal, los que en este acto
seran entregados en comodato a AMZOMA, son los siguientes:
a) Bicicletas patrullaje preventivo: 10 bicicletas marcan trek, modelo marlin 6
aro 29, color naranjo con negro.
- 102325
- 102326
- 102327
- 102328
- 102329
- 102330
- 102331
- 102332
- 102333
- 102334
b) Drones: 3 drones Marca DJI, modelo mavic 3 Enterprise, color negro.

- 113035
- 113034
- 102185
c) camaras corporales: 11 camaras corporales, modelo Body action 3, color

negro.

- 102174 -102179
- 102175 -102180
- 102176 102181
- 102177 -102182
- 102178 -102183

- 102184 o,




Todos elementos correspondientes a propiedad municipal se encuentran bajo
supervision del Director de seguridad publica en calidad de contraparte municipal del
presente convenio de colaboracion.

VL.

VIL.

VIIl.

El comodante es propietario de los bienes muebles que se sefialan en el
nimero anterior, y en tal calidad los entrega en comodato gratuito al
comodatario, quien los acepta en este acto y recibe en las condiciones en que
se encuentran, para destinarlos al uso natural de los mismos en el ejercicio de
sus funciones con el objetivo de cumplir los objetivos del presente convenio
colaborativo.

Estos bienes muebles se encontraran ubicados en las dependencias
municipales de la Direccion de Seguridad Publica ubicado en Andrés Bello 510
de la comuna de Temuco, con excepcion de las bicicletas indicadas en el
nimero anterior, las que se encontraran ubicadas en central de calle General
Pedro lagos 756 de la comuna de Temuco a fin de permitir una mejor
coordinacion entre ambas entidades y las funciones a realizar.

Se otorga el préstamo de uso gratuito por el periodo de tiempo de 1 afio a contar
de la fecha de suscripcién del presente convenio, debiendo restituirse las
especies objeto de este convenio al término del plazo senalado, salvo que se
estimare en aquella oportunidad la prérroga del presente convenio de comun
acuerdo de las partes.

El comodatario se obliga a destinar los bienes para el uso adecuado, de
conformidad a su condicidn de bien municipal y exclusivamente en el ambito
propio de las actividades de Amzoma en Proyecto de Seguridad para el afo
2025.

Se exime desde ya, a la MUNICIPALIDAD DE TEMUCO, de cualquier tipo de
responsabilidad por los perjuicios directos o indirectos que pudieran sufrir el
comodatario o terceros, derivados de la utilizacion del bien entregado en
comodato, asumiendo el comodatario integramente cualquier tipo de
responsabilidad, derivada de la utilizacion de los bienes muebles entregados
en comodato.

La MUNICIPALIDAD DE TEMUCO facilitara la utilizacién de espacios fisicos
determinados y/o mobiliario situado dentro del bien inmueble municipal
ubicado en calle Andrés Bello 510 de lacomunay ciudad de Temuco, se autoriza
a la AMZOMA a la utilizacion de estos recursos para efectuar labores de
coordinacién y ejecucion necesaria para el cumplimiento a los objetivos del
presente convenio de forma eficiente y eficaz. Estos espacios fisicos son
determinados y especificos dentro del edificio correspondiente a dos oficinas
(N° 300 y N° 301) en que utilizacion de personal de AMZOMA en sala de

visualizacion de camaras corresponde alinterior de oficina 300, todas ubicadas /&

en tercer piso del edificio ya indicado, en que personal AMZOMA pueda %U
desarrollar sus labores con los recursos propios de AMZOMA.

La AMZOMA, podra facilitar al municipio elementos electrénicos, aplicaciones,
dispositivos y otros bienes muebles que se requieran para el cumplimiento de
los objetivos de este convenio y el resguardo de su seguridad.




IX. La AMZOMA, se obliga a hacer buen uso y conservacion de los recursos
municipales y a destinar los recursos necesarios para la mantencion,
capacitaciony autorizacion para su utilizacion segun la normativa vigente de los
bienes entregados cuando corresponda.

SEPTIMO: OBLIGACIONES DE AMZOMA

Es obligatorio que AMZOMA proporcione informes documentados sobre los gastos,
beneficiarios y avances del proyecto. Ademas, se compromete a responder a los
requerimientos de las diversas unidades del municipio respecto al cumplimiento del
proyecto. Al concluir el proyecto, y antes de finalizar el presente afio, AMZOMA debe
presentar un informe detallado del beneficio logrado con los fondos asignados.

La AMZOMA, se obliga a hacer buen uso y conservacion de los recursos municipales
cuya utilizacion se autoriza mediante el presente convenio.

OCTAVO: OBLIGACION DE INFORMAR

La AMZOMA podré recibir aportes de la comunidad y en el caso de hacerse efectiva
dicha circunstancia, deberd indicar junto con la rendicion de cuentas mensual, el
grado de cumplimiento de la financiacion de los aportes cuando se consulte, en el
marco del desarrollo integral del proyecto.

NOVENO: COORDINACION

La Municipalidad de Temuco, a través de su Direccién de Seguridad Publica, sera
responsable de coordinar las acciones establecidas en este convenio. Esta
responsabilidad recae en el Director de Seguridad Publica o en el funcionario con
responsabilidad administrativa que este designe para garantizar la adecuada
ejecucion del proyecto.

La AMZOMA, a través de su secretario ejecutivo, sera el responsable y tendra la
facultad de efectuar las rendiciones mensuales de los gastos asociados al presente
convenio.

DECIMO: NORMATIVA APLICABLE A RENDICION DE GASTOS DE CONTINUIDAD O
BUEN SERVICIO.

Se faculta en casos calificados, la inclusion en la rendicion de gastos ejecutados con _=g&ia;
anterioridad a la total tramitacion del acto administrativo que ordena la transferencia ¥ v»ﬁ’

o

—

exclusivamente respecto de gastos que sean necesarios para la continuidad de los ¢

servicios prestados o buen servicio, con apego a lo establecido en articulo 13 inciso
segundo de Resolucion N°30 de la Contraloria general de la Republi fecha 11 de
marzo de 2015.

By



DECIMO PRIMERO: NORMATIVA APLICABLE A LA RENDICION DE LOS FONDOS

Las partes declaran que, los fondos transferidos en cuanto a su forma de rendir y
examinar estaran sujetos a las normas reguladas en la resolucién N° 30 de fecha 11 de
marzo de 2015, de la Contraloria General de la Republica, y en todo lo pertinente a lo
preceptuado en la Ley N°19.862. Debiendo efectuar rendiciones mensuales al
municipio los primeros 15 dias habiles administrativos del mes siguiente al que se
informa, adjuntando todos los medios de verificacion relacionados con los gastos,
informe mensualy final de las inversiones realizadas con los recursos traspasados por
la municipalidad de Temuco.

DECIMO SEGUNDO: PERSONERIAS

La representacion con que actiia don MAURICIO CRUZ COFRE, por la Municipalidad
de Temuco, consta en Decreto Alcaldicio N° 02 de fecha 08 de enero 2025.

La representacién con que actia don MARIO GONZALEZ REBOLLEDO, por la
Asociacion de Municipalidades de la Zona Metropolitana de La Araucania (AMZOMA)
consta en certificado de vigencia de persona juridica otorgada por la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, con fecha 23 de diciembre de 2024, en que se indica vigencia de los miembros
del directorio hasta el 15 de junio de 2026, en que don Mario Gonzalez tiene el cargo de
Vicepresidente del Directorio el cual se encuentra vigente.

Ambos documentos se consideran parte integrante del presente convenio, y no se
insertan por ser conocidos de las partes.

Se extiende el presente convenio en 4 copias de idéntico tenor, quedandg 2 en poder
de cada parte.

B -

* VIEEPRESIDENTE AMZOMA




PLAN DE
TRABAJO 2025

AMZOMA

Este plan se estructura en objetivos
especificos, acciones estratégicas y detalla
los recursos necesarios para garantizar una
implementacion eficaz de las tareas
encomendadas, a fin de dar cumplimiento a
los objetivos del presente convenio de
colaboracién, realizandose todas las

acciones de manera conjunta y colaborativa
entre la Direccion de Seguridad Publica de

Temuco.
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PLAN DE TRABAJO - 2025

El presente documento detalla el Plan de Trabajo correspondiente al Proyecto de
seguridad de Amzoma para el afio 2025, denominado Proyecto Amzoma Seguridad
2025, el cual pertenece a uno de los proyectos vigente de la Amzoma (Asociacién de la
zona metropolitana de la Araucania) y tiene como objetivo prestar servicios en materia de
seguridad a la Municipalidad de Temuco en virtud de convenio de colaboracién entre ambas
entidades de fecha 05 de enero de 2024, aprobado por Decreto Municipal N° 325 de 19 de
enero de 2024, cuyo objetivo principal es coordinar acciones de seguridad en la comuna de
Temuco mejorando asi la calidad de vida de sus habitantes,

Este plan de trabajo ha sido disefiado para mejorar la seguridad y bienestar de la
comunidad de Temuco, estructurdndose en objetivos especificos, acciones estratégicas
y el detalle de los recursos necesarios para garantizar una implementacion eficaz de las

tareas.

Objetivo General:

Asegurar la implementacién eficaz de estrategias preventivas para reducir la
oportunidad de comisién de delitos en la comuna de Temuco, contribuyendo al
bienestar y seguridad de la comunidad.

Unidad de Fiscalizacion

Objetivo Especifico:
Mantener el control del comercio.@mbulante no autorizado y apoyar a las fuerzas de

orden publico, con un enfoque€n el cumplimiento de las normativas locales.

Acciones Mejoradas:

Fiscalizacion segun normativas vigentes:

*  Se implementaran protocolos de inspecciéon basados en las ordenanzas
municipales, para realizar el apoyo a este tipo de fiscalizacién al personal
que corresponda responsabilidades, utilizando herramientas digitales
para registrar infracciones y generar estadisticas de cumplimiento.
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Patrullajes preventivos a pie:
= Disefar estrategias y rutas de patrullaje optimizadas para cubrir zonas

criticas.

Control y retiro de comercio ambulante no autorizado:
= Aplicacién de procedimientos estandarizados para el retiro, con enfoque

en la educacion de comerciantes sobre alternativas legales.

Colaboracion con policias:
Desarrollar mecanismos de comunicacion en tiempo real con las fuerzas de orden
publico mediante sistemas de radiofrecuencia y protocolos conjuntos de actuacién.

Participacion en eventos culturales y sociales:
Asegurar la presencia de funcionarios en actividades comunitarias para fortalecer la
percepcion de seguridad y la confianza ciudadana.

Tareas Para Desarrollar:
Inspeccion diaria:

= Patrullajes a pie en horarios y zonas predefinidas seglin un mapa de calor
de infracciones.

Educacion a comerciantes:

* Realizacion de charlas informativas sobre normativas y alternativas
legales al comercio ambulante.

Registro de actividades:

® Uso de herramientas digitales para documentar infracciones y generar
reportes periddicos.

Recursos Necesarios:
Sistemas digitales: Equipos portatiles con software de gestion de infracciones.

Capacitacion continua: Entrenamientos en derechos humanos, técnicas de
fiscalizacion, y uso de herramientas digitales.

Unidad de Patrullaje Alerta Movil /

Objetivo Especifico:
Realizar patrullajes preventivos en vehiculos motorizados, priorizando la respuesta

inmediata a solicitudes ciudadan

Acciones Mejoradas:
1. Rondas periddicas:
Establecer frecuencias de patrullaje ajustadas a la densidad poblacional y niveles

de riesgo de cada macrosector.
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2. Atencion a solicitudes ciudadanas:
Implementar una plataforma de despacho computarizado que permita asignar

recursos moviles de manera eficiente.
3. Fiscalizacion en vehiculos:
Adaptar vehiculos con cdmaras moviles y GPS para registrar actividades,
optimizar rutas y garantizar transparencia.
4, Participacién en eventos sociales:
Asegurar que los vehiculos estén presentes en actividades comunitarias clave

para reforzar la percepcion de vigilancia.

Recursos Necesarios:
e Vehiculos equipados: Camaras internas y externas, sistemas de rastreo GPS.

e Personal capacitado: Formacién en conduccion segura y en uso de tecnologia de

rastreo.

Unidad de Motopatrullaje
Objetivo Especifico:
Disuadir la comision de delitos mediante patrullajes rapidos en motocicletas.

Acciones Mejoradas:

1. Cobertura de sectores clave:
Asignacidn de motocicletas a zonas de alta movilidad donde se requiera una

respuesta agil.

2. Coordinacion con central:
Integracion de motocicletas al sistema de despacho para priorizar emergencias.

3. Fiscalizaciéon en movimiento:
Implementacion de dispositivos portatiles para verificar infracciones en tiempo

real.

Recursos Necesarios:
e Motocicletas adaptadas: Mantenimiento regular, accesorios de comunicacion.

e Sistemas de despacho: Integracién total con la central de vigilancia.

e Capacitacion: Preparacion y capacitacion en sistemas inherentes a sus funciones

e

Equipo de Administracién /

Objetivo Especifico:
Brindar soporte administrativo, juridi
a gestion de recursos y bienestar de los funcionarios.

y acompafamiento psicoldgico externo al

personal , garantizando la corr
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Tareas Para Desarrollar:

Contratacion de servicios psicologicos externos:
= Establecer convenios con especialistas en salud mental para proporcionar
apoyo oportuno en casos de estrés laboral o crisis personales.
= Realizar talleres grupales de manejo del estrés y autocuidado con

frecuencia trimestral.

Gestion administrativa:
= Supervisar la asignacion y ejecucion del presupuesto para cumplir con

los objetivos de Amzoma.
» Elaborar informes financieros y operativos mensuales.

Asesoria juridica:
= Proveer orientacion legal en procedimientos administrativos y casos
relacionados con la funcion del personal.
= Revisar protocolos internos para garantizar cumplimiento normativo.

Recursos Necesarios:
e Contratos de servicios externos: Profesionales especializados en salud mental y

bienestar laboral.

e Software de gestion: Herramientas digitales para optimizar procesos
administrativos y seguimiento de recursos.

e Espacios fisicos: Oficinas adecuadas para reuniones administrativas y sesiones
privadas de asesoria legal.

e Capacitacion: Preparacion y capacitacion en sistemas inherentes a sus funciones

Gestion y Formacion en Espacios de Capacitacion

Objetivo Especifico:
Fortalecer las capacidades técnicas, operativas y de protecciéon personal de los
trabajadores, mediante un programa integral de formacién adaptado al contexto civil y
orientado a la prevencion, autocuidado y la seguridad publica.

/ |

1. Unidad de Fiscalizacion

elementos de proteccion personal:
so adecuado de chalecos balisticos, bastones

e (Capacitacion en uso
Talleres practicos sobre el
retractiles y gas pimienta; garantizando su manipulacién segura y efectiva en

situaciones de riesgo



A /AMZOMA

Entrenamiento en auto-defensa civil:
Técnicas basicas para garantizar la seguridad personal en intervenciones

conflictivas, adaptadas al marco legal chileno.

Prevencion de riesgos en el espacio publico:Talleres sobre como identificar riesgos
potenciales y actuar de manera segura frente a situaciones de alteracion del

orden publico.

Charlas sobre Ley Karin :Capacitacion en la aplicacion de esta ley, incluyendo la
identificacion de situaciones de vulneracion de derechos de menores.

2. Unidad de Patrullaje Alerta Movil

Capacitacion en maniobras tacticas civiles ("Estrategias de Movilidad Segura"):
Entrenamiento en movimientos tacticos para desplazamientos seguros en el uso
de vehiculos, minimizando riesgos en situaciones de emergencia.

Simulacros de atencion inmediata:
Practicas para atender solicitudes ciudadanas prioritarias, con especial énfasis en

coordinacién interinstitucional.

Uso avanzado de tecnologia vehicular:
Formacién en el manejo de cdmaras internas, sistemas GPS y dispositivos de

comunicacion para optimizar las intervenciones.

3. Unidad de Motopatrullaje

Capacitacion en conduccion defensiva:

4, Unidad de Ciclopatrullaje

Formacion especializada en maniobras seguras en motocicletas en escenarios
urbanos y rurales, incluyendo condiciones climaticas adversas.

Entrenamiento en disuasion visible:
Técnicas de patrullaje preventivo orientadas a generar confianza ciudadana y

prevenir delitos mediante una presencia activa.

Talleres de primeros auxilios:

Entrenamiento en atencion primaria, especialmente en situaci nadas

con accidentes de transito y emergencias médicas

Prevencion de riesgos en ciclovias:
Capacitacion en la identificacién § mitigdcion de peligros en ciclovias y espacios

publicos para usuarios y ciclistas

Mantenimiento de equipos
Formacion en técnicas’basicas para el mantenimiento y reparacién de bicicletas,

asegurando la copfinuidad operativa.

Entrenamiento en auto-defensa:
Técnicas de defensa personal aplicadas al contexto del patrullaje en bicicleta,

garantizando una actuacion segura.



5. Equipo de Administracion

e Talleres en manejo del estrés y autocuidado:
Charlas enfocadas en el bienestar laboral, estrategias para manejar la presion en
entornos operativos y fomentar un ambiente de trabajo saludable.

e (Capacitacion en legislacion vigente:
Formacién en la Ley Karin y otras normativas relevantes para la funcién
administrativa y operativa del Proyecto segtin lo dispuesto en normativa N°
21.643, publicada el dia 15 enero de 2024, que “Modifica el Cédigo del Trabajoy
otros cuerpos legales, en materia de prevencion, investigacion y sancién del
acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo” conocida como Ley Karin.

Capacitaciones Comunes para Todas las Unidades:

Uso avanzado de elementos de proteccion personal:
Entrenamiento practico sobre chalecos balisticos, cascos y otros equipos, con
énfasis en su correcto uso para minimizar riesgos.

1. Simulacros de auto-defensa tactica civil ("Movimientos Estratégicos de Proteccion
Ciudadana”):
Entrenamiento en desplazamientos estratégicos y técnicas defensivas adaptadas
al contexto civil, orientadas a la seguridad personal y la de terceros.

2. Charlas en prevencion de riesgos y autocuidado:
Talleres sobre cémo identificar situaciones de riesgo, autocuidado emocional y
gestion de crisis.

Formacion en Ley Karin y otras normativas relevantes:
Capacitacion consistente en materia de prevencion, deteccién y sancidén de
maltrato laboral, sexual y violencia en el trabajo segln establece Ley N° 21.643.
En este sentido, ademas se entienden incorporadas capacitaciones en otras
normativas dentro del marco legal chileno que estén vigentes o que pudiesen
aparecer durante la vigencia del presente convenio y presenten alguna
modificacion legal que requiera capacitaciéon, como aquellas que se requieran

para el buen funcionamiento del servicio prestado.

3. Educacion sobre derechos humanos y enfoque de género:

Talleres para garantizar intervenciones respetuosas y equi mentando la

confianza ciudadana.

Recursos Necesarios:
o Infraestructura: Salas equipadas para simulacros practicos y formacién

audiovisual.
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e Relatores especializados: Profesionales en seguridad publica, defensa personal y
prevencion de riesgos.

s Materiales: Equipos de proteccion, manuales didacticos, simuladores y
plataformas digitales.

e Certificaciones: Programas acreditados para validar las competencias adquiridas.

Viaticos y Gastos Relacionados con Traslados

Objetivo Especifico:

Establecer los lineamientos para cubrir los costos asociados a traslados, alojamiento y
alimentacion del personal que participe en actividades fuera de la comuna de Temuco,
siempre y cuando su asistencia sea requerida para mejorar la calidad el servicio, cuya
asistencia se encuentre justificada y directamente relacionada con el cumplimiento de
los objetivos del presente convenio.

Justificacion:

La participaciéon del personal en capacitaciones, reuniones estratégicas, seminarios,
congresos, operativos conjuntos y otras actividades oficiales fuera de la comuna o del
pais es fundamental para mantener altos estandares de profesionalismo y efectividad
operativa. Esto permite al Proyecto Seguridad Amzoma acceder a conocimientos
actualizados, establecer redes de colaboracion y adoptar mejores practicas en seguridad
publica.

Definicion de montos de viaticos:
o Establecer montos diferenciados para:

= Traslados locales dentro de Temuco.

* Traslados intercomunales o naciona
o Los montos cubriran costos de:

* Pasajes (aéreos, terrestres’o maritimos segln corresponda).

= Alojamiento en hoteles o establecimientos autorizados.

= Alimentacion diaria segun valores estandar.

Gestion administrativa:
o Desarrollo de un procedimiento interno para la solicitud, aprobaciény
rendicion de viaticos.

o Supervisién estricta para asegurar la correcta utilizacion de los recursos
asignados.
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Rendicion de gastos:
o Implementar un sistema de rendicidon que permita:
= Entregar comprobantes validos (boletas o facturas) de cada gasto.

= Ajustar montos no utilizados al presupuesto.

Cobertura de Viaticos:

Traslados:
o Movilizacidn en transporte publico, institucional o particular (con
reembolso segiin normativa vigente).

o Costos de taxis o servicios de transporte privado en casos justificados.

Alojamiento:
o Cobertura de hospedaje en establecimientos que cumplan con las
normativas locales.

o Asignacion de categorias de alojamiento segun la jerarquia del personal y
la duracién del viaje.

Alimentacion:
o Viaticos diarios diferenciados segin el lugar de destino (local,

intercomunal).

o Montos establecidos por jornada completa o fracciones de jornada.

Montos Propuestos por Jornada Completa:
Estos montos corresponden a el tope maximo de su utilizacion y dichos gastos deben ser
rendidos contra boleta. Emitida al efecto

Dentro de la region de la Araucania:
o Traslado: $45.000 CLP. Rendicién maxima

o Alimentacién: $15.000 CLP. por dia, Rendicién méxima

o Alojamiento: $50.000 CLP. por noche, Rendicién maxima

Fuera de la comuna:
o Traslado: Segln valor de pasajes.

o Alojamiento: $ 75.000 CLP. por noche _Rendicién maxima
o Alimentacién: $ 25.000 CLP. por dia, Rendicién maxima

o Movilizacién: $ 45.000CLP, total, Rendicién méxima
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Normativas de Aplicacion:
o Los vidticos serdn asignados de acuerdo con los procedimientos establecidos en
el reglamento interno, en concordancia con la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades.

e Toda asignacion debe ser aprobada previamente por la autoridad competente y
debidamente justificada en el marco de actividades oficiales. Recursos
Necesarios:

Presupuesto asignado:
o Fondo anual para viadticos basado en la proyeccién de actividades

oficiales dentro y fuera de la comuna.
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MUNICIPALIDAD DE

TEMUCO

DECRETO: ‘

TEMUCO: ) 8 ENE 2029

VISTOS:

" La solicitud de Feriado Legal

presentada por don Roberto Neira Aburto.
2. Las facultades de Ley N° 18.695,

Organica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

% Que, dada la relevancia del cargo es
necesario establecer de manera formal quien subroga al Sr. Alcalde, cuando éste se encuentre
ausente de sus funciones ya sea por motivos laborales o personales.

DECRETO:

1 Designese como Alcaldes Subrogante
a don Mauricio Cruz Cofré, Directivo Gr. 4, Administrador Municipal, por los dias 13.01.2025 al

24.01.2025 y mientras dure la ausencia del titular.
2 Designese como  Administrador

Subrogante a don Ricardo Toro Hernandez, Directivo Gr. 4 por la misma fecha, dado que
Administrador Municipal titular subrogara al Sr. Alcalde.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVASE

off T . | (
o ~J\<‘\_ \
g R o \

N ARANEDA NAVARRO

O NEIRA ?JRTO
SECRETARIO MUNICIPAL _/AchLh

E/

c.qy D. Gestion de Personas
Of. De Partes

DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS ok AL §
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'dU}ﬂC[PAI.[DAB DE

TEMUCO

|. SOLICITUD DE AUSENCIA NORMAL

Nombre: ROBERTO NEIRA ABURTO o

Planta; L] Coni'ff_'r;ata: L Grado: 2

Direccidn: PRAT 650 & ' Anexo directo;

Lugar de desempefio: ALCALDIA

Sr. Director desde acuerdo a las norrr:af_iés contenidas enla Ley:18.883, vengo a solicitar a Ud., se me
conceda de acuerdo al siguiente detalle:

a.- PERMISOS CON GOCE DE REMV[O FERIADD LEGAL
por__10  drias, a contar del 13 Jan-2025 [ Ihasta gl 24-Jan-2025

o sy | O DJ’,“GSE%ET;‘““G.. TOTAL

ARD ANTERIOR

15 15 30
PERMISO CON ' PERMISO PERMISO PERMISO
_ GOCE DE . PATERNAL MATRIMONIO FALLECIMIENTO FERIADO

NODIAS REMUNERACION { [, CERTIFICADO} { CERTIFICADS) { CERTIFICADG) LEGAL
TOTALES 30 : '
UTILIZADOS 0 ﬂ 1
SOLICITADOS 10 : .
PENDIENTES 20

:

PRPRENIALATUR » (15§ T 229583 - TEA

En el evento que hiciere uso de un ndmero mayor de dias,, pcr error de esta informacidn,
autorizo a descontar dichos dias de mi remunerac:on.

b.- DESCANSO COMPENSATORIO

Por dias, a8 contar del [ l.hasta el 1 por
horas realizadas, en el mes de Jas cuales no fueron
canceladas monetariamente, y que previamente fueron autorizadas por lafdireccign, Se debe adiuntar

marcacion..
Certifico que las horas de compensacion no han sido pagadas

Il AUTORIZACION INTERNA

3
N de Autorizacian; Fecha: s

:De acuerdo al pmcedam:ento wgente, vengo en autonzar al fufcionar_‘ de esta Direccion
: ,para hacer uso de
\

La labor del funcionario antes Indi,\_iidualizado‘.y qgien_tras-'dUre su ausericia, serd-asumida por:

(Ncmhre, Grado, Planta, Escatafan}



juan.gutierrez
Rectángulo


Santiago, 23 de diciembre de 2024.

CERTIFICADO

LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO DEL MINISTERIO
DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, en conformidad con o dispuesto en la Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, y en el Reglamento para la Aplicacién. de las
Normas de la Ley N°18.695 referidas a las asociaciones municipales con personalidad juridica
de derecho privado, Decrete Supremo N°1161, del aiio 2011, del Ministerio del Interior y
Seguridad Piblica, CERTIFICA que, por Resolucién Exenta N°3542/2022; de fecha 21 de abril
de 2022, se aprobé la inscripci6n de la ASOCIACION DE MUNICIPALIDADES DE LA ZONA
'METROPOLITANA DE LA ARAUCANIA, AMZOMA, en el Registro Unico de Agociaciones
Municipales con personalidad juridica de derecho privado bajo el N°69, la cual se encuentra
vigente a esta fecha.

Son miembros del Directorio, vigente hasta el 15/06/2026, los siguientes titulares:

Presidente: Roberto Neira Aburto; alcalde de la Municipalidad de Temuco.

Vicepresidente: Mario Gonzalez Rebolledo; alcalde de la Municipalidad de Padre Las Casas.
Secretario: Alejandro Bizama Tiznado; concejal de la Municipalidad de Temuco.

‘Tesorero: juan Francisco Nahuelpi Ramirez; concejal de la Municipalidad de Padre Las Casas.
Directora: Evelyn Virginia Mora Gallegos; concejala de la:Municipalidad de Padre Las Casas.

“Por orden de 1a Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo”
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