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DECRETON° _VJ [ */

temuco, 2 4 FNF 2025

VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal para el afio 2025 aprobados por Decreto Alcaldicio N° 5421
del 18.12.2024.

2. El Ord. N°879 del 05.12.2024, del Secretario Municipal comunica acuerdo del Concejo
Municipal que aprueba actualizacién del Plan de Desarrollo Comunal, PLADECO, en conjunto
con otros instrumentos de gestiéon para el afio 2025.

3.- El Presupuesto de Gastos del municipio, para el afio 2025, aprobado por Decreto Alcaldicio
N° 5367 del 16.12.2024.

4.- lLas facultades que me confiere la Ley N° 18.695.- Organica Constitucional de
Municipalidades.

CONSIDERANDOS:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Administracion Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al Plan Anual de Accién
Municipal.

2.- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Secretaria Comunal
de Planificacion Comunal, entre otros aspectos, la formulacion de la estrategia municipal, como
asimismo de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo de la comuna; como asi mismo, evaluar el cumplimiento
de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de Control,
entre otros aspectos, emitir trimestral, un informe, acerca del estado de avance del gjercicio
programatico presupuestario.

4.- Que, el articulo 4°, de la ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades sefiala que,
las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con otros
érganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con la educacion; la cultura;
la salud publica; la proteccién del medio ambiente; la asistencia social y juridica; la
capacitacion; la promocion del empleo; el fomento productivo; el turismo; el deporte; la
recreacién; la urbanizacion; la vialidad urbana y rural; la construccion de viviendas sociales e
infraestructuras sanitarias; el transporte y transito publicos; la prevencién de riesgos; la
prestacion de auxilio en situaciones de emergencia o catastrofes; el apoyo y el fomento de
medidas de prevencién en materia de seguridad ciudadana; la promocion de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres; el desarrollo de actividades de interés comun en el
ambito local.

5.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones privativas, de tal
forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista necesidades de este aspecto y
que los presupuestos asi lo permitan de tal forma que no tiene el caracter de permanentes.

6.- La necesidad de realizar actividades comunitarias enmarcadas dentro del plan de accion del
Plan Seguridad Ciudadana es generar actividades informativas, de capacitacion y orientacion
en el ambito de Prevencion de Delito en la comuna de Temuco, el cual se encuentra aprobado
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de acuerdo a Ord. N° 673 de Acuerdo de Concejo de fecha 23 de diciembre de 2021, del
Secretario Municipal.

7.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales sefiala, que podran contratarseé sobre la base de honorarios a
profesionales y técnicos de educacion superior o expertos en determinadas materias, cuando
deban realizarse labores accidentales y que no sean las habituales de la municipalidad;
mediante decreto del alcalde. Ademas, se podra contratar scbre la base de honorarios, la
prestacion de servicios para cometidos especificos, conforme a las normas generales. Las
personas contratadas a honorarios se regirah por las reglas que establezca el respectivo
contrato..

8.-Que, el articulo 82, de la ley N* 18.685, indica que se sometera a consideracion del concejo
las orientaciones globales del municipio, el presupuesto municipal y el programa anual, con sus
metas y lineas de accion.

9.- Que, el articulo 65 de la ley N> 18.695, expresa que el presupuesto debera reflejar las
estrategias, politicas, planes, programas y metas.

10.- Que, el articulo 104 letra E de la ley N° 20.965 letra d, indica “Efectuar el seguimiento y
monitoreo de las medidas contempladas en el plan comunal de seguridad publica” ademas
expresa que “Siempre que el alcalde constate el incumplimiento reiterado € injustificado de
alguna de los compromisos suscritos por los representantes de las institLiciones del consejo en
el marco del plan comunal de seguridad plblica debera oficiar de dicho incumplimiento al
superior de su respectiva institucién y a la Subsecretaria de Prevencién del Delito.”

11. El Reglamento 006 en su articulo N° 17 y N°17 Ter que crea y sefiala las funciones del
Departamento De Igualdad De Género.

12.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministeric de Hacienda y sus
modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos presupuestarios, sefala que
el item 21.04.004 Prestacidén de Servicios en Programas Comunitarios, comprende la
contratacion de personas naturales sobre la base de honorarios para la prestacién de servicios
ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestion administrativa interna de las respectivas
municipalidades, que estén directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de
ta comunidad, en materias de caracter social, cultural, de rehabilitacidbn o para enfrentar
situaciones de emergencia.

13.- Que, en sesion de fecha 05.12.2024, del Secretario Municipal comunica acuerdo del
Concejo Municipal que aprueba actualizacion del Plan de Desarrolio Comunal, PLADECO, en
conjunto con ofros instrumentos de gestion para el afio 2025, por los montos que se indican:

Oficina de la Diversidad $ 52.156.000.-

13.- Que, es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno de los programas y
actividades de beneficio de la comunidad, en cuantoc -a objetivos, generales, objefivos
especificos, metas, lineas de accién, estrategias, politicas, gastos, cronogramas de
actividades, pobiacién beneficiada, recursos tiumanos, materiales, financieros, tecnolégicos,
entre otros aspectos.

DECRETO:

1.- Apruébase el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto inicial
presupuestado para el aiio 2025, alcanza a ia suma que se indica:

Oficina de la Diversidad $52.156.000.-

2.- El objetivo general del programa es el siguiente:



Generar e implementar una unidad municipal destinada al trabajo con personas de la
diversidad y disidencias Sexo/genéricas en la Ciudad de Temuco, para el mejoramiento
de la calidad de vida mediante el ejercicic pleno de los derechos, la participacion politica
y social y un igualitario acceso a la salud, la educacion y el frabajo, en espacios cada vez
mas libres de discriminacién y violencia.

3.- Los objetivos especificos del programa es el siguiente:

1~

Brindar orientacion, atencidn e intervencién especializada a personas de la
diversidad y disidencias sexo-genéricas, frente a situaciones de violencia, crimenes
de odio, discriminacion arbitraria u otras vuineraciones de derechos.

Sistematizar antecedentes sociales, culturales. y econdmicos, tanto cuantitativos
como cualitativos, de la comuna de Temuco, con el objetivo de evaluar el estado
actual de las personas LGBTIQANB+ en relacién con el gjercicio de sus derechos,
asi como la prevalencia de violencia y discriminacion.

Desarrollar coordinacion interinstitucional entre actores publicos, privados y de Ia
sociedad civil que permitan garantizar derechos fundamentales de las personas de
la diversidades y disidencias sexo-genéricas, prevenir y abordar los actos de
violencia y discriminacion.

Sensibilizar y educar respecto a la valorizacién de la diversidad, la inclusion y no
discriminacion de las personas de la diversidad y disidencias sexo-genéricas en ias
instituciones comunales del ambito de educacién, salud publica y en la
administracion municipal.

4.- Mediante el programa individualizado, se entregaran los siguientes servicios o
productos, con el objetivo que se indica: '

OBJETIVO ACTIVIDADES

A. Brindar orientacion, asesoria e | Al. Atencion psico-social a personas
intervencion especializada a personas de la | de Ia diversidad vy disidencias
comunidad LGBTIQANB+, frente a | Sexo/Genéricas, que hayan sido
situaciones de violencia, crimenes de odio, | victimas de discriminacién  y/e
discriminacion arbitraria y otras | viclencia, por demanda esponténea o

vulneraciones de derechos.

por derivacién interinstitucional. Desde
los 14 afios de edad.

B. Sistematizar antecedentes sociales,
culturales y econémicos, tanto cuantitativos
como cualitativos, de la comuna de Temuco,
con el objetivo de evaluar el estado actual de
las personas LGBTIQANB+ en relacion con el
gjercicio de sus derechos, asi como la
prevalencia de violencia y discriminacién.

B1. Realizar una sistematizacién de
antecedentes sociales, culturales vy
econdmicos, tanto cuantitatives como
cualitativos, relacionados con las
diversidades vy disidencias sexo-
genéricas a nivel municipal y comunal.
Este trabajo se basara en fuentes de
informacion secundaria (INE, CASEN,
Servicio de Salud) y en datos
recopilados a partir de atenciones
psicosociales y talleres dirigidos a la
comunidad.

C. Desarrollar coordinacion interinstitucional
entre actores publicos, privados y de la
sociedad civil que permitan garantizar
derechos fundamentales de ias diversidades
y disidencias sexo-genéricas para prevenir y
abordar los actos de violencia vy
discriminacion

C1. Desarrollo de mesa comunal
“Mesa porlos DDHH LGBTIQANB + en
la comuna de  Temuco” vy
coordinaciones interinstitucionales con
presencia de organizaciones de la
sociedad civil y organismos de- salud
ptiblica, educacién, trabajo y
programas municipales




C2. Campafa de concientizacién por
los derechos de personas de la
diversidad y disidencias  sexo-
genéricas a través de medios de
comunicacién masiva, graficas y otras
vias de difusidn institucional.

D. Sensibilizar y educar respecto a la

valorizacion de la diversidad, la inclusién y

no discriminacion de las personas de las

disidencias sexo-genericas en las
instituciones comunales del ambito de
educacion, salud ptblica y en Ia

administracion municipal.

DA4. Difusion a organizaciones sociales
y comunidad civil de la comuna de
Temuco, acerca de la oferta
programatica municipal en el drea de
las diversidades y disidencias sexo-
genericas.

D2. Talleres formativos para ptublico
general en materia de conceptos
fundamentales de diversidad, enfoque
afirmativc y normativa vigente en
materia de. proteccion de derechos
LGBTIQANB+ ley 20608 (ley
antidiscriminacién) y la ley 21.120 (ley
deidentidad de género). '

D3. Gestion de talleres laborales,
programas de aprestc laboral y
financiamiento para el desarrollo de

oficios, en coordinacion con
instituciones pablicas.
D4. Conmemoracion del dia del

orgulio, 28 de junio.

D5. Acto de conmemoracion del dia
mundial de la respuesta VIH SIDA.

D6. Generar espacios de “Encuentro
de pares” para el fomento de espacios

seguros y redes de apoyo v
socializacién entre la comunidad
LGBTIQANB+

D7. Implemientacion de Ferias de Oficio
de emprendedores LGBTIQANB+ para
el fortalecimiento y promocién de la
autonomia econdmica.

D8. Fortalecer los liderazgos vy
organizaciones LGBTIQANB+ de la
comuna de Temuco.

5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la siguiente:

Personas de las diversidades y disidencias sexc-genéricas la comuna de Temuco.
La correcta ejecucion del Plan Comunal de Seguridad esta orientada a servir a teda la
comuna de Temuco la cual supera los 280.000 habitantes.




6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa, es
la siguiente, de acuerdo con los periodos de tiempo que se indican:

Mes y Fecha estimada de | Actividad y detalle dé las tareas y Costo estimado
la actividad funciones de ella. de la actividad.

Enero a Diciembre A1. Atencién psicosocial a personas $45.456.000
LGBTIQANB+ que hayan sido
victimas de discriminacion o violencia
a causa de su diversidad sexo
genérica ya sea por demanda
espontanea o por  derivacion
interinstitucional.

Enero a Diciembre D2. Talleres formativos para publico $200.000
general en materia de conceptos
fundamentales de diversidad,
enfoque afirmative y normativa
vigente en materia de proteccion de
derechos LGBTIQANB+ ley 20.609
{ley antidiscriminacion)y laley 21.120
(ley de identidad de género).

Abril a Diciembre D6. Generar espacios de "Encuentro $250.000
de pares” para el fomento de
espacios seguros y redes de apoyo y
socializacion entre la comunidad
LGBTIQANB+

Marzo c2. Difusibn a organizaciones $300.000
sociales y comunidad civil de la
comuna de Temuco, .acerca de la
oferta programatica municipal en el
area de las diversidades y disidencias
sexo-genéricas.

Mayo C1. Desarrollo de mesa comunal $250.000
“Mesa por los DDHH LGBTIQANB +
en la comuna de Temuco' vy
coordinaciones  interinstitucionales
con presencia de organizaciones de
la sociedad civil y organismos de
salud plblica, educacidbn y ‘el
municipio '

Junio a Diciembre D3. Gestion de talieres laborales, $3.850.000
programas de apresto [aboral y
financiamiento para el desarrollo de
oficios, en coordinacion con
instituciones publicas.

D4. Conmemoracion del dia del
orgullo; 28 de junio.

D7. Implementacion de Ferias de
Oficio de emprendedores
LGBTIQANB+ para el fortalecimiento
y promocién de la autonomia
econdémica.

D1. Campaiia de concientizacion de
los derechos de personas de la
Agosto divetsidad vy disidéncias sexo-
genéricas a ftravés de medios de
comunicacion masiva.




Septiembre

cz. Difusion a organizaciones
sociales y comunidad civil de la
comuna de Temuco, :acerca de la
oferta programatica municipal en el
area de las diversidades y disidencias
sexo-genéricas,

$650.0000

Octubre

B1. Realizar una sistematizacion de
antecedentes sociales, culturales y
economicos, tanto cuantitativos como
cualitativos, relacionados con las
diversidades vy disidencias sexo-
genéricas a nivel municipal vy
comunal. Este trabajo se basara en
fuentes de informacién secundaria
(INE, CASEN, Servicio de Salud) y en
datos recopilados a partir de
atenciones psicosociales y talleres
dirigidos a la comunidad.

$700.000

Julio a Noviembre

D3. Gestién de talleres laborales,
programas de apresto laboral vy
financiamiento para el desarrollo de
oficios, en coordinacion  con
instituciones publicas.

$500.000

Diciembre

D5. Acto de conmemqfacién del dia
mundial de la respuesta VIH SIDA.

D8. Fortalecer los liderazgos vy
organizaciones LGBTIQANB+ de la
comuna de Temuco.

7.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es [a
siguiente, de acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los
siguientes recursos, destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos, para
actividad definida

Bienes y servicios a adquirir

Costos estimados

A 1. Atencidon psico- social a
perscnas de la diversidad vy
disidencias Sexo/Genéricas, que
hayan sido victimas de
discriminacion y/o violencia, por
demanda espontéanea o© por
derivacion interinstitucional.
desde los 14 anops.

D8. Generar espacios de
“Encuentro de pares’ para el
fomento de espacios seguros y
redes de apoyo y socializacion
entre la comunidad
LGBTIQANB+.

Recursos humanos

1 Psicélogo/ale

Ejecutar los ejes de accién
declarados en el plan-anual de [a
oficina de diversidad y que vayan
en beneficio de la comunidad.

Desarrollar 1 taller al mes sobre
prevencidn de la violencia y
discriminacion. en contra de las

$12.588.000




personas de las diversidades
sexo/genericas.

Desarrollar 5 -atenciones
psicolagicas al mes, de primera
acogida, orientacién yl/o terapia
clinica con persondas de las
diversidades sexo genéricas en
caso de discriminacién o©
violencias asociadas a su
condicién, que lleguen tanto por
demanda espontanea como por
derivacién interinstitucional.

Recursos Materiales

$0

Recursos Financieros

D. Sensibilizar y educar respecto
a la valorizacién de la diversidad,
la inclusién y no discriminacion
de las personas de las
disidencias sexo-genéricas en
las instituciones comunales del
ambito de educacién, salud
publica y en ia administracion
municipal.

D8. Fortalecer los liderazgos y
organizaciones LGBTIQANB+
de la comuna de Temuco.

C2. Difusién a organizaciones
sociales y comunidad civil de la
comuna de Temuco, acerca de
la oferta programatica municipal
en el area de las diversidades y
disidencias sexo-genéricas.

$0

Recursos Humanos

1 Profesional de las Ciencias
Sociales ylo Juridicas

- Desarrollar 1 taller formativo al
mes en prevencidon de la
violencia y discriminacion en
contra de la  poblacién
LGBTIQA+ de la comuna de
Temuco.

- Realizar entrevistas de primer
apoyo, orientacion e informacion
a la diversidad de personas
consultantes y gestionar
derivaciones a otros: programas
municipales o Instituciones
externas.

-Realizar primera acogida a la
diversidad de personas que
consultan a la Oficina de la
Diversidad.

-Registrar la Orientacién e
Informacion en ficha destinada al
efecto,

$10.490.000

Recursos Materiales

$0

Recursos Financieros

$0




D2. Talleres formativos para
publico general en materia de
conceptos fundamentales de
diversidad, énfoque afirmativo y
normativa vigente en materia de
proteccion de derechos
LGBTIQANB+ ley 20.609 ({ley
antidiscriminacion) y la ley
21.120 (ley de identidad de
geénero).

D5. Acto de conmemoracion del
dia mundial de la respuesta VIH
SIDA.

D4. Conmemoracion.del dia del
orgullo, 28 de junio.

D7. Implementacién de Ferias de
Oficio de emprendedores
LGBTIQANB+ para el
fortalecimiento y promocion de la
autonomia econdmica.

| Recursos Humanos

1 Profesional o técnico de las

Ciencias Sociales

Desarrollar 1 taller formativo al
mes en prevencion de la
violencia y discriminacion en
confra de la  poblacion
LGBTIQA+ de la comuna de
Temuco.

Registrar y gestionar
documentos necesarios para €l

funcionamiento de la Oficina de

la Diversidad.

Registro estadistico de
atenciones y actividades de la
oficina de la diversidad vy
disidencias sexo- genéricas

$6.965.360

Recursos. Materiales

$0

Recursos Financieros

C1. Desarrolio de mesa comunal
“‘Mesa por los DDHH
LGBTIQANB + en la.comuna de
Temuco” y  coordinaciones
interinstitucionales con
presencia de organizaciones dé
la sociedad civil y organismos de
salud publica, educacién y el
municipio.

D3. Gestion de talleres
laborales, programas de apresto
laboral y financiamiento para el
desarrollo  de  oficios, en
coordinacion con instituciones
publicas.

D1. Campania de concientizacion
de los derechos de personas de

$0




la diversidad y disidencias sexo-
genéricas a través de-medios de
comunicacién masiva.

B1. Realizar una sistematizacion
de antecedentes  sociales,
culturales y econdmicos, tanto
cuantitativos como cualitativos,
relacionados con las
diversidades y disidencias sexo-

genéricas a nivel municipal y

comunal. Este trabajo se basara
en fuentes de informacion
secundaria (INE, CASEN,
Servicio de Salud) y en datos
recopitados a  partir de
atenciones  psicoscciales ¥y
talleres dirigidos a la comunidad.

Recursos Humanos

Trabajador/ale Social
Desarrollar 1 tafler formative al
mes en prevencion de la
viclencia y discriminacion en
conira de la poblacién
LGBTIQA+ de la comuna de
Temuco.

Registrar la informacion
requerida de las actividades y
talleres realizados a la
comunidad. Mediante Planillas
de Registro vy/o Sistema
Informatico, segun sea
requerido.

Proponer 1 red institucional de
trabajo al mes, para el
cumplimiento de los objetivos del
programa y en apoyo a las
personas beneficiarias.

$15.412.633

Recursos Materiales

Recursos Financieros

Subtota

D2. Talleres formativos para
publico general en materia de
conceptos fundamentales de
diversidad, enfoque afirmativo y
normativa vigente en materia de
proteccién de derechos
LGBTIQANB+ ley 20.609 (ley
antidiscriminacién) y la ley
21.120 (ley de identidad de
género).

Recursos Humanos

Recursos Materiales

Materiales de Oficina

$200.000

Recursos Financieros

R il ]
D6. Generar espacios de
“Encuentro de pares” para el
fomento de espacios seguros y
redes de apoyo y socializacién
entre la comunidad
LGBTIQANB-+.




Recursos Humanos

Recursos Materiales

Alimentos Actividades
Municipales

$250.000

Recursos Financieros

02 DIfUSlon a orgamzaciones

sociales y comunidad civil de la
comuna de Temuco, acerca de
la oferta programatica municipal
en el area de las diversidades y
disidencias sexo-genéricas.

Recursos Humanos

Recursos Materiales

Materiales y Utiles de Aseo

$300.000

RECUTSDS Fmancreros

C1 Desarrollo de mesa
comunal "Mesa por los DDHH
LGBTIQANB + en |la comuna de
Temuco” y coordinaciones
interinstitucionales con
presencia de organizaciones de
la sociedad civil y organismos
de salud publica, edicacion y el
municipio

Recursos Humanos

Recursos Materiales

Serv. Impres. Progr. y
Actividades

$250.000

Recursos Financieros

D3 ] Gest;on A de tal!eres "

laborales, programas de apresto
laboral y financiamiento para el
desarrollo de  oficios, en
coordinacion con instituciones
puiblicas.

D4. Conmemoracion. del dia del
orgullo, 28 de junio.

D7. Implementacion de Ferias de
Oficio de emprendedores
LGBTIQANB+ para el
fortalecimiento y promocién de la
autonomia economica.

Recursos Humanos

Recursos Materiales Serv. impres. Progr. vy $350.000
Aclividades
Recursos Financieros Eventos Programas Sociales

$3.500.000_

C.‘Z " Difusién a organizaciones
sociales y comunidad civil de la
comuna de Temuco, acerca de
la oferta programatica municipal
en el area de las diversidades y
disidencias sexo-genéricas.

Recursos Humanos

Recursos Materiales

Serv. Impres. Progr. y
Actividades
Alimentos Actividades

Municipales

$600.000




Recursos Financieros

de antecedentes  sociales,
culturales y econdmicos, tanto
cuantitativos como cualitativos,
relacionados con las
diversidades y disidencias sexo-
genéricas a nivel municipal y
comunal. Este trabajo se basara
en fuentes de informacion
secundaria (INE, CASEN,
Servicio de Salud) y en datos
recopilados a  partir de
atenciones  psicosociales y
talleres dirigidos a la comunidad.

B1. Realizar una sistematizacion

Recursos Humanos

Recursos Materiales

Recursos Financieros

Premios Programas y
Actividades

D3. Gestion de falleres
laborales, programas de
apresto laboral y
financiamiento para el
desarrcllo de oficios, en
coordinacion con

instituciones ptiblicas.

$700.000

Recursos Humanos

Recursos Materiales Serv. Impres.  Progr. y $550.000
Actividades
Alimentos Actividades
Municipales

Recursos Financieros

Co-sﬂto'total de las actividades

$ 52.156.000




8.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades del Programa indicado:

El Departamento Igualdad de Género, pertenecientes a la Direccién de Seguridad Publica.

9.- La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto cuantitativos
como cualitativos, como asi también financieros, de las actividades del programa
individualizado, las cuales se enviaran a la Direccion de Control y a la Direccién de
Administracion y Finanzas, en la forma que estas determinen.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,

Distribucion:

- Direccion de Asesoria Juridica

- Direccion de Control

- Alcaldia

- Direccion de Secretaria Municipal
- Departamento Igualdad de Género
- Oficina de Seguridad Publica

- Oficina de Partes



