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DECRETO: /
TEMUCO,

veros 1 1 ABR. 205

1.- El Reglamento Interno Municipal Nro.004 de

fecha 27 de mayo de 2021, que actualiza y otorga el adecuado respaldo juridico
administrativo a la definicion de la estructura de la Municipalidad y a la asignacion de

funciones a las respectivas unidades y con el fin de procurar, sus efectivo y coordinado

gjercicio y sus modificaciones posteriores.

2.- Las facultades que me confiere la Ley 18.695

Organica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones posteriores.
CONSIDERANDO.

1.- Que, la Municipalidad de Temuco, en su afan
de mejorar permanentementie su gestion interna con el propésito de optimizar la entrega y

calidad de los servicios entregados a ia comunidad.

2.- Que, existe la necesidad de contextualizar y
formalizar, procedimientos existentes en el Departamento Red Vial, perteneciente a la
Direccion de Operaciones, en relacion al proceso limpieza de la faja caminera a través de
desbrozado de caminos, para mantencion de caminos rurales y urbanos de la comuna de

Temuco.
DECRETO

1.- Apruébese el Manual de Proceso “Mantencion
y Limpieza de Faja Caminera” para caminos Rurales y Urbanos de la Comuna de Temuco”,

cuyo contenido se estampa en documento adjunto. r

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARG HIVE%,

v
JEIRA ABURP'.V
ALDE  °_—~

-/ Oficina de Partes PoL |
/' Depto. Acreditacién, Capacitacion y PMG

AT Todas las Unidades

woc 3042822
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. ANTECEDENTES

El Departamento de Red Vial, perteneciente a la Direccion de Operaciones fue
creado bajo la necesidad de cubrir ciertos requerimientos del area urbana y
rural de la comuna. El cual esta enfocado en el desarrollo de actividades
dirigidas a la reparaciéon y mantencion de calles y vias tanto urbanas como
rurales para facilitar el transito vehicular de la comuna de Temuco, uno de los
aspectos fundamentales para llevar a cabo una conectividad eficaz y segura es

el desbrozado de la faja caminera.

Estas actividades, consisten en el desarrolio. de un procedimiento estandarizado
de trabajo el cual comprende la eliminacién de la materia vegetal en vias
rurales; permitiendo la transitabilidad y conectividad vial expedita para el
transporte publico y particular de los usuarios, aumentando la visibilidad de las

respectivas vias.

1.1. DEFINICIONES

1. Desbrozado: Proceso que consiste en eliminar la vegetacién no deseada

dentro de un area determinada como la calzada o caminos vecinales.

2.Faja caminera: Espacio de dominio publico o de caminos publicos como vias
urbanas y rurales las cuales incluyen calzada, berma, soleras y todo aquello

que se encuentre delimitado

3.Deslinde: Limites existentes entre terrenos colindantes de una propiedad con

otra.

4. Cerco vivo: Barrera natural elaborada por plantas, arboles y arbustos que se
plantan en lineas rectas, con poco espacio entre ellos formando una

delimitacién entre deslindes.
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Il. FUNCIONES DE LA UNIDAD

La Direccidn de Operaciones desarrolla diferentes funciones a través del

Departamento de Red Vial tales como:

a) Mantener en buenas condiciones la red caminera rural.

b) Reparar baches en las calles de la comuna.

c) Realizar la reparacion, mantencidn y reposicién de refugios peatonales.

d) Reparacién y mantencién de puente, pasarelas urbanas y rurales de la

comuna.
e) Mantencion y reparacion de las veredas de la comuna.

Para lograr cada uno de los objetivos, el Departamento realiza el: perfilado,
ripiado, limpieza de faja caminera, instalacién de atraviesos de aguas lluvia,
reparacion de puentes y pasarelas peatonaies e instalacién de refugios
peatonales en el sector rural y urbano y por Ultimo la efiminacién de baches con

emulsion asfaltica o sacos de asfalto en frio.

HI. OBJETIVO DEL MANUAL

El objetivo de este manual es establecer un procedimiento estandarizado para
la limpieza de la faja caminera, utilizando maquinaria adecuada para dicho
trabajo, en este caso seria un tractor desbrozador, el cual garantiza la
seguridad del operador, la eficiencia y optimizacion del trabajo, para asi dar

cumplimiento a los requerimientos y solicitudes comunales

Iv.  OBJETIVO DEL PROCESO

El objetivo de este proceso consiste en la mantencion de las vias rurales
acorde a las necesidades de la comunidad. E| objetivo comprende, ademds, La
estandarizacion del proceso de desbrozado de la faja caminera el cual permite
la mantencién de las @reas de circulacion rurales, libres de la contaminacion
visual permitiendo un libre transito vehicular y peatonal evitando asi diferentes
tipos de siniestros, llevando a cabo el proceso de mantencién y limpieza de faja
caminera, genera una mayor seguridad al fransito vehicular tanto para
particulares y personal municipal, mayor limpieza e higiene dentro de la via

evitando una acumulacién de basura o alguna tipo de plaga.
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V. ALCANCE DEL MANUAL

Este manual esta dirigido al personal del Departamento de Red Vial, para dar a
conocer el método y ejecucion, en relaciéon con el ingreso de solicitudes con
respecto al desbrozado de caminos. Asi también para todo funcionario
municipal y la comunidad dando a conocer el procedimiento a seguir sobre el
uso y funcionamiento de la magquinaria a implementar (tractor desbrozador) en
el desbrozado de caminos. Este procedimiento aplica a todas las operaciones
de limpieza de fajas camineras en las rutas bajo la administracién de la

Municipalidad de Temuco, realizadas con tractor desbrozador.

VL CONTROL DEL MANUAL

El Departamento de Red Vial, dependiente de la Direccion de Operaciones,
sera el responsable de velar por el cumplimiento de las exigencias de este
manual, lo que ademas tendran por objetivo la constante revisién y
actualizacion de este, de acuerdo con las demandas y cambios que se generen

en la poblacién y los protocolos internos del Municipio.

La vigencia del manual y su revisién, segln lo descrito antericrmente, debera
ser de acuerdo con los cambios gue se generen en la poblacién y los protocolos
internos del Departamento y Municipio, teniendo en cuenta una duracién de 2

anos, para realizar modificaciones si es necesario.

V. REFERENCIA NORMATIVA

Este manual de proceso referidos en el, han sido desarrollados conforme a los
reglamentos y estatutos de la llustre Municipalidad de Temuco, basandose
expresamente en la ley de pavimentacién comunal N°21.111 que autoriza fa
intervencion, sin previa aprobaciéon de Servicio de Vivienda y Urbanizacion
respectivo, cuando una Municipalidad, conforme a las facultades contempladas
en los articulos 4 'y 138 de la Ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, decida ejecutar reparaciones de emergencia en aceras,
calzadas o ciclovias con el cbjeto de mantener la circulacién por vias publicas

en condiciones gue no presenten riesgos para las personas, vehiculos o bienes.
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Vil. DOCUMENTACION

Los requerimientos y procesos que se llevan a cabo requieren de la
documentacién necesaria para respaldar dichos trabajos y llevar un contral de
donde se esta realizando la maniencion de la faja caminera.

La documentacién comprende:

Evidencia trimesiral a través de ejecucion de matriz de trabajos.

2. Requerimientos y solicitudes de los usuarios a través de cartas, correos,
reclamos, providencias etc.

3. Evidencia de los trabajos realizados a través de Actas, Informes, planillas

Excel, etc.

IX. PRODUCTCS

Este manual ha sido desarrollado con el proposito de estandarizar y optimizar el
proceso de limpieza de la faja caminera con tractor desbrozador, asegurando su
gjecucion de manera eficaz. Para ello, se establecen directrices claras y
procedimientos detallados que permiten maximizar la eficiencia operativa,
garantizar la seguridad de los trabajadores y minimizar los impactos negativos
en la infraestructura y el entorno. Asimismo, su correcta aplicacién contribuira a
una mejor planificacién de los recursos, reduciendo tiempos de ejecucion y
costos asociados, sin comprometer la calidad del servicio. De esta manera, se
busca que el mantenimiento vial se realice de forma continua y sostenible,

beneficiando a toda la comunidad.

X. USUARIOS

La implementacién de un procedimiento estandarizado para la limpieza de la
faja caminera beneficia a diversos usuarios. En primer lugar, los conductores y
peatones se ven favorecidos al contar con rutas despejadas de vegetacion. Por
otro lado, los operadores y ei personal municipal, teniendo menor exposicion a
riesgos laborales y mayor eficiencia en la ejecucién de sus tareas. Finalmente,
la comunidad en general se beneficia al disponer de caminos mas accesibles,
seguros y visualmente ordenados, lo que contribuye a mejorar la calidad de

vida.
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Xl. PROVEEDORES
- Combustible- COPEC

XH.DESCRIPCION DEL PROCESO

RESPONSABLE N° ACTIVIDAD DOCUMENTO
Comunidad o 1 Ingresan solicitud de requerimientos para Correos,
unidades mantencion y limpieza de faja caminera en providencias,
municipales sector rural. Ademas de cumplir con objetivos eic.  Derivadas
de planificacidn anual como PLADECO Y de Unidades
MATRIZ. Municipales.

Realiza inspeccion ‘técnica en terreno

Jefe Depto. Red determinando el tramo y seccién en los COTeos,
Vial 3 cuales se va a realizar la limpieza y Providencias,
etc.

mantencién, posterior realiza reuniéon de

trabajo especificando tramos a intervenir

Recepciona documentacion y realiza informe _
. actas y registro
o i mensual de desbrozados ejecutados en el
Administrativo/a _ _ fotografico,

_ . 5 mes y afc en curso, para posteriormente
Depto. Red Vial o » . _ realiza informes
rendir la informacién en matriz de trabajos de _ _

mensuales de

manera trimestral. _
los trabajos.
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XlV. ANEXOS Y FORMULARIOS,

Se adjuntan, archivos adicionales, correspondiente a las actas y planillas Excel
para evidenciar el trabajo realizado por el personal de terreno del

Departamento de Red Vial.

RESUMEN DE DESBROZADO 2025 EJECUTADO POR EL DEPARTAMENTO DE RED VIAL

i o035 | Ase PANCE TORO LLANQUIMIL PANCO 2200

2| oyespes | ade PATRAHUE JUAN CONA PATRAHUE 2200

13| o035 | asso ENOCO PACHIHUENCHE QUILALEQ ENOCO 2100
| 4| 05/63/2025 | A-3%0 RIEfioco TUANQLAQUILED Riefioco 860

5| o530 | Ade LAULLAHUEN IUANTRALMA JUAR TRALIA 1900

Vol ooy | s LLAVLLAHUER JUANTRALMA | JUANTRALMA 1.300

7| orosfams | Asel BOVECD ANTONIOMELIN | ANTONIO MELIN 3200

1s| wpyas | asme REVECD ANTOMIO MELIN ANTONIO MELIN 3.200

lal somzmas | asso COLLIHAALIY JUAN CONA JUAN CONA 2.800

Ts0| woyms | s COLLMBLIN SUAN CONA JUAN CONA 2,800

1| ufeyaees | adss BOYECO ANTONIO MELIN ANTONIO NELIN 2,800

o] s | ase BOVECO ANTONIO MELIN ANTOHIO MELIN 2.800

13| wjoyas | A3 CONCCD GRANDE JUAN MARIHUAL JUAN MARIHUAL 1800

Tiel wioyms | Az TONOCO ERANDE 1UAN MARIRUAL JUAN MARIHUAL 1500

15| B/ | Ade CONTED GRANDE JUANMARIHUAL JUAN MARIHUAL 2.200

s 13m0 | aam CONOCO GRANDE JUANMARIHUAL | JUAN MARIHUAL 2.40D

7| s | e | congco granme JUAN MARIKUAL JUBN MARIHUAL 1500

18] 1efoyms | s CONTED GRANDE NICOLAS LEVINTEL NICOLAS LEVINTEL 1500

Lo wrjosjms | mss RENHGALL (GACIO ELGUETA IGACIO ELGUETA 1,800

2| s | oAse RENGALL IGNACIOEGUETA |  IGNACIO ELGUETA 1200

.. SEOTIAN MARTINEZ MARTINEZ
. JEFEDEPARTAMENTO DE RED ViAL
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CORSTRUCCION DE CARING
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