Temuco, 9 L SEP 2025

VISTOS:

1.- El Decreto Alcaldicio N° 5367 de fecha 16 de
diciembre de 2024, que aprueba el “Programa Presupuestario Municipal” de la Comuna de Temuco y su

desagregacion para el afio 2025.
2.- El Decreto Alcaldicio N2 82 de fecha 13 de enero

2025, que aprueba el Programa Ayudas Sociales Paliativas en beneficio de la comunidad para el afio 2025.

3.- El Reglamento N2 002, del 20 de mayo de 2020, para
“Asignacion y entrega de las prestaciones evaluadas por el Departamento Social y Departamento Comunitario
y Vecinal”.

4.- El Decreto N° 760 del 11 de junio del 2020, que
modifica el Reglamento N° 002 del 20 de mayo de 2020 para “Asignacion y entrega de las prestaciones
evaluadas por el Departamento Social y Departamento Comunitario y Vecinal”.

5.- El Decreto N® 1557 del 13 de diciembre del 2021, que
modifica el Reglamento N° 002 del 20 de mayo de 2020 y el Decreto N°760 del 11 de junio del 2020, para
“Asignacion y entrega de las prestaciones, evaluadas por el Departamento Social y Departamento Comunitario
y Vecinal”.

6.- El Informe Social N° 675 del 09 de septiembre de 2025
y registro de ingreso a plataforma vigente 2789268 que expone la situacion de necesidad sobre la ayuda social
solicitada.

7.- El Decreto Alcaldicio N* 1404 de fecha 04 de abril de
2025, que delega a contar de esta fecha, la facultad de firmar “POR ORDEN DEL ALCALDE” al Administrador
Municipal.

8.- Lo contenido en la Ley N° 20.285 de acceso a la
informacidn publica en sus articulos 20 y 21 del nimero 2.

9.- Lo establecido en la Ley N® 19.628 por la Proteccion
de la Vida Privada.

10.- Las facultades contenidas en la Ley N° 18.695,
Orgdnica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- El Dictamen N°55.950 de fecha 07 de septiembre de
2012, de la Contraloria General de la RepUblica, el cual sefiala, en lo que interesa, que "necesidad manifiesta",
se entiende como la carencia relativa e inmediata de los medios para subsistir, esto es, un estado transitorio
en que, si bien el individuo dispone de los medios para subsistir, estos resultan escasos frente a un imprevisto.

2.- Ademas, el mismo Dictamen en comento, sefiala que
la necesidad manifiesta se sustenta en la medida que se acredite que los medios de que disponen los
beneficiarios sean insuficientes para superar el imprevisto que ha generado ese estado, el que, por su

naturaleza, es esencialmente transitorio.
3.- El Art. N°4 letra c) de la Ley N°18.695 Organica

Constitucional de Municipalidades, establece que, las municipalidades, en el ambito de su territorio, podra
desarrollar, directamente o con otros 6rganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con la
asistencia social y juridica.

4.- El Art. N*9 del Reglamento N°002 de fecha 20 de mayo
de 2020, el que establece, en lo que interesa, lo siguiente: “Se contara con un registro denominado “Ficha
Social” y/o “Sistema Informatico”, en el cual se incluirdn todas las atenciones realizadas, consignando tanto
los datos necesarios para la atencidn, como los requeridos por el municipio para el registro y control de los
beneficios materiales e intangibles proporcionados. Dichos expedientes se administrardan manual y
computacionalmente por el Sistema Informatico vigente o en otra forma que haga fe de su contenido. La
responsabilidad del sistema de los expedientes estara en los profesionales Asistentes Social que lleven el
caso”.
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5.- El Art. N°10 del Reglamento N°002 de fecha 20 de
mayo de 2020, el que establece que, la informacidon contenida en las Fichas Sociales y/o expedientes digitales
es de caracter reservada, y solamente podran tener acceso a ella los profesionales Asistentes Sociales y
funcionarios autorizados por la encargada del Departamento de Asistencia Social y/o Departamento
Comunitario y Vecinal de la Direccidn de Desarrollo Comunitario y los Entes Fiscalizadores, tanto internos
como externos, tales como la Direccidn de Control Interno y la Contraloria General de la Republica.

6.- Por lo anteriormente sefalado, es que se hace
imperioso poder resguardar la informacion de cada usuario beneficiario de ayuda social por necesidad
manifiesta, por lo cual, el presente acto administrativo sera respaldado por el Informe Social emanado desde
el Sistema Informatico vigente denominado “Governa”, sin perjuicio que toda la informacién, documentos de
respaldo, Informe social, acreditacion econdmica, entre otros, se encuentra ingresada a esta plataforma de
manera previa, para posterior revision de funcionarios autorizados, como también de Entes Fiscalizadores, tal
como se sefala en el numeral anterior.

DECRETO:

1.- Declarese en estado de necesidad manifiesta a
dofia, MARCELA DEL CARMEN JEREZ URRUTIA, cédula de identidad N° 15.986.908-3, domiciliada en ||}

IEcor e de Temuco.

2.-Otdérguese a dofia MARCELA DEL CARMEN JEREZ
URRUTIA, ayuda social correspondiente en un aporte econémico de $173.320.- destinados al pago de estufa a
parafina, debido al estado de necesidad manifiesta y vulnerabilidad social que presenta la referida. Ayuda social
respaldada por el Articulo N°27, Titulo V, del Reglamento N°002 para la asignacion y entrega de las prestaciones
evaluadas por el Departamento Social y Departamento Comunitario y Vecinal de fecha 20 de mayo del 2020.

3.- Autoricese ayuda economica a traveés de transferencia
electronica de $173.320.- a nombre de Empresa Comercializadora Luis Valdés Lyon S.P.A (Luvaly), Rut
76.231.391-k, Cuenta Corriente 66113555, BCl, con domicilio en Avenida Huérfanos N°01871, comuna de
Temuco, segun documento adjunto en el presente decreto mediante poder simple.

4.- El Departamento de Asistencia Social a través del
Programa Asistencia Social a Personas serd el responsable de recepcionar las Facturas o Boletas que respalden
la ayuda social otorgada.

5.- Imputese los gastos que origine el presente Decreto
al Centro de costo 14.02.01"“Ayudas Sociales a Personas” Iltem 24.01.007.001.001 Ayudas Sociales Paliativas
Dideco del presupuesto para el afio 2025, de esta Municipalidad.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE. -
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