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DECRETO N“Z " " \ g g

TEMUCO, 12 ENE. 2024

VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal para el afio 2024 aprobado en Concejo Municipal de
fecha 20.12.2023, segun Comunica Acuerdo N° 879 del Secretario Municipal.

2. El Plan Comunal de Seguridad Publica 2024, aprobado en Concejo Municipal de
fecha 20.12.2023, segun Comunica Acuerdo N° 879 del Secretario Municipal.

3.- El Presupuesto de Gastos del municipio para el afio 2024, aprobado por Decreto
Alcaldicio N° 4.648 del 26.12.2023.

4.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695.- Organica Constitucional de

Municipalidades.

CONSIDERANDOS:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Administracion Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al Plan Anual de
Accion Municipal.

2.- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Secretaria
Comunal de Planificacion Comunal, entre otros aspectos, la formulaciéon de la
estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo de la comuna; como asi mismo, evaluar el
cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto
municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Control, entre otros aspectos, emitir trimestral, un informe, acerca del estado de
avance del ejercicio programatico presupuestario.

4.- Que, el articulo 4°, de la ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades
sefiala que, las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar,
directamente o con otros érganos de la Administracion del Estado, funciones
relacionadas con la educacion; la cultura; la salud publica; la proteccion del medio
ambiente: la asistencia social y juridica; la capacitacion; la promocién del empleo; el
fomento productivo; el turismo; el deporte; la recreacion; la urbanizacién; la vialidad
urbana y rural; la construccién de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias; el
transporte y transito publicos; la prevencion de riesgos; la prestacion de auxilio en

situaciones de emergencia o catastrofes; el apoyo y el fomento de medidas de
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prevencion en materia de seguridad ciudadana; la promocion de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres; el desarrollo de actividades de interés comun
en el ambito local.

5.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones
privativas, de tal forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista
necesidades de este aspecto y que los presupuestos asi lo permitan de tal forma que
no tiene el caracter de permanentes.

6.- La necesidad de realizar actividades comunitarias enmarcadas dentro del Plan
Comunal de Seguridad Publica es generar actividades informativas, de capacitacién y
orientacion en el ambito de Prevencion de Delito en la comuna de Temuco, el cual se
encuentra aprobado de acuerdo a Ord. N° 879 de Acuerdo de Concejo de fecha 20 de
diciembre de 2023, del Secretario Municipal.

7.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales sefiala, que podran contratarse sobre la base de honorarios
a profesionales y técnicos de educacién superior o expertos en determinadas
materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean las habituales
de la municipalidad; mediante decreto del alcalde. Ademas, se podra contratar sobre |a
base de honorarios, la prestacion de servicios para cometidos especificos, conforme a
las normas generales. Las personas contratadas a honorarios se regiran por las reglas
que establezca el respectivo contrato.

8.- Que, el articulo 82, de la ley N° 18.695, indica que se sometera a consideracion del
concejo las orientaciones globales del municipio, el presupuesto municipal y el
programa anual, con sus metas y lineas de accion.

9.- Que, el articulo 65 de la ley N° 18.695, expresa que el presupuesto debera reflejar
las estrategias, politicas, planes, programas y metas.

10.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministerio de Hacienda y sus
modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos presupuestarios,
sefala que el item 21.04.004 Prestacion de Servicios en Programas Comunitarios,
comprende la contratacién de personas naturales sobre la base de honorarios para la
prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestion administrativa
interna de las respectivas municipalidades, que estén directamente asociados al
desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materias de caracter social,
cultural, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de emergencia.

11.- Que, el Decreto Alcaldicio N° 4.648 de fecha 26.12.2023 que aprobo el
Presupuesto Municipal para el afio 2024, y que contiene, entre otros, los siguientes
programas de beneficio de la comunidad, correspondientes a Programas de Servicios
a la Comunidad; Programas Sociales; Programas Recreativos; Programas Culturales,

por los montos que se indican:



14 15 01 Atencion a Nifios (as) Adolescentes 24 Hrs. M$ 75.308.000.-

12.- Que, es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno de los
programas y actividades de beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos,
generales, objetivos especificos, metas, lineas de accién, estrategias, politicas,
gastos, cronogramas de actividades, poblacién beneficiada, recursos humanos,

materiales, financieros, tecnolégicos, entre otros aspectos.

DECRETO:
1.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto

inicial presupuestado para el afio 2024, alcanza a la suma que se indica:

Programa Atencién a Nifos (as) Adolescentes 24 Hrs. con un monto
inicial de $ 75.308.000.-

2.- El objetivo general del programa es el siguiente:

¢ Prevenir tempranamente situaciones de vulneracion de derechos y conductas
disruptivas en nifios, nifas y adolescentes y sus familias que residan en la
ciudad de Temuco, a través de intervenciones en un nivel psicosocio
educativo y socio comunitario, contribuyendo a la disminucion de la escalada
delictual infanto juvenil del pais.

3.- El objetivo especifico del programa es el siguiente:

1. Realizar atenciones Psicosocioeducativas a nifios, nifias y adolescentes,
entre los 5 y 17 afios de edad que presenten conductas disruptivas o
situacion de vulneracion en sus derechos de baja y mediana complejidad.

2. Apoyo a familias de nifios ingresados al programa, como ademas a familias
que presenten dificultades en sus competencias parentales, por medio de
talleres de consejerias familiares (que formen parte de contextos
vulnerables).

3. Prevencién y abordaje de situaciones de violencia en relaciones de pareja
entre adolescentes que residan en la ciudad de Temuco (violencia en el
pololeo).

4. Contribuir en la promocién de habitos saludables y espacio de expresion
emocional, a través de talleres artisticos- recreativos para NNA
participantes del Programa PANNYA.

5. Disminuir_los ingresos y reingresos de nifios, nifias y adolescentes a las
unidades policiales de Carabineros de Chile.

6. Prevenir la exclusiéon escolar mediante la deteccion y abordaje oportuno de
los factores de riesgo en nifios y nifas en edad escolar, como también
desarrollar procesos de reinsercion educativa de todos aquellos, estén en
edad escolar o no, que quieran terminar sus estudios, para asi generar
mayores oportunidades y evitar posibles conductas delictuales asociadas a
la exclusion escolar.




4.- Mediante el programa individualizado, se entregaran los siguientes servicios o

productos, con el objetivo que se indica:

Efectuar:

a)

b)

c)

d)

9)

Elaboracion de diagnosticos Psicoldgicos y socio familiares, con el fin de

conocer situacion actual del individuo como de su contexto socio familiar.

Visitas domiciliarias a los NNA y a sus familias correspondientes, con el

proposito de evaluar y filtrar en primera instancia el perfil de los usuarios y
en segunda instancia, dejar citaciones para acudir al proceso de
intervencion y finalmente realizar seguimientos de los casos egresados.

Atencion a los NNA en sesiones Psicosocioeducacional en oficinas. Inicio

de proceso de intervencion, trabajo directo con el individuo (NNA).

Aplicacion de baterias e instrumentos a los NNA, para su certero

diagnéstico, como test de Rorschach (técnica proyectiva psicodiagnéstico),
test escala wechsler de inteligencia para nifios (WISC), test AUDIC (evalta
sospecha de consumo de alcohol y drogas) y test medicion de las
necesidades basicas familiares (conocer cobertura de necesidades).

Reuniones con la red social (Carabineros de Chile, Tribunales de familia,

Programa de salud mental “Vida Nueva’, Departamento de convivencia
escolar, tenencia de familia, Proyecto deportivo 24 horas, establecimientos
educacionales, circuito 24 horas, etc.). Con el fin de derivaciones de casos
y gestiones propias de la intervencion, junto con ello focalizacion de trabajo
entre las instituciones, padres y nifios, como trabajo riguroso y consecutivo
en el tiempo. Ademas de la creacion de compromisos de trabajo con redes
en materias infanto juvenil.

Realizacion de talleres a adultos de consejeria familiar, enfocado a la

habilitacion de competencias parentales tanto de los padres y adultos
responsables participantes directos del Programa como ademas a grupos
de padres pertenecientes a sectores de alta vulnerabilidad de la comuna de
Temuco.

Realizacién de talleres a NNA en diferentes materias de prevencion de

situaciones de vulneracién de derechos infanto juvenil, contribuir en la

promocion de habitos saludables y espacio de expresion emocional para
nifos, nifas y adolescentes pertenecientes al Programa y grupos de nifios
en sectores focalizados de alta vulnerabilidad en la comuna de Temuco.
Por ejemplo, prevencion de conductas disruptivas, prevencion de
consumos de sustancias en nifios y adolescentes; descontrol de impulsos
en nifios y adolescentes; prevencion de conductas sexualizadas en nifos,
deteccion temprana de situaciones de vulneracion de derechos de nifios y

adolescentes, prevencion de violencia en el pololeo, etc.




h) Realizacion de talleres de Deteccion Temprana a _equipos técnicos

profesionales: enfocado al abordaje de materias propias de los
lineamientos del programa, especialmente en materia de vulneracion de
derechos de NNA, leyes, protocolos, redes locales que bordan infancia,

identificacion de vulneraciones, etc.

i) Elaboracion de nuevas estrategias y vigencia de bases técnicas, acorde

contingencia y transversalidad de cada uno de los casos. El equipo
profesional elabora pautas de trabajo para tematicas transversales,
precisas para cada materia, para lograr los objetivos del plan de accion
(durante los meses de enero y febrero se revisa y se realizan ajustes a la
estrategia metodolégica elaborada, con el fin de mantener vigentes
mecanismos de impacto en resolucién de necesidades de la comunidad).

j) Elaboracién de informes Psicosociales, acompafamientos en audiencias,

orientacion y asesoria a los nifos y a sus familias en los procesos judiciales

en Tribunales de familia. Informando sobre la situacion actual del referido y

asi respondiendo a la demanda de dicha entidad.

k) Sistematizacion de casos en etapa de egreso, registros de todos los casos

egresados se plasman en una base de datos, bajo un constate
seguimiento, para la generacion de insumos y evaluacion respectiva del
Programa. (Elaboracion de estadisticas mensuales y semestrales para

Carabineros de chile y para la direccién de Seguridad Ciudadana)

5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, son las

siguientes:

Se espera ingresar al proceso de intervenciéon (beneficiarios directos) un
minimo de 140 nifios, nifias y adolescentes anual, en situacion de riesgo social,
en el plano de vulneracion de sus derechos y/o con conductas disruptivas
contemplando un nivel de complejidad bajo y mediano, en cuanto a la
intervencion. No obstante, suman un total aproximado de 560 nifios, nifias y
adolescentes atendidos indirectamente (hermanos de usuarios directos o
pares), definidos en un grupo etarios entre los 5 a los 17 afos de edad.

Nifios, Nifias y Adolescentes, familias y comunidad de la Comuna de Temuco.

6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al programa,

es la siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y | Costo estimado de

estimada de la | funciones de ella. la actividad.
actividad

Enero a diciembre | 1. Elaboracion de diagnosticos $69.544.000.-
2024 y planes de intervencion

Psicolégicos y socio familiares.




2. Atencion a los Nifios, Ninas $3.164.000.-
y Adolescentes y sus familias en
sesiones Psicosocio educativas en
oficinas.

3. Reuniones con la red social $600.000
(Carabineros de Chile, Tribunales
de familia, Programa de salud
mental “Vida Nueva”, Departamento
de convivencia escolar, tenencia de
familia, Proyecto deportivo 24 horas,
etc.).

4. Realizacion de talleres de $1.000.000
consejeria familiar, enfocado a la
habilitacion de competencias
parentales tanto de los padres y
adultos responsables participantes
directos del Programa como
ademas a grupos de padres
pertenecientes a sectores de alta
vulnerabilidad de la comuna de
Temuco.

5. Realizacion de talleres para $1.000.000
NNA, contribuir en la promocién de
habitos saludables y espacio de
expresion emocional para nifos,
nifias y adolescentes pertenecientes
al Programa y grupos de nifios en
sectores focalizados de alta
vulnerabilidad en la comuna de
Temuco.

- Talleres y/lo campafas de
prevencion de desercion escolar.

- Orientar a personas en los
procesos de reinsercion educativa.

- Realizar actividades artisticas,
deportivas, culturales y educativas
de prevencion de la desercion
escolar.

7.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es la

siguiente, de acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los

siguientes recursos, destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos, para | Bienes y servicios a adquirir Costos estimados
cada actividad
definida

1. Elaboracion de diagnosticos
Psicolégicos, socio familiares,
diagnosticos y atencion area

socio educacional.




Recursos
Humanos

3 Profesionales del area social -
Trabajadores Sociales y

Psicologos:

Detectar a través de Vvisitas
domiciliarias conductas de riesgo
de nifios, nifas y adolescentes y
sus familias, como consumo de
alcohol, consumo de drogas,
desercion  escolar, disrupcion,
entre otros.

Efectuar entrevistas y aplicar
diagnosticos e informes
psicosociales, dirigidos a
tribunales, para canalizar los
procesos judiciales, y de esta
forma acompanar y orientar a los
nifos y a sus familias en estado de
vulnerabilidad, que ingresan al
programa.

Ejecutar planes de intervencion
por cada nifio, nifia y adolescente
ingresado en el programa, para
dar respuestas a sus

problematicas sociales.

1 profesional del area educativa

o social (Psicopedagoga,
encargada del area de
educacion):

- Gestionar intervencién

interinstitucional para al menos 30
Nifios, nifias y adolescentes en
riesgo de desercion de la comuna
de Temuco.

- Difusion de actividades
Culturales, artisticas y deportivas
existentes en la comuna de
Temuco, para beneficiar a Nifos,

nifias y adolescentes.

$40.581.864.-

$13.527.288.-




- Orientar al menos a 50 personas
en procesos de reinsercion escolar
pertenecientes a la comuna de

Temuco.

1 Profesional del area Social o
Educativa (Coordinadora del

Programa) - Trabajadora Social):

- Ingresos de NNA al Programa,
manejo de base de datos, entrega
de estadistica sobre n° de
ingresos, talleres con nifios, nifias
y adolescentes, talleres con
adultos y talleres con equipos
técnico profesional con
instituciones (deteccion temprana
de situaciones de vulneracion de
derecho de NNA).

Realizar revision y andlisis de
casos de nifios, nifas vy
adolescentes que ingresan al
programa, corroborar la
elaboracién de diagnoésticos socio
familiares, planes de intervencion
por cada ingreso, elaboracion de
informes y/u oficios a Tribunal de
Familia y  gestiones como
coordinacién con las redes.
- Realizacion de visitas
domiciliarias en diferentes macro
sectores de la comuna, con el
propésito de realizar acciones por
atencién de casos y ademas se
realizan salidas a terreno, con el
proposito de generar talleres de
deteccion temprana con equipos
técnico-profesional de diferentes
redes.
- Generar coordinaciones con las

diferentes redes de apoyo con el

$ 14.874.808.-




fin de promocionar el programa
como, ademas, accionar apoyo en
el abordaje psicosocial con los

nifos que ingresan al programa.

Recursos
Materiales
Recursos Vestuario $ 600.000.-
Financieros
Subtotal $69.544.000.-
2. Atencion a los Nifos, nifias y
adolescentes y sus familias en
sesiones Psicosociales en oficinas.
Recursos
Humanos
Recursos
Materiales Textos técnicos-didacticos (baterias $3.164.000
de trabajo psicolégicos)
Recursos
Financieros
$3.164.000
.| 3. Reuniones con la red social
Recursos
Humanos
Recursos Utiles de aseo $600.000
Materiales
Recursos
Financieros
Subtotal $600.000
4. Realizacion de talleres de
consejeria familiar
Recursos
Humanos
Recursos Alimentos actividades Municipales $1.000.000
Materiales
Recursos
Financieros
Subtotal $1.000.000
5.Realizacion de talleres socio
recreativos
Recursos
Humanos
Recursos Alimentos actividades Municipales $1.000.000
Materiales
Recursos

Financieros

Subtotal

$1.000.000




8.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades del Programa indicado:

Departamento de Programas de Intervencion Comunitaria y
Psicosocial, de la Direccion de Seguridad Ciudadana Municipalidad de
Temuco.

9.- La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto cuantitativos
como cualitativos, como asi también financieros, de las actividades del programa
individualizado, las cuales se enviaran a la Direccion de Control y a la Direccién de

Administraciéon y Finanzas, en la forma que estas determinen.

Anotese, comuniquese y archivese.
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