DECRETO N° 5 6 3 7
TEmuco,|3 D\C. 20
VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal, para el afio 2025, aprobado mediante
Decreto Alcaldicio N° 5421 del 18 de diciembre del 2024.

2.- El Presupuesto de Gastos de la Municipalidad, para el afo 2025,
aprobado por Decreto Alcaldicio N°5367 de fecha 16 de diciembre de 2023.

3.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695.- Organica
Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDOS:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la
Unidad de Administracién Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al
Plan Anual de Accion Municipal.

2.- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la
Secretaria Comunal de Planificacion Comunal, entre otros aspectos, la formulacion
de la estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo de la comuna; como asi mismo, evaluar el
cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto
municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N°, establece, que corresponde a la Unidad
de Control, entre otros aspectos, emitir trimestral, un informe, acerca del estado de
avance del ejercicio programatico presupuestario.

4.- Que, el articulo 4°, de la ley 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades sefiala que, las municipalidades, en el ambito de su territorio,
podran desarrollar, directamente o con otros érganos de la Administracion del
Estado, funciones relacionadas con la educacién; la cultura; la salud publica; la
proteccion del medio ambiente; la asistencia social y juridica; la capacitacién: la
promocion del empleo; el fomento productivo; el turismo; el deporte; la recreacion:
la urbanizacioén; la vialidad urbana y rural; la construcciéon de viviendas sociales e
infraestructuras sanitarias; el transporte y transito publicos; la prevencion de riesgos;
la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia o catastrofes; el apoyo y el
fomento de medidas de prevencion en materia de seguridad ciudadana; la
promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres; el desarrollo
de actividades de interés comun en el ambito local.
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5.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones
privativas, de tal forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista
necesidades de este aspecto y que los presupuestos asi lo permitan de tal forma
que no tiene el caracter de permanentes.

6.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales sefiala, que podran contratarse sobre
la base de honorarios a profesionales y técnicos de educacién superior o expertos
en determinadas materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no
sean las habituales de la municipalidad; mediante decreto del alcalde. Ademas, se
podra contratar sobre la base de honorarios, la prestacion de servicios para
cometidos especificos, conforme a las normas generales. Las personas contratadas
a honorarios se regiran por las reglas que establezca el respectivo contrato.

7.- Que, el articulo 82, de la ley N° 18.695, indica que se sometera a
consideracion del concejo las orientaciones globales del municipio, el presupuesto
municipal y el programa anual, con sus metas y lineas de accion.

8.- Que, el articulo 65 de la ley N° 18.695, expresa que el presupuesto
debera reflejar |las estrategias, politicas, planes, programas y metas.

9.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministerio de
Hacienda y sus modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos
presupuestarios, sefiala que el item  21.04.004 Prestacion de Servicios en
Programas Comunitarios, comprende la contratacion de personas naturales sobre
la base de honorarios para la prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios,
ajenos a la gestion administrativa interna de las respectivas municipalidades, que
estén directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de la
comunidad, en materias de caracter social, cultural, de rehabilitaciéon o para
enfrentar situaciones de emergencia.

10.- Que, el reglamento N°002 del 19.04.2021 establece la creacién de la
Direccidn de Personas Mayores, segun acuerdo de concejo N° 130 de fecha 07 de
abril de 2021.

11.- Que el reglamento N°006 del 20/12/2023 actualiza el reglamento interno
municipal creando 02 departamentos dependientes de la direccion de personas
mayores. La direccion de personas mayores esta compuesta por 02 departamentos:
departamento de administraciéon de recursos, control de gestion y estadisticay
departamento de programas para personas mayores.

12.- Que, en sesion del 05.12.2024 el Concejo Municipal, aprobé el
Presupuesto Municipal para el Afio 2025 segun Ord 879 de fecha 06 de diciembre
de 2024 y Ord 903 de fecha 16 de diciembre de 2024 y que contiene, entre otros,
los siguientes programas de beneficio de la comunidad, correspondientes a
Programas de Servicios a la Comunidad; Programas Sociales; Programas
Recreativos; Programas Culturales, por los montos que se indican;
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14.12.03 Programa Proteccion Mayor- M $ 193.932

13.- Que es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno
de los programas y actividades de beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos,
generales, objetivos especificos, metas, lineas de accion, estrategias, politicas,
gastos, cronogramas de actividades, poblacion beneficiada, recursos humanos,
materiales, financieros, tecnolégicos, entre otros aspectos.

DECRETO:

1.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo costo

inicial presupuestado para el aiio 2025, alcanza a la suma que se indica:

14.12.03 Programa Proteccion Mayor M $ 193.932

2.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Contribuir a un mayor bienestar y reducir mediante la intervencién multidisciplinaria,
con un enfoque biopsicosocial y legal, la vulneracién de derechos hacia las personas
mayores de la comuna de Temuco.

3.- Objetivo especifico del programa:

Promover politicas destinadas a mejorar la calidad de vida de las personas mayores,
en forma coordinada con organismos gubernamentales y privados y en coordinacién
con otras unidades municipales.

Asesoria y entrega de conocimientos sobre postulacion a beneficios, tramites
sociales y la creacion de redes de apoyo con otras direcciones municipales.

Proporcionar en los diferentes centros comunitarios, servicios tales como: atencién
social, podologia, psicologia, fonoaudiologia, asesoria y orientaciéon juridica,
kinesiologia, terapia ocupacional, oftalmologia, masoterapia y peluqueria etc.,
ademas de charlas socioeducativas en tematicas de interés que aporten al bienestar
y al envejecimiento activo de las personas mayores de la comuna de Temuco.

4.- Mediante el programa individualizado se entregaran los siguientes
servicios o productos con el objetivo que se indican:

Ejecucién en Centros Comunitarios, de atencién social, podologia, psicologia,
fonoaudiologia, asesoria y orientacion juridica, kinesiologia, terapia ocupacional,
oftalmologia, masoterapia y peluqueria etc., dirigidas personas mayores,
pertenecientes a los macro sectores de la comuna de la Temuco, de enero a
diciembre del afio 2024

Ejecucion de operativos de servicios de atencién social, podologia, psicologia,
fonoaudiologia, asesoria y orientacion juridica, kinesiologia, terapia ocupacional,

oftalmologia, masoterapia y peluqueria en sedes sociales y centros comunitarios,
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dirigidos a la poblacién de personas mayores del sector urbano y rural de la comuna
de Temuco, de enero a diciembre del afio 2025.

Ejecutar iniciativas educativas dirigidas a personas mayores de la comuna,
orientadas a abordar tematicas de autocuidado en el ambito de la salud, legal, social
y de estética personal. durante los meses de enero a diciembre del afio 2024.
Materializar Convenios, de apoyo con Instituciones de Educacion Superior u otras
entidades publicas y/o privadas, que permitan ampliar la oferta de servicios, hacia
las éareas de podologia, psicologia, fonoaudiologia, legal, kinesiologia,
oftalmolégica, masoterapia y de tratamientos integrales en el area de la imagen y
estética hacia la poblacién urbana y rural de personas mayores de nuestra comuna.
Controlar la debida ejecucion de los servicios de atencién social, podologia,
psicologia, fonoaudiologia, asesoria y orientacién juridica, kinesiologia, terapia
ocupacional, oftalmologia, masoterapia y peluqueria, dirigida a personas mayores
del sector urbano y rural de la comuna de la Temuco.

Programar actividades mensuales y semanales, relacionadas con las lineas de
accion del Programa Proteccién Mayor.

Dirigir y supervisar la ejecuciéon de los servicios y actividades del Programa
Protecciéon Mayor.

Llevar estadistica asociada a la participacion y ejecucion de servicios, actividades y
casos sociales derivados a profesionales del programa

Implementar y controlar sistemas de agenda en linea actualizados asociado a la
ejecucion de servicios, actividades y casos sociales derivados a profesionales del
programa.

Difundir servicios y actividades, del Programa Proteccién Mayor, en los distintos
macro sectores de la comuna.

5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, son las
siguientes:

Personas mayores que hayan cumplido los sesenta afios y tengan residencia
acreditada en la comuna de Temuco.

6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al

programa, es la siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha estimada | Actividad y detalle de las tareas y Costo
de la actividad funciones de ella. estimado de la
actividad.
Enero a Diciembre Contratacion de honorarios. M $ 149.598.
l
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Enero a Diciembre Servicios Integrales para personas | M $ 2.000.
mayores.

Enero a Diciembre Charlas socioeducativas y actividad | M $ 2.069
masiva orientada al dia Internacional
de las Personas Mayores

Enero a Diciembre Arriendo de vehiculo. M$ 13.265
Abril a septiembre Limpieza de calefactores a lefia y | M $ 27.000
pellet

7.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es la
siguiente, de acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en

los siguientes recursos, destinados a los objetivos que en cada caso se

indican:
Recursos, para cada | Actividad 1: Costos
actividad definida contratacion de honorarios. estimados

Recursos humanos | 03 Profesionales Asistentes Sociales, para | M $ 149.598
realizar un total de 150 atenciones sociales
mensuales, las cuales guardan relacién
con visitas domiciliarias, seguimiento y
control de casos sociales, redaccion de
informes sociales para tribunales de familia
en materias vinculados a vulneracion de
derechos y maltrato a personas mayores.
Orientar, coordinar y gestionar solicitudes
de beneficios sociales, ayudas paliativas,
estratificacion social, talleres, servicios o
cualquier otra actividad con las distintas
unidades municipales, en beneficio de
personas mayores de la comuna
Coordinar y gestionar con unidades
internas y externas acciones que permitan
ampliar la oferta de servicios hacia las
personas mayores de la comuna.
Gestionar y coordinar charlas
socioeducativas, en materias relacionadas
con el sistema previsional, salud,
vulneracién de derechos y buen trato, hacia
las personas mayores de la comuna.
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04 profesionales podoélogas, para realizar
600 prestaciones podolégicas mensuales;
ya sea; en centros comunitarios,
operativos de atencion en terreno en sedes
sociales del sector urbano o rural,
atenciones domiciliarias de podologia, a
personas mayores, que presenten
movilidad reducida o se encuentren en
condicion de postradas, prestar atencion
podolégica a personas mayores
pertenecientes al Programa de Cuidados
Domiciliarios y/o de la Red Local de
Apoyos y Cuidados, asi también charlas
socioeducativas en cuanto al cuidado del
pie humano y prevencion de sus
patologias.

01 peluquera para realizar 100
prestaciones de corte de pelo mensual; ya
sea; en centros comunitarios, operativos
de atencion en terreno en sedes sociales
del sector urbano o rural; ademas de
atenciones domiciliarias a personas
mayores con movilidad reducida o en
condicidén de postradas, realizar cortes de
pelo a personas mayores pertenecientes
al Programa de Cuidados Domiciliarios y/o
de la Red Local de Apoyos y Cuidados

01 profesional fonoaudidloga, para realizar
150 evaluaciones auditivas mensuales en
centros comunitarios y operativos de
atencion en terreno en sedes sociales del
sector urbano o rural; ademas; de
atenciones domiciliarias a personas
mayores con movilidad reducida o en
condicién de postradas. prestar atencion
fonoaudiolégica a personas mayores
pertenecientes al Programa de Cuidados
Domiciliarios y/o de la Red Local de
Apoyos y Cuidados, asi también charlas
socioeducativas en cuanto al cuidado del
oido e implementacion de audifonos entre
otros.

01 profesional abogado, para realizar 60
asesorias y orientaciones juridicas,
mensuales, en temas relevantes para
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personas mayores en los distintos centros
comunitarios, insertos en los macro
sectores de la comuna de Temuco.
Orientar a los profesionales del programa
en las lineas de accion frente a casos
sociales, de vulneracion de derechos y
maltrato a personas mayores, que
requieran de informes sociales solicitados
por unidades internas o externas, que
trabajen en beneficio de las personas
mayores de la comuna, participar en
operativos de atenciéon en terreno, en
sedes sociales del sector urbano o rural.
asi también charlas socioeducativas
relacionadas con el “buen trato”, “acceso a
la justicia de las personas mayores” entre
otras tematicas.

01 profesional Kinesiologo para realizar
150 atenciones kinésicas mensuales, que
guarden relacién con la prevencion,
promocion y educacién sobre patologias
musculo esqueléticas, recurrentes en
personas mayores, abordar dolencias
osteomusculares por medio de
herramientas clinicas como la presoterapia
y masoterapia entre otras. Participar en
operativos de atencion en terreno en sedes
sociales del sector urbano o rural de la
comuna; ademas de atenciones
domiciliarias a personas mayores con
movilidad reducida o en condicion de
postradas. prestar atencién kinésica a
personas mayores pertenecientes al
Programa de Cuidados Domiciliarios y/o de
la Red Local de Apoyos y Cuidados

01 profesional terapeuta ocupacional, para
realizar 15 talleres mensuales, que
guarden relacién con mantener y recuperar
las funciones fisicas, fortalecer el sistema
cognitivo, prevenir la perdida de
independencia e incrementar la
participaciéon social de las personas
mayores de la comuna. Ademas participar
en operativos de atencién en terreno en
sedes sociales del sector urbano o rural de
la comuna.

02 profesionales Psicélogos para realizar
160 atenciones psicolégicas mensuales,
gque contribuyan a la autoestima saludable,
a las condiciones de dependencia, la
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necesidad e importancia de los cuidados
médicos, fortalecer el funcionamiento
social y familiar de la persona mayor entre
otros ambitos. Elaboracion de informes
psicolégicos y  psicosociales para
tribunales de familia, en materias
vinculados a vulneracion de derechos y
maltrato a personas mayores, ademas de
brindar atenciones domiciliarias a personas
mayores con movilidad reducida o en
condicion de postradas. prestar atencion
psicolégica a personas mayores
pertenecientes al Programa de Cuidados
Domiciliarios y/o de la Red Local de
Apoyos y Cuidados.

Recursos, para cada | Actividad 2: Costos
ackivitd dofinien Servicios Integrales para personas Balimadas
mayores
Recursos materiales | Realizar adquisiciones de materiales de | M $ 2.000
uso y consumo, para la ejecucién de
servicio de podologia, fonoaudiologia y
peluqueria.
Recursos, para cada | Actividad 3: Costos
acividast desinida Charla sobre el buen trato a las personas setimangs
mayores y actividad masiva orientada al
dia Internacional de las Personas Mayores
Recursos para | Servicios generales, se solicitara servicio | M $ 2.069

actividades

de coffee break, para realizar 02 jornada de
reflexion sobre el buen trato a las personas
mayores, abordando temas que guarden
relaciéon con el maltrato, abuso patrimonial,
abandono, negligencia, ley de violencia
intrafamiliar, acceso a la justicia de las
personas mayores, entre otros temas.
Servicio de produccién de eventos,
para 01 Actividad dirigida personas
mayores con la finalidad de relevar la
importancia del emprendimiento como una
oportunidad de favorecer el envejecimiento
activo, acompariado de stand informativos,
de emprendedores y de otras entidades
publicas o privadas.
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Recursos, para cada | Actividad 4: Costos

actividad definida estimados
Arriendo de vehiculo.
Recurso material Servicio de Traslado de personas, paraser | M $ 13.265
utiizado por profesionales asistentes
sociales, psicologos, poddlogas, abogado
y peluquera, a fin, de realizar visitas
domiciliarias, atenciones psicoldgicas
,podologicas y asesorias juridicas en
domicilio y traslado de implementos y
profesionales para operativos en terreno;
ya asea; en sedes sociales urbanas y/o

rurales.
Recursos, para cada | Actividad 5:
actividad definida Ayudas sociales tales como limpieza de

calefactores a lefia, pellet y/u otras

Recursos para | Ayudas sociales para limpieza de cafiones |M $ 27.000
actividades de calefactores a lefia, pellet y/u otras, para
quienes se encuentren en el tramo del 40%
al 60%, de mayor vulnerabilidad segun RSH
o necesidad manifiesta.

Total actividades M $ 193.932

8.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades del Programa indicado, la
Direccion de personas mayores, a través del departamento de programas para las

personas mayores.

9.- La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto cuantitativos
como cualitativos, como asi también financieros, de las actividades del programa
individualizado, las cuales se enviaran a la Direccion de Control y a la Direccion de

Administracién y Finanzas, en la forma que estas determinen.
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