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DECRETO N° 7 5 / )

TEMUCO, 17 ENE. 2023

VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal para el afio 2023 aprobados en Concejo Municipal
de fecha 13.12.2022, segun Comunica Acuerdo N° 864 del Secretario Municipal.

2.- El Plan Comunal de Seguridad Publica 2023, en Concejo Municipal de fecha
13.12.2022, segun Comunica Acuerdo N° 864 del Secretario Municipal.

3.- El Presupuesto de Gastos del municipio para el afio 2023, aprobado por Decreto
Alcaldicio N° 4.820 del 21.12.2022.

4.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades.

5.- Servicio Nacional de Mujer y la Equidad de Género, Oficio N°2269; Subsecretaria
de Prevencion del Delito, Oficio N°3131, con fecha 30.12.2022; Correo electronico
“RE: Calculo honorarios apoyo administrativo Sistema Lazos Temuco 2022", con fecha
30.12.2022; Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Alcohol y Otras Drogas (SENDA), Oficio N°367, con fecha 24.11.2022.

CONSIDERANDOS:

1.- Que, el Articulo 30 de la Ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad
de Administracion Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al Plan Anual
de Accion Municipal.

2.- Que, el Articulo 21 de la Ley N° 18.695, establece, que corresponde a la
Secretaria Comunal de Planificacién Comunal, entre otros aspectos, la formulacion de
la  estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo de la comuna; como asi mismo, evaluar el
cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto
municipal.

3.- Que, el Articulo 29 de la Ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Control, entre otros aspectos, emitir trimestral, un informe, acerca del estado de
avance del ejercicio programatico presupuestario.

4.- Que, el Articulo 4°, de la Ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades
sefiala que, las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar,
directamente o con otros 6rganos de la Administracién del Estado, funciones
relacionadas con la educacién; la cultura; la salud publica; la proteccion del medio
ambiente; la asistencia social y juridica; la capacitacién; la promocién del empleo; el

fomento productivo; el turismo; el deporte; la recreacion; la urbanizacion: la vialidad
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urbana y rural; la construccién de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias; el
transporte y transito publicos; la prevencion de riesgos; la prestacion de auxilio en
situaciones de emergencia o catastrofes; el apoyo y el fomento de medidas de
prevencion en materia de seguridad ciudadana;
la promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres; el desarrollo
de actividades de interés comun en el ambito local.

5.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones
privativas, de tal forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista
necesidades de este aspecto y que los presupuestos asi lo permitan de tal forma que
no tiene el caracter de permanentes.

6.- La necesidad de realizar actividades comunitarias enmarcadas dentro del Plan
Comunal de Seguridad Publica es generar actividades informativas, de capacitacion y
orientacion en el ambito de Prevencion de Delito en la comuna de Temuco, el cual se
encuentra aprobado de acuerdo a Ord. N° 864 de Acuerdo de Concejo de fecha 14 de
diciembre de 2022, del Secretario Municipal.

7.- Que, el Articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales sefiala, que podran contratarse sobre la base de honorarios
a profesionales y técnicos de educacion superior o expertos en determinadas
materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean las habituales
de la municipalidad; mediante decreto del alcalde. Ademas, se podra contratar sobre la
base de honorarios, la prestacién de servicios para cometidos especificos, conforme a
las normas generales. Las personas contratadas a honorarios se regiran por las reglas
que establezca el respectivo contrato.

8.- Que, el Articulo 82, de la Ley N° 18.695, indica que se sometera a consideracion
del concejo las orientaciones globales del municipio, el presupuesto municipal y el
programa anual, con sus metas y lineas de accion.

9.- Que, el Articulo 65 de la Ley N° 18.695, expresa que el presupuesto debera reflejar
las estrategias, politicas, planes, programas y metas.

10.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29-12-2004 del Ministerio de Hacienda y sus
modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos presupuestarios,
sefala que el item 21.04.004 Prestacion de Servicios en Programas Comunitarios,
comprende la contratacion de personas naturales sobre la base de honorarios para la
prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestién administrativa
interna de las respectivas municipalidades, que estén directamente asociados al
desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materias de caracter social,
cultural, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de emergencia.

11.- Que, el Decreto Alcaldicio N° 4.820 de fecha 21-12-2022 que aprobéd el
Presupuesto Municipal para el afio 2023, y que contiene, entre otros, los siguientes
programas de beneficio de la comunidad, correspondientes a Programas de
Servicios a la Comunidad; Programas Sociales; Programas Recreativos;
Programas Culturales, por los montos que se indican:




(N° Cuenta) Programa Préstamo Financiero para la continuidad de
programas extrapresupuestarios $144.789.649.-

12.- Que, es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno de los
programas y actividades de beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos,
generales, objetivos especificos, metas, lineas de accién, estrategias, politicas,
gastos, cronogramas de actividades, poblacién beneficiada, recursos humanos,

materiales, financieros, tecnolégicos, entre otros aspectos.
DECRETO:

1.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto

inicial presupuestado para el afio 2023, alcanza a la suma que se indica:

Programa Préstamo Financiero para la continuidad de programas
extrapresupuestarios, por un costo inicial 2023: $ 144.789.649.-

2.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Garantizar la ejecucion programatica y consecuente prestacion de servicios a la
comunidad mediante el préstamo financiero otorgado por el municipio de
Temuco para el pago de honorarios de los y las profesionales.

3.- El objetivo especifico del programa es el siguiente:
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» Mantener los procesos de intervencion y servicios a la comunidad entregados
por oferta programatica extrapresupuestaria.

Garantizar la permanencia de la oferta programatica, especificamente, la
vinculada a los programas: Lazos, Senda Previene en la Comunidad y Barrios
Comerciales Protegidos.

Y

Garantizar la permanencia de la oferta programatica, especificamente, la
vinculada a los programas: Centro de la mujer, Centro de atencion reparacion
integral, Programa de prevencion violencia de género y Programa Centro de
reeducacion de Hombres.

‘;

Contribuir al cumplimento de los objetivos de los programas mencionados:
Senda Previene en la Comunidad (Prevenir el consumo de alcohol y otras
drogas), Lazos (Reducir la probabilidad de ingreso de los y las jovenes a
unidades policiales cuando cometen un delito), y Barrios Comerciales
Protegidos (Contribuir a disminuir la victimizacién asociada a la comisién de
delitos de oportunidad e incivilidades en los espacios publicos de los barrios
comerciales intervenidos).

‘,f

Contribuir a fortalecer las autonomias de las mujeres, promoviendo su derecho
a una vida libre de violencias, a través de programas o iniciativas relacionadas
con la prevencion, atencion y reparacion de la violencia contra las mujeres y el
acceso a la justicia a través de la representacion juridica especializada.
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4.- Mediante el programa individualizado, se entregaran los siguientes
servicios o productos, con el objetivo que se indica:
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Atencién de usuarios y sus familias.
Intervenciodn directa con familias y comunidades.

Actividades Recreativas de difusiéon, segun lineamientos programaticos, es
decir, para la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas e
iniciativas de fortalecimiento comunitario.

Atencién psicolégica y psiquiatrica a mujeres de la comuna.

Representacion juridica a mujeres victimas de vioclencia de género

5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la
siguiente:

Senda Previene en La Comunidad: Poblacién General.

Lazos: Adolescentes que presentan factores de riesgo sociodelictual.
Barrios Comerciales: Poblacion General del macrosector Centro,
intervencion focalizada en eje Balmaceda.

Programa Centro de la mujer: Mujeres victimas de violencia intrafamiliar de
la comuna de Temuco.

Programa Centro de atencién reparacion integral: Brindar atencion
psicoterapéutica reparatoria en violencia de género grave contra mujeres
mayores de 18 anos.

Programa de prevencion de violencia de genero: Personas jovenes de 14 a
29 afios que viven, estudian y/o trabajan en la comuna de Temuco.
Programa de Centro Reeducacion: Hombres mayores 18 afios que han
ejercido violencia fisica, psicolégica 0 econdmica contra su pareja o ex
pareja de la comuna de Temuco.

6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al
programa, es la siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se

indican:
Mes y fecha | Actividad y detalle de las tareas y | Costo estimadoj
estimada de Ila | funciones de ella. de la actividad. =
actividad

Enero — Diciembre | Participar de las acciones orientadas a $ 144.789.649.-

la prevencion, seguimiento y respuesta
oportuna a la demanda de la poblacion
en materia de Seguridad Publica,
especificamente, iniciativas para la
prevencion del consumo de alcohol y
otras drogas, contribuir a disminuir la
victimizacién asociada a la comision de
delitos de oportunidad e incivilidades
en los espacios publicos de los barrios
comerciales intervenidos y reducir la
probabilidad de ingreso de los y las
jévenes a unidades policiales cuando
cometen un delito o una falta.

Brindar atencion a mujeres de manera
responsable, considerando un abordaje
integral, diagnéstico, plan de
intervencion, evaluacién de éste y
acciones de seguimiento de las
mujeres,




Representar judicialimente en las
causas VIF a las mujeres ingresadas al
CDM.

-Coordinacién con la CDA que existan
en la comuna o comunas donde tenga
cobertura el CDM para asegurar la
visita y representacion judicial a
mujeres atendidas por las Casas, que
la Direccion Regional de SernamEG
asigne.

Total del Programa

$ 144.789.649.-

7.- El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es la siguiente,
de acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes

recursos, destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

Recursos,
cada
definida

para
actividad

Bienes y servicios a adquirir

Costos estimados

Recursos
Humanos

PROFESIONALES PROGRAMA
SENDA PREVIENE EN LA
COMUNIDAD:

- Realizar 2 talleres o charlas de
prevencién, del consumo de drogas y
alcohol, por mes, a distintas
instituciones de Ila comuna de
Temuco entregando informacion que
promueva conductas preventivas.
Realizar 20 orientaciones,
evaluaciones y derivaciones a
usuarios que acuden
espontaneamente en la oficina,
solicitan hora o son derivados por
redes del programa, en temas de
tratamiento por consumo de
sustancias.

- Realizar 1 accion de prevencion por
mes, con estrategias ludicas,
entregando mensajes preventivos y
sensibilizando en torno a la tematica a
nifios, nifias, adolescentes y adultos
de la comuna.

PROFESIONALES PROGRAMA
LAZOS:

2 Profesionales Deteccidn
Temprana:

-Realizar 13 visitas domiciliarias
mensuales cada uno para entrevista y
evaluacién de factores de riesgo socio
delictual a Nifios, nifas vy
adolescentes y sus familias que han
sido derivados por el listado AUPOL
de Carabineros de Chile,
establecimientos educacionales,
Tribunal de Familia, demanda
espontanea y otras organizaciones de
la Comunidad.

$25.543.869

$8.127.696




- Derivacion de las familias evaluadas
a otros programas de la Comuna, de
acuerdo a las necesidades que éstas
presentan.

- Una sesion semanal de seguimiento
a cada una de las familias que se
mantienen en lista de espera para
ingresar a Terapia Multisistémica, con
el objetivo de continuar apoyando en
las necesidades que esas familias
presenten.

5 Profesionales Terapeutas:

- Atencién de maximo 6 familias
cada uno, a través de sesiones de
terapia en el domicilio, con una
frecuencia semanal de acuerdo a las
necesidades de cada familia, con un
minimo de una sesion a la semana.
Se espera atender a 66 familias
durante el afo.

- Sesiones de coordinacion con
actores educativos de forma semanal
para apoyar los procesos de
tratamiento de los NNA y sus familias.
- Realizacién de una reunién de
supervision clinica semanal con todo
el equipo para tomar decisiones
clinicas que busquen mejorar las
relaciones familiares, disminuir las
conductas de riesgo y favorecer que
los NNA se mantengan en su hogar,
estudiando o trabajando y no tengan
nuevas detenciones.

1 Supervisor Terapeuta:

- Atencion de maximo 6 familias
cada uno, a través de sesiones de
terapia en el domicilio, con una
frecuencia semanal de acuerdo a las
necesidades de cada familia, con un
minimo de una sesion a la semana.
Se espera atender a 66 familias
durante el afio.

- Sesiones de coordinacién con
actores educativos de forma semanal
para apoyar los procesos de
tratamiento de los NNA y sus familias.
- Realizacién de una reuniéon de
supervision clinica semanal con todo
el equipo para tomar decisiones
clinicas que busquen mejorar las
relaciones familiares, disminuir las
conductas de riesgo y favorecer que
los NNA se mantengan en su hogar,
estudiando o trabajando y no tengan
nuevas detenciones.

- Realizacion de sesiones junto a las
familias para evaluar el rol y la
intervencion de los/as profesionales
terapeutas.

$25.802.680

$7.504.686




1 Gestor Comunitario:

- Participar de a los menos 2
talleres, 2 charlas y 1 feria preventiva
mensualmente, que informen acerca
de la promocién de los derechos del
nifio, esto con el fin de disminuir
factores de riesgo en la comunidad.

- Atender 30 problematicas e
inquietudes de la  comunidad
mensualmente, acerca de nifios,
nifias y adolescentes vulnerados en
sus derechos, para asi detectar las
necesidades sociales que afecten a la
poblacién de los diferentes sectores
de Temuco y entregar una respuesta
a su solicitud.

2 Profesionales Parentalidad
Positiva Triple P:

- Realizaciéon de un seminario
mensual dirigido a padres,
apoderados y cuidadoras/es, para
fomentar la crianza positiva de los
NNA, a través del refuerzo del rol de
padre o de madre. Se espera lograr la
participacion de 500 personas en los
seminarios al ano.

- Realizacion de sesiones individuales
con cuidadores con una frecuencia
semanal y una duracidon de un mes
con cada familia. Se espera lograr
atender a 50 cuidadores en atencién
individual al afio.

PROFESIONAL PROYECTO
BARRIOS COMERCIALES
PROTEGIDOS:

-Participar de a lo menos 2 talleres,
charlas y ferias preventivas
mensual, que informen acerca de
Oferta Pudblica en Materia de
Seguridad, prevenciéon de delitos,
como robo a la propiedad, robo de
vehiculos, y efectuar campanas de
fiestas patrias y, navidad, esto con el
fin de disminuir factores de riesgo en
la comunidad en los diferentes
sectores de la comuna.

-Recepcion y Sistematizacion de las
problematicas e inquietudes de la
comunidad, acerca de robos a la
propiedad, sitios abandonados, areas
verdes en mal estado, falta de
iluminacion en las calles, basurales,
rifas, para asi detectar las
necesidades sociales que afecten en
los barrios focalizados de la comuna
de Temuco y entregar una respuesta
a su solicitud.

$1.114.791

$7.504.686

$4.125.168




-Apoyo en el desarrollo de las
actividades culturales y artisticas que
fomenten la adecuada apropiacién de
los espacios publicos de los barrios
focalizados en la comuna de Temuco

PROFESIONALES CENTRO DE LA
MUJER:

1 Psicologas/os

-Participar en el proceso de disefio de
las intervenciones grupales en
conjunto con éllla Trabajadora/or
Social, y con el abogado/a si
corresponde.

-Realizar entrevistas de primera
acogida, orientacién e informacion y
la atencién psicologica con enfoque
de género a las mujeres.

-Brindar atencion a mujeres de
manera responsable, considerando
un abordaje integral, diagnéstico, plan
de intervencion, evaluacién de éste y

acciones de seguimiento de las
mujeres, trabajando en conjunto con
el /la Trabajador/a y el/la Abogado/a.

3 Abogados/as

-Representar judicialmente en las
causas VIF a las mujeres ingresadas
al CDM.

-Coordinacion con la CDA que existan
en la comuna o comunas donde tenga
cobertura el CDM para asegurar la
visita y representacion judicial a
mujeres atendidas por las Casas, que
la Direccion Regional de SernamEG
asigne.

2 Trabajadores Sociales

Participar en el disefio de las
intervenciones grupales en conjunto
con éllla Psicologa/o, y con el
abogado/a si corresponde.

-Realizar entrevistas de primera
acogida, orientaciéon e informacion vy
atencion social a las mujeres.
-Realizacion de informes de
evaluacién psicosocial, riesgo o de
intervencion, aportando su
experiencia y conocimientos en las
intervenciones sociales con enfoque
de género.

2 Monitores Sociales
-Realizar acciones de prevencion

orientadas a mejorar la red de apoyo
de las mujeres que se atienden en el

$3.144.411

$6.921.165

$6.755.751

$3.960.708




CDM, segun “Lineamientos para
acciones de prevencion de
dispositivos APR en VCM’ y llevar el
registro de estas acciones en el
instrumento disefado para ello.
-Realizar entrevistas de primer apoyo,
orientacion e informacién a mujeres
consultantes y gestionar derivaciones
a dispositivos o] programas
SernamEG.

-Realizar primera acogida a mujeres
que consultan en caso de
emergencia.

-Brindar atencion individual a las

mujeres que consultan.
-Acompanfar los grupos de mujeres
y/o de ayuda mutua.

PROGRAMA ’ PREVENCION
VIOLENCIA DE GENERO

1 Trabajadora Social

-Capacitar en materia de VCM o
Violencia de Género, Enfoque de
Juventudes, Enfoque de Género No
Binario y Enfoque Interseccional.
-Elaborar protocolos comunes para la
prevencion de la violencia de

género con jévenes.

- Elaborar materiales conjuntos para
la prevencion de la violencia de
género con jévenes.

PROFESIONALES CENTRO DE
ATENCION REPARATORIA
INTEGRAL.

3 Psicdlogas/os

-Intervencioén psicoterapéutica
reparatoria con la mujer en modalidad
individual y grupal.

-Apoyo a las intervenciones sociales
complementarias.

-Redaccion de informes de
intervencion cuando éste se solicite y
se fundamente el objetivo de dicha
solicitud.

2 Trabajadoras/os

- Articulacion de las redes de apoyo
familiares y comunitarias de las
mujeres para el fortalecimiento de su
proceso reparatorio.

- Coordinaciéon con redes presentes
en el territorio, para facilitar el acceso
de la mujer a prestaciones sociales
que contribuyan a restituir sus
derechos sociales, econémicos y
culturales.

$3.067.677

$9.271.092

$7.991.496




- Redaccion de informes que den
cuenta de la intervencién cuando éste
se solicita, siempre y cuando se
fundamente el objetivo de dicha
solicitud.

1 Psiquiatra

-Apoyo complementario a la atencion
reparatoria psicosocial.

-Apoyo en los procesos de
diagnéstico y analisis de casos, en
caso de que se requiera.

-Apoyo en la coordinacion de
gestiones relativas a la salud mental
de las mujeres atendidas.

1 Abogada

Coordinacién para la atenciéon de las
mujeres a las instancias
correspondientes derivadas a los
procesos juridicos que requieran para
la restitucion de derechos vulnerados.

1 Administrativa

Orientacion respecto a la demanda
en violencia de género.

PROFESIONALES CENTRO
REEDUCACION DE HOMBRES

2 Trabajadoras(es) Sociales
-Orientar e informar a la comunidad
en materia de VCM y Centro de
Reeducacion de Hombre que ejercen
violencia de pareja, derivando vy
referenciando cuando se requiera.,
Participar en el disefio y ejecucion en
todas las lineas de accion
preventivas.

- Otorgar atencién de calidad
integrando la dupla psicosocial
atingente.

-Disefiar y construir con el sujeto el
plan de intervencién individual en los
aspectos sociales de la intervencion.

1 Psicologalo
-Orientar e informar a la comunidad

en materia de VCM y Centro de
reeducacion de hombre que ejercen
violencia de pareja, derivando vy
referenciando cuando se requiera.,
-Participar en el disefio y ejecucion en
todas las lineas de accion
preventivas.

- Disefiar y construir con el sujeto el
plan de intervencién individual en los

$6.514.560

$3.995.751

$1.771.650

$6.755.751

$3.144.411
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aspectos sociales de la intervencion.

1 Administrativa
-Apoya la administracion de la gestion $1.771.650
del CRH

-Cumplir funciones de recepcion,
telefénicas y a las consultas del CRH.
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8.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades del Programa

indicado:

Departamento de Programas de Seguridad de la Direccion de Seguridad
Publica.

9.- La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto
cuantitativos como cualitativos, como asi también financieros, de las
actividades del programa individualizado, las cuales se enviaran a la
Direccion de Control y a la Direccion de Administracién y Finanzas, en la
forma que estas determinen.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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- Direccion de Control

- Direccion de Administracion y Finanzas
- Departamento de Recursos Humanos

- Direccion Seguridad Publica

- Departamento Igualdad de Género

- Departamento de Programas

- Oficina de Partes




