ALCALDICIO N° 14 1 -Wa
temuco, 2 1 ENE. 2021
VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal, para el afo 2021, aprobado mediante
Decreto Alcaldicio N° 3585 de fecha 31 de diciembre de 2020

2.- El Presupuesto de Gastos del municipio, para el afio 2021, aprobado por
Decreto Alcaldicio N° 3437 de fecha 21 de diciembre de 2020

3- Las facultades que me confiere la Ley N° 18695- Organica
Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDOS:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la
Unidad de Administracion Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al
Plan Anual de Accion Municipal.

2.- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la
Secretaria Comunal de Planificacién Comunal, entre otros aspectos, la formulacion
de la estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo de la comuna; como asi mismo, evaluar el
cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto
municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N°, establece, que corresponde a la Unidad
de Control. entre otros aspectos, emitir trimestral, un informe, acerca del estado de
avance del ejercicio programatico presupuestario.

4.- Que. el articulo 4°, de la ley 18.895, Organica Constitucional de
Municipalidades sefiala que, las municipalidades, en el ambito de su territorio,
podran desarrollar, directamente o con otros drganos de la Administracion del
Estado. funciones relacionadas con la educacion; la cultura; la salud publica; la
proteccién del medio ambiente; la asistencia social y juridica; la capacitacion; la
promocién del empleo; el fomento productivo; el turismo; el deporte; la recreacion;
la urbanizacion: la vialidad urbana y rural; la construccion de viviendas sociales e
infraestructuras sanitarias: el transporte y transito publicos; la prevencion de riesgos;
la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia o catastrofes; el apoyo y el
fomento de medidas de prevencion en materia de seguridad ciudadana; la
promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres; el desarrollo
de actividades de interés comun en el ambito local.
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5.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones
privativas, de tal forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista

necesidades de este aspecto y que los presupuestos asi lo permitan de tal
forma que no tiene el caracter de permanentes.

6.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales sefiala, que podran contratarse sobre
la base de honorarios a profesionales y técnicos de educacion superior 0 expertos
en determinadas materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no
sean las habituales de la municipalidad; mediante decreto del alcalde. Ademas, se
podra contratar sobre la base de honorarios, la prestacion de servicios para
cometidos especificos, conforme a las normas generales. Las personas contratadas
a honorarios se regiran por las reglas que establezca el respectivo contrato.

7.- Que, el articulo 82, de la ley N° 18.695, indica que se sometera a
consideracion del concejo las orientaciones globales del municipio, el presupuesto
municipal y el programa anual, con sus metas y lineas de accion.

8.- Que, el articulo 65 de la ley N° 18.695, expresa que el presupuesto
debera reflejar las estrategias, politicas, planes, programas y metas.

9.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministerio de
Hacienda y sus modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos
presupuestarios, sefiala que el item  21.04.004 Prestacion de Servicios en
Programas Comunitarios, comprende la contratacion de personas naturales sobre
la base de honorarios para la prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios,
ajenos a la gestion administrativa interna de las respectivas municipalidades, que
estén directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de la
comunidad, en materias de caracter social, cultural, de rehabilitacion o para
enfrentar situaciones de emergencia.

10.- Que, en sesion de fecha 14 de diciembre de 2020 el Concejo Municipal,
aprobé el Presupuesto Municipal para el Afio 2021, el cual esta contenido en el
Decreto Alcaldicio N.° 3437 de fecha 20 de diciembre de 2020 y que contiene, entre
otros, los siguientes programas de beneficio de la comunidad, correspondientes a
Programas de Servicios a la Comunidad, Programas Sociales, Programas
Recreativos; Programas Culturales, por los montos que se indican;

14.12.01 Actividades Adulto Mayor M $ 385.402.-

11.- Que, es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno
de los programas y actividades de beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos,
generales, objetivos especificos, metas, lineas de accidn, estrategias, politicas,
gastos, cronogramas de actividades, poblacion beneficiada, recursos humanos,
materiales, financieros, tecnolégicos, entre otros aspectos.

IDDOC: 2168769



_— f
i 4
ﬂ?f’:"? A

DECRETO:

1.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo costo

inicial presupuestado para el aino 2021, alcanza a la suma que se indica:

14.12.01 Actividades Adulto Mayor M $ 385.402.-

2.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Fomentar y fortalecer la participacién ciudadana de adultos mayores en las
diferentes iniciativas propuestas por el municipio, como son: actividades masivas,
talleres, talleres deportivos, servicios de cuidado personal, los que permitiran al

adulto mayor un envejecimiento activo y saludable.
3.- Objetivos especificos del programa:

Conocer la realidad de los adultos mayores de la Comuna, detectando sus

necesidades principales.

Promover politicas destinadas a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores,
en forma coordinada con organismos gubernamentales y privados y en coordinacion

con otras unidades municipales, para potenciar las actividades ejecutadas.

Disefiar, implementar y evaluar programas especificos que respondan a las

necesidades detectadas de beneficio de los adultos mayores de la comuna.
Integrar a los adultos mayores en actividades deportivas de caracter recreativo,

que le permitan un desarrollo biolégico, social y psicolégico, a traves de actividad

fisica planificada.
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4.- Mediante el programa individualizado se entregaran los siguientes servicios o

productos con el objetivo que se indican:

v Servicio Social Profesional para Adultos Mayores Diferentes Macro Sectores de la
comuna de Temuco, esta actividad consiste en tener un staff de 4 asistentes
sociales, las que deben asistir periddicamente a los clubes comunitarios con la
finalidad de prestar servicio, asesoria y entrega de conocimientos sobre postulacion
a beneficios, tramites sociales y crear redes de apoyo con otros departamentos
municipales para contribuir a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores de
la comuna.

v Realizar talleres de interés de indole recreativa y de formacion, tales como:
manualidades y reciclaje, coro, cocina, pintura, folclor, alfabetizacion, relajacion, que
promuevan el buen uso de los tiempos libres de los adultos mayores brindando
también un lugar confortable y seguro para la realizaciéon de estos, como son los 9
centros comunitarios y /o modalidad online de acuerdo a situacion actual
emergencia sanitaria. Talleres impartidos via plataforma Google Mett.

v Servicios para el cuidado personal del Adulto Mayor, esta actividad consiste en
proporcionar en los diferentes centros de adulto mayor, servicios tales como:
podologia, peluqueria, kinesiologia, psicologia etc., con la finalidad de aportar al
bienestar y al envejecimiento activo de los adultos mayores.

v Encuentro adulto mayor, estas actividades tienen como objetivo principal el poder
reunir como maximo a 20 adultos mayores de diferentes macro sectores, con el fin
de que informen sus requerimientos y dar respuesta eficiente por parte del
programa.

v Servicio de apoyo para pesquisar necesidades tales como: Adquisicion de
alimentos, compra y/o retiro de medicamentos, gestion de pago de servicios basicos
(luz, agua, teléfono), entre otros, a fin de gestionar estas labores y evitar la
exposicién de los Adultos Mayores, resguardando su salud, y mejorando su calidad
de vida.

v Celebracion Actividades Masivas, estas actividades tienen como objetivo principal
el poder reunir a toda la comunidad de adultos mayores en torno a un espacio de
recreacion y esparcimiento, lo que les permitird conocerse, desarrollar sus

habilidades, sociabilizar e intercambiar experiencias.
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v Realizar Talleres de diversas disciplinas, Yoga, Taichi, Pilates, Chikung, Gimnasia
para el Adulto Mayor, Bailes latinos, Biodanza, Tango, rehabilitacion, natacion,
hidrogimnasia, folclore, los cuales se realizan en forma presencial en gimnasios,
salones parroquiales, sedes vecinales, centros comunitarios, piscina Ymca, Piscina
IND o de forma remota a través de plataformas como Facebook, Zoom, Google
meets, YouTube, etc., De acuerdo a las condiciones del plan paso a paso entregado
por el Gobierno de Chile.

v Estimular el potencial fisico y mental de los alumnos, a través de un programa social

que incluye actividades deportivas recreativas.

5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la
siguiente:
Adultos mayores organizados (390 Clubes de Adultos mayor) y no organizados,
beneficiando en promedio a 10.000 personas mayores, pertenecientes a la comuna

de Temuco.

6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al

programa, es la siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha estimada | Actividad y detalle de las tareas y Costo
de la actividad funciones de ella. estimado de |
la actividad. |
) , _ |
Periddicas en el afio Servicio Social Profesional para M$ 50932 |

Adultos Mayores Diferentes Macro
' Sectores de la comuna de Temuco

| i _ IR R ; |
Periddicas en el afio | Servicio de compras y retro de | M $11.659
medicamentos

Servicios para el cuidado personal del | M $71.945
Adulto Mayor

Periodicas en el afio

" Talleres online de diferentes | M $26.246
disciplinas para el Adulto Mayor

Periddicas en el afo

Marzo, abril, mayo, Encuentro Adulto Mayor, en los M $ 1.500
junio, julio, agosto, diferentes centros comunitarios
septiembre, octubre,

noviembre, diciembre
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7 - El costo estimado, de las actividades del Programa individualizado, es la siguiente, de

acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los siguientes recursos,

destinados a los objetivos que en cada caso se indican:

‘Recursos, para | Actividad 1: Costos

cada actividad | Atencion Social Profesional para Adultos Mayores Diferentes | estimados |

definida Macro Sectores de la comuna de Temuco. 1
4 asistentes sociales que realicen visita en terreno a Adultos | M § 50.932 ‘

Recursos ' mayores para la recopilacion de antecedentes necesarios que

humanos permitan la entrega de beneficios por parte del Departamento

| proyectos

Social de la Dideco. Orientacion a usuarios que asistan a

dependencias del programa por consultas de casos sociales.

Gestion para atencion domiciliaria a personas mayores

vulnerables con servicios de: kinesiologia,
pelugueria y psicologia. Difusion y asesoria en formulacién de
FONDECOV,

FOMDEC, Subvencién Municipal, SENAMA, presidente de la

fondos concursables como:

Republica, Aguas Araucania, entre otros a Clubes de Adulto |

Mayor de la Comuna de Temuco. Realizar orientacion a
usuarios y entrega de informacion respecto de beneficios
sociales, ayudas paliativas y estratificacion social, a personas
que asistan a las dependencias del programa. Realizar la
recepcion de solicitudes (caja de alimentos, ensure, pafales,
vale de gas, entre otros) hechas al programa adulto mayor via
telefénica para entrega en domicilio, realizada por los clubes

de adulto mayor de los diferentes macro sectores

' Difusion de informacién presencialmente y/o a través de

| llamadas telefénicas o via WhatsApp con detalle de servicios

y talleres (dias y horarios) que se impartan en los centros

comunitarios y/o de manera remota a través de plataformas

como Facebook, Zoom, Google meets, YouTube. Lo anterior |

a fin de mejorar las condiciones de la poblacién adulto mayor

de la comuna de Temuco.

podologia, |
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comunitario. Realizar la recepcion de solicitudes

(caja de alimentos, ensure, panales, vale de gas,
entre otros) hechas al centro comunitario via
telefonica para entrega en domicilio, realizada por
\ adultos mayores de los diferentes macro
sectores. Realizar difusion, de informacion acerca
de actividades, talleres y/o servicios que disponga
‘el programa adulto mayor. Difusién de
informacion presencialmente y/o a través de
llamadas telefonicas o via WhatsApp con detalle
de servicios y talleres (dias y horarios) que se
impartan en los centros comunitarios y/o de
manera remota a través de plataformas como
Facebook, Zoom, Google meets, YouTube.

Difusion y asesoria en formulacion de proyectos
i fondos FONDECOV,
FOMDEC, Subvencion Municipal, SENAMA,

presidente de la Republica, Aguas Araucania,

concursables como:

Recursos, para | Actividad 4: Servicios para el cuidado del Adulto Mayor. Recursos,
cada actividad para cada
definida actividad
definida
Recursos Dotar de los elementos necesarios para el optimo | M § 88.100
| Materiales | funcionamiento de los Centros comunitarios existentes en la
| Comuna, servicios basicos, materiales de oficina, telefonia fija,
otros materiales repuestos y utiles diversos, materiales para
mantenimiento y reparacion de inmueble, mantencion de
inmuebles municipales , combustibles y lubricantes para
calefaccion, gas ,Textos y otros materiales de ensefanza ,
' materiales y Utiles de aseo, productos elaborados de cuero
| caucho y plastico , publicidad y difusion , servicio de impresion
, otros, repuestos y Utiles diversos, otros materiales, vestuario
accesorios y prendas diversas ,productos farmacéuticos ,
fertilizantes e insecticidas, elementos de seguridad.
Re Recursos 7 personas | Actualizacion de registro de atencion de usuarios M $ 51.201
Humanos en los centros comunitarios, ingreso de
informacion a base de datos del centro
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l entre otros a Clubes de Adulto Mayor de la

Comuna de Temuco.

peluqueras |los diferentes Centros Comunitarios de los macro

sectores. Ejecucion de servicio de peluqueria en

operativos sociales organizados por el Programa
Adulto Mayor u otra dependencia Municipal.
Ejecutar visitas en las distintas sedes sociales y/o
lugares de reunion particular de los Clubes de
Adulto Mayor para entregar el servicio de
peluqueria en terreno, a fin de incidir en mejorar
las condiciones sociales de la poblacion Adulto

Mayor de la Comuna.

"1 Psicélogo | Ejecucion de atenciones personalizadas de
psicologia a la semana para Adultos Mayores,
asistiendo semanalmente a los Centros
Comunitarios de Nahuelbuta, Santa rosa, !
Amanecer, Huérfanos, Lanin, Pedro de Valdivia y
Curifanco segun calendarizaciéon programada.
con el proposito de incidir en mejorar las
condiciones sociales de la Poblacién Adulto
mayor de la comuna de Temuco .

1 |Ejecucién de atenciones de kinesiologia|
kinesidlogo | semanales y talleres de kinesiologia del lunes a
viernes, en los diferentes centros comunitarios de
Curifianco, Pedro de Valdivia, Lanin, Amanecer,
Santa Rosa, Huérfanos, Nahuelbuta, Corcolén y
Labranza. Ejecucién de servicio de peluqueria en
operativos sociales organizados por el Programa
Adulto Mayor u otra dependencia Municipal. Todo
lo anterior a fin de incidir en mejorar las
condiciones sociales de los habitantes de la|

comuna.

|

|2 | Ejecucion de atenciones podolégicas semanales

Poddlogas | del lunes a viernes, en los diferentes centros

comunitarios de Curifianco, Pedro de Valdivia,
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Lanin, Amanecer, Santa Rosa, Huérfanos,
Labranza, Corcolén y Nahuelbuta. Ejecucion de
servicio de pelugueria en operativos sociales
organizados por el Programa Adulto Mayor u otra
dependencia Municipal. Lo anterior a fin de incidir
en mejorar las condiciones sociales de la

Poblacion Adulto Mayor de la Comuna.

Recursos, para
cada actividad
definida

Actividad 5:

Talleres Diferentes disciplinas

para Adultos Mayores

| M$26.246

| 1 monitor

|Ejecucién de Talleres de relajacion, semanales

para adultos mayores, distribuidos
geograficamente en los diferentes macro sectores
de la comuna de Temuco, de forma remota a
través de plataformas como Facebook, Zoom,
Google meets, YouTube. Lo anterior a fin de
incidir en mejorar las condiciones sociales de la

Poblacion Adulto Mayor de la Comuna.

1 Monitora
de
Manualida

des

Ejecucion de talleres de reciclaje artistico,

semanales para Adultos Mayores, de forma

remota a través de plataformas como Facebook, |

Zoom, Google meets, YouTube. Lo anterior a fin |

de incidir en mejorar la condiciones culturales y
recreacionales de la poblacion Adulto Mayor de la

Comuna de Temuco.

|

[1  Monitor

de Pintura

1 Monitores

de Coro

Ejecucion de 2 talleres de pintura, semanales
para adultos mayores pertenecientes a los
diferentes macro sectores de la comuna, de forma
remota a través de plataformas como Facebook,
Zoom, Google meets, YouTube. Lo anterior fin de
incidir en mejorar las condiciones culturales y
recreacionales de la poblacion Adulto mayor de la

Comuna de Temuco.

Ejecucion de 3 Talleres semanales de coro, canto

folclérico y ukelele, para adultos mayores de
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|forma remota a través de plataformas como
Facebook, Zoom, Google meets, YouTube. Lo
anterior con el propésito de incidir en mejorar las
condiciones culturales y recreacionales de la

Poblacién Adulto Mayor de la Comuna.

de
Computaci

on

de Teatro

1 Monitor

1 Monitor

Ejecuac'fﬁ de 2 talleres semanalmente de
alfabetizacion y uso de smartphone a través de
plataforma google met, a fin de incidir en mejorar
las condiciones sociales de la poblacion Adulto

mayor de la comuna de Temuco.

'Recopilacion de datos como: numero de
atenciones que se realizan de manera presencial
en los centros comunitarios, numero de visitas
que se realizan a Adultos Mayores de la comuna
de Temuco, numero de entrega de ayudas
sociales entre otras, con el objetivo de mantener
base de datos informativa. fin de mejorar las
condiciones sociales de la Poblacion de la

Comuna de Temuco

|Ejecucion de 2 talleres de teatro, para adultos

mayores semanalmente de forma remota a traves
de plataformas como Facebook, Zoom, Google
meets, YouTube. Lo anterior con el propésito de
incidir en mejorar las condiciones cultural y
recreacional de la poblacion Adulto Mayor de la

Comuna de Temuco.
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' 14 Profesor | ejecucion de: talleresde 1,2y 3 horas semanales
de en las siguientes disciplinas: Chikung, Pilates,
iEducaci()n Taichi, Biodanza, tango, Yoga, rehabilitacion,
Fisica e |Gimnasia Adulto Mayor, en la temporada de
instructor | verano en los distintos macro sectores de nuestra
comuna, a través de clases presenciales y/o via
remota (Facebook life, Zoom, Meets, Youtube,
: etc) de acuerdo a las condiciones del Plan Paso a |
' Paso del Gobierno, producto de la pandemia del
coronavirus. Con el proposito de incidir en el
mejoramiento de las condiciones sociales vy
deportivas de la comunidad.
Actualizacién de registro de atencion de usuarios | M $11.659
Siﬁ;igz | parsona e inscripciones de estos, manejo de base de
datos y estadisticas. Realizar visitas a terreno en
los diferentes macro sectores de la comuna de
Temuco, recopilando informaciéon de asistencia,
participacién, opinién e impresion de los usuarios
que permita evaluar el grado de satisfaccion y el
desarrollo del programa, emitiendo informes
mensuales sobre la ejecucion y funcionamiento
de estos, con el proposito de mejorar las
condiciones sociales y deportivas de la
comunidad.
Recursos, para | Actividad 6: Celebracion actividades masivas.
cada actividad
definida
Recursos Contratacion de servicio de produccion de evento y desarrollo
Materiales de Actividades para el desarrollo de 8 actividades masivas en
‘el afio a partir del segundo semestre, con la finalidad de
integrar a los 390 clubes de adulto mayor, distribuidos en los
diferentes macro sectores. Presencial y/o remota, segun
avance de emergencia sanitaria
Recursos, para | Actividad 7: Encuentro en los clubes comunitarios o sedes de| M $1.500
cada  actividad | Adulto Mayor

definida
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Recursos

Humanos

20 personas

' Actividades, organizadas por el programa Adulto

Realizar orientacion a usuarios y entrega de
informacion respecto de beneficios sociales,
ayudas paliativas y estratificacion social, a
personas que asistan a las dependencias de los
centros comunitarios u otro Inmueble Municipal
dependiente de la Direccion de Desarrollo
Comunitario. Realizar toma de temperatura al
ingreso, disponer de alcohol gel y realizar la
derivacion al médulo de atencion
correspondiente: ayuda social, beneficios
sociales, subsidio uUnico familiar entre otros.
Difusién de informacion presencialmente y/o a
través de llamadas telefénicas o via WhatsApp
con detalle de servicios y talleres (dias y
horarios) que se impartan en los centros
comunitarios y/o de manera remota a través de
plataformas como Facebook, Zoom, Google

meets, YouTube.

Emision de informes acerca de la mantencion
necesaria en cada de uno de los centros
comunitarios de: Nahuelbuta, Pedro de Valdivia,
Lanin, Curifanco, Labranza, Santa Rosa,
Huérfanos, Casa Corcolén, Edificio Las Raices

y Amanecer.

Realizar la recepcion y posterior respuesta de
cartas de clubes de Adulto Mayor ingresadas por
la oficina de partes de la Municipalidad de
Temuco. Atencion de usuarios presencial y
telefonica de personas mayores que asisten a
oficinas del programa. Realizar la recepcion de
las solicitudes de insumos y emision de informes
sobre el gasto presupuestario del Programa,

para la factibilidad y correcto desarrollo de|

Mayor.

M $ 98.639
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Realizar la distribucion de materiales adquiridos
para el correcto funcionamiento de los 09
centros comunitarios que se encuentran
distribuidos en los diferentes macro sectores de
la comuna de Temuco con sus respectivas actas

de entrega. Realizar la recepcion y posterior

entrega de los informes de actividades y boletas
de los integrantes del programa adulto mayor de
la Municipalidad de Temuco.

Realizar la recepcion de solicitudes hechas por
adultos mayores via telefénica al programa
adulto mayor. todo lo anterior a fin de incidir en
mejorar las condiciones sociales de la Poblacion

Adulto Mayor de la Comuna.

2 personas Realizar contacto telefonico con Adultos
Mayores de los diferentes macro sectores de la
comuna de Temuco, para pesquisar

necesidades tales como: Adquisicion de

alimentos, compra y/o retiro de medicamentos,
gestion de pago de servicios basicos (luz, agua,
teléfono), entre otros, a fin de realizar estas
labores y evitar la exposicion de los Adultos
Mayores, resguardando su salud, y mejorando
su calidad de vida. Lo anterior a fin de mejorar |a
calidad de vida de las personas mayores de |a

comuna de Temuco.

Total Actividades Adulto Mayor M $ 385.402.-
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9 - La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto cuantitativos
como cualitativos, como asi también financieros, de las actividades del programa

individualizado, las cuales se enviaran a la Direccion de Control y a la Direccion de

Administracion y Finanzas, en la forma que estas determinen.

.C.

Direccién de Control \S L&
Direccion de Administracion y Finanzas </
Departamento de Recursos Humanos NN
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