W DECRETO N° 9 g 7 Pﬁi
TEmMuco, 73 MAR 2020

VISTOS:

1. La Resolucién Exenta N° 49, de fecha
13 de febrero de 2020, aprueba Convenio de colaboracién técnica y financiera entre el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del consumo de drogas y alcohol,
SENDA representada por su Directora Regional, Maria Carolina Matamala David y la
Municipalidad de Temuco representada por Miguel Becker Alvear, para la implementacion
del Convenio Marco de Colaboracién Técnica y Financiera para sus Programas de
prevencion del consumo de drogas y alcohol por un periodo de 1 afio.

2. Las facultades contenidas en la Ley N°
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones posteriores.

DECRETO:

1.  Apruébese el Convenio de fecha
30 de diciembre de 2019, suscrito entre la Municipalidad de Temuco y el Servicio nacional
para la prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas y alcohol (SENDA), para la
ejecucion de sus programas: “Plan Elige Vivir sin Drogas”, “Senda Previene en la
Comunidad”, “Actuar a Tiempo” y "Parentalidad” los cuales contienen los siguientes
desgloses de gastos para la ejecucién del Convenio Marco, que se considera parte integral
del presente decreto:

a) Plan Elige Vivir sin drogas: no contempla recursos.

b) Senda Previene en la comunidad

ITEM APORTE SENDA
Honorarios y Seguros 36.473.688
Gastos Operacionales 0
Gastos Actividades 1.800.000
Equipamiento 0
Total $38.273.688.-
c) Actuar a Tiempo

ITEM APORTE SENDA
Honorarios y Seguros 41.669.536
Gastos Operacionales 630.000
Gastos Actividades 720.000
Equipamiento 20.000
Total $43.039.536.-
d) Parentalidad

ITEM APORTE SENDA
Honorarios y Seguros 11.442.892
Gastos Operacionales 100.000

| Gastos Actividades 0
Equipamiento 0
Total $11.542.892.-

2. Por su parte la Municipalidad de
Temuco se obliga a dar cumplimiento a las obligaciones emanadas del Convenio de fecha 30
de diciembre de 2019 entre la Municipalidad de Temuco y SENDA.
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3.- Los gastos extrapresupuestarios (Honorarios y Gasto Corriente) que se originen por la
aplicacion del presente Decreto, cuyo monto total asciende a la suma de $ 92.856.116.-
(noventa y dos millones ochocientos cincuenta y seis mil ciento dieciséis pesos) y
financiados por el “Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol”; seran de cargo de las Cuentas y por los montos maximos que a
continuacién se detallan:

214.05.05.002 “Administracién de Fondos - Programa Senda Previene”

214.05.05.002.001 “Senda Previene a la Comunidad” ........................ $ 38.273.688.-
214.05.05.002.002 “Actuar a Tiempo” ........ccceeeuviiiiiinieieeiee e iee e, $43.039.536.-
214.05.05.002.003 “Parentalidad” ................c.oevuieinniieeeieiiieeen. $11.542.892 -; los
cuales seran pagados por el Municipio de Temuco, una vez recibidos los recursos de parte
del organismo otorgante y previo cumplimiento de los procedima deregepgion de los

ANOTESE, 7Y ARCHIVESE.

Administracién y Finanzas

Oficina de Partes

Direccion de Seguridad Ciudadana
Archivo Previene




Aprueba el Convenio Marco de Colaboracién
Técnica y Financiera entre el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol y la Municipalidad de
Temuco

RESOLUCION EXENTA N° 49

Temuco, 13 DE FEBRERO DE 2020

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado, fue fijado por el
Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000,
del Ministerio Secretaria General de Ia
Presidencia; en la Ley N° 19.880, que establece
Bases de los Procedimiento Administrativos que
rigen los Actos de los 6érganos de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 20.502
que crea el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica y el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2-
20.502, de 2011, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica; en la Ley N° 21.192, Ley de
Presupuestos para el Sector  Publico
correspondiente al afio 2020; en la Resolucién N°
7, de fecha 26 marzo de 2019, y en la Resolucién
N° 8, de fecha 27 de marzo de 2019, ambas de la
Contraloria General de la Republica, que fijan
normas sobre exencion del tramite de Toma de
Razén; en la Resolucion Exenta N° 897, de 27 de
diciembre de 2019, de SENDA, y

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy
Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de
la ejecucién de las politicas en materia de
prevencion del consumo de estupefacientes,
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sustancias psicotrépicas e ingestién abusiva de alcohol, y de tratamiento,
rehabilitacion y reinsercion social de las personas afectadas por dichos
estupefacientes y sustancias psicotrépicas y, en especial, de la elaboracion de una
Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

2.- Que, en cumplimiento de dicho objetivo, y de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19, letra j) de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para
celebrar acuerdos o convenios con entidades publicas o privadas, incluyendo las
Municipalidades, que digan relacién directa con la ejecucién de las politicas,
planes y programas de prevencion del consumo de drogas y alcohol, asi como el
tratamiento, rehabilitacion y reinsercién social de las personas afectadas por la
drogadiccion y el alcohol.

3.- Que, a su turno, la Municipalidad de Temuco, es una corporacién auténoma de
derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es
satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el
progreso economico, social y cultural de la respectiva comuna.

4.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol aboga por un nuevo modelo o plan de prevencién nacional del
consumo de drogas y alcohol, denominado “Elige Vivir Sin Drogas”, basado en
el conocido modelo de origen islandés, denominado internacionalmente Planet
Youth (en adelante también el “Modelo”), que tiene por objetivo, evitar, retrasar o
bien disminuir el consumo de drogas y alcohol en nifios, nifias, y adolescentes
mediante el fortalecimiento de sus contextos de desarrollo ambiental,
sociocomunitario y familiar. Especificamente, el plan nacional Elige Vivir Sin
Drogas busca modificar las conductas de los nifios, nifias y jévenes, interviniendo
el ambiente sociocultural completo en el que se desarrollan.

5.- Que, en relacién a lo anterior, SENDA dispone de los programas SENDA
Previene en la Comunidad; Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a
Tiempo”; y Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”, los
cuales son implementados y desarrollados en diversas comunas, a través de
convenios de colaboracién técnica y financiera entre las Direcciones Regionales
de SENDA vy las respectivas Municipalidades, bajo la supervision de la Direccion
Nacional del Servicio.

6.- Que, con el objeto de optimizar los recursos técnicos y financieros, y adaptar sus
politicas publicas y programas a la actualidad nacional, y de cada comuna, el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, ha optado por implementar y desarrollar los programas indicados en el
considerando anterior, en coordinacion con el plan nacional Elige Vivir sin Drogas.

7.- Que, en este contexto, el Servicio Nacional para la Prevencién y
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8.- Que, para la implementacién del convenio, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, transferira a la
Municipalidad, un monto total de $92.856.116.-

9.- Que, mediante la Resolucion Exenta N° 897 de 27 de diciembre de 2019 de
SENDA, se delegd en los Directores Regionales del Servicio, o quienes subroguen
o reemplacen a estos, la facultad de celebrar el presente convenio, y aprobarlo
mediante el correspondiente acto administrativo, siempre y cuando el mismo fuere
exento del tramite de toma de razén. Dicha delegacién, por razones de buen
servicio, comenzo a regir a partir del 20 de diciembre de 2019.

10.- Que, el referido acuerdo de voluntades, debe ser sancionado a través de la
dictacion del correspondiente acto administrativo que lo apruebe, razén por la cual,

RESUELVO

PRIMERO: Apruébese el Convenio Marco de
Colaboracion Técnica y Financiera, suscrito con fecha 30 de diciembre de 2019,
entre el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol y la Municipalidad de Temuco.

SEGUNDO: El gasto que irrogara para el Servicio
Nacional para la Prevenci6n y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol la
ejecucion del convenio que se aprueba por el presente acto administrativo, y que
asciende a la cantidad total y Gnica de $ 92.856.116.-, se financiara con cargo a
los recursos consultados en las siguientes partidas, y de conformidad al siguiente
desglose:

a) Programa SENDA Previene en la Comunidad: partida 05-09-01-24-
03-012 de la Ley de Presupuestos para el Sector Publico,
correspondiente al afio 2020, por el monto Unico y total de
$38.273.688. -

b) Programa de Prevencién Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo™:
partida 05-09-01-24-03-003 de la Ley de Presupuestos para el Sector
Publico, correspondiente al afio 2020, por el monto Unico y total de
$43.039.536.-

c) Prevencion Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”: partida
05-09-01-24-03-014 de la Ley de Presupuestos para el Sector
Publico, correspondiente al afio 2020, por el monto Gnico y total de
$11.542.892.-

TERCERO: Déjese constancia que el programa
correspondiente al plan nacional Elige Vivir Sin Drogas, no tendra una
transferencia de recursos asociada al convenio que por medio de este acto
administrativo se aprueba.



Técnicas para la Implementacion del Programa” correspondiente a cada uno de
ellos, y los cuales son parte integrante del convenio.

CUARTO: TRANSFERENCIA DE RECURSOS : DISTRIBUCION
PRESUPUESTARIA. Para la ejecucién de los Programas, SENDA transferira
recursos a la Municipalidad, sin perjuicio de aquellos que ésta debera aportar. Los
recursos que se entregaran a la Municipalidad deberan ser destinados a la
contratacion de los recursos humanos necesarios para la implementacion de los
Programas, la realizacion de las actividades planificadas, la contratacion de seguros
de accidentes para el equipo de profesionales contratados con recursos aportados
por SENDA vy, en general, solo en gastos que guarden directa relacién con la
ejecucion de cada Programa.

Los recursos que SENDA transferira a la Municipalidad, seran independientes para
cada Programa, y no podran realizarse modificaciones o reasignaciones
presupuestarias respecto de recursos asignados a un Programa especifico, hacia un
Programa distinto, aun cuando el mismo sea parte del convenio.

SENDA realizara una transferencia por cada uno de los Programas contemplados en
el convenio, segin la modalidad indicada en la presente clausula.

1. Recursos aportados por SENDA.

Para la implementacion de los Programas durante el afio 2020, SENDA entregara
a la Municipalidad los siguientes montos.

a) Programa SENDA Previene en la Comunidad: la suma tnica y total de
$38.273.688. -

b) Programa de Prevencién Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo™: la suma
Gnica y total de $43.039.536 -

c) Programa de Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”: la
suma Unica y total de $11.542.892. -

De conformidad a lo antes sefialado, el monto total que sera transferido por
SENDA a la Municipalidad, durante el afio 2020 para la implementacién de los
Programas antes indicados, corresponde a la suma de $92.856.116.-

El monto total asignado para cada Programa, sera transferido de manera
independiente, en una Unica cuota, correspondiente al monto total del respectivo
Programa.

La transferencia sera realizada dentro de los quince dias posteriores a la fecha
de total tramitacién del acto administrativo que aprueba el presente convenio, y
sujeto a la condicién que la Municipalidad se encuentre al dia en la rendicion
documentada de los recursos entregados en virtud de convenios celebrados
anteriormente con el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol.

Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total
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2. Presupuesto y distribucién de recursos segun item presupuestario.

Los recursos que SENDA transferird a la Municipalidad por cada Programa, se

desglosaran de la siguiente manera:

a) SENDA Previene en la Comunidad.

Honorarios
Coordinador (a) 15.598.896
Comunal
Honorarios
GASTOSEN | profesionales
PERSONAL Equipo de 20.754.792
Gestion
Seguro de
Accidentes 120.000
GASTOS OPERACIONALES 0
GASTO ACTIVIDADES 1.800.000
EQUIPAMIENTO 0
MONTO TOTAL 38.273.688.-
b) Actuar a Tiempo.
Honorarios 41.509.536
GASTOS EN
PERSONAL
Seguro 160.000
GASTOS OPERACIONALES 630.000
GASTO ACTIVIDADES 720.000
EQUIPAMIENTO / INVERSION 20.000
MONTO TOTAL 43.039.536




Honorarios 11.402.892
GASTOS EN
PERSONAL
Seguro 40.000
GASTOS ORERAEIONALES 100.000
(Movilizacidn)
GASTO ACTIVIDADES 0
EQUIPAMIENTO 0
MONTO TOTAL 11.542.892.-

Lo anterior es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total a
transferir, en razén a la disponibilidad presupuestaria.

La Municipalidad, entidad que actuar4d como unidad ejecutora de los Programas,
debera manejar los recursos que SENDA entregara en virtud del presente convenio,
en una Cuenta Complementaria de Administracién de Fondos.

Tanto el Convenio, como toda modificacién de éste, deben ser aprobadas mediante
el correspondiente acto administrativo. Toda entrega de recursos no podra ser
anterior a la total tramitacion de dichos actos administrativos.

3. Orientaciones Administrativas y Financieras.

La descripcion de los gastos asociados a este Convenio se presenta a
continuacion y estan enmarcados en el Manual de Rendicién de Cuentas del
SENDA:

* Gastos de Operacién: Comprende, en general, los gastos necesarios
para el cumplimiento de las funciones y actividades para que fueron
otorgados los recursos, tales como arriendos, alimentacién, vestuario,
materiales de uso o de consumo, servicios basicos, mantenimiento,
reparaciones, articulos de libreria, difusion y pasajes.

* Gastos en Personal: El gasto en personal es el pago que se realiza a una
persona por concepto de prestacién de sus servicios, en el cual esta
especificado el monto a pagar, naturaleza de la prestacién, lazo de
ejecucion, etc., pudiendo ser bajo contrato a honorarios o financiando
personal remunerado perteneciente a la entidad ejecutora.

* Gastos de Inversién: Corresponde, en general, al gasto por concepto de
adquisicion de mobiliario, vehiculo, méaquinas, equipos, hardware,
software cuando estén relacionados con el proyecto aprobado, y todos
aquellos desembolsos que se realicen por la compra o adquisicién de
activos fiios (bienes muebles) necesarios para la realizacion de las



Con todo, la entrega de los recursos que debera hacer el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol a la Municipalidad
de Temuco, en virtud de lo establecido en el instrumento que por este acto se
aprueba, se efectuara Unicamente una vez que el presente acto administrativo se
encuentre totalmente tramitado.

Sin perjuicio de lo anterior, y conforme a lo establecido en el articulo 13 de la
Resolucion N° 30 de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de
procedimiento sobre rendicién de cuentas, por razones impostergables de buen
servicio y de continuidad del programa “SENDA Previene en la Comunidad”, es
que la Municipalidad podra presentar documentos sustentatorios de la rendicién de
los gastos efectuados en virtud de la implementacién del Programa a contar del 1°
de enero de 2020.

QUINTO: EIl texto integro del convenio que se
aprueba por la presente Resolucion Exenta, es del tenor siguiente:

CONVENIO MARCO DE COLABORACION TéCI\jICA Y FINANCIERA ENTRE
EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

En la ciudad de Temuco, a 30 de diciembre del 2019 entre el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, representado por su Directora Regional, Regién De La Araucania,
dofia Maria Carolina Matamala David, domiciliados en Arturo Prat N° 620, oficina
301, comuna y ciudad de Temuco, por una parte, y la Municipalidad de Temuco,
en adelante también “la Municipalidad”, RUT N° 69.190.700-7, representada por su
Alcalde(s) don Pablo Absalén Sanchez Diaz, ambos con domicilio en Calle Arturo
Prat N° 650, comuna de Temuco, ciudad de Temuco, por la otra, se ha convenido
en lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES. El Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en adelante también “SENDA”, es
un servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio, encargado de la ejecucién de las politicas en materia de prevencién del
consumo de estupefacientes, sustancias sicotropicas e ingesta abusiva de alcohol, y
de tratamiento, rehabilitacién y reinsercién social de las personas afectadas por
dichos estupefacientes y sustancias sicotropicas. Le corresponde también la
elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

En cumplimiento de dicho objeto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 19,
letra j), de la Ley N° 20.502, corresponde al Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, celebrar acuerdos o convenios con
instituciones publicas o privadas, incluyendo las Municipalidades, que digan relacion



necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
econdmico, social y cultural de la respectiva comuna.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO. En el ambito de su competencia, el Servicio
Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
busca impulsar y apoyar técnica y financieramente, programas, proyectos y
actividades destinados a la prevencién del consumo de drogas y alcohol, asi como a
la recuperacion de las personas afectadas por la drogadiccién y el alcoholismo.

Los lineamientos del Servicio en materia de drogas y alcohol tienen su fundamento
en principios como la salud publica integral, la seguridad publica, la territorialidad, la
corresponsabilidad, la intersectorialidad y la complementariedad, buscando
materializar cuatro ejes principales, estos son, la proteccién, promocion, prevencién
y recuperacion del consumo de alcohol y drogas. En este contexto, el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, esta
formulando nuevas estrategias de perspectiva territorial y comunitaria en base a los
conocimientos de los distintos determinantes sociales que afectan el desarrollo de
las personas y su calidad de vida.

Asi, y reconociendo el trabajo realizado por la Municipalidad en el &mbito comunal
respecto a la construccion de politicas, planes y programas de drogas y alcohol en el
espacio local, SENDA aboga por un nuevo plan de prevencion nacional del consumo
de drogas y alcohol, denominado “Elige Vivir sin Drogas”, basado en el conocido
modelo de origen islandés denominado internacionalmente Planet Youth, que tiene
por objeto, evitar, retrasar o bien disminuir el consumo de drogas y alcohol en nifios,
nifias y adolescentes mediante el fortalecimiento de sus contextos de desarrollo
ambiental, sociocomunitario y familiar.

En este sentido, el plan nacional Elige Vivir sin Drogas, se enfoca en prevenir el
consumo de drogas en nifios, nifias y adolescentes, sobre la base de un diagnéstico
profundo y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una
estrategia especial y apropiada para cada una de esas comunidades escolares.
Sobre la base de diagndsticos comunales, se busca fortalecer cuatro factores
fundamentales: escuela, familia, tiempo libre y grupo de pares.

En relacion con los objetivos antes planteados, SENDA dispone de los programas
SENDA Previene en la Comunidad; Prevencién Selectiva e Indicada “Actuar a
Tiempo”; y Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”, los
cuales son implementados y desarrollados en diversas comunas, a través de
convenios de colaboracion técnica y financiera entre las Direcciones Regionales de
SENDA vy las respectivas Municipalidades, bajo la supervision de la Direccion
Nacional del Servicio.

Con el objeto de optimizar los recursos técnicos y financieros, y adaptar sus politicas
publicas y programas a la actualidad nacional, y de cada comuna, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, ha
optado por implementar y desarrollar sus Programas, en coordinacién con el plan
nacional Elige Vivir sin Drogas, sin perjuicio de la independencia que la
implementacién de cada programa requiere.

Por lo anterior, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
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Por este acto, la Municipalidad acepta la labor encomendada y se obliga a ejecutar
el convenio, desde el 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2020, en los
términos, formas y condiciones que se estipulan en el presente Convenio y en los
documentos técnicos que se indican en la clausula décimo cuarta “Anexos de
Orientacién Técnica para la Implementaciéon del Programa”, los cuales establecen
las acciones a desarrollar.

Las partes dejan constancia que la implementacién del Programa del Plan Nacional
Elige Vivir sin Drogas, es sin perjuicio de aquellas obligaciones que las mismas
puedan haber contraido en virtud de los convenios de colaboracién para la
implementacion del Modelo Islandés, de conformidad a las condiciones y plazos
indicados en dichos convenios, obligaciones que subsistiran.

TERCERO: PROGRAMAS.

SENDA y la Municipalidad de Temuco acuerdan desarrollar e implementar los
siguientes programas, de conformidad a las orientaciones técnicas contempladas en
el convenio y sus anexos, en adelante, los “Programas”:

1. Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas: se enfoca en prevenir el consumo de

drogas en nifios, nifias y adolescentes, sobre la base de un diagnéstico profundo
y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una estrategia
especial y apropiada para cada una de esas comunidades escolares.

Sobre la base de los diagnésticos comunales, se busca fortalecer los factores
protectores en los cuatro ambitos fundamentales del plan: escuela, familia,
tiempo libre y grupo de pares.

* Escuela: se busca promover una buena convivencia escolar e implementar
adecuadamente los programas preventivos.

* Familia: se pretende aumentar el involucramiento parental, potenciar
capacidades practicas de los padres y/o adultos responsables para cuidar,
proteger y educar a sus hijos e hijas.

* Tiempo libre: articular la infraestructura, recursos (comunitarios, escolares,
municipales y estatales) y espacios publicos existentes en el territorio para
fomentar y mejorar eficazmente el uso positivo del tiempo libre.

* Grupo de pares: potenciar las capacidades de los jévenes para ser
agentes sociales de la prevencion.

Las partes dejan constancia que el Programa para la implementacion del Plan
Nacional Elige Vivir Sin Drogas, no tendra asociada una trasferencia de recursos
por parte de SENDA. Lo anterior es sin perjuicio de las actividades que puedan
desarrollarse en conjunto con los restantes Programas, o la colaboracién que
puedan brindar los profesionales y equipo de trabajo de estos, en tareas
especificas y que guarden relacién con el convenio.

2. Programa SENDA Previene en la Comunidad: tiene por objetivo general

instalar y/o fortalecer un sistema integral de articulacién y gestion territorial de
promocion, prevencion, tratamiento e integracién social del riesgo de consumo de
drogas y alcohol en el &mbito local.

El Programa “SENDA Previene en la Comunidad” busca articular y gestionar las
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fortaleciendo la corresponsabilidad y la participacion activa. Asimismo, colaborara
en relevar, asesorar e integrar las politicas pablicas que incidan en la prevencion,
tratamiento e integracion social del consumo de drogas y alcohol.

Programa de Prevencién Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”:
corresponde a un programa de prevencion selectiva e indicada que esta inserto
en el Sistema Integral de Prevencion en Establecimientos Educacionales (SIPEE)
y contempla el trabajo con grupos de Estudiantes que cursan entre 7° Basico y 4°
Medio en Establecimientos Educacionales publicos focalizados de todo el pais.

Apunta a que estudiantes entre 7° Basico y 4° Medio de establecimientos
publicos focalizados de todo el pais eviten el consumo y/o reduzcan los riesgos y
dafios asociados a éste. Esto se realiza a través del trabajo organizado y
sistematico dirigido a aumentar sus factores protectores y disminuyendo los de
riesgo. Esto alude a la necesidad de trabajar con grupos diferenciados al interior
de cada establecimiento, atendiendo a sus caracteristicas particulares de
vulnerabilidad y a los recursos individuales y colectivos (prevenciéon selectiva)
susceptibles de movilizar en su entorno, para desarrollar intervenciones a la
medida particular de cada caso en situaciones de mayor riesgo y/o Compromiso
Biopsicosocial (prevencion indicada).

El desarrollo del programa consiste en procesos de acompafiamiento a
estudiantes a mediano y largo plazo, los cuales pueden oscilar entre los tres a
ocho meses considerando el proceso que conlleva el desarrollo de una
intervencién preventiva en poblacién con mayor riesgo y los tiempos con los
cuales se cuenta al interior de los Establecimientos Educacionales para realizar
la misma (tres a ocho meses), a cargo de un Equipo Profesional inserto en cada
establecimiento para el desarrollo de prevencién selectiva e indicada. Este
equipo profesional desarrolla, ademas, procedimientos asociados a Deteccion
Temprana, trabajo grupal e individual, abordaje familiar cuando es pertinente,
reinsercion comunitaria y psicosocial, referencia asistida, asi como el
fortalecimiento de grupos y redes de apoyo, y colaboracién global con la
comunidad educativa en todo aquello relativo al bienestar de los estudiantes
mediante intervenciones preventivas, lo que es imposible de realizar en un
periodo breve de tiempo, y requiere, habitualmente, al menos un trimestre o
semestre de trabajo.

. Programa de Prevenciéon Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”:

viene a complementar la oferta programatica de SENDA, la cual considera la
articulacién de distintos niveles preventivos en los contextos Escolar, Laboral y
Comunitario.

Su implementacion esta a cargo de un nuevo profesional, quien con el apoyo y
supervision directa del coordinador del equipo del Plan Nacional Elige vivir sin
Drogas, trabajara en tres componentes: (1) Sensibilizacién y entrega de
informacion a la comunidad respecto de factores de riesgo para el consumo de
alcohol y otras drogas en NNAJ, (2) Formacién de actores clave para el
despliegue de la estrategia preventiva y (3) Fortalecimiento y/o desarrollo de
condiciones y habilidades en padres, madres y otros adultos cuidadores (PMAC)
para aumentar su involucramiento parental.
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capacitaciones u otras actividades esporadicas, seminarios y/o eventos
que se relacionan con los objetivos del programa. Para este convenio, se
considerara el gasto en transporte y alojamiento generado a partir de la
participacion del profesional en jornadas de capacitacién del programa,
como asi, aquellos gastos que guarden relacion con impresion,
fotocopiado, alimentacion en actividades y talleres especificos, compra de
insumos para actividades y talleres, materiales de trabajo, y en general,
todos aquellos gastos que sean necesarios para el desarrollo de las
actividades, capacitaciones y talleres establecidos en el Programa.

Modificaciones y reasignaciones presupuestarias.

La distribucion de los gastos indicados en la presente cldusula, podra ser
modificada durante la ejecucién de los Programas, seguln lo definido en él, esto
ya que en algunas ocasiones el comportamiento real de los gastos pueda tener
diferencias justificadas respecto a lo estimado. La Municipalidad podra realizar
modificaciones durante la implementacién de los respectivos Programas. Estas
en ningdn caso se podrén solicitar en forma posterior al término de vigencia del
convenio. Dicha modificacion se podra realizar para todos los tipos de gastos o
items contemplados en el convenio.

Las modificaciones en que se puede incurrir con cargo a los recursos que
entrega SENDA deberan ser solicitadas por escrito por los Municipios a la
Direccion Regional de SENDA correspondiente, la que serd encargada de
revisar, aprobar o rechazar técnica y administrativamente las solicitudes
realizadas, y dar respuesta al municipio e informar a la Direcciéon Nacional
SENDA.

Las modificaciones o reasignaciones presupuestarias que sean requeridas,
deberan realizarse de conformidad a lo dispuesto en la Resolucién N° 30, de 11
de marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de 28 de marzo de 2015, de la
Contraloria General de la Replblica, que Fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o el texto que lo reemplace; y conforme a la Resolucién
Exenta N° 639, de fecha 13 de junio de 2016, de SENDA que aprueba el Manual
de Rendicién de Cuentas del Servicio.

Recursos aportados por la Municipalidad. Sin perjuicio de los recursos
aportados por SENDA a la Municipalidad, ésta se obliga a aportar recursos
propios para el correcto desarrollo de los Programas, los que podran estar
destinados a recursos humanos, equipamiento, infraestructura diversa, material
de oficina, recursos para movilizacién, transporte, actividades y, en general,
todos los elementos que permitan el desarrollo de los Programas.

No se considerara dentro de la suma de recursos que, para el afio 2020 debe
aportar la Municipalidad, aquellos aportes ya realizados por dicha entidad para la
implementacién de los Programas durante los afios anteriores, tales como,
infraestructura y mobiliario.



Las partes dejan constancia que en el evento que la aprobacion del presente
convenio se retrasare, retrasando la transferencia de los recursos, la
Municipalidad podra solventar gastos correspondientes al item presupuestario
“Gastos en Personal”, con sus propios recursos, sin perjuicio de la restitucién de
éstos, una vez que SENDA transfiera los recursos. Lo anterior debera ser
informado a SENDA, y se podra realizar Unicamente respecto a gastos
correspondientes al item antes indicado, y contemplados en el convenio.

QUINTO: RENDICION DE CUENTAS. La Municipalidad se obliga a rendir cuenta
documentada de la inversion de los recursos recibidos en los términos dispuestos
por la Resolucién N° 30, de 11 de marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de
28 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas
de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o el texto que lo reemplace; y
conforme a las orientaciones generales de rendicién que imparta SENDA, las que
actualmente se encuentran contenidas en la Resolucion Exenta N° 639, de fecha
13 de junio de 2016, de SENDA, que aprueba el Manual de Rendicién de Cuentas,
del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohol.

El formato con el que la Municipalidad debera realizar la rendicion de cuentas, se
encuentra contemplado en el Anexo “Formato para Rendicién de Cuentas”, el cual
es parte integrante del convenio.

La rendicion de cuentas debe realizarse incluso en aquellos meses en que no
exista ejecuciéon de los recursos recibidos. La rendicién debera sefialar a lo
menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el monto detallado de la
inversion, el saldo por rendir del periodo anterior, y el saldo disponible para el mes
siguiente.

La rendicion de los recursos recibidos, debera realizarse por cada Programa gue
sea objeto de este convenio, de manera separada, debiendo indicar expresamente
el Programa que se esté rindiendo.

Se deja expresa constancia que no se podran destinar recursos a gastos e
inversiones que no tengan coherencia o relacién con la finalidad para la que
fueron transferidos, de acuerdo a lo establecido en el presente convenio.

En similar sentido, se deja constancia que no se aceptaran gastos que no se
encuentren asociados a los objetivos del respectivo Programa, gastos efectuados
fuera del periodo de ejecucién establecido en el convenio, préstamos de cualquier
tipo y aquellos gastos que no cuenten con la respectiva documentacién de
respaldo.

Una vez terminada la ejecucién de los Programas, la Municipalidad debera
proceder a la restitucion de los recursos no ejecutados, no rendidos u observados,
dentro de los primeros cinco dias habiles del mes de enero del afio 2021.

SEXTO: CONTRATACION Y SELECCION EQUIPOS DE TRABAJO.

Sin perjuicio de los profesionales, el equipo y las condiciones y requisitos técnicos
que cada Programa pueda requerir, se considerardn como reglas generales para
la seleccion y contratacién de estos, las siguientes.

La Municipalidad se obliga a celebrar los respectivos contratos a honorarios, hasta
el 31 de diciembre de 2020, con los profesionales y técnicos que se
desempefiaran en su implementacién, incorporando en ellos una clausula que
estipule que los mismos gozaran de los beneficios consistentes en seguro de
accidentes, feriados, licencias médicas y permisos por descanso de maternidad,
postnatal y otros beneficios que la ley confiere a los funcionarios municipales, sin
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Ademas, en el respectivo contrato, se debera estipular que el profesional sera
evaluado periédicamente por parte de la Municipalidad y SENDA, de acuerdo a los
criterios contenidos en el documento, anexo a este convenio, denominado
“Orientaciones Técnicas para la Implementacion”

Sin perjuicio de lo expresado en los parrafos anteriores, los contratos en virtud de
los cuales la Municipalidad se vincule con los Profesionales y Técnicos que
ejecutaran los Programas, podran revestir cualquier otra forma de contrato, tales
como contrato de trabajo, a contrata o cualquier otra modalidad que contenga y de
cumplimiento a las estipulaciones minimas previstas en el parrafo primero de la
presente clausula, y cumpla con la legislacion vigente respecto a la contrataciéon
de personal en Municipalidades.

Si la Municipalidad decidiera poner término anticipado al contrato suscrito con
alguno de los profesionales o técnicos contratados para la ejecucién de alguno de
los Programas, con recursos aportados por SENDA, debera contar con el acuerdo
previo y por escrito del Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, SENDA considerar& positivamente en
la evaluacién de los Programas y en su continuidad para los afios posteriores, el
otorgamiento por parte de la Municipalidad de estabilidad contractual a los
profesionales y técnicos que en él se desempefian, en consideracion a la
incidencia que ello tiene en la implementacion de las politicas de drogas y alcohol
en el ambito local.

En la primera rendiciébn de cuenta anual, correspondiente al afo 2020, la
Municipalidad debera acreditar el efectivo cumplimiento de la obligacién sefialada
en esta clausula, conforme a lo dispuesto en la Resoluciéon Exenta N° 639, de
fecha 13 de junio de 2016, de SENDA, que aprueba el Manual de Rendicién de
Cuentas, del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol.

En el evento de verificarse cambios durante la ejecucion de los Programas en el
equipo de profesionales y técnicos, la Municipalidad debera acreditar el
cumplimiento de la obligacién referida en el parrafo anterior, en la rendicién de
cuentas inmediatamente posterior a la del mes en que se realice la nueva
contratacion.

La Municipalidad se obliga a destinar una oficina que cuente con los estandares
de seguridad, el equipamiento, la infraestructura y, en general, las condiciones
adecuadas que garanticen el desarrollo de las actividades del equipo de
profesionales y técnicos y, esencialmente, la correcta implementacién del
Programa.

Para dichos fines, la Municipalidad se compromete especificamente a:

. Proveer dependencias adecuadas para el 6ptimo funcionamiento de los
respectivos equipos de los Programas, en consideracion la dotacién de los
profesionales o técnicos que los conformen.

. Disponer de equipamiento y mobiliario necesario para el debido
funcionamiento de los equipos de los Programas, en consideracién la dotacién de
los profesionales o técnicos que los conformen.

. Proporcionar disponibilidad de linea telefénica y equipamiento
computacional con acceso a internet.

La Municipalidad también se obliga a fortalecer y facilitar la coordinacién necesaria
para la ejecucion de los Programas con las diversas unidades municipales.
A5|mlsmo la Municipalidad se obliga a facmtar los mecanismos administrativos
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desempeiia en el programa, cuando el desempefio de este no guarde relacion con
la politica de prevenciéon del consumo de drogas y alcohol de SENDA, y los
requisitos técnicos sefialados en los Anexos de Orientaciones Técnicas para la
Implementacion de cada Programa.

El proceso de seleccion, perfil requerido y requisitos a cumplir, se encuentra
indicado en el Anexo Orientaciones Técnicas para la Implementacion de cada
Programa.

SEPTIMO: CAPACITACION, COORDINACION Y SUPERVISION. SENDA
desarrollara funciones de capacitacion, coordinacién y supervision para asesorar
la implementacion de las diversas etapas de los Programas, evaluar su aplicacion
y controlar sus resultados, a fin de proponer a la Municipalidad las modificaciones
y reorientaciones que se estimen pertinentes para la acertada ejecucion de éste y
el debido cumplimiento de sus objetivos.

En dicho contexto, SENDA evaluara especialmente el desarrollo institucional de
los Programas, la gestién programética, el desarrollo territorial, los aportes que
realice la Municipalidad para el desarrollo de los Programas, los equipos de
profesionales y técnicos y los espacios fisicos entregados para el desarrollo de
éstos. Lo anterior, generara informes de recomendaciones y observaciones a la
Municipalidad. El cumplimiento de estas recomendaciones y observaciones sera
considerado en la evaluacién y continuidad de los Programas.

Los profesionales y técnicos que se desempefien en los Programas seran
evaluados periddicamente por la Direccién Regional respectiva de SENDA, sobre
la base de criterios objetivos definidos previamente por SENDA.

OCTAVO: INFORMES Y AUDITORIAS.

1. Informes.

La Municipalidad debera entregar a SENDA los informes que cada Programa
requiera en sus respectivos Anexos de Orientaciones Técnicas para la
Implementacion, de conformidad al contenido y procedimiento de aprobacién que
en dichos documentos se indica.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo sefialado en la clausula
precedente, SENDA podra solicitar otros informes a la Municipalidad, aun cuando
estos no se encuentren expresamente contemplados en el convenio.

Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de informes, por escrito,
ya sea por medios electrénicos o fisicos, en los cuales se indicara el formato que
la Municipalidad debera utilizar, y su contenido, indicando un plazo para dicho
efecto. Dicho plazo serd vinculante para la Municipalidad

2. Auditorias.

Las partes expresamente acuerdan, que SENDA podra realizar auditorias a la
Municipalidad de Temuco y requerir informacién, durante la vigencia del convenio
y hasta por un plazo de 5 afios una vez finalizado el periodo de vigencia, salvo que
la legislacion aplicable contemplara un plazo mayor al indicado.

La Municipalidad consiente expresamente en que SENDA podra examinar los



que se relacionen directa o indirectamente con el presente documento y sus
anexos. SENDA podra realizar visitas a las oficinas de la Municipalidad con el
objeto de revisar la documentacion antes indicada.

Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de auditoria o
informacién, por escrito, ya sea por medios electrénicos o fisicos, en los cuales se
indicaran los documentos o antecedentes que la Municipalidad debera hacer
entrega, indicando un plazo para dicho efecto. Dicho plazo sera vinculante para la
Municipalidad.

NOVENO: DERECHOS DE PROPIEDAD Y TRABAJO RESULTANTE. El
material impreso que se elabore y distribuya por parte de la Municipalidad para la
ejecucion de los Programas debera responder a las orientaciones impartidas por
SENDA, y contar con su aprobacion previa, en especial en lo referente a imagen
corporativa, forma y contenidos.

En dicho material siempre debera constar el logo institucional de SENDA, el que
no podra ser de tamafio inferior al logo de la Municipalidad.

La propiedad intelectual de los productos que se originen con ocasiéon de la
ejecucion del Programa, pertenecera a SENDA y a la Municipalidad, organismos
que arbitrardn las medidas pertinentes para cautelar su dominio, reservandose
desde ya el derecho para su reproduccion y difusion.

Lo anterior, es sin perjuicio de la propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad, que pueda tener el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, respecto a los Programas y sus
contenidos.

Las partes dejan expresa constancia que SENDA podra utilizar sin restriccion,
salvo aquellas que expresamente sefiale la legislacion vigente, el trabajo
resultante de la implementacién de los Programas objeto del presente convenio,
incluyendo los informes técnicos y el trabajo realizado por los coordinadores y los
equipos que componen los Programas.

Durante el desarrollo de las acciones y actividades de los Programas, la
Municipalidad debera expresar y dar a conocer plblicamente, que éste ha sido
financiado por el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, afiadiendo la imagen corporativa de SENDA en
todo el material grafico que se elabore y distribuya para la implementacion de los
Programas.

DECIMO: VIGENCIA. El presente convenio tendra vigencia desde la fecha de total
tramitacion del ultimo acto administrativo aprobatorio del mismo y hasta el total
cumplimiento de las obligaciones que se acuerden en este instrumento y sus
anexos.

Por razones impostergables de buen servicio, relacionadas con la continuidad de
los Programas, y el debido cumplimiento de sus objetivos, la Municipalidad se
obliga a implementarlo a contar del dia 1° de enero de 2020 y hasta el 31 de
diciembre de 2020, sin perjuicio de aquellas obligaciones que subsistan. En este
sentido, las partes dejan constancia que, al momento de la rendicién de gastos, la
Municipalidad podré presentar documentos sustentatorios de los mismos, emitidos
desde esa fecha.

Con todo, SENDA solamente podra proceder a la transferencia de los recursos
una vez que el acto administrativo, dictado por este Servicio, se encuentre
totalmente tramitado.



1.- Porque la Municipalidad no inicia o suspenda la ejecucién uno o mas
Programas por un periodo superior a 30 dias corridos.

2.- Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

3.- Por fuerza mayor o caso fortuito.

4.- Por el rechazo definitivo, por parte de SENDA, de cualquiera de los Informes a
que se refiere el presente Convenio, incluidos aquellos indicados en la clausula
octava.

5.- Por incumplimiento grave de las obligaciones establecidas en el presente
convenio, por causas o hechos imputables a la Municipalidad. Al respecto, las
partes consideran como incumplimiento grave, especialmente, y entre otras
situaciones de igual magnitud, el incumplimiento, por parte de la Municipalidad, de
las obligaciones que se sefialan en la clausula quinta y séptima de este
instrumento. En igual sentido, se entendera que existe incumplimiento grave si la
Municipalidad, durante dos meses seguidos, no envia el comprobante de ingreso
de los recursos percibidos y el informe mensual de su inversion, en los términos
sefalados en la clausula undécima.

Para estos efectos, y en cualquiera de los casos sefialados anteriormente, SENDA
debera notificar a la Municipalidad el acto administrativo fundado que pone término
anticipado al presente convenio, indicando la fecha efectiva de término.

Asimismo, el presente convenio también podra terminarse por mutuo acuerdo de
las partes.

Las partes dejan constancia que SENDA podra terminar cualquiera de los
Programas objeto del presente convenio, sin necesidad de dar término a la
totalidad del mismo. Los Programas restantes y que no hayan sido objeto de
término, deberan continuar ejecutandose. Para efectos de lo sefialado en este
parrafo, seran aplicables las causales de término y mecanismo descrito en la
presente clausula.

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, SENDA podra dar término al
Convenio o alguno de sus Programas, de forma anticipada, unilateral,
administrativamente, sin forma de juicio y sin necesidad de expresar causa, dando
aviso por escrito a la Municipalidad, con a lo menos sesenta (60) dias corridos
anteriores a la fecha fijada para el término. El término del convenio de conformidad
a lo prescrito en el presente parrafo, debera ser sancionado mediante la dictacién
del respectivo acto administrativo, debiendo notificar dicho acto a la Municipalidad,
en conjunto con la decision de terminar el convenio.

Si se pusiera término anticipado al presente instrumento, y la Municipalidad
hubiera recibido la entrega de recursos, esta entidad debera hacer devolucién de
lo percibido previa deduccién del importe de los gastos, aprobados por SENDA, en
que ya hubiere incurrido a la fecha de término del Convenio y que digan relacion
con la debida ejecucién del Programa. La devolucion deberé realizarse en el plazo
maximo de 15 dias contados desde la notificacion del acto administrativo que pone
término anticipado al presente convenio. EI mismo procedimiento aplicara en el
caso que se dé término a uno o mas Programas, y subsistan los restantes.

DECIMO SEGUNDO: RELACION ENTRE LAS PARTES. Déjese establecido que
el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol no contrae obligacién alguna de caracter laboral, previsional, de salud,
tributaria, ni de ninguna otra naturaleza en relacién con las personas que por
cuenta de la Municipalidad ejecutaran las funciones convenidas por el presente
instrumento, las que, por lo tanto, no tienen la calidad de funcionarios ni de
prestadores de servicio de SENDA.



DECIMO CUARTO: ANEXOS Y DOCUMENTOS DE ORIENTACION TECNICA.
En atencion a que, mediante el presente Convenio, se implementaran diversos
Programas, las partes acuerdan gue los aspectos técnicos de cada uno de ellos,
estaran contenidos en los documentos denominados “Anexos de Orientacién
Técnica para la Implementacién del Programa” que forman parte del presente
convenio y que los mismos son conocidos y vinculantes para las partes.

Se deja constancia que la Municipalidad debera suscribir el documento
denominado “Planificacién Comunal Anual”, correspondiente a cada Programa,
en el que constaran las principales actividades de los Programas para el afio 2020
y el cronograma asociado a ellas. Dicho documento sera firmado por la
Municipalidad con posterioridad a la suscripcion del presente convenio y debera
ser enviado a la Direccion Regional respectiva de este Servicio, dentro de los 60
dias corridos contados desde la firma del convenio.

Este documento, una vez suscrito, podra ser modificado previa solicitud escrita de
la Municipalidad, debidamente fundamentada, la cual deberd ser aprobada o
rechazada de la misma forma por la Direccibn Regional de SENDA
correspondiente a la comuna en que se implementan los Programas.

Las Partes, de comin acuerdo podréan modificar los respectivos Anexos de
Orientacion Técnica para la Implementacion de los Programas. Con todo, estas
modificaciones no podran afectar la focalizacién de los Programas, asi como
tampoco sus objetivos estratégicos y especificos, lo que sera resuelto por SENDA.

DECIMO QUINTO: PLAZOS. Las partes dejan constancia que, salvo que se
exprese que se trata de dias corridos, los plazos de dias establecidos en el
presente convenio son de dias habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias
sabados, los domingos y los festivos.

DECIMO SEXTO: CONTRAPARTES TECNICAS. A fin de supervisar y llevar a
cabo las obligaciones contenidas en este convenio, las partes podran acordar
designar a sus respectivas contrapartes técnicas, sin perjuicio de los
coordinadores, profesionales y equipos de trabajo sefialados en los Anexos de
Orientaciones Técnicas para la Implementacion de Programas.

DECIMO SEPTIMO: PERSONERIAS. La representacion con la que comparece
dofia Maria Carolina Matamala David, en su calidad de Directora Regional del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, de la Regién De La Araucania consta de Resolucién Exenta N°
897, de 2019, de este Servicio.

La representacion con la que comparece el Alcalde(s) don Pablo Absalén Sanchez
Diaz, consta de Acta de Decreto Administrativo N° 193, de fecha 20 de diciembre
de 2019, de la Municipalidad de Temuco.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas
estiman innecesaria su insercién.

DECIMO OCTAVO: EJEMPLARES. El presente Convenio se firma en dos
ejemplares de idéntico tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de cada
una de las partes comparecientes.

Firman: Maria Carolina Matamala David, Directora Regional de La Araucania del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol. Pablo Absalén Sanchez Diaz, Alcalde(s) de la Municipalidad de Temuco.
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CONVENIO MARCO DE COLABORACION TECNICA Y FINANCIERA ENTRE
EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

En la ciudad de Temuco, a 30 de diciembre del 2019 entre el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, representado por su Directora Regional, Regién De La Araucania,
dofia Maria Carolina Matamala David, domiciliados en Arturo Prat N° 620, oficina
301, comuna y ciudad de Temuco, por una parte, y la Municipalidad de Temuco, en
adelante también “la Municipalidad”, RUT N° 69.190.700-7, representada por su
Alcalde(s) don Pablo Absalén Sanchez Diaz, ambos con domicilio en Calle Arturo
Prat N° 650, comuna de Temuco, ciudad de Temuco, por la otra, se ha convenido
en lo siguiente: - A

PRIMERO: ANTECEDENTES. El Servicio Nacional ‘para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en adelante también “SENDA”, es
un servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio, encargado de la ejecucién de las politicas en materia de prevencién del
consumo de estupefacientes, sustancias sicotropicas e ingesta abusiva de alcohol, y
de tratamiento, rehabilitacion y reinsercién social de las personas afectadas por dichos
estupefacientes y sustancias sicotropicas. Le corresponde también la elaboracién de
una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

En cumplimiento de dicho objeto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 19, letra
j), de la Ley N° 20.502, corresponde al Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, celebrar acuerdos o convenios con
instituciones publicas o privadas, incluyendo las Municipalidades, que digan relacion
directa con la ejecucién de las politicas, planes y programas de prevencion del
consumo de drogas y alcohol, asi como el tratamiento, rehabilitacion y reinsercién
social de las personas afectadas por la drogadiccion y el alcoholismo.

A su turno, la Municipalidad de Temuco, es una corporacion auténoma de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
econdmico, social y cultural de la respectiva comuna. .

SEGUNDQ: OBJETO DEL CONVENIO. En el ambito de su competencia, el Servicio
Nacional para la Prevenci6n y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, busca
impulsar y apoyar técnica y financieramente, programas, proyectos y actividades
destinados a la prevencién del consumo de drogas y:alcohol, asi como a la
recuperacion de las personas afectadas por la drogadiccién y el alcoholismo:.
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Los lineamientos del Servicio en materia de drogas y alcohol tienen su fundamento en
principios como la salud ‘publica integral, la seguridad publica, la territorialidad, la
corresponsabilidad, la intersectorialidad y la complementariedad, buscando
materializar cuatro ejes principales, estos son, la proteccién, promocion, prevencion y
recuperacion del consumo de alcohol y drogas. En este contexto, el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, esta
formulando nuevas estrategias de perspectiva territorial y comunitaria en base a los
conocimientos de los distintos determinantes sociales que afectan el desarrollo de las
personas y su calidad de vida.

Asi, y reconociendo el trabajo realizado por la Municipalidad en el ambito comunal
respecto a la construccién de politicas, planes y programas de drogas y alcohol en el
espacio local, SENDA aboga por un nuevo plan de prevencion nacional del consumo
de drogas y alcohol, denominado “Elige Vivir sin Drogas”, basado en el conocido
modelo de origen islandés denominado internacionalmente Planet Youth, que tiene
por objeto, evitar, retrasar o bien disminuir el consumo de drogas y alcohol en nifios,
nifas y adolescentes mediante el fortalecimiento de sus contextos de desarrollo
ambiental, sociocomunitario y familiar. :

En este sentido, el plan nacional Elige Vivir sin Drogas; se enfoca en prevenir el
consumo de drogas en nifios, nifias y adolescentes, sobre la base de un diagndstico
profundo y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una
estrategia especial y apropiada para cada una de esas comunidades escolares. Sobre
la base de diagnésticos comunales, se busca fortalecer cuatro factores
fundamentales: escuela, familia, tiempo libre y grupo de pares.

En relacién con los objetivos antes planteados, SENDA . dispone de los programas
SENDA Previene en la Comunidad; Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a
Tiempo”; y Prevenciéon Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”, los
cuales son implementados y desarrollados en diversas comunas, a través de
convenios de colaboracién técnica y financiera entre las Direcciones Regionales de
SENDA y las respectivas Municipalidades, bajo la supervisién de la Direccion Nacional
del Servicio.

Con el objeto de optimizar los recursos técnicos y financieros, y adaptar sus politicas
publicas y programas a la actualidad nacional, y de cada comuna, el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, ha optado por
implementar y desarrollar sus Programas, en coordinacién con el plan nacional Elige
Vivir sin Drogas, sin perjuicio de la independencia que la implementacion de cada
programa requiere.

Por lo anterior, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol, y la Municipalidad de Temuco, han acordado implementar y
ejecutar los Programas que se indican en la clausula :siguiente, segun las
orientaciones técnicas que la Direccion Nacional y Direccion Regional De La
Araucania de SENDA, entregaran para tal efecto. LT

Por este acto, la Municipalidad acepta la labor encomendada y se obliga a ejecutar el
convenio, desde el 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2020, en los términos,
formas y condiciones que se estipulan en el presente Conyvenio y en los documentos
técnicos que se indican en la clausula décimo cuarta “Anexos de Orientacion Técnica
para la Implementacién. del Programa”, los cuales establecen las acciones a

desarrollar. : /

“



Las partes dejan constancia que la implementacién del Programa del Plan Nacional
Elige Vivir sin Drogas, es sin perjuicio de aquellas obligaciones que las mismas
puedan haber contraido en virtud de los convenios de colaboracion para la
implementacién del Modelo Islandés, de conformidad a las condiciones y plazos
indicados en dichos convenios, obligaciones que subsistiran.

TERCERO: PROGRAMAS.

SENDA y la Municipalidad de Temuco acuerdan desarrollar e implementar los
siguientes programas, de conformidad a las orientaciones técnicas contempladas en
el convenio y sus anexos, en adelante, los “Programas”:

1.

Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas: se enfoca en prevenir el consumo de
drogas en nifos, nifias y adolescentes, sobre la base de un diagnéstico profundo
y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una estrategia
especial y apropiada para cada una de esas comunidades escolares.

Sobre la base de los diagndsticos comunales, se busca fortalecer los factores
protectores en los cuatro ambitos fundamentales del plan: escuela, familia, tiempo
libre y grupo de pares.

e Escuela: se busca promover una buena convivencia escolar e implementar
adecuadamente los programas preventivos.

o Familia: se pretende aumentar el involucramiento parental, potenciar
capacidades practicas de los padres y/o adultos responsables para cuidar,
proteger y educar a sus hijos e hijas.

e Tiempo libre: articular la infraestructura, recursos (comunitarios, escolares,
municipales y estatales) y espacios publicos existentes en el territorio para
fomentar y mejorar eficazmente el uso positivo del tiempo libre.

» Grupo de pares: potenciar las capacidades de los j Jovenes para ser agentes
sociales de la prevencion.

Las partes dejan constancia que el Programa para la: implementacion del Plan
Nacional Elige Vivir Sin Drogas, no tendra asociada una trasferencia de recursos
por parte de SENDA. Lo anterior es sin perjuicio de las actividades que puedan
desarrollarse en conjunto con los restantes Programas, o la colaboraciéon que
puedan brindar los profesionales y equipo de trabajo de estos, en tareas
especificas y que guarden relacion con el convenio.

Programa SENDA Previene en la Comunidad: tiene por objetivo general instalar
y/o fortalecer un sistema integral de articulacién y gestién territorial de promocién,
prevencion, tratamiento e integracién social del riesgo de consumo de drogas y
alcohol en el ambito local. e

El Programa “SENDA Previene en la Comunidad” busca articular y gestionar las
politicas publicas y los recursos existentes en el nivel local, y la oferta institucional
del SENDA. Lo anterior, dependiendo de las caracteristicas propias de los entornos
y comunidades, lo que se llevara a cabo a través de diagnosticos locales que
permitan identificar las particularidades del fenémeno y los determinantes sociales
que inciden directamente en la calidad de vida de las personas, con todos los
actores relevantes institucionales y de la sociedad civil, fortaleciendo la
corresponsabilidad y ‘la participacién activa. Asimismo, colaborara en relevar,

7



asesorar e integrar las politicas publicas que incidan en la prevencién, tratamiento
e integracion social del consumo de drogas y alcohol.

Programa de Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”: corresponde
a un programa de prevencion selectiva e indicada que esta inserto en el Sistema
Integral de Prevencién en Establecimientos Educacionales (SIPEE) y contempla el
trabajo con grupos de Estudiantes que cursan entre 7° Basico y 4° Medio en
Establecimientos Educacionales publicos focalizados de todo el pais.

Apunta a que estudiantes entre 7° Basico y 4° Medio de establecimientos publicos
focalizados de todo el pais eviten el consumo y/o reduzcan los riesgos y dafios
asociados a éste. Esto se realiza a través del trabajo organizado y sistematico
dirigido a aumentar sus factores protectores y disminuyendo los de riesgo. Esto
alude a la necesidad de trabajar con grupos diferenciados al interior de cada
establecimiento, atendiendo a sus caracteristicas particulares de vulnerabilidad y
a los recursos individuales y colectivos (prevencion selectiva) susceptibles de
movilizar en su entorno, para desarrollar intervenciones a la medida particular de
cada caso en situaciones de mayor riesgo y/o Compromiso Biopsicosocial
(prevencion indicada). )3

El desarrollo del programa consiste en procesos de acomparnamiento a estudiantes
a mediano y largo plazo, los cuales pueden oscilar entre los tres a ocho meses
considerando el proceso que conlleva el desarrollo de una intervencién preventiva
en poblacion con mayor riesgo y los tiempos con los cuales se cuenta al interior de
los Establecimientos Educacionales para realizar la misma:(tres a ocho meses), a
cargo de un Equipo Profesional inserto en cada establecimiento para el desarrollo
de prevencion selectiva e indicada. Este equipo profesional desarrolla, ademas,
procedimientos asociados a Deteccién Temprana, trabajo grupal e individual,
abordaje familiar cuando es pertinente, reinsercion comunitaria y psicosocial,
referencia asistida, asi como el fortalecimiento de grupos y redes de apoyo, y
colaboracién global con la comunidad educativa en todo aquello relativo al
bienestar de los estudiantes mediante intervenciones preventivas, lo que es
imposible de realizar en un periodo breve de tiempo, y.requiere, habitualmente, al
menos un trimestre o semestre de trabajo.

Programa de Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”:
viene a complementar la oferta programatica de SENDA;: la cual considera la
articulacion de distintos niveles preventivos en los contextos Escolar, Laboral y
Comunitario. ‘

Su implementacion esta a cargo de un nuevo profesional, quien con el apoyo y
supervision directa del coordinador del equipo del Plan Nacional Elige vivir sin
Drogas, trabajara en tres componentes: (1) Sensibilizacion y entrega de
informacion a la comunidad respecto de factores de riesgo para el consumo de
alcohol y otras drogas en NNAJ, (2) Formacién de actores clave para el despliegue
de la estrategia preventiva y (3) Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y
habilidades en padres, madres y otros adultos cuidadores (PMAC) para aumentar
su involucramiento parental.

Para ello, sera fundamental la coordinacién y colaboracion, a nivel interno, con
otros profesionales de SENDA que se desemperien en los Programas, a cargo de
laimplementacion de los mismos en la comuna; y a nivel externo, con actores clave
de las distintas organizaciones e instituciones del territorio. . .
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Las partes acuerdan que la implementacién de los Programas antes sefialados, se
realizara de acuerdo a los documentos denominados “Anexo de Orientaciones
Técnicas para la Implementacién del Programa” correspondiente a cada uno de ellos,
y los cuales son parte integrante del convenio. .

CUARTO: TRANSFERENCIA DE RECURSOS Y DISTRIBUCION
PRESUPUESTARIA. Para la ejecucién de los Programas, SENDA transferira
recursos a la Municipalidad, sin perjuicio de aquellos que ésta debera aportar. Los
recursos que se entregaran a la Municipalidad deberan ser destinados a la
contratacién de los recursos humanos necesarios para la implementacion de los
Programas, la realizacién de las actividades planificadas, la contratacién de seguros
de accidentes para el equipo de profesionales contratados con recursos aportados por
SENDA vy, en general, solo en gastos que guarden directa relacion con la ejecucién de
cada Programa.

Los recursos que SENDA transferira a la Municipalidad, seran independientes para
cada Programa, y no podran realizarse modificaciones o reasignaciones
presupuestarias respecto de recursos asignados a un Programa especifico, hacia un
Programa distinto, aun cuando el mismo sea parte del convenio.

SENDA realizara una transferencia por cada uno de los Programas contemplados en
el convenio, segtin la modalidad indicada en la presente clausula.

1. Recursos aportados por SENDA.

Para la implementacién de los Programas durante el afio 2020, SENDA entregara
a la Municipalidad los siguientes montos.

a) Programa SENDA Previene en la Comunidad: la suma Unica y total de
$38.273.688. —

b) Programa de Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”: la suma tnica
y total de $43.039.536 —

c) Programa de Prevencion Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad™ la
suma unica y total de $11.542.892. — v

De conformidad a lo antes sefialado, el monto total que séré {ransferido por SENDA
a la Municipalidad, durante el afio 2020 para la implementacion de los Programas
antes indicados, corresponde a la suma de $92.856.116.-

El monto total asignado para cada Programa, sera transferido de manera
independiente, en una Unica cuota, correspondiente al monto total del respectivo
Programa.

La transferencia sera realizada dentro de los quince dias posteriores a la fecha de
total tramitacion del acto administrativo que aprueba el presente convenio, y sujeto
a la condicién que la Municipalidad se encuentre al dia en la rendicién
documentada de los recursos entregados en virtud de convenios celebrados
anteriormente con el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol.




Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total
transferir en razén a la disponibilidad presupuestaria.

El Programa para la implementacion del Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas, no
tendra asociada una trasferencia de recursos.

. Presupuesto y distribucion de recursos segun item presupuestario.

Los recursos que SENDA transferira a la Municipalidad por cada Programa, se
desglosaran de la siguiente manera:

a) SENDA Previene en la Comunidad.

Honorarios
Coordinador (a) 15.598.896
Comunal
GASTOS EN Honorarios
Profesionales
Gestion
Seguro de
Accidentes 120.000
GASTOS OPERACIONALES 0
GASTO ACTIVIDADES 1.800.000
EQUIPAMIENTO 0
MONTO TOTAL 38.273.688.-
b) Actuar a Tiempo.
Honorarios 41.509.536
GASTOS EN
PERSONAL
Seguro 160.000
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GASTOS OPERACIONALES 630.000

GASTO ACTIVIDADES 720.000
EQUIPAMIENTO / INVERSION 20.000
MONTO TOTAL 43.039.536

c¢) Parentalidad.

Honorarios 11.402.892
GASTOS EN
PERSONAL
Seguro 40.000
GASTOS OF_’E_RAEIONALES 100.000
(Movilizacion)
GASTO ACTIVIDADES 0
EQUIPAMIENTO 0
MONTO TOTAL 11.542.892.-

Lo anterior es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total a transferir,
en razon a la disponibilidad presupuestaria.

La Municipalidad, entidad que actuara como unidad ejecutora de los Programas,
debera manejar los recursos que SENDA entregara en virtud del presente convenio,
en una Cuenta Complementaria de Administraciéon de Fondos.

Tanto el Convenio, como toda modificacién de éste, deben ser aprobadas mediante el
correspondiente acto administrativo. Toda entrega de recursos no podra ser anterior
a la total tramitacion de dichos actos administrativos.

3. Orientaciones Administrativas y Financieras.

La descripcion de los gastos asociados a este Convenio se presenta a
continuacién y estan enmarcados en el Manual de Rendicion de Cuentas del
SENDA: ' '

» Gastos de Operacion: Comprende, en general, los gastos necesarios para
el cumplimiento de las funciones y actividades para que fueron otorgados
los recursos, tales como arriendos, alimentacion, vestuario, materiales de
uso o de consumo, servicios basicos, mantenimiento, reparaciones,
articulos de libreria, difusion y pasajes.
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o Gastos en Personal: El gasto en personal es el pago que se realiza a una
persona por concepto de prestacion de sus sefvicios, en el cual esta
especificado el monto a pagar, naturaleza de la prestacion, lazo de
ejecucion, etc., pudiendo ser bajo contrato a honorarios o financiando
personal remunerado perteneciente a la entidad ejecutora.

o Gastos de Inversion: Corresponde, en general, al gasto por concepto de
adquisicion de mobiliario, vehiculo, maquinas, equipos, hardware, software
cuando estén relacionados con el proyecto aprobado, y todos aquellos
desembolsos que se realicen por la compra o adquisicion de activos fijos
(bienes muebles) necesarios para la realizacion de las actividades tales
como: Camaras fotograficas, radios, impresoras, entre otros.

e Gastos Actividades: Corresponden a gastos que apoyan el desarrollo de
actividades especificas previamente definidas en el programa, tales como
capacitaciones u otras actividades esporadicas, seminarios y/o eventos que
se relacionan con los objetivos del programa. Para este convenio, se
considerara el gasto en transporte y alojamiento generado a partir de la
participacion del profesional en jornadas de capacitacién del programa,
como asi, aquellos gastos que guarden relaciéon con impresion, fotocopiado,
alimentacion en actividades y talleres especificos, compra de insumos para
actividades y talleres, materiales de trabajo, y en:general, todos aquellos
gastos que sean necesarios para el desarrollo de las actividades,
capacitaciones y talleres establecidos en el Programa.

4. Modificaciones y reasignaciones presupuestarias.

La distribucién de los gastos indicados en la presente clausula, podra ser
modificada durante la ejecucién de los Programas, segun lo definido en él, esto
ya que en algunas ocasiones el comportamiento real de los gastos pueda tener
diferencias justificadas respecto a lo estimado. La Municipalidad podra realizar
modificaciones durante la implementacion de los respectivos Programas. Estas
en ningun caso se podran solicitar en forma posterior al término de vigencia del
convenio. Dicha modificacién se podra realizar para todos los tipos de gastos o
items contemplados en el convenio.

Las modificaciones en que se puede incurrir con cargo a los recursos que entrega
SENDA deberan ser solicitadas por escrito por los Municipios a la Direccién
Regional de SENDA correspondiente, la que sera encargada de revisar, aprobar
o rechazar técnica y administrativamente las solicitudes realizadas, y dar
respuesta al municipio e informar a la Direccién Nacional SENDA.

Las modificaciones o reasignaciones presupuestarias que sean requeridas,
deberan realizarse de conformidad a lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 11 de
marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de 28 de marzo de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o el texto que lo reemplace; y conforme a la Resolucion
Exenta N° 639, de fecha 13 de junio de 2016, de SENDA que aprueba el-Manual
de Rendicién de Cuentas del Servicio.



5. Recursos aportados por la Municipalidad. Sin perjuicio de los recursos
aportados por SENDA a la Municipalidad, ésta se obliga a aportar recursos propios
para el correcto desarrollo de los Programas, los que podran estar destinados a
recursos humanos, equipamiento, infraestructura diversa, material de oficina,
recursos para movilizacion, transporte, actividades y, en general, todos los
elementos que permitan el desarrollo de los Programas.

No se considerara dentro de la suma de recursos que, para el ano 2020 debe
aportar la Municipalidad, aquellos aportes ya realizados por dicha entidad para la
implementacion de los Programas durante los afos anteriores, tales como,
infraestructura y mobiliario.

La Municipalidad, debera informar dentro de los 60 dias corridos posteriores a la
firma de este convenio, los montos que aportara para la implementaciéon del
convenio. Lo anterior debera ser informado mediante Oficio dirigido a la Direccion
Regional respectiva.

Las partes dejan constancia que en el evento que la aprobacion del presente
convenio se retrasare, retrasando la transferencia de los recursos, la Municipalidad
podra solventar gastos correspondientes al item presupuestario “Gastos en
Personal”, con sus propios recursos, sin perjuicio de la restitucion de éstos, una
vez que SENDA transfiera los recursos. Lo anterior debera ser informado a
SENDA, y se podra realizar Unicamente respecto a gastos correspondientes al item
antes indicado, y contemplados en el convenio.

QUINTO: RENDICION DE CUENTAS. La Municipalidad se obiiga a rendir cuenta
documentada de la inversién de los recursos recibidos en los términos dispuestos
por la Resolucién N° 30, de 11 de marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de
28 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas
de Procedimiento sobre ‘Rendicién de Cuentas, o el texto que lo reemplace; y
conforme a las orientaciones generales de rendicion que imparta SENDA, las que
actualmente se encuentran contenidas en la Resolucién Exenta N° 639, de fecha
13 de junio de 2016, de SENDA, que aprueba el Manual de Rendicién de Cuentas,
del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohol. '

El formato con el que la Municipalidad debera realizar la rendicién de cuentas, se
encuentra contemplado en el Anexo “Formato para Rendicién de Cuentas”, el cual
es parte integrante del convenio.

La rendicién de cuentas debe realizarse incluso en aquellos meses en que no exista
ejecucion de los recursos recibidos. La rendicion debera sefalar a lo menos, el
monto de los recursos recibidos en el mes, el monto detallado de la inversion, el
saldo por rendir del periodo anterior, y el saldo disponible para el mes siguiente.

La rendicion de los recursos recibidos, debera realizarse por cada Programa que
sea objeto de este convenio, de manera separada, debiendo indicar expresamente
el Programa que se esta rindiendo.

Se deja expresa constancia que no se podran destinar récursos a gastos e
inversiones que no tengan coherencia o relacion con la finalidad para la que fueron
transferidos, de acuerdo a lo establecido en el presente convenio. %




En similar sentido, se deja constancia que no se aceptaran gastos que no se
encuentren asociados a los objetivos del respectivo Programa, gastos efectuados
fuera del periodo de ejecucion establecido en el convenio, préstamos de cualquier
tipo y aquellos gastos que no cuenten con la respectiva documentacion de respaldo.

Una vez terminada la ejecucion de los Programas, la Municipalidad debera proceder
a la restitucién de los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, dentro de
los primeros cinco dias habiles del mes de enero del afio 2021.

SEXTO: CONTRATACION Y SELECCION EQUIPOS DE TRABAJO.

Sin perjuicio de los profesionales, el equipo y las condiciones y requisitos técnicos
que cada Programa pueda requerir, se consideraran como reglas generales para la
seleccion y contratacion de estos, las siguientes.

La Municipalidad se obliga a celebrar los respectivos contratos a honorarios, hasta
el 31 de diciembre de 2020, con los profesionales y técnicos que se desempefiaran
en su implementacion, incorporando en ellos una clausula que estipule que los
mismos gozaran de los beneficios consistentes en seguro de accidentes, feriados,
licencias médicas y permisos por descanso de maternidad,' postnatal y otros
beneficios que la ley confiere a los funcionarios municipales, sin que esto signifique
hacer aplicable a estas personas los preceptos estatutarios que son propios de los
funcionarios de esa condicién, de conformidad a lo indicado por la Contraloria
General de la Republica.

La Municipalidad, asimismo, se obliga a otorgarles las facilidades necesarias para
asistir a los programas de capacitacioén y reuniones de seguimiento y evaluacién de
los Programas, que realice SENDA, con derecho a percibir sus honorarios.

Ademas, en el respectivo contrato, se debera estipular que el profesional sera
evaluado periddicamente por parte de la Municipalidad y SENDA, de acuerdo a los
criterios contenidos en el documento, anexo a este convenio, denominado
“Orientaciones Técnicas para la Implementaciéon”

Sin perjuicio de lo expresado en los parrafos anteriores, los contratos en virtud de
los cuales la Municipalidad se vincule con los Profesionales y Técnicos que
ejecutaran los Programas, podran revestir cualquier otra forma de contrato, tales
como contrato de trabajo, a contrata o cualquier otra modalidad que contenga y de
cumplimiento a las estipulaciones minimas previstas en el parrafo primero de la
presente clausula, y cumpla con la legislacién vigente respecto a la contratacion de
personal en Municipalidades.

Si la Municipalidad decidiera poner término anticipado. al contrato suscrito con
alguno de los profesionales o técnicos contratados para la ejecucién de alguno de
los Programas, con recursos aportados por SENDA, debera contar con el acuerdo
previo y por escrito del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, SENDA considerara positivamente en la
evaluacion de los Programas y en su continuidad para los afios posteriores, el
otorgamiento por parte de la Municipalidad de estabilidad contractual a los
profesionales y técnicos que en él se desempenan, en consideracion a la incidencia
que ello tiene en la implementacion de las politicas de drogas y alcohol en el ambito

local. /
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En la primera rendicion de cuenta anual, correspondiente al afo 2020, la
Municipalidad debera acreditar el efectivo cumplimiento de la obligacion sefialada
en esta clausula, conforme a lo dispuesto en la Resolucion Exenta N° 639, de fecha
13 de junio de 2016, de SENDA, que aprueba el Manual de Rendicién de Cuentas,
del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol.

En el evento de verificarse cambios durante la ejecucion de los Programas en el
equipo de profesionales y técnicos, la Municipalidad debera acreditar el
cumplimiento de la obligacion referida en el parrafo anterior, en la rendicién de
cuentas inmediatamente posterior a la del mes en que se realice la nueva
contratacion.

La Municipalidad se obliga a destinar una oficina que cuente con los estandares de
seguridad, el equipamiento, la infraestructura y, en general, las condiciones
adecuadas que garanticen el desarrollo de las actividades del equipo de
profesionales y técnicos y, esencialmente, la correcta implementacion del
Programa.

Para dichos fines, la Municipalidad se compromete especiﬁbamente a:

. Proveer dependencias adecuadas para el éptimo funcionamiento de los
respectivos equipos de los Programas, en consideracion la dotacién de los
profesionales o técnicos que los conformen.

. Disponer de equipamiento y mobiliario necesario para el debido
funcionamiento de los equipos de los Programas, en consideracion la dotacién de
los profesionales o técnicos que los conformen.

. Proporcionar disponibilidad de linea telefonica y equipamiento computacional
con acceso a internet.

La Municipalidad también se obliga a fortalecer y facilitar la coordinacién necesaria
para la ejecucion de los Programas con las diversas unidades municipales.
Asimismo, la Municipalidad se obliga a facilitar los mecanismos administrativos para
que los profesionales y técnicos que se desempeiian en los Programas desarrollen
las actividades de terreno que son propias de sus funciones, y a asistir a las
actividades que SENDA determine.

Las partes acuerdan que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol podra solicitar fundadamente a la Municipalidad
que ponga término anticipado al contrato suscrito con el profesional que se
desempefia en el programa, cuando el desempefio de este no guarde relacion con
la politica de prevencion del consumo de drogas y alcohol de SENDA, y los
requisitos técnicos sefalados en los Anexos de Orientaciones Técnicas para la
Implementacion de cada Programa.

El proceso de seleccion, perfil requerido y requisitos a cumplir, se encuentra
indicado en el Anexo Orientaciones Técnicas para la Implementacion de cada
Programa. -

SEPTIMO: CAPACITACION, COORDINACION Y SUPERVISION. SENDA
desarrollara funciones de capacitacion, coordinacién y supervision para asesorar la
implementacion de las diversas etapas de los Programas, evaluar su aplicacién y

{
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controlar sus resultados, a fin de proponer a la Municipalidad las modificaciones y
reorientaciones que se estimen pertinentes para la acertada ejecucion de éste y el
debido cumplimiento de sus objetivos.

En dicho contexto, SENDA evaluara especialmente el desarrollo institucional de los
Programas, la gestiéon programatica, el desarrollo territorial, los aportes que realice
la Municipalidad para el desarrollo de los Programas, los equipos de profesionales
y técnicos y los espacios fisicos entregados para el desarrollo de estos. Lo anterior,
generara informes de recomendaciones y observaciones a la Municipalidad. El
cumplimiento de estas recomendaciones y observaciones sera considerado en la
evaluacion y continuidad de los Programas.

Los profesionales y técnicos que se desempefien en los Programas seran
evaluados periddicamente por la Direccion Regional respectiva de SENDA, sobre la
base de criterios objetivos definidos previamente por SENDA.

OCTAVO: INFORMES Y‘ AUDITORIAS.
1. Informes.

La Municipalidad debera entregar a SENDA los informes que cada Programa
requiera en sus respectivos Anexos de Orientaciones Técnicas para la
Implementacion, de conformidad al contenido y procedimiento de aprobacién que
en dichos documentos se indica.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo sefialado en la clausula
precedente, SENDA podra solicitar otros informes a la Municipalidad, aun cuando
estos no se encuentren expresamente contemplados en el convenio.

Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de informes, por escrito, ya
sea por medios electrénicos o fisicos, en los cuales se indicara el formato que la
Municipalidad debera utilizar, y su contenido, indicando un plazo para dicho efecto.
Dicho plazo sera vinculante para la Municipalidad

2. Auditorias.

Las partes expresamente acuerdan, que SENDA podra realizar auditorias a la
Municipalidad de Temuco y requerir informacién, durante la vigencia del convenio
y hasta por un plazo de 5 afios una vez finalizado el periodo de vigencia, salvo que
la legislacion aplicable contemplara un plazo mayor al indicado.

La Municipalidad consiente expresamente en que SENDA podra examinar los
registros contables, transferencias de recursos, comprobantes de gastos, procesos
de seleccién contemplados en el convenio, contratos y convenios que se relacionen
con las obligaciones asumidas por la Municipalidad, examinar la integridad y
veracidad de documentos, verificar el cumplimiento de las normas que se relacionen
con las obligaciones asumidas por la Municipalidad y en ‘general todos aquellos
registros, sin importar el formato o soporte en el que se encuentren, que se
relacionen directa o indirectamente con el presente documento y sus anexos.
SENDA podra realizar visitas a las oficinas de la Mummpahdad con el objeto de
revisar la documentacién antes indicada.
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Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de auditoria o informacion,
por escrito, ya sea por medios electrénicos o fisicos, en los cuales se indicaran los
documentos o antecedentes que la Municipalidad debera hacer entrega, indicando
un plazo para dicho efecto. Dicho plazo sera vinculante para la Municipalidad.

NOVENO: DERECHOS DE PROPIEDAD Y TRABAJO RESULTANTE. El material
impreso que se elabore y distribuya por parte de la Municipalidad para la ejecucién
de los Programas debera responder a las orientaciones impartidas por SENDA, y
contar con su aprobacién previa, en especial en lo referente a imagen corporativa,
forma y contenidos.

En dicho material siempre debera constar el logo institucional de SENDA, el que no
podra ser de tamario inferior al logo de la Municipalidad.

La propiedad intelectual de los productos que se originen con ocasién de la
ejecucion del Programa, pertenecera a SENDA y a la Municipalidad, organismos
que arbitraran las medidas pertinentes para cautelar su.dominio, reservandose
desde ya el derecho para su reproduccién y difusién.

Lo anterior, es sin perjuicio de la propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad, que pueda tener el Servicio Nacional para la Preven&cic')n y Rehabilitacién
del Consumo de Drogas y Alcohol, respecto a los Programas y sus contenidos.

Las partes dejan expresa constancia que SENDA podra utilizar sin restriccién, salvo
aquellas que expresamente sefiale la legislacion vigente, el trabajo resultante de la
implementacion de los Programas objeto del presente convenio, incluyendo los
informes técnicos y el trabajo realizado por los coordinadores y los equipos que
componen los Programas.

Durante el desarrolio de las acciones y actividades de los Programas, la
Municipalidad debera expresar y dar a conocer publicamente, que éste ha sido
financiado por el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol, afiadiendo la imagen corporativa de SENDA en todo el material
grafico que se elabore y distribuya para la implementacién de los Programas.

DECIMO: VIGENCIA. El presente convenio tendra vigencia desde la fecha de total
tramitacién del dltimo acto administrativo aprobatorio del mismo y hasta el total
cumplimiento de las obligaciones que se acuerden en este instrumento y sus
anexos. .

Por razones impostergables de buen servicio, relacionadas con la continuidad de
los Programas, y el debido cumplimiento de sus objetivos, la Municipalidad se obliga
a implementarlo a contar del dia 1° de enero de 2020 y hasta el 31 de diciembre de
2020, sin perjuicio de aquellas obligaciones que subsistan. En este sentido, las
partes dejan constancia que, al momento de la rendicién de gastos, la Municipalidad
podra presentar documentos sustentatorios de los mismos, emitidos desde esa
fecha.

Con todo, SENDA solamente podré proceder a la transferencia de los recursos una
vez que el acto administrativo, dictado por este Servicio, se encuentre totalmente

tramitado.
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DECIMO PRIMERO: TERMINO DEL CONVENIO. SENDA pondra término
anticipado en forma unilateral al presente convenio o a alguno de sus Programas,
administrativamente y sin forma de juicio, en caso de que concurra alguna de las
siguientes causales:

1.- Porque la Municipalidad no inicia o suspenda la ejecucién uno o mas Programas
por un periodo superior a 30 dias corridos.

2.- Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
3.- Por fuerza mayor o caso fortuito.

4.- Por el rechazo definitivo, por parte de SENDA, de cualquiera de los Informes a
que se refiere el presente Convenio, incluidos aquellos indicados en la clausula
octava.

9.- Por incumplimiento grave de las obligaciones establecidas en el presente
convenio, por causas o hechos imputables a la Municipalidad. Al respecto, las partes
consideran como incumplimiento grave, especialmente, y entre otras situaciones de
igual magnitud, el incumplimiento, por parte de la Municipalidad, de las obligaciones
que se sefalan en la clausula quinta y séptima de este instrumento. En igual sentido,
se entendera que existe incumplimiento grave si la Municipalidad, durante dos
meses seguidos, no envia el comprobante de ingreso de los recursos percibidos y
el informe mensual de su inversion, en los términos sefialados en la clausula
undécima.

Para estos efectos, y en cualquiera de los casos sefalados anteriormente, SENDA
debera notificar a la Municipalidad el acto administrativo fundado que pone término
anticipado al presente convenio, indicando la fecha efectiva de término.

Asimismo, el presente convenio también podra terminarse por mutuo acuerdo de
las partes.

Las partes dejan constancia que SENDA podra terminar cualquiera de los
Programas objeto del presente convenio, sin necesidad de dar término a la totalidad
del mismo. Los Programas restantes y que no hayan sido objeto de término,
deberan continuar ejecutandose. Para efectos de lo sefialado en este parrafo, seran
aplicables las causales de término y mecanismo descrito en la presente clausula.

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, SENDA podra dar término al
Convenio o alguno de sus Programas, de forma anticipada, unilateral,
administrativamente, sin forma de juicio y sin necesidad de expresar causa, dando
aviso por escrito a la Municipalidad, con a lo menos sesenta (60) dias corridos
anteriores a la fecha fijada para el término. El término del convenio de conformidad
a lo prescrito en el presente parrafo, debera ser sancionado mediante la dictacién
del respectivo acto administrativo, debiendo notificar dicho acto a la Municipalidad,
en conjunto con la decision de terminar el convenio.

Si se pusiera término anticipado al presente instrumento, y la Municipalidad hubiera
recibido la entrega de recursos, esta entidad debera hacer devolucion de lo
percibido previa deduccién del importe de los gastos, aprobados por SENDA, en
que ya hubiere incurrido a la fecha de término del Convenio y que digan relacion
con la debida ejecucion del Programa. La devolucion debera realizarse en el plazo
maximo de 15 dias contados desde la notificacion del acto.administrativo que pone

//
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termino anticipado al presente convenio. El mismo procedimientb aplicaraen el caso
que se deé término a uno o mas Programas, y subsistan los restantes.

DECIMO SEGUNDO: RELACION ENTRE LAS PARTES. Déjese establecido que
el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol no contrae obligacién alguna de caracter laboral, previsional, de salud,
tributaria, ni de ninguna otra naturaleza en relacion con las personas que por cuenta
de la Municipalidad ejecutaran las funciones convenidas por el presente
instrumento, las que, por lo tanto, no tienen la calidad de funcionarios ni de
prestadores de servicio de SENDA.

DECIMO TERCERO: DOMICILIO Y JURISDICCION. Las partes acuerdan que,
para todos los efectos derivados del presente convenio, se encuentran domiciliadas
en la ciudad de Santiago y que se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales
Ordinarios de Justicia.

DECIMO CUARTO: ANEXOS Y DOCUMENTOS DE ORIENTACION TECNICA. En
atencibn a que, mediante el presente Convenio, se implementaran diversos
Programas, las partes acuerdan que los aspectos técnicos de cada uno de ellos,
estaran contenidos en los documentos denominados “Anexos de Orientacion
Técnica para la Implementacion del Programa” que forman parte del presente
convenio y que los mismos son conocidos y vinculantes para las partes.

Se deja constancia que la Municipalidad debera suscribir el documento denominado
“Planificacién Comunal Anual”, correspondiente a cada Programa, en el que
constaran las principales actividades de los Programas para el afio 2020 vy el
cronograma asociado a ellas. Dicho documento sera firmado por la Municipalidad
con posterioridad a la suscripcion del presente convenio y debera ser enviado a la
Direccion Regional respectiva de este Servicio, dentro de los 60 dias corridos
contados desde la firma del convenio.

Este documento, una vez suscrito, podra ser modificado previa solicitud escrita de
la Municipalidad, debidamente fundamentada, la cual debera ser aprobada o
rechazada de la misma forma por la Direccién Regional de SENDA correspondiente
a la comuna en gque se implementan los Programas.

Las Partes, de comin acuerdo podran modificar los respectivos Anexos de
Orientacién Técnica para la Implementacién de los Programas. Con todo, estas
modificaciones no podran afectar la focalizacion de los Programas, asi como
tampoco sus objetivos estratégicos y especificos, lo que sera resuelto por SENDA.

DECIMO QUINTO: PLAZOS. Las partes dejan constancia que, salvo que se
exprese que se trata de dias corridos, los plazos de dias establecidos en el presente
convenio son de dias habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias sabados,
los domingos y los festivos.

DECIMO SEXTO: CONTRAPARTES TECNICAS. A fin de supervisar y llevar a cabo
las obligaciones contenidas en este convenio, las partes podran acordar designar a
sus respectivas contrapartes técnicas, sin perjuicio de los coordinadores,
profesionales y equipos de trabajo sefialados en los Anexos de Orientaciones
Técnicas para la Implementacién de Programas.
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DECIMO SEPTIMO: PERSONERIAS. La representacion:con la que comparece
dofia Maria Carolina Matamala David, en su calidad de Directora Regional del
Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, de la Regién De La Araucania consta de Resolucién Exenta N°
897, de 2019, de este Servicio.

La representacién con la que comparece el Alcalde(s) don Pablo Absalén Sanchez
Diaz, consta de Acta de Decreto Administrativo N° 193, de fecha 20 de diciembre
de 2019, de la Municipalidad de Temuco.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas
estiman innecesaria su insercion.

DECIMO OCTAVO: EJEMPLARES. El presente Convenio se firma en dos
ejemplares de idéntjcq tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de cada
una de las partes arecientes. ;
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1. ANTECEDENTES GENERALES

Las altas prevalencias de consumo de drogas y alcohol en estudiantes chilenos constituyen una
preocupacién central del Estado chileno. EI Décimo Segundo Estudio Nacional de Drogas en
Poblacién Escolar (2017) muestra que el 30,9% de los escolares entre 8° basico v 4° medio
consumieron marihuana el dltimo afo, el 31,1% bebieron alcohol en el dltimo mes, y el 8,6%
consumieron tranquilizantes sin receta médica el Gltimo afio. El informe del afio 2015 sobre uso de
drogas en las Américas, elaborados por la Organizacion de Estados Americanos (OEA), posicionan a
los estudiantes chilenos en el primer lugar de uso de tabaco, marihuana, cocaina, pasta base y
tranquilizantes sin receta médica. Las edades de inicio del consumo en estudiantes chilenos se
encuentran en los 13,9 afios para el caso de los tranquilizantes sin receta médica, 14,1 en pasta
base, 13,8 en tabaco, 13,7 en alcohol, 14,4 en marihuana, 15,1 en cocaina y 13,1 en el caso de los
inhalables (SENDA, 2017).

Estos altos niveles de consumo se relacionan con otros fenédmenos especificos sumamente
preocupantes como es que el 61,7% de los escolares que bebieron alcohol el dltimo mes lo hizo
hasta emborracharse?, o que el 20% de los escolares que beben alcohol lo compran directamente.
Este dltimo punto es clave, en tanto el control social informal se relaciona con aquellas acciones que
las propias comunidades pueden desarrollar para regular la legitimidad de las précticas en el barrio,
como es el buen trato entre vecinos, el cuidado de los nifios, el cuidado del espacio publico o la baja
exposicién de los jévenes a oferta de alcohol u otras drogas. En esta misma linea, el hecho de que
s6lo 1de cada 5 escolares (21,9%) crea que consumir marihuana frecuentemente es riesgoso (frente
a un 51,3% el afio 2001), o que al 39% de los escolares le han ofrecido marihuana el Gltimo mes,
constituyen sintomas de una vulnerabilidad en los marcos de proteccién familiar y comunitaria hacia
los nifios, nifias y adolescentes, que demanda acciones coordinadas entre los servicios, los
municipios, y las comunidades.

Finalmente, estos datos muestran que las altas prevalencias de consumo en Chile se relacionan
fuertemente con factores ambientales y comunitarios asociados a la exposicién de los nifios, nifias
y jovenes a ofertas de drogas y alcohol en sus ambientes cotidianos. g

Frente a esta grave situacion, el Presidente de la Republica, S.E Sebastian Pifiera, anuncié durante
el afio 2019 el inicio del plan nacional de prevencién Elige vivir sin drogas, inspirado en el exitoso
modelo “Planet Youth” implementado en Islandia y adaptado a Chile con el valioso aporte de las
sociedades cientificas y médicas, las municipalidades y el propio gobiéfno. '

Elige vivir sin drogas es una nueva estrategia de prevencion que tiene por objeto evitar, disminuir
o retrasar el consumo de alcohol y otras drogas en nifios, nifias y adolescentes, mediante el
fortalecimiento de los factores protectores y la reduccién de los factores de riesgo existentes en los
ambientes socioculturales en que estos se desarrollan.

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones técnicas para la
implementacion a los que debe ceifiirse la Municipalidad en la ejecucion del Programa de Prevencién
“Elige vivir sin drogas” durante el afio 2020. A continuacidn, se especificah las actividades que se
deben realizar, la metodologia y las evaluaciones asociadas a su ejecucion.

! Proporcién que declar6 haber bebido a lo menos en una sola ocasién cinco o mas tragos durante los tGltimos
30 dias.
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El programa Elige vivir sin drogas se estructura sobre la base de diagndsticos recientes y focalizados
de la realidad comunal en materia de consumo de alcohol y otras drogas, que ponen especial
atencion en los factores de riesgo existentes en cada comunidad y que se configuran como causas
del consumo de sustancias en la poblacién objetiva ya mencionada.

Las acciones que comprende la adecuada implementacion del programa Elige vivir sin drogas, tienen
por objeto generar intervenciones que den respuesta a las problematicas detectadas en los
diagndsticos comunales y que contribuyan al fortalecimiento de los factores protectores existentes

a nivel familiar, escolar y comunitario.

A modo de contextualizar los objetivos del programa, a continuacién, se describen algunos
conceptos relevantes:

Factores de riesgo: corresponden a elementos previos que aumentan la probabilidad de que un
individuo inicie o mantenga una conducta de riesgo durante su vida, tal como el consumo de alcohol
y otras drogas. Estos factores pueden presentarse en el drea individual (impulsividad, actitud evasiva
ante conflictos, patologia psiquidtrica, etc.), familiar (ausencia de limites y normas claras, poca
comunicacion, etc.), de grupo de pares (asociacién con pares que consumen drogas), escuela
(fracaso escolar, desinterés, falta de estrategias de prevencién en la escuela, etc.) o comunidad
(ausencia de redes de apoyo, facil acceso a drogas y alcohol, etc.).

Factores protectores: se definen como aquellos que disminuyen la probabilidad de presentar
consumo de alcohol y otras drogas, configurdndose como el foco de los programas de prevencién.
Por ejemplo, un factor protector suelen ser las habilidades sociales que le permiten a un adolescente
negarse ante el ofrecimiento de alcohol y otras drogas de parte de sus pares, el involucramiento
parental, el buen ambiente escolar, la existencia de oportunidades para un uso positivo vy
estructurado del tiempo libre, etc.

2.1 Poblacién objetivo

La poblacién objetivo del programa Elige vivir sin drogas son los nifios, nifias y adolescentes entre
5 y 17 afios y 11 meses, matriculados en establecimientos educacionales, cualquiera sea su
dependencia; pertenecientes a las 150 comunas que cuentan con el programa durante el afio 2020.

2.2 Metodologia de la Implementacién
Las intervenciones de este programa se desarrollan en un ciclo bianual y considera tres etapas

fundamentales: (1) Fase de diagnéstico, (2) Fase de intervencidn, con foco en la articulacién de
actores clave e instalacion de oferta programatica basada en evidencia y, (3) Fase de Evaluacion.
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Fase 2 Fase 3

Articulacion Monitoreo y evaluacion
programatica e de resultados.
intervencién.

Fase 1
Inicio del Modelo.

+ Aplicacion de encuesta.

« Evaluacion de resultados de
las estrategias de
intervencion

» Coardinacion programatica
intersectorial:

= Analisis de resultades

* Presentacion de resultados a
cada municipio y
establecimiento educacional.

* Familia,
» Escuela.
* Grupos de pares
= Tiempao de ocic.

« Monutoreo del proceso

2.2.1 Fase de diagndstico

La primera fase se inicia con la aplicacion de una encuesta anénima y confidencial, y
autoadministrada sobre las condiciones de vida de los estudiantes de 1I° medio de la comuna. Esta
encuesta consta de 77 preguntas que permiten conocer los niveles de consumo de distintos tipos
de drogas, los factores de riesgo y los factores protectores a nivel familiar, escolar y comunitario.
Luego de la aplicacién de la encuesta disponible para todos los establecimientos educacionales
(pablicos o privados) de la comuna, se realiza el procesamiento y analisis de datos, que se traduce
en un informe de resultados por comuna y por cada establecimiento educacional. Dichos informes
ponen su foco en las relaciones del adolescente con su familia, especialmente con sus padres, con
su grupo de pares, en el ambiente escolar, en las actividades que realiza en su tiempo libre y en
otros indicadores que puedan configurarse como causas de los niveles de consumo detectados.

A continuacion, se muestra graficamente los pasos de esta fase:

- Aplicacién de la encuesta la cual ]

consta de 77 preguntas. Instrumento
confidencial y autoadministrada.

* Se aplica el instrumento en los

e ™)

establecimientos educacionales, Analisis de y
independiente del tipo de dependencia, resultados. EOSrAnE Ione:
sos de ]|° h
: lg:ig')" e IIZ medio (homologado 1. Se reporta la prevalencia del
" consumo de sustancias.
. * Entrega de resultados 2. Se reporta los factores de
* Identifica factores de riesgos para el - después de riesqo y proteccién de los
uso de sustancias y los factores la recoleccion de los adolescentes con respecto a su
protectores parentales, de la escuela y datos. relacién con: padres y familia,
la comunidad (aproximadamente 300 - grupo-de pares, ambiente
variables). * Informes separados escolar, actividades de tiempo
para cada municipio y libre y 'otros indicadores de
Aplicacién de cada comunidad b -l
escolar, 3. Tabulaciones cruzadas:
encuesta. factores de riesgo y de proteccian
\ \ J y resultados seleccionados.

. Presentacion de
resultados a cada

\ comunidad escolar
; Yy municipio.

2.2.2 Fase de intervencion

Una vez finalizado el proceso diagndstico de la fase 1 y recibido el informe de resultados, la fase de
intervencion contempla la difusién de las conclusiones presentadas en los reportes comunales y por
cada comunidad escolar, la sensibilizacion al interior de los mismos espacios, la articulacién de
actores clave, el disefio de estrategias locales de intervencién y la implementacion de la oferta
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complementaria minima asociada al programa Elige vivir sin drogas. Dichas estrategias e
intervenciones deben desarrollarse en 4 grandes dmbitos:

a)
fis
/\E i
c)
. d)

O'O

Fase de evaluacion

2.23

Intervenciones a nivel familiar, potenciando capacidades practicas de los
padres y/o adultos responsables para cuidar, proteger, educar a sus hijos.
Por ejemplo: talleres de habilidades parentales.

Intervenciones a nivel de escuela, a través de programas preventivos
orientados a los distintos integrantes de comunidad educativa. Por ejemplo:
conversatorios en reuniones de padres y apoderados, consejos escolares,
encuentros Familia/Escuela, escuela para formar padres monitores,
actividad nacional en el mes de la prevencion donde se busque fomentar
“una hora al dia con la familia” y una compafia a no consumir alcohol y
drogas antes de los 18 afios.

Intervenciones a nivel de grupo de pares, a través acciones que potencien
las capacidades de los jovenes para ser agentes sociales de la prevencién de
sus pares. Por ejemplo: escuela de agentes lideres.;

Intervenciones a nivel del uso del tiempo libre, articulando infraestructura,
recursos (comunitarios, escolares, municipales y estatales) y espacios
plblicos existentes en el territorio para fomentar eficazmente uso positivo
y estructurado del tiempo libre (Ejemplo: clubes de fiitbol, escuelas de rock,
escuelas de arte, clubes de scout).

En esta fase consiste en una nueva aplicacién de la encuesta de la fase inicial, con el objeto de
monitorear los cambios en las variables que esta considera y evaluar el impacto de las estrategias
implementadas durante la fase de intervencion. Esta etapa tiene como elemento fundamental la

retroalimentacién de los equipos locales y la masificacién de buenas: practicas implementadas a

nivel local.

Monitoreo
del Modelo

~

Evaluacion
de
resultados

Evaluacion a

los2y5 Retroalimentacion a
afnos los equipos
intersectoriales y
comunales
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2.3 Componentes y Metas del Programa por fase de implementaciéon

2.3.1 Fase de diagndstico

A.

Componente 1: Sensibilizacion y capacitacion de establecimientos educacionales.

Consiste en el despliegue de estrategias orientadas a sensibilizar a los sostenedores,
directores y docentes de los establecimientos educacionales de la comuna acerca de los
altos niveles de consumo de alcohol y otras drogas en nuestro pais, y de las caracteristicas
de Elige vivir sin drogas como estrategia de prevencidon. Este componente dice relacién con
incentivar la participacion de los establecimientos educacionales en la fase de diagnéstico,
explicando la importancia de contar con informacién reciente y focalizada, de caracter
cuantitativa y cualitativa, para el disefio de estrategias especificas de prevencién. En
aquellos casos en que los establecimientos educacionales confirmen su voluntad de
participar, la etapa de sensibilizacion debera sucederse por una capacitacion que desarrolle
en profundidad el protocolo de aplicacion de encuestas al interior de los mismos.

Para este fin se deberd hacer uso del material de apoyo proporcionado por SENDA, cuyo
contenido tiene por objeto entregar lineamientos acerca del modelo de prevencién en que
se basa Elige vivir sin drogas, las estrategias especificas de intervencién y los objetivos de
corto, mediano y largo plazo.

Este componente debera ser ejecutado por los profesionales Previene — Elige vivir sin
drogas, en coordinacion y con el apoyo de la Direccién Regional de SENDA.

Meta 1 - Sensibilizacién: Invitacion a participar del programa dirigida al 100% de los
establecimientos educacionales de la comuna, cualquiera sea la dependencia de los mismos.

Meta 2 - Adherencia: Confirmar la participacion del 90% de los establecimientos
educacionales de la comuna en la fase de diagndstico.

Meta 3 - Capacitacién:zCapacitacién presencial de a lo menos un representante del 90% de
los establecimientos educacionales participantes. En aquellos casos que la capacitacion
presencial no sea posible, el profesional debera adoptar las medidas que promuevan el
mayor éxito posible de la fase de diagndstico.

Componente 2: Aplicacion de encuestas.

Consiste en el despliegue de estrategias orientadas a la aplicacién de encuestas a todos los
estudiantes de Il medio de los establecimientos educacionales participantes de Elige vivir
sin drogas en la comuna. Este componente supone el monitoreo y reporte de la recepcion
de los materiales, la planificacién y aplicacion de las encuestas: dentro de los plazos
establecidos y la colaboracién y apoyo técnico a los encargados del proceso al interior de
cada establecimiento.
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Para este fin se deberd hacer uso de las encuestas y los materiales complementarios que
seran disefiados y proporcionados por SENDA.

Este componente debera ser ejecutado por los profesionales Previene — Elige vivir sin
drogas, en coordinacion con los profesionales encargados al interior de cada
establecimiento educacional y con el apoyo de la Direccion Regional de SENDA.

Meta 1 — Recepcidon materiales: Monitoreo y reporte diario de la recepcion de materiales
en el 100% de los establecimientos educacionales participantes.

Meta 2 - Planificacion: Elaboracion de un calendario de aplicacidon de encuestas en el 100%
de los establecimientos educacionales participantes.

Meta 3 — Aplicacidon: Velar por la aplicacién de las encuestas en el 100% de los
establecimientos educacionales participantes y reportar el cumplimiento dentro de los
plazos establecidos en la calendarizaciéon respectiva.

Meta 4 - Cierre del proceso: Monitoreo y reporte diario del retiro de materiales en el 100%
de los establecimientos educacionales participantes.

Fase de intervencidn
Componente 1: Difusion de reportes comunales y por estabiecimiento educacional

Consiste en la coordinacién de instancias presentacion de los rebortes resultantes de la fase
de diagnéstico tanto a nivel comunal como al interior de cada establecimiento educacional
participante. Estas presentaciones tienen por objeto informar a la comunidad acerca de los
niveles de consumo de alcohol y otras drogas en la poblacién objetivo y exponer un andlisis
de las principales variables consideradas como causantes directos o indirectos de los
fendmenos de consumo detectados. Lo anterior, se considera como un hito fundamental en
el desafio de sensibilizar respecto de la importancia de generar estrategias locales de
intervencidn con foco en el fortalecimiento de los factores protectores.

Para este fin se debera hacer uso de los reportes impresos y los materiales complementarios
que serdn proporcionados por SENDA.

Este componente deberd ser ejecutado por los profesionales Previene — Elige vivir sin
drogas, en coordinacién con los profesionales encargados al interior de cada
establecimiento educacional y con el apoyo de la Direccién Regional de SENDA.

Meta 1 - Presentacién comunal: Colaborar con la direccién regional respectiva en la
organizacion de una instancia de presentacién de los resultados comunales de la fase de
diagnéstico. ‘

Meta 2 — Presentacion por establecimiento educacional: Réaliza‘r una presentacion de
resultados al interior del 90% de los establecimientos educahionales participantes de la
comuna. Esta presentacién debera dirigirse al Director del establecimiento educacional
respectivo y/o a los profesionales designados por él para estos efectos. Lo anterior se
entenderd sin perjuicio de la responsabilidad de apoyar técnicamente las presentaciones
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organizadas por el establecimiento para informar y sensibilizar a la comunidad escolar
(padres y apoderados, equipos docentes, centro de estudiantes, etc).En aquellos casos que
la entrega presencial no sea posible, el profesional debera adoptar las medidas que
promuevan el acceso a la informacion por parte de la direccién del establecimiento

educacional.

Cabe poner especial énfasis en el deber de los profesionales de adoptar todas las medidas
destinadas a resguardar la reserva de los resultados correspondientes a cada
establecimiento educacional, quedando estrictamente prohibida la entrega de reportes
correspondientes a otros establecimientos o a la generacién de comparaciones entre los
resultados detectados en los mismos.

Componente 2: Articulacion de actores clave

Consiste en la generacion de espacios de articulacién a nivel local que tienen por objeto
coordinar las acciones de diversos actores clave en el disefio y ejecucion de intervenciones
preventivas es sus respectivos ambitos de influencia.

La articulacién de actores se realiza a nivel comunal y a nivel de establecimientos
educacionales. En el primero, se coordinard desde la Direccion Regional de SENDA una mesa
comunal liderada por el Alcalde o un representante del mismo y que debera incorporar a
todos aquellos actores publicos y privados que se consideren relevantes para el éxito de los
objetivos de prevencidén del consumo de alcohol y otras drogas en la comuna. En el segundo,
los profesionales Previene — Elige vivir sin drogas deberan prbmbver la coordinacién de
mesas de trabajo al interior de cada establecimiento educacional con la participacién de
profesores, padres y apoderados, estudiantes y, en general, todos aquellos que puedan
contribuir al disefio y ejecucién de estrategias destinadas a fortalecer los factores
protectores al interior de la comunidad escolar.

El objetivo de las mesas de trabajo al interior de los establecimientos educacionales dice
relacién con el entendimiento y reflexién acerca de los principales resultados obtenidos en
la fase de diagndstico, el establecimiento de metas asociadas al fortalecimiento de factores
protectores que se estimen debilitados, y el disefio de estrategias que permitan avanzar en
el cumplimiento de las mismas.

Para este fin se deberd hacer uso de los materiales de apoyo que sgfén proporcionados por
SENDA y que tienen por objeto sugerir metas relacionadas con el aumento de la percepcion
de riesgo asociada al consumo de alcohol y otras drogas, promover el involucramiento
parental, fortalecer la sana convivencia al interior de los espacios educativos, promover el
buen uso del tiempo libre, entregar informacién respecto de los riesgos asociados al
consumo de sustancias, promover liderazgos positivos entre los jévenes, etc. Asimismo,
dichos materiales deberan proponer estrategias para avanzar hacia el cumplimiento de las
metas propuestas al interior de cada comunidad educativa.

Cabe sefialar que Elige vivir sin drogas busca involucrar a las propias comunidades en el
disefio y ejecucion de politicas de prevencién que respondan a sus propias realidades. En
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A.

este punto los profesionales Previene — Elige vivir sin drogas tienen un rol fundamental en
materia de acompafiamiento y asesoria técnica.

Meta 1 — Asistencia mesas comunales: Asistir al 100% de las mesas comunales coordinadas
desde la Direccidn Regional de SENDA.

Meta 2 - Coordinacidn de mesas de trabajo al interior de establecimientos educacionales
y establecimiento de metas: Constitucion de mesas de trabajo al interior del 80% de los
establecimientos educacionales participantes y entrega de un acta de constitucién. El acta
de constitucion deberd dar cuenta de a los menos tres metas comunitarias relativas al
fortalecimiento de factores protectores.

Meta 3 — Monitoreo y reportabilidad: Reportar mensualmente a la Direccién Regional de
SENDA acerca de las acciones ejecutadas durante el periodo para avanzar en el
cumplimiento de las metas establecidas al momento de la constitucién de la mesa.

Componente 3: Implementacion de la oferta complementaria minima asociada el
programa Elige vivir sin drogas

Elige vivir sin drogas es un plan de prevencién que busca adecuar la totalidad de la oferta
preventiva de SENDA a las necesidades detectadas a partir de la fase de diagndstico en el
territorio. Asi, los coordinadores Previene — Elige vivir sin drogas tienen un rol fundamental
en la coordinacién de los equipos en la tarea de implementar los programas preventivos que
configuran la oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en tres grandes
ambitos: escuela, familia y tiempo libre y grupos de pares.

La oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en el dmbito “escuela” dice
relacion laimplementacion de los programas Continuo Preventivo, Actuar a Tiempo y PPEE,
cuando corresponda y segun las directrices y metas de los mismos.

La oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en el dmbito “familia” dice
relacién con la implementacién del programa de Parentalidad, cuando corresponda y segun
las directrices y metas del mismo.

La oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en el 4mbito “tiempo libre y grupo
de pares” dice relacion con la implementacion de las capacitaciones coordinadas desde el
nivel central de SENDA.

Meta 1 — Cumplimiento y reportabilidad: Cumplimiento y reportabilidad de las directrices

y metas asociadas a los respectivos programas que configuran la oferta complementaria
minima de Elige vivir sin drogas.

Fase de evaluacion

Componente 1: Reporte de gestion del periodo bianual respectivo

26



Consiste en la elaboracion de un reporte de gestién, que debera exponer en detalle las
acciones realizadas durante la fase de intervencién, para efectos de evaluar aquellas
iniciativas que hayan permitido eventuales mejoras en los indicadores y variables analizadas

en la reiteracidn de la fase de diagnéstico.

Meta 1 — Reporte de gestion: Entrega de un reporte de gestion al término del segundo afio

de implementacion de Elige vivir sin drogas.

2.4 Hitos criticos y plazos de cumplimiento

A continuacidn, se presenta la sintesis de los hitos criticos de la implementacién del programa al
igual que los plazos estimativos para su ejecucion. Cumplir con lo que a continuacién estd
especificado permite resguardar la fidelidad del disefio del programa y la implementacion de calidad
de sus procesos y actividades.

I,

Componente 1. Sensibilizacion y capacitaciéon de establecimientos educacionales

| establecimientos educacionales de IErepb20
lacomuna . S,
Confirmar la participacién del 90%
de los establecimientos marzo-abril
. educacionales de la comuna en la ‘ 2020
fase de diagnéstico oL, SR p WSS b
Capacitacion presencial de a lo
menos un representante del 90% marzo-abril
de los establecimientos 2020
| educacionales participantes | ——
Componente 2. Aplicacion de la encuesta
Monitoreo y reporte diario de la
recepcién de materiales en el 100% marzo-abril
~ de los establecimientos 2020
educacionales participantes
Elaboracidn de un calendario de
aplicacién de encuestas en el 100% marzo-abril
de los establecimientos 2020
_educacionales participantes | [ ——
' Velar por la aplicacién de las I
encuestas en el 100% de los abril-mayo
| establecimientos educacionales 2020
_ participantes y reportar .
Monitoreo y reporte diario del
retiro de materiales en el 100% de mayo-junio
los establecimientos educacionales 2020

Fase de intervencidén

Compnnent; 1. Difusién de re;;oi;c_éé comunales y h&r establecimiento educacional

2

:%__Hltos Criticos

" Plazo Maximo
de ;

' Cumplimiento

Fase de diagndstico

, Invitacién a piarticipar del
programa dirigida al 100% de los

Verificador Asociado

* Correo electrénico extendiendo invitacion y
el acuso de recibo respectivo

participantes

¢ Documento en formato Excel que certifique
la participacién de los establecimientos
educacionales

¢ Lista Asistencia Capacitaciones

» Ordenes y hojas de despacho

¢ Entrega de calendario de aplicacién de
encuestas

* Documento de seguimiento a la aplicacién
en formato Excel

4§

e Ordenes y hojas de retiro
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~ Cumplimiento

Colaborar con la direccién regional
respectiva en la organizacion de

. ; > junio-julio e (Calendario de presentacién de los
una instancia de presentacion de
2020 resultados
los resultados comunales de la fase
de diagnostico - el . 1
Realizar una presentamon de
resultados al interior del 90% de los agosto e Actas, registros fotograficos, listas de
. establecimientos educacicnales 2020 asistencia (segun pertinencia)

_ participantes de la comuna

Componente 2. Articulacion de actores claves

Asistir al 100% de las mesas agosto- e Actas de constitucion, registros fotograficos,
comunales coordinadas desde la septiembre listas de dsiEterntis (segun pertmencna}

| Direccién Regionalde SENDA 2020 777

‘ Constitucién de mesas de trabajo al
iR t.jEI. BP0e s . agP St0® e Actas de constitucion, registros fotograficos,
establecimientos educacionales septiembre . Y ; s . s
i listas de asistencia (seglin pertinencia)
. participantes y entrega de un acta 2020

de constitucion
Reporte mensual ala Direccién
Regional de SENDA acerca de las
acciones ejecutadas para avanzar
en el cumplimiento de las metas
| | establecidas al momento de la
|_constitucion de la mesa

Mensualment
e a partir de * Reporte mensual efectivamente entregado
| agosto 2020

Componente 3. Implementacuﬁn de la oferta complementana mlmma asucuada el programa Ehge vivir sm drogas

Cumplrmlento y reportablhdad de
las directrices y metas asociadas a

\ . | Mensualment |
los respectivos programas que

. tir d i : i
camiFigurar 14 oFeves e a partirde * Verificadores respectivos a cada programa
| - . agosto 2020
complementaria minima de Elige
vivir sin drogas. B e _ g VI
Fase de evaluaci6n | S5

' Componente 1. Reporte de gestion del periodo bianual respectivo

Entrega de un reporte de gestion al
_ término del segundo afio de ehiero 7051 ¢ Reporte de gestién efectivamente
| | implementacidn de Elige vivir sin entregado

drogas_ i
Se destaca al equipo nacional de SENDA, en conjunto con el nivel regional, como el experto técnico
en prevencion del consumo de drogas y alcohol; facultandolo para tomar decisiones finales en torno
a situaciones de mayor complejidad, que requieran soluciones fuera de lo estandarizado por el
programa. En este sentido, SENDA regional tiene la facultad para identificar situaciones criticas que
ponen en riesgo el cumplimiento de las actividades aqui descritas y tiene la‘facultad de desarrollar
planes de contingencia, en conjunto con el Coordinador/a SENDA Previene y el profesional del
programa, cuando la implementacién de este se vea obstaculizada, velando por el interés superior
Sus usuarios.

2.5 Informes de evaluacion de Convenio
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Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula octava del Convenio, su implementacidn sera evaluada y
monitoreada mediante informes semestrales, los que dan cuenta del avance en la implementacion
de las acciones asociadas al programa Elige vivir sin drogas.

Para el 2020, el Municipio debe enviar los informes semestrales al nivel regional de SENDA los meses
de julio y diciembre del 2020, en las fechas que mas adelante se indican.

Estos informes estaran compuestos por:

1. Informe de Avance de Implementacion del Programa. El avance de implementacion dice
relacién con las acciones ejecutadas en el marco de los componentes de cada fase del
programa en conformidad el punto 2.3 de este documento.

2. Evaluaciones de Desempefio de los profesionales del Programa en funcién de la adecuada
implementacion de las actividades.

Las fechas de los cortes semestrales para cada afio, los plazos de entrega establecidos para enviar el
informe a SENDA Nacional y el avance esperado para cada periodo son los siguientes:

Primer Corte: 31 JULIO 2020

-> Plazo de envio: primeros 10 dias del mes de AGOSTO 2020
Segundo Corte: 30 diciembre 2019
—> Plazo de envio: primeros 10 dias habiles del mes de ENERO 2021

Se espera que el Municipio vele por la correcta ejecucion de las actividades en los plazos
determinados para esto, por lo que los informes de evaluacién semestral deberén ser firmados tanto
por la contraparte municipal —responsable de la implementacién del programa—, como por SENDA
Regional —encargado de la supervisidn técnica del mismo—y el/la Coordinador/a SENDA Previene.

En caso de existir un retraso en el cumplimiento de los avances esperados para cada periodo, SENDA
Nacional enviard un “Reporte de Aviso” con el propésito de alertar al Municipio y solicitar el
desarrollo de un plan de contingencia de manera de motivar el cumplimiento de los procesos
atrasados.

Procedimiento de aprobacién de los informes:

Los informes antes indicados deberan contener toda la informacién y antecedentes requeridos en
el presente Anexo, y ser presentados conforme al formato que proporcionard SENDA.

SENDA debera aprobar el respectivo informe dentro de los 20 dias siguientes a la fecha de su
entrega, o en su defecto, formular observaciones al mismo.

Las observaciones al informe deberdn comunicarse a la Municipalidad mediante Oficio de la
respectiva Direccién Regional de SENDA, y la Municipalidad tendra un plazo de 10 dias para aceptar

las observaciones modificando el correspondiente informe.

Ante la entrega del nuevo informe o del Oficio de contestacién a las observaciones, SENDA debera
aprobar el respectivo informe o tener por contestadas las observaciones, dentro de los 20 dias
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siguientes a la fecha de entrega, o un su defecto, formulara nuevamente observaciones al mismo,
las cuales se comunicaran a la Municipalidad mediante Oficio de la respectiva Direccién Regional,
debiendo la Municipalidad aceptar las observaciones, modificando el correspondiente informe, en
el plazo de diez dias.

Si, luego del procedimiento antes indicado, SENDA mantuviera las observaciones, el informe se
tendra por rechazado.

2.6 Funciones de SENDA Regional

La implementacion del programa Elige vivir sin drogas estara a cargo del coordinador SENDA
Previene — Elige vivir sin drogas, con la colaboracidn de los profesionales de apoyo respectivos y con
el apoyo técnico de SENDA Regional y Nacional.

Funciones SENDA Regional:

e Acompaiiary asesorar técnicamente al coordinador de SENDA Previene — Elige vivir sin drogas,
de acuerdo a las orientaciones del Programa resolviendo inquietudes sobre la implementacién
o reforzando tematicas que el equipo comunal requiera para optimizar dicha implementacién.

e Realizar el monitoreo de la implementaciéon del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo del mismo.

e Enviar informes de monitoreo y evaluacién del Programa a SENDA Nacional.

¢ Realizar las gestiones intersectoriales, técnicas y administrativas necesarias a nivel regional para
la adecuada implementacién del Programa.

e Participar y autopiz
mejoras y apoygnd

pr la evaluacién del profesional que implementa el Programa, proponiendo
D el proceso de induccidn institucional.

PABLO AB
MUNICIPALIDAD
— PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DRBGAS Y ALCOHOL
\_. ke \
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1. ANTECEDENTES GENERALES

El Programa “SENDA Previene en la Comunidad”, tiene por objetivo general instalar y/o fortalecer un
sistema integral de articulacién y gestion territorial de promocién, prevencion, tratamiento e
integracion social del consumo de riesgo de drogas y alcohol en el ambito local.

En este sentido las partes comparecientes acuerdan expresamente que la implementacién de
cualquier intervencion, proyecto o programa relacionado con la prevencidn del consumo de drogas o
alcohol, tratamiento y rehabilitacién de las personas afectadas por el consumo problematico de
alcohol y drogas o de integracidn social, que realice la Municipalidad con recursos aportados por
SENDA, debera desarrollarse en forma vinculada a las actividades del Programa “SENDA Previene en la
Comunidad”, contando con la asesoria, supervision, apoyo, monitoreo y/o evaluacién, segun
corresponda, del Coordinador Comunal del referido Programa, en los términos que se establezcan en
los instrumentos que al efecto se suscriban.

El Programa “SENDA Previene en la Comunidad” busca articular y gestionar las politicas ptblicas y los
recursos existentes en el nivel local, y la oferta institucional del SENDA. Lo anterior, dependiendo de
las caracteristicas propias de los entornos y comunidades, lo que se llevara a cabo a través de
diagnoésticos locales que permitan identificar las particularidades del fendmeno y los determinantes
sociales que inciden directamente en la calidad de vida de las personas, con todos los actores
relevantes institucionales y de la sociedad civil, fortaleciendo la corresponsabilidad y la participacién
activa. Asimismo, colaborara en relevar, asesorar e integrar las politicas publicas que incidan en la
prevencion, tratamiento e integracion social del consumo de drogas y alcohol.

Los objetivos especificos del Programa son:

1.- Implementar acciones de intervencién y coordinacién en materia de prevencion, tratamiento,
integracion social, participacion social y desarrollo institucional, de acuerdo tanto a la Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohol, como el Plan Nacional Elige Vivir sin Drogas, en su aplicacién en el nivel
local, conforme a la “Planificacion Comunal Anual” respectiva y los recursos disponibles, asegurando
una respuesta integral a la problematica en la comuna.

2.- Articular alianzas o acuerdos con actores claves de la comuna (organizaciones comunales, otros
organos del estado, entre otros) con el fin de generar un trabajo en conjunto con la comunidad,
asumiendo la corresponsabilidad social de ésta, para enfrentar la problematica de drogas y alcohol en
el nivel local. '

3.- Articular las diferentes ofertas sectoriales que contribuyan a la promocién y prevencién del
consumo problematico de drogas y alcohol. ’

5.- Monitorear los indicadores definidos por las areas técnicas para i medir el cumplimiento de los
objetivos del programa y la Planificacion Comunal.

En este sentido, el Programa SENDA Previene en la Comunidad, se realizara en estricta relacién con el
plan de prevencién nacional del consumo de drogas y alcohol, denominado “Elige Vivir sin Drogas”,
basado en el conocido modelo de origen islandés denominado internacionalmente Planet Youth, que
tiene por objeto, evitar, retrasar o bien disminuir el consumo de drogas y alcohol en nifios, nifias y
adolescentes mediante el fortalecimiento de sus contextos de desarrollo ambiental, sociocomunitario
y familiar. T‘

Con el objeto de optimizar los recursos técnicos y financieros, y adaptar sus politicas publicas y
programas a la actualidad nacional, y de cada comuna, se ha optado por implementar y desarrollar el
Programa SENDA Previene en la comunidad, en coordinacién con el plan nacional Elige Vivir sin Drogas,
los cuales se enfocardn en prevenir el consumo de drogas en nifios, nifias y adolescentes, sobre la base
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de un diagnéstico profundo y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una
estrategia especial y apropiada, que se indica en el presente Anexo.

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones técnicas para la
implementacion, a las que la Municipalidad debe cefiirse en la ejecucién del Programa de Prevencion
“SENDA Previene en la comunidad” durante el afio 2020. A continuacién, se especifican las
actividades que se deben realizar, la metodologia y las evaluaciones asociadas a su ejecucion.

2.1 Enfasis Generales para la Gestién Territorial de SENDA.

La gestién territorial del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol es articulada desde la Divisién Territorial, especificamente a través del Area de
Gestion Territorial. Esta area tiene la funcion de disefiar, monitorear y-acompafar técnicamente a
las 15 regiones del pais en la adecuada gestién para implementar la politica publica de alcohol y
otras drogas. En particular, el Area de Gestidn Territorial acompaiia desde el nivel nacional la
implementacion del Programa SENDA Previene en la Comunidad a través de la figura del Encargado
Territorial, profesional de cada SENDA Regional encargado de asesorar técnicamente a cada una de
las comunas que cuentan con el programa SENDA Previene en la Comunidad.

Figura 1. Estructura Territorial de SENDA Regional.

DIRECTOR REGIONAL

ENCARGADO TERRITORIAL

I Gestor EVSD ]

| Profesional/es EVSD ] :

| =

Equipos SENDA PREVIENE
(Implementacién Oferta Programatica nivel comunal)

Fuente: Division Territorial

2.2 Enfasis para la Gestién del Programa SENDA Previene en la Comunidad 2020.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
reconociendo el trabajo realizado con las Municipalidades en el &mbito comunal en la construccién
de politicas, planes y programas orientados a la reduccién de la demanda de alcohol y otras drogas
en el espacio local, ha estimado necesario reforzar la perspectiva territorial y comunitaria de dicho
trabajo, a través del conocimiento de los determinantes sociales intermedios que afectan el
desarrollo de las personas para generar, de esta forma, mejores politicas, planes y programas que
contribuyan a la calidad de vida de las personas y sus comunidades.
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El mandato institucional que recae sobre la Division Territorial de SENDA es la de construir y
asegurar las condiciones de implementacion de la politica piblica de Alcohol y Otras Drogas (AOD)
en los territorios, atendiendo tanto a los desafios como a las particularidades a nivel nacional,
regional y comunal que supone el desarrollo de abordajes adecuados para incidir positivamente en
la disminucién de la demanda de AOD en la poblacién.

A nivel comunal, este mandato de implementacién de la politica publica de reduccién de demanda
de AOD se enfrenta a una serie de complejidades territoriales y comunitarias, especialmente
centradas en la multi-dimensionalidad y multi-causalidad del problema de consumo de AOD.

La diversidad de actores, asi como los Determinantes Sociales de la Salud (DSS), hacen necesario
poner atencién particular al ambito local, tanto en sus caracteristicas demogréficas, culturales,
sociales y politico-administrativas, ademds de los desafios propios de la implementacién de una
politica pablica de estas caracteristicas. Asi este puente entre la diversidad territorial y el fendmeno
de consumo de AOD, apunta a factores sistémicos, estructurales y psicosociales que precarizan las
condiciones de desarrollo de las personas, explican la variabilidad de los problemas sanitarios y
ofrecen estrategias que apuntan a objetivos del mejoramiento de las condiciones iniciales de salud
mediante la desarticulacién de mecanismos excluyentes, discriminadores y estigmatizadores
directamente relacionados con enfermedades tales como el consumo problemdtico de drogas.

En esta misma linea, la realidad policéntrica de los territorios obliga a un actuar coordinado con
diferentes organismos del Estado presente en los territorios, la identificacién de éstos se hace
fundamental para el desarrollo de las actividades del equipo SENDA Previene en el territorio.

El cumplimiento de estos objetivos, si bien se presentan genéricos para el programa, debera
considerar los diferentes estados de desarrollo y complejidad en los que el SENDA Previene se
encuentra.

En cuanto a las funciones del equipo SENDA Previene y en coherencia con lo anterior se espera:

» Coordinacién: a nivel de intersector asociada a la implementacién de los programas vy
acciones de promocidn, prevencidn, tratamiento e integracion social.

> Articulacién: entre los actores sociales e institucionales para el disefio e implementacién de
la politica local de drogas y la oferta programética. :

> Promocién: de mecanismos e instancias de participacién social en materias de alcohol '

drogas y ejercicio de derechos en materia de promocién, prevencién y tratamiento e

integracién social. 0

Implementacién: de programas de prevencién en sus distintos  niveles de acuerdo a

diagndstico comunal o focalizado.

Gestién y Monitoreo: de la implementacién de toda la oferta programética que realiza el

servicio en la comuna. )

» Comunicacién y visibilidad: institucional de la politica gubernamental de alcohol y otras
drogas a nivel comunal.

‘/f

Y

23 Enfasis de Intervencién por cada Linea de Trabajo.

2.3.1 Identificaciéon de la Demanda de la Comuna.
= Conocimiento del Territorio:

Las demandas particulares del territorio deben ser identificadas por SENDA Previene como
referente de la tematica alcohol y otras drogas a nivel comunal.
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El programa debe cumplir como primera prioridad la funcién de “experto territorial”, es decir, debe
conocer a cabalidad el comportamiento del fenémeno del consumo de alcohol y otras drogas en su
comuna, asi como también identificar las posibles alternativas de intervencién. Para ello, el equipo
comunal contard con el apoyo permanente de la Direcciéon Regional, en cuanto a la entrega de
insumos técnicos y apoyo en el desarrollo de los 4 pilares que sustentan el Plan Nacional Elige Vivir
sin Drogas.

A través de estas herramientas SENDA Previene busca promover e instalar las condiciones locales
para la instalacion, tanto de la Estrategia Nacional como del Plan Nacional Elige Vivir sin Drogas
incorporando ciertas variables estratégicas en los instrumentos de planificaciéon comunal (PADEM;
PLADECO, Plan Local de Salud), en la comunidad y en la sensibilizacién de todos los actores
involucrados en la tematica.

Paraello, cada uno de los ejes presentados dispone de recursos propios que permitan su articulacion
y despliegue:

2.3.2 Oferta SENDA: Despliegue de la Oferta Programatica de SENDA.

A. Plan Nacional Elige vivir sin drogas: L i

En el marco del Plan Nacional Elige vivir sin drogas, durante el afio 2020 se espera que los equipos
SENDA Previene en la comunidad realicen ciertas acciones especificas, que permitan generar las
condiciones necesarias en el territorio para la instalacién del programa de prevencién “Elige vivir sin
drogas”.

Las acciones necesarias para la generacion de condiciones locales, orientadas a la adecuada futura
implementacién del programa Elige vivir sin drogas, deben estar en la linea de sensibilizar a la
poblacion comunaly a los actores relevantes del territorio en cuanto a la identificacion y gestién de
acciones locales que favorezcan los factores protectores? existentes a nivel familiar, escolar y
comunitario.

a) Sensibilizacién comunitaria y firma de carta de compromiso de establecimientos
educacionales. _

Consiste en el despliegue de estrategias orientadas a sensibilizar sobre la tematica de prevencién
de consumo de alcohol y otras drogas, asi como también comprometer, tanto a la comunidad como
a los sostenedores, directores y docentes de los establecimientos educacionales de la comuna con
la participacion en la fase de instalacién de la tematica en sus entornos, explicando la importancia
de contar con el compromiso transversal de la comunidad y de los establecimientos educaciones en
el proceso de fortalecimiento de factores protectores y del entorno comunal.

Se espera que en el transcurso del ler semestre del afio 2020, a lo menos el 50% de las
organizaciones sociales de la comuna, asi como también de los establecimientos educacionales
presentes en la comuna (cualquiera sea su dependencia) confirmen su voluntad de participar
firmando una carta de compromiso, que dard paso a una capacitacion® que desarrolle en
profundidad los contenidos asociados a los cuatro pilares del Plan Nacional Elige vivir sin Drogas.

? Factores protectores: se definen como aquellos que disminuyen la probabilidad de presentar consumo de
alcohol y otras drogas, configurandose como el foco de los programas de prevencién. Por ejemplo, un factor
protector suelen ser las habilidades sociales que le permiten a un adolescente negarse ante el ofrecimiento de
alcohol y ofras drogas de parte de sus pares, el involucramiento parental, el buen ambiente escolar, la existencia
de oportunidades para un uso positivo y estructurado del tiempo libre, etc. '

3 Para este fin se deberé hacer uso del material de apoyo proporcionado por SENDA, cuyo contenido tiene par objeto
entregar lineamientos acerca del modelo de prevencién en que se basa Elige vivir sin drogas, las estrategias especificas de
intervencion y los objetivos de corto, mediano y largo plazo.
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b)

Implementacién de la Oferta de Prevencién

Prevencién Ambito Comunitario:

Facilitar y fomentar la participacidn de organizaciones sociales e instituciones locales en el
acceso a recursos estatales y privados disponibles para enfrentar la problematica de
consumo de alcohol y otras drogas, contribuyendo a la generacidn de culturas preventivas.

Prevencion Ambito Educativo:

Implementacién de programas preventivos que potencien factores protectores vy
disminuyan factores de riesgo en comunidades educativas de establecimientos publicos y
particular-subvencionados seleccionados, de acuerdo a resultados de diagndsticos
comunales y de los propios establecimientos escolares.

Apoyar la instalacién de capacidades de gestion y liderazgo preventivo en equipos directivos
y Consejos Escolares de'establecimientos educacionales en donde se implemente el Sistema
de Prevencidn Integral, especificamente en lo vinculado al Programa de Prevencién
Universal y a la entrega del material del Continuo Preventivo, fortaleciendo el desarrollo de
culturas preventivas al interior de los establecimientos.

Apoyar la formacién, capacitacion y perfeccionamiento docente y de asistentes de la
educacion, que contribuya a integrar la prevencion en las practicas pedagdgicas cotidianas
de aquellos establecimientos que implementan programas de prevencion.

Promover la adquisicién de las competencias técnicas necesarias para que los actores de la
comunidad educativa (equipos directivos, docentes, asistentes de la educacién, estudiantes,
padres y apoderados) puedan asumir un rol preventivo activo en su establecimiento
educacional. ‘

Promover el desarrollo de estrategias preventivas en padres, adultos significativos y
apoderados de los establecimientos educacionales. ' :

Prevencidén Ambito Laboral:

Promover la implementacién de programas de prevencién del.éambito laboral por parte de
las empresas PYMES y MIPES que se encuentran en el territorio.

Prevencién del Consumo de Alcohol:

Coordinar acciones en conjunto con los equipos del Programa de Alcohol, en aquellas
comunas donde esté presente el programa, de manera de potenciar la accién del SENDA.
Identificar demanda de acciones especificas a realizar en las comunas que no cuentan con
el programa de tal manera de proyectar posibles acciones futuras.

Coordinacion y Orientacién de la Oferta de Tratamiento

Participar y fortalecer las Mesas de Tratamiento comunales, incluyendo los dispositivos de
Atencién Primaria de Salud.

Entregar informacién y orientacidn acerca de la Red de Tratamiento Comunal, respecto a su
funcionamiento y flujos de derivacion.

Levantar informacion acerca de Centros de Tratamiento que podrian operar en la comuna.
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d) Promocién de la Oferta de Integracién Social

* Promover las posibles oportunidades comunales de integracién social de las personas con
consumo problematico de sustancias, e informarlas al nivel regional para su correcta
canalizacion.

* Instalar un discurso de sensibilizacién para la aceptacion social de estas personas.

e) Gestion y Monitoreo de Otros Convenios SENDA

En el marco del rol del coordinador del Previene en relacién a la oferta SENDA que opera
desde los Municipios, es de importancia monitorear activamente la ejecucion del convenio,
tanto en términos presupuestarios como programaticos de tal manera de velar por la accién
coordinada y la coherencia de la intervencion SENDA en la comuna.
En Educacion:
o Monitorear la implementacién del Programa de Prevencion Selectiva e Indicada, en
los establecimientos educacionales que han sido seleccionados para ello y en los
municipios donde esté operando.

En Prevencion del Consumo de Alcohol

o Monitorear la implementacién del Programa, en los municipios donde esté
operando, de tal manera de generar una accién integrada de la oferta SENDA en el
territorio, para abordar las tematicas prioritarias de las comunas en relacién a la
politica de alcohol y otras drogas.

En Tratamiento:

o Levantar informacién acerca de la oferta de centros de tratamiento que funcionan
en la comuna -

o Entregar informacion y orientacién acerca de la Red de Tratamiento Comunal,
respecto a su funcionamiento y flujos de derivacion

o Participar y fortalecer las Mesas de Tratamiento comunales, incluyendo los
dispositivos de Atencién Primaria de Salud.

o Realizar Intervenciones Breves y Referencia a Confirmacién Diagndstica a personas
gue acuden a solicitar atencidn.

o Monitorear la implementacion de Proyectos y Programas de Tratamiento en las
comunas donde esté operando, de tal manera de generar una accién integrada de
la oferta SENDA en el territorio, para abordar las tematicas prioritarias de las
comunas en relacion a la politica de alcohol y otras drogas.

f) Vinculacién con Mesa Comunal de Seguridad Publica

La Subsecretaria de Prevencién del Delito (SPD) en acuerdo con el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drog}aé y Alcohol (SENDA), ha
impulsado una serie de medidas para reducir la delincuencia y la percepcién de
inseguridad de la poblacién, que recogen las necesidades locales y abren la
posibilidad a las Municipalidades, que han sido focalizadas por el Plan Comunal de
Seguridad Publica para presentar nuevas lineas de proyectos. Para esto, se han
elaborado conjuntamente 2 Orientaciones Técnicas:

o Prevenci6n Selectiva e Indicada del Consumo de Drogas y Alcohol en poblacién NNA
Y

o Prevencion del Consumo Abusivo de Alcohol.

ﬂ
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Con la modificacion realizada el 10 de agosto del 2016 a la Ley Organica
Constitucional de Municipalidades, articulo 104 A, Letra J, se contempla la
incorporacion de los SENDA PREVIENE a los Consejos Comunales de Seguridad
Piablica. Se espera que aquellos Previene que cuentan con Plan Comunal de
Seguridad puedan prestar acompafiamiento técnico a los equipos que postulen a
financiamiento en estas lineas.

B. Comunicaciones: Difusién de Enfasis de la Politica de Alcohol y Otras Drogas / Acciones que
se realizan en el Territorio.

» Planificar y realizar en conjunto con los encargados de comunicaciones regionales, acciones
informativas, de difusidn y sensibilizacion dirigidas a la comunidad local, sobre la oferta
programadtica publica de SENDA, en los canales y espacios de comunicacién e interaccion
mas efectivos de la localidad.

C. Oferta Externa: Trabajo Intersectorial.

Una vez identificada la demanda comunal, el primer proceso que debe llevar a cabo SENDA
Previene es la identificacion de los actores clave con quienes generar un trabajo en conjunto
para dar respuesta a esa demanda.

Para ello debera:

= Promover el involucramiento y apoyo financiero por parte 'del municipio en la
sustentabilidad de la politica de alcohol y drogas.

=  Promover la asociatividad y/o trabajo en red con las distintas organizaciones e instituciones
locales que abordan las tematicas de alcohol y drogas.

= Promover instancias de participacion en la tematica de alcohol y otras drogas (Comisidn
Comunal de alcohol-drogas, redes sociales, por ejemplo) dirigidas a la comunidad local.

= Generar instancias de trabajo intersectorial en la tematica de alcohol y otras drogas segtin
ambitos especificos de intervencién (promocion, prevencién, tratamiento, e integracion
social).

= Reportar, en las plataformas destinadas para eso (SIGTE), las alianzas territoriales.

2.4 Informes Técnicos.

La Municipalidad debera entregar a la respectiva Direccion Regional de SENDA un total de 2
Informes Técnicos. El primer informe técnico debera presentarse dentro de los primeros quince dias
del mes de julio del aiio 2020.

Dentro de los primeros diez dias del mes de enero del afio 2021, la Municipalidad deberd presentar
un Informe Técnico Final, el que deberd incluir una evaluacién completa de la implementacién del
Programa durante el afio anterior y el nivel de cumplimiento de la “Planificacién Comunal Anual”
correspondiente a dicho periodo.

Los Informes deberdn ser realizados de acuerdo al formato que proporcionara SENDA, y deberan
contener toda la informacién y antecedentes que en dicho formato se requieran.

SENDA debera aprobar el respectivo informe dentro de los 20 dias siguientes a la fecha de su
entrega, o en su defecto, formular observaciones al mismo.
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Las observaciones al informe deberan comunicarse a la Municipalidad mediante Oficio de la
respectiva Direccion Regional de SENDA, y la Municipalidad tendra un plazo de 10 dias para aceptar
las observaciones modificando el correspondiente informe.

Ante la entrega del nuevo informe o del Oficio de contestacidn a las observaciones, SENDA debera
aprobar el respectivo informe o tener por contestadas las observaciones, dentro de los 20 dias
siguientes a la fecha de entrega, o un su defecto, formulard nuevamente observaciones al mismo,
las cuales se comunicaran a la Municipalidad mediante Oficio de la respectiva Direccién Regional,
debiendo la Municipalidad aceptar las observaciones, modificando el correspondiente informe, en

el plazo de diez dias.

Si, luego del procedimiento antes indicado, SENDA mantuviera las observaciones, el informe se
tendra por rechazado.

2.5 Funciones de SENDA Regional.

La implementacién del programa estara a cargo del coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin
drogas, con la colaboracién de los profesionales de apoyo respectivos y con el apoyo técnico de
SENDA Regional y Nacional.

Funciones SENDA Regional:

® Acompaiar y asesorar técnicamente al coordinador de SENDA Previene — Elige vivir sin drogas,
de acuerdo a las orientaciones del Programa resolviendo inquietudes sobre la implementacién
o reforzando temdticas que el equipo comunal requiera para optimizar dicha implementacidn.

e Realizar el monitoreo de la implementacién del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo del mismo.

e Enviarinformes de monitoreo y evaluacion del Programa a SENDA Nacional.

e Realizar las gestiones intersectoriales, técnicas y administrativas necesarias a nivel regional para
la adecuada implementacién del Programa.

* Participar y autorizar la evaluacién del profesional que implementa el Programa, proponiendo
mejoras y apoyando el proceso de induccidn institucional. '

3. CONTRATACION Y EVALUACION DE PROFESIONALES.
Sin perjuicio de lo dispuesto en la cldusula sexta del Convenio, la contratacién y evaluacién de
profesionales deberd observar las siguientes reglas.

3.1 De los Criterios Generales

El reclutamiento y seleccién tanto de Coordinadores/as Comunales SENDA Previene — Elige vivir sin
drogas, como del equipo de apoyo profesional, se realizara a través de un proceso de seleccién por
competencias. En este proceso, estaran involucrados la Direcciéon Regional del SENDA en conjunto
con el Municipio para el caso de la seleccién del Coordinador/a Comunal y con este dltimo, en el
caso del equipo de apoyo profesional.

En cada proceso de integracion de un nuevo profesional a colaborar en el desarrollo del Programa
Elige vivir sin drogas, se debe indicar especialmente que su labor en esta institucidn es incompatible
con el consumo o produccién de estupefacientes.

a) De los Procedimientos para seleccion del Coordinador Comunal SENDA Previene - Elige vivir
sin drogas. : :
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l. Seleccion

Para proveer el cargo de Coordinador/a Comunal se deberd tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

= El tipo de reclutamiento, el que podra ser:

v" Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el
municipio, que se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos, siempre
que no afecte el normal desarrollo de los otros programas

¥ Mixto: seleccionando Curriculos Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o
Direccion Regional de SENDA.

v Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algin sistema
coordinado entre la municipalidad y la Direccion Regional de SENDA, como péginas
web institucionales u otros. En estos casos los avisos deben contener informacion
general del cargo, fechas de recepcién de antecedentes (minimo 5 dias habiles) y la
documentacion requerida.

La Municipalidad en conjunto con la Direccion Regional de SENDA, deberan seleccionar
los CV que cumplan con el perfil requerido para el cargo. En el proceso de revision
curricular, se seleccionaran sélo los CV que cumplan con los requisitos definidos en el
perfil del cargo, adjunto a este documento deberdn sumarse los certificados respectivos
(antecedentes académicos, especializacién, experiencia, entre otros).

Se conformard una comisién seleccionadora que deberd estar compuesta por un
representante de la Direccion Regional de SENDA y uno del Municipio, quienes
planificaran las fechas, tiempos y contenidos de las entrevistas de seleccién.

Se aplicara una pauta que contemplara:

v Evaluacién (calificacién) de los antecedentes académicos

v’ Experiencia en gestién y especializacion, segtin necesidades del Programa

v" Experiencia en la temdtica de drogas y alcohol

v" Posicion del entrevistado respecto al enfoque institucional para abordar la tematica
de drogas y alcohol

Para la aplicacién de la pauta, deben considerarse los antecedentes presentados y el
resultado de la entrevista, en caso de haber diferencias entre ambos aspectos, es
importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones de la Pauta”.

Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la provision del cargo de
Coordinador/a Comunal, la comisién seleccionadora procederd a seleccionar al
profesional y debera elaborar un informe que dé cuenta del proceso y que refleje los
resultados de la aplicacion de la pauta de seleccidn.

En el caso de no haber acuerdo entre los integrantes de la comisién respecto al
resultado final del proceso de seleccion, se podrd declarar desierto el concurso vy
realizar un nuevo proceso.
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Ratificacién

= Lla ratificacion de estos profesionales sera responsabilidad de la Direccidn Regional del
SENDA, quien es el responsable de garantizar el estricto cumplimiento de los perfiles
asociados a los cargos.

= Se debera informar al SENDA Nacional la seleccion final del profesional que sera parte
del equipo comunal, a fin de actualizar los registros respectivos.

De la Contratacién

Una vez ratificado el o |a profesional seleccionado/a para ocupar el cargo de Coordinador/a
Comunal SENDA Previene — Elige vivir sin drogas por parte de la Direccion Regional de
SENDA, la contratacion del coordinador/a se realizard por la Municipalidad
correspondiente, de acuerdo a las orientaciones entregadas por el SENDA para tal efecto,
en las cuales se consigna la pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que
desarrolla dicho profesional en el cargo deben estar enmarcadas en los lineamientos
técnicos e institucionales del SENDA.

El contrato debera responder a las siguientes caracteristicas:
a. Tipo de Contrato:

v" Honorarios Suma Alzada, Contrata, Cédigo del Trabajo u otra modalidad que
determine el Municipio.

v' Jornada Completa

v' Dedicacion Exclusiva ‘

v’ Ingreso Mensual bruto, seguin las orientaciones que el SENDA entregue para tal efecto

Es importante destacar en este punto que dicho contrato debe incorporar, segin lo
establecido en la cldusula sexta del Convenio firmado entre el SENDA y el municipio
respectivo, una cldusula que estipule que los profesionales y técnicos que se desempefiaran
en el Programa, gozaran de los beneficios consistentes en seguro de accidentes, feriados,
licencias médicas y permisos por descanso de maternidad, postnatal y otros beneficios que
la ley confiere a los funcionarios municipales, sin que esto signifique hacer aplicable a estas
personas los preceptos estatutarios que son propios de los funcionarios de esa condicién.

Por otra parte, como se estipula en el mismo convenio, la Municipalidad se obliga a
otorgarles las facilidades necesarias para asistir a los programas de capacitacion y reuniones
de seguimiento y evaluacion del Programa que realice el SENDA, con derecho a percibir sus
honorarios.

b. Documentacion requerida para elaboracion del contrato
= Curriculum Vitae
* Fotocopia legalizada de titulo profesional o grado académico ante notario publico
* Fotocopia simple de certificados que acrediten formacién adicional (doctorado,
magister, diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere
= Certificado de antecedentes
® Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados
* Declaracion jurada simple de no consumo de drogas

—
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b) Seleccién Equipo Comunal (Profesionales de apoyo SENDA Previene - Elige vivir sin drogas):

Seleccién

En el caso de requerir nuevas contrataciones en el equipo SENDA Previene — Elige vivir sin
drogas, el proceso de seleccion para los profesionales y/o técnicos serd de acuerdo a los
perfiles establecidos para tal efecto y considerando los siguientes aspectos:

= Eltipo de reclutamiento podr3 ser:

v Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el
municipio, que se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos, siempre
que no afecte el normal desarrollo de los otros programas.

v Mixto: seleccionando Curriculum Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o
Direccién Regional de SENDA.

v' Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algin sistema
coordinado entre la municipalidad y la Direccién Regional de SENDA, como péaginas
web institucionales u otros. En estos casos los avisos deben contener informacién
general del cargo, fechas de recepcidon de antecedentes (minimo 5 dias habiles) y la
documentacién requerida.

® La Municipalidad en conjunto con la Direccion Regional de SENDA, deberdan seleccionar
los CV que cumplan con el perfil requerido para el cargo. En el proceso de revision
curricular, se seleccionaran sélo los CV que cumplan con los requisitos definidos en el
perfil del cargo, adjunto a este documento (antecedentes académicos, especializacion,
experiencia, entre otros).

* Se conformard una comision seleccionadora que deberd estar compuesta por un
representante de la Direccién Regional de SENDA, un representante del Municipio y el
Coordinador (a) Comunal; los que planificardn las fechas, tiempos y contenido de las
entrevistas de seleccion.

= Se aplicard una pauta que contemple:

¥’ Evaluacién (calificacion) de los antecedentes académicos

v Experiencia en gestién y especializacién segin necesidades del programa

v" Experiencia en la temdtica de drogas y alcohol

v" Posicion del entrevistado respecto al enfoque mstltucronal para abordar la temética
de drogas y alcohol

®* Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccién de alguno de los cargos
del Equipo Comunal, la comisién seleccionadora debera elaborar un acta que refleje los
resultados de la aplicacion de la pauta de seleccién.

= Para la aplicacion de la pauta, deben considerarse los antecedentes presentados vy el
resultado de la entrevista, en caso de haber diferencias entre ambos aspectos, es
importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones de la Pauta”.

* Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccién de alguno de los cargos

del Equipo Comunal, la comisidn seleccionadora debera elaborar un acta que refleje los
resultados de la aplicacién de la pauta de seleccién.
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* En el caso de no haber acuerdo entre los integrantes de la comisién respecto al
resultado final del proceso de seleccidon, se podra declarar desierto el concurso y
realizar un nuevo proceso.

Ratificacion

= La ratificacion de estos profesionales serd responsabilidad de la Direccién Regional del
SENDA, quien es el responsable de garantizar el estricto cumplimiento de los perfiles
asociados a los cargos.

= Se deberd informar al SENDA Nacional la seleccidn final del profesional que sera parte
del equipo comunal, a fin de actualizar los registros respectivos.

Contratacion

Una vez ratificado el profesional seleccionado/a para integrar el equipo comunal por parte
de la Direccién Regional del SENDA, la contratacién se realizard por la Municipalidad
correspondiente, de acuerdo a las orientaciones entregadas por el SENDA para tal efecto,
en las cuales se consigna la pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que
desarrolla dicho profesional en el cargo, deben estar enmarcadas en los lineamientos
técnicos e institucionales del SENDA.

El contrato debera responder a las siguientes caracteristicas:
a. Tipo de Contrato:

v Honorarios Suma Alzada, Contrata, Codigo del Trabajo u otra modalidad que
determine el Municipio.

v Ingreso Mensual bruto, segtin las orientaciones que el SENDA entregue para tal efecto

v’ El tipo de jornada y dedicacién dependera del cargo que corresponda

Es importante destacar en este punto que dicho contrato-'debe incorporar, segin lo
establecido en el convenio de colaboracidn financiera firmado entre el SENDA y el Municipio
respectivo, una cldusula que estipule que los profesionales y técnicos que se desempefiaran
en el SENDA Previene — Elige vivir sin drogas, gozaran de los beneficios consistentes en
seguro de accidentes, feriados, licencias médicas y permisos por descanso de maternidad,
postnatal y otros beneficios que la ley confiere a los funcionarios municipales, sin que esto
signifique hacer aplicable a estas personas los preceptos estatutarios que son propios de los
funcionarios de esa condicion.

Por otra parte, como se estipula en el mismo convenio, la Municipalidad se obliga a
otorgarles las facilidades necesarias para asistir a los programas de capacitacién y reuniones
de seguimiento y evaluacién del Programa que realice el SENDA, con derecho a percibir sus
honorarios.

b. Documentacién requerida para elaboracién del contrato
= Curriculum Vitae.
* Fotocopia legalizada de titulo profesional o grado académico ante notario publico.
* Fotocopia simple de certificados que acrediten formacién adicional (doctorado,
magister, diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere.
= Certificado de antecedentes.
= Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados.
* Declaracién jurada simple de no consumo de drogas.
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Pauta de Seleccion Coordinador(a) Comunal 2020

SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS

Este instrumento tiene como objetivo principal, diagnosticar globalmente las capacidades, habilidades y
destrezas de los postulantes al cargo de Coordinador del Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN

DROGAS.

El instrumento serd aplicado para la seleccion del profesional coordinador de las comunas nuevas y de
aquellas comunas que habiendo implementado el programa, requieren un cambio del profesional

coordinador.

En el proceso, se debe observar la presencia e intensidad del rasgo y/o caracteristica que se desea evaluar
en una escalade 1 a 5, siendo 5 la intensidad maxima.

Comuna

Nombre Profesional

Nombre Evaluador

ITEM EVALUACION CURRICULAR

Aspecto a considerar

| Puntaje ]

Descripcion de factores evaluados

Antecedentes académicos

Titulo profesional

El titulo profesional proviene del
Area de las Ciencias Sociales,
con énfasis en los procesos de
intervencidon comunitaria

Posee titulo profesional de las ciencias sociales (psicélogo,
Asistente Social, Socidlogo, Antropélogo)

Posee titulo profesional afin a las intervenciones sociales
(Abogados, Cientista Politico, Profesor, Administrador
Publico, Periodista)

Posee titulo profesional de otras dreas afines a la
intervencion social (Terapeuta ocupacional, enfermera,
ingeniero, etc.)

Posee titulo de técnico

No posee titulo profesional o técnico

Estudios de post-grado
O post-titulo

El postulante ha realizado
estudios de post-titulo o post-
grado que lo habilita para
explicar, disefiar y procesar
experiencias de intervencién
social comunitaria, municipal y
territorial

Posee Doctorado o Magister relacionado a las tematicas de
intervencion social, drogas, gestién municipal y/o territorial

Posee Diplomado en intervencion social, drogas, gestién
municipal y/o territorial

Posee curso de especializacion en el drea o postgrado en
otras tematicas

Posee cursos de especializacién no,relacionados con el drea

No posee estudios de post-titulo o post-grado

——
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Experiencia laboral

Experiencia laboral en
municipios_y/o trabajo social

Al menos 3 aiios de experiencia laboral municipal y
comunitaria

comunitario

La historia profesional del
postulante demuestra el
desarrollo de experiencias en
areas vinculadas a
Municipalidades y/o Trabajo
Social Comunitario

Al menos 3 afos de experiencia laboral municipal o
comunitaria

Mas de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o
comunitaria

Menos de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o
comunitaria

No tiene experiencia laboral en la materia

Experiencia laboral en gestion

Al menos 2 afios de experiencia en cargos publicos,
manejando temas de planificacion técnica, presupuestaria y
administrativa

publica

La  historia profesional del
postulante demuestra el
desarrollo de experiencias en
aspectos de gestion
(planificacion técnica,
presupuestaria y administrativa)
en el dmbito publico

Al menos 2 afios de experiencia en cargos publicos,
manejando al menos 1 elemento (planificacién técnica,
administrativa o presupuestaria)

Al menos 1 afio de experiencia en cargos publicos,
manejando al menos 1 elemento (planificacion técnica,
administrativa o presupuestaria)

Menos de 1 aifio de experiencia en cargos publicos,
manejando al menos 1 elemento (planificacion técnica,
administrativa o presupuestaria)

Sin experiencia en la materia

Experiencia en intervencion en

Mas de 2 afios de experiencia laboral en dreas vinculadas a
intervencion en Drogas y/o Alcohol

drogas y/o alcohol

La historia profesional del
postulante demuestra el
desarrollo de experiencias en
areas vinculadas a intervencidn
en Drogas y/o Alcohol

Entre 1y 2 afios de experiencia laboral en areas vinculadas a
intervencion en Drogas y/o Alcohol

Menos de 1 afio de experiencia laboral en dreas vinculadas a
intervencion en Drogas y/o Alcohol

Practica profesional en dreas vinculadas a intervencion en
Drogas y/o Alcohol

No posee experiencia laboral en la materia




PREGUNTAS A REALIZAR EN ESTE APARTADO SE SUMAN A PUNTAJE iTEM EVALUACION CURRICULAR

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente y cudles fueron sus principales

funciones

El postulante tiene experiencia
en la conduccién de equipos (Si
aplica)

Experiencia laboral mayor a 2 afios en conduccién de

5 .
equipos

4 Experiencia laboral entre 1 y 2 afios en conduccién de
equipos

3 Menos de 1 afio de experiencia laboral en conduccion de
equipos

2 Experiencia en conduccién de equipos, sin cargo formal

1 No posee experiencia laboral en conduccién de equipos

2. ¢Qué conoces acerca del
3. ¢Has tenido experiencia laboral asociada la tematica?

trabajo de SENDA PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN DROGAS?

Postulante releva los aspectos
pertinentes al drea de trabajo de
los SENDA PREVIENE

Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS y
posee experiencia laboral vinculada a la temética

Postulante conoce la oferta programética y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN DROGAS, pero
no posee experiencia laboral asociada a la tematica

Postulante conoce algunos elementos asociados al drea de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN
DROGAS (oferta programética u objetivos)

Postulante conoce elementos basicos asociados al drea de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS. No logra explicar con claridad

1

Postulante no conoce programa SENDA PREVIENE — ELIGE
VIVIR SIN-DROGAS

4, ¢{Qué conoces acerca de lacomunaalaq

ue estds postulando?

El postulante tiene
conocimiento de la comuna
para desarrollar el trabajo al
que postula

Postulante vive, posee experiencia laboral y tiene

3 conocimiento sobre la comuna
4 Postulante vive y posee experiencia laboral o conocimiento
de la’comuna
Postulante presenta 1 de las 3 condiciones sefialadas
3 (residencia, experiencia laboral o conocimiento de la
comuna)
5 Postulante vive en la comuna, pero no posee ni experiencia
laboral o conocimiento de ella
1 No presenta ninguna de las 3 condiciones sefialadas

Conocimientos en elaboracién diagnésticos. Se completa con respuesta pregunta 6 entrevista

El Postulante tiene
conocimientos en el
levantamiento andlisis de

informacion (elaboracion de
diagnésticos) a nivel territorial

Conoce o sefiala elementos asociados a la elaboracién de un
diagnéstico (evaluacidn, metodologia y conocimiento de
redes)

Conoce y sefiala al menos 2 elementos asociados a la
elaboracién de un diagnéstico (evaluacién, metodologia o
conocimiento de redes)
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Conoce y seala al menos 1 elemento asociado a la

3 elaboracién de diagnosticos (evaluacion, metodologia o
conocimiento de redes)
5 Conoce solo elementos bésicos. Nombra, pero no es capaz
de explicar o definir
1 Postulante no tiene conocimientos sobre la elaboraciéon de

diagndsticos

Conocimientos formulacién y/o
entrevista

evaluacién proyectos sociales. Se completa con respuesta pregunta 6

El Postulante tiene
conocimientos en la
formulacién y/o evaluacion de
proyectos sociales

Postulante posee experiencia laboral a cargo de |a

5 o = .
formulacién y evaluacién de proyectos sociales
4 Postulante posee experiencia participando en la ejecucion
de proyectos sociales
3 Postulante posee conocimiento sobre proyectos sociales,
pero no presenta experiencia laboral en la materia

5 Postulante posee conocimiento bésico sobre proyectos
sociales y no presenta experiencia laboral en la materia

1 Postulante no posee conocimiento en la formulacién y/o

evaluacion de proyectos sociales

Total (suma cada item)

ITEM ENTREVISTA (puntaje obtenido en las siguientes preguntas se suman en item entrevista)

5. ¢Cudl es la opinién que Ud. tiene respecto del fenémeno de drogas?

Logra expresar enfoque institucional desde donde aborda

P—— 5 . . .
Enfoque institucional fenémeno con claridad. Explica detalles
Logra abordar fenémeno desde enfoque institucional con
R 3 ; ’ T
Enfoque institucional desde mediana claridad. No logra explicar con mayor detalle
donde aborda el fenémeno 1 No logra abordar y expresar enfoque institucional desde
donde aborda el fenémeno
. Logra expresar coherencia entre la postura personal y el
Coherencia 5 8 g o & B ¥
- enfoque institucional
; Medianamente logrado. Discurso no completamente
Coherencia entre la postura|3 & P
coherente
personal respecto el tema vy el Mol ™ - g |
R o logr
anfoque institicional 1 gra expresar coherencia entre postura personal y
enfoque personal respecto al tema
Integralidad conceptualizacién 5 Logra expresar el fenémeno realizando andlisis integral de
fenémeno conceptos (prevencion, tratamiento e integracién social)
' Logra conceptualizar fendmeno, pero no integra todos los
Integralidad en la manera del3 g P o i P ; g' , g
, aspectos (prevencidn, tratamiento e integracion social)
conceptuar el fenémeno
(consideracién de los aspectos No logra expresar analisis integral del fenémeno, no sefiala
preventivos, de tratamiento e |1 conceptos asociados (prevencion, tratamiento e integracién

integracion social)

social)

Sub Total
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6. ¢ Como desarrollaria un proceso de intervencién comunitaria para abordar la problematica de drogas,
considerando los aspectos de prevencion, tratamiento e integracion social en la comuna a la cual Ud.

esta postulando?

5 Menciona y explica concepto
Diagndstico previo 3 Menciona, pero no logra explicar concepto
1 No sefiala
5 Menciona y explica concepto
iteri a considerar en la ; ;
Fntenos . 3 Menciona, pero no logra explicar concepto
Intervencion -
1 No senala
5 Menciona y explica concepto. identifica red comunal y
Instituciones  con  quienes regional
realizaria la intervencion 3 Menciona y explica concepto. No identifica red comunal y
(Identificacion de la red, a nivel regional
regional y comunal -
= ¥ ) 1 No seinala
5 Menciona y explica concepto
Especificidad de la intervencién |3 Menciona, pero no logra explicar concepto
1 No sefiala
. . 5 Asigna importancia a la participacion ciudadana
Importancia asignada a la - - : : e
SaE e 3 Asigna mediana importancia a la participacion ciudadana
participacion comunitaria : " = Doy =
1 No asigna importancia a la participacion ciudadana
5 Menciona concepto y otorga valoracion
Valoracion de la|3 Menciona concepto y otorga mediana valoracién
corresponsabilidad social 1 No menciona o no otorga valoracidn a la corresponsabilidad
social
Inclusién de aspectos de gestién . ; T S
S ; p d .g .. |5 Menciona y explica conceptos de gestidn técnica territorial
técnica territorial (planificacion,
establecimiento de estrategias y 3 Menciona conceptos de gestion técnica local, pero no logra
metas concretas, explicar
coordinaciones necesarias, = BT e o
il No sefiala aspectos de gestion técnica territorial

entre otros)

Sub Total

7. Simulacién de Conflicto: Ud. debe entregar rendicién financiera mensual a SENDA RM, el plazo para
aquello es el cinco de cada mes, y la fecha de hoy es 6. La persona del Municipio encargada de completar
la rendicién le sefiala que no tiene tiempo, porque debe rendir en otros 5 programas externos. Su asesor
territorial le recuerda que debe presentar la documentacién y que no puede ser fuera de plazo. ¢Cémo
enfrenta este conflicto? ¢ Qué acciones realiza y con qué actores?

Aspectos que evalGa para
abordar el conflicto (personal,
institucional, de contexto)

Postulante evalla distintas dimensiones del conflicto.

5 Demuestra desarrollo de habilidades blandas (capacidad de
reflexion, asertividad, gestion de tiempo)
Postulante evalta algunas dimensiones del conflicto y/o
3 demuestra desarrollo en algunas habilidades (capacidad de
reflexién, asertividad o gestién del tiempo)
1 Postulante no evalua dimensiones y/o no demuestra

desarrollo en habilidades blandas

4
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3 Soprting Piies.

Caberes de Crila.
5 Postulante logra presentar solucién al conflicto inmediato de
manera adecuada y desarrolla estrategias a futuro
Estrategia de resolucion de 3 Postulante logra presentar solucién al conflicto inmediato de
conflicto manera adecuada, pero no desarrolla estrategias a futuro
1 Postulante no logra presentar 'solucién al conflicto o no logra
solucionarlo de manera adecuada
Sub Total

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

ikl

Observaciones

PUNTAJE FINAL
ENTREVISTADOR

item de Seleccién Puntaje

item evaluacién curricular

item entrevista

Puntaje Final

PUNTUACION GENERAL POSTULANTE

item de Seleccién Puntaje SENDA | Puntaje Municipio Promedio

Item evaluacion curricular

item entrevista
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FUNCIONES Y PERFILES PARA PROFESIONALES Y TECNICOS DEL PROGRAMA SENDA PREVIENE -

ELIGE VIVIR SIN DROGAS

FORMATO DE DESCRIPCION DE CARGOS

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO

UNIDAD DE MAYOR NIVEL

ES SUBROGADO POR

: COORDINADOR(A) COMUNAL

: CONTRAPARTE MUNICIPAL

: PROFESIONAL DE APOYO COMUNAL

1l. DESCRIPCION DEL CARGO

OBIJETIVO GENERAL DEL CARGO

Velar por el cumplimiento e implementacidn del plan nacional de
prevencion Elige vivir sin drogas en el territorio comunal.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL
CARGO

(Tareas esenciales del cargo).
Segun los siguientes criterios: Son
de gran impacto para el cargo. Son
de nivel mayor de complejidad

Asegurar el cumplimiento de las orientaciones y acciones en el
territorio, de acuerdo a las directrices emanadas de la politica
publica de SENDA en materia de drogas y alcohol.

Representar al municipio y al SENDA cuando se requiera ante
organizaciones publicas, privadas, nacionales e internacionales.
Coordinar, organizar, dirigir y controlar la gestién técnica y
financiera a fin de alcanzar el cumplimiento de los objetivos del
Programa.

Promover la participacién, coordinacion y sensibilizacién a nivel
comunal, municipal e institucional para el logro de las metas
planteadas por SENDA.

Dirigir y conducir el proceso de diagndstico del programa Elige
vivir sin drogas y planificar las intervenciones destinadas a
fortalecer los factores protectores en el territorio comunal.
Velar y supervisar la correcta implementacién de los Programas
Nacionales y Estrategias Territoriales impulsados por SENDA,
desarrollados en el territorio Comunal.

Velar por el adecuado funcionamiento Programa, fortaleciendo
el trabajo en equipo, potenciando las capacidades individuales y
colectivas que aseguren el desarrollo de un trabajo eficiente y de
calidad profesional.

GRADO DE INCIDENCIA DE LA
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS ENTREGADOS EN LA
DIRECCION REGIONAL

Alta incidencia, la realizacion de su gestién y direccién es
fundamental para el cabal cumplimiento de la estrategia en la
Comuna.

Ill. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

DE EDUCACION

UNIVERSITARIA

: Titulo universitario otorgado por una Universidad reconocida por

el Estado, preferentemente del drea de las ciencias sociales. Para
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SENDA
el
§ tapricen Posticn

regiones y comunas extremas de nuestro pais donde, debido a las
condiciones geograficas que presenta la region, existe una
comprobada escasez de profesionales universitarios para ocupar el
cargo, se evaluara a profesional TECNICO de las dreas de ciencias
sociales o carreras afines, el que debera tener conocimiento en
temdticas de drogas, gestion local, trabajo comunitario y
evaluacion y seguimiento de proyectos y/o programas sociales.

ESPECIALIZACION . En Politicas PL’:incas_
En drogodependencias
Minima de dos afios en gestion de nivel medio o superior en el
sector publico
_ En gestidn, elaboracién, seguimiento y/o evaluacidon de programas
" y/o proyectos sociales.
En Trabajo Comunitario y/o trabajo en redes.
En SENDA Previene.

DE EXPERIENCIA

Conduccion y orientacién de equipos de trabajo y trabajo en
equipo.

. Trabajo orientado a objetivos.

" Flexibilidad para asumir dependencia técnica administrativa de
distintas instituciones.
Manejo adecuado de TIC'S

OTRAS ESPECIFICACIONES

IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

Y

Conocimientos Técnicos Profesionales
Probidad

Desarrollo de personal

Compromiso con la Organizacién
Calidad del Trabajo

Optimizacion de Recursos

Conciencia Organizacional

Desarrollo de Alianza

A 4
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PERFIL DE COMPETENCIAS
Cargo: Profesional Coordinador(a) SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS

Definicién de la Competencia

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion, a la mejor prestacion de servicios y realizando las funciones con dedicacién y eficiencia.
Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Desarrollo de personal: Construye y contribuye a crear capacidad organizacional durante la gestion,
con el objetivo de atraer y retener al personal clave y asegurar las necesidades futuras de personal.
Alienta a sus colaboradores e invierte tiempo tanto en la fijacién de objetivos y estdndares como en
dar retroalimentacion durante el proceso, a fin de desarrollar el potencial y las capacidades de cada
uno para el logro de los objetivos individuales, del sector y la organizacién.

Compromiso con la Organizacion: Sentir como propios los objetivos de la organizacidn. Apoyar la
implementacion de decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes.
Prevenir y superar obstdculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucion. Verificar
la puesta en marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto personales
como profesionales.

Calidad del Trabajo: Implica tener amplios conocimientos de los temas de las 4reas que esté bajo
su responsabilidad y haber desarrollado competencias para el manejo y aplicacidn de los mismos en
un entorno cambiante. Poseer la capacidad de comprender la esencia de los aspectos complejos.
Demostrar capacidad para trabajar con las funciones de su mismo nivel y de niveles diferentes.
Tener buena capacidad de discernimiento (juicio). Compartir con los demas el conocimiento
profesional y experiencia laboral. Basarse en los hechos y en la razén (equilibrio). Demostrar
constantemente interés por aprender y flexibilidad de manera de enfrentar aquellos nudos criticos
que puedan presentarse en su territorio.

Optimizacion de Recursos: Capacidad para maximizar la utilizacién de los recursos disponibles
(técnicos, materiales, econémicos y de recursos humanos). Preocupacién por hacer un uso efectivo
de los recursos materiales y humanos necesarios para alcanzar y/o superar estandares de
desempefio establecido, de manera efectiva en cuanto a costo y tiempo invertido. Implica saber
priorizar y controlar esos recursos.

Conciencia Organizacional: Reconocer los atributos y las modificaciones de la organizacién. Es la
capacidad para comprender e interpretarlas relaciones de poder en la propia institucién o en otras
organizaciones, clientes/usuarios, publico objetivo, proveedores, etc. Ello implica la capacidad de
identificar tanto a aquellas personas que toman las decisiones como a las qhe pueden influir sobre
las anteriores; asimismo, significa ser capaz de prever la forma en que los acontecimientos o las
situaciones afectardn a las personas y grupos de la organizacion. '

Desarrollo de Alianzas: Establecer relaciones estratégicas entre la propia drea de desempefio y las
otras dreas, equipos, Departamentos, Unidades u organizaciones, a fin de lograr el logro de
objetivos. Actda para construir y mantener relaciones o redes cordiales de contactos con aquellas
personas internas o externas a la organizacion, valiosos para conseguir los objetivos
organizacionales.



Pauta de Seleccién Profesional de Apoyo
SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS 2020

Este instrumento tiene como objetivo principal, diagnosticar globalmente las capacidades, habilidades y
destrezas de los postulantes al cargo de Profesional del Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS.

El instrumento sera aplicado para la seleccién de profesionales de las comunas nuevas y de aquellas
comunas que habiendo implementado el programa, requieren cambio de profesionales.

En el proceso, se debe observar la presencia e intensidad del rasgo y/o caracteristica que se desea evaluar
en una escala de 1 a5, siendo 5 la intensidad méaxima.

Comuna

Nombre Profesional

Nombre Evaluador

iTEM EVALUACION CURRICULAR

Aspecto a considerar ) | Puntaje | Descripcién de factores evaluados
Antecedentes académicos
Titulo profesional ‘ 5 Posee titulo profesional de las ciencias sociales .
El titulo profesional proviene del 4 Posee titulo profesional afin a las intervenciones sociales
Area de las Ciencias Sociales, con 3 Posee titulo profesional de otras dreas afines
énfasis en los procesos de 2 Posee titulo de técnico
intervencién comunitaria 1 No posee titulo profesional o técnico
. ) 5 Posee Doctorado o Magister relacionado a las tematicas de
Estudios de po ost-grado o p“t't"f”k' intervencion social, gestién municipal y/o territorial
El postulante ha realizado estudios s : = . e
. Posee Diplomado en intervencién social, drogas, gestién
de post-titulo o post-grado que los 4 i o
Bt \ . municipal y/o territorial
habilita para explicar, disefiar y el =
e Posee curso de especializacion en el drea o postgrado en
procesar experiencias de 3

otras tematicas

intervencidn social comunitaria, = - E
2 Posee cursos de especializacidn no relacionados con el drea

municipal y territorial

1 No posee estudios de post-titulo o post-grado
Experiencia laboral gL BN

Al menos 2 afios de experiencia laboral municipal y trabajo

- . . .. 5 . Y .
Experiencia laboral en municipios ocial comuriitario

y/o trabajo social comunitario

Al menos 2 afios de experiencia laboral municipal o trabajo

La historia profesional del lan 4 : it
P del postulante social comunitario

demuestra el desarrollo de ; pm - e -

e g : Mas de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o trabajo
experiencias en areas vinculadas a la 3 ) .

" S social comunitario
Administracion Publica, tales como: ~ 45 1 afio d Y — "
Municipalidades y/o Trabajo Social 2 ; e;qs E, | ano ? e.xperlenma sbordl donici) we

Cormunitatio rabajo social comunitario

1 No tiene experiencia laboral en la materia

Postulante posee experiencia laboral a cargo de Ila

5 = i ;
L . .. formulacién y evaluacién de proyectos sociales
Experiencia laboral en ejecucién de ST er : i s
e a Postulante posee experiencia participando en la ejecucién
e p__y_‘ de proyectos sociales
La historia profesional del postulante e -
Aermestrs sldesreils de 3 Postulante posee conocimiento’ sobre proyectos sociales,
- : ; ero no presenta experiencia laboral en la materia
experiencias en areas vinculadas a la E | P g — s 2
elaboracién, ejecucion y evaluacién 2 os‘tu ante posee conomml-entq asico sobre proyc:‘:ctos
de proyectos sociales y no presenta experiencia laboral en la materia
1 Postulante no posee conocimiento en la formulacién y/o

evaluacion de proyectos sociales
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Experiencia en prevencion de drogas
y/o alcohol
La historia profesional del postulante
demuestra el desarrollo de
experiencias en dreas vinculadas a la
Prevencion de Drogas

Mas de 2 afios de experiencia laboral en dreas vinculadas a

2 la prevencion de Drogas y/o Alcohol

4 Entre 1y 2 afios de experiencia laboral en dreas vinculadas
a la prevencién de Drogas y/o Alcohol

3 Menos de 1 afio de experiencia laboral en dreas vinculadas
a la prevencién de Drogas y/o Alcohol

5 Practica profesional en dreas vinculadas a la prevencion
de Drogas y/o Alcohol

1 No posee experiencia laboral en la materia

PREGUNTAS A REALIZAR EN ENTREVISTA (puntaje obtenido se considera en item de evaluacién curricular)

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente y cudles fueron sus principales

Participacién en equipos
multidisciplinarios
La historia profesional del postulante
demuestra la participacion en
equipos multidisciplinarios

funciones
Experiencia laboral mayor a 2 afios en participaciéon de

s equipos multidisciplinarios

4 Experiencia laboral entre 1 y 2 afios en participacion de
equipos multidisciplinarios

3 Menos de 1 afio de experiencia laboral en participacidn de
equipos multidisciplinarios

) Experiencia en participacion de equipos multidisciplinarios,
sin cargo formal

1 No posee experiencia laboral en participacion de equipos

multidisciplinarios

2. ¢Qué conoces acerca del trabajo de SENDA PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN DROGAS?
3. ¢Ha tenido experiencia laboral asociada a la tematica?

Postulante releva los aspectos
pertinentes al drea de trabajo de los
SENDA PREVIENE

Postulante conoce la oferta programética y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS vy
posee experiencia laboral vinculada a la temética

Postulante conoce la oferta programdtica y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS,
pero no posee experiencia laboral asociada a la tematica

Postulante conoce algunos elementos asociados al 4rea de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS (oferta programatica u objetivos)

Postulante conoce elementos basicos asociados al 4rea de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS. No logra explicar con claridad

1

Postulante no conoce programa SENDA PREVIENE — ELIGE
VIVIR SIN DROGAS

4. {Qué conoces acerca de

la comuna a la que estas postulando?

El postulante tiene conocimiento de
la comuna para desarrollar el trabajo
al que postula

5 Postulante vive, posee experiencia laboral y tiene
conocimiento sobre la comuna

4 Postulante vive y posee experiencia laboral o conocimiento
de la comuna
Postulante presenta 1 de las 3 condiciones sefaladas

3 (residencia, experiencia 'laboral o conocimiento de la
comuna) ‘

2 Postulante vive en la comuna, pero no posee ni experiencia
laboral o conocimiento de ella

1 No presenta ninguna de las 3 condiciones sefialadas
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5. ¢Qué lo motiva a trabajar en el ambito social y/o publico?

Postulante expresa motivacion con
coherencia y claridad

5 Postulante expresa motivacion con coherencia y claridad

3 Postulante expresa motivacién con mediana coherencia y
claridad

1 Postulante no expresa con claridad motivacién o no es

capaz de desarrollar ideas

Sub Total (suma cada dimensién)

ITEM ENTREVISTA PERSONAL (puntaje obtenido se considera en item de entrevista)

6. ¢Cudl es la opinién que Ud. tiene respecto del fenémeno de drogas y de SENDA?

Logra expresar enfoque institucional desde donde aborda

. fendmeno con claridad. Explica detalles
Enfoque institucional : =
Enfadte neRucTona] desde-donde 3 Logr'a aborda.r fendmeno desdg enfoque institucional con
R —— mediana claridad. No logra explicar con mayor detalle
1 No logra abordar y expresar enfoque institucional desde
donde aborda el fendmeno
5 Logra expresar coherencia entre la postura personal y el
Coherencia enfoque institucional
Coherencia entre la postura personal 3 Medianamente logrado. Discurso no completamente
respecto el tema y el enfoque coherente
institucional 1 No logra expresar coherencia entre postura personal y
enfoque personal respecto al tema
Integralidad conceptualizacién 5 Logra expresar el fenémeno realizando anilisis integral de
fenémeno conceptos (prevencion, tratamiento e integracién social)
Integralidad en la manera de 3 Logra conceptualizar fendmeno, pero no integra todos los
conceptuar el fenédmeno aspectos (prevencion, tratamiento e integracion social)
(consideracion de los aspectos No logra expresar andlisis integral del fenémeno, no sefiala
preventivos, de tratamiento e 1 conceptos asociados (prevencién, tratamiento e

integracion social)

integracion social)

Sub Total

7. ¢Como desarrollaria un proceso de intervencién comunitaria en Trabajo de Drogas en la comunidad de
la comuna en la cual Ud. esta postulando?

5 Menciona y explica concepto
Diagndstico previo 3 Menciona, pero no logra explicar concepto
1 No sefiala
L . 5 Menciona y explica concepto
Criterios a consideraren la : Y E g
. s 3 Menciona, pero no logra explicar concepto
intervencion v -
1 No sefiala
5 Menciona y explica concepto. Identifica red comunal y
Instituciones con quienes realizaria la regional
intervencién (ldentificacion de la red, 3 Menciona y explica concepto. No identifica red comunal y
a nivel regional y comunal) regional
1 No sefiala
g ; 55 5 Menciona y explica concepto
Especificidad de la intervencién ” 3
3 Menciona, pero no logra explicar concepto
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No sefiala

Sub Total

8. ¢Cual es la vinculacion de la participacion comunitaria en los procesos de intervencién preventiva,
tratamiento y rehabilitacion y control del problema de drogas?

5 Asigna importancia a la participacion ciudadana
e o signa medi i ia a la participacion ciudadana
Importancia asignada a la 3 Asig é Ed_ L |mp0.rtanc _p_ p -
participacién comunitaria No as_lgna lmpor.ta.nua. 'a Iat participacion ciudadana o no
1 menciona la participacion ciudadana
5 Menciona concepto y otorga valoracion
Valoracidn de la corresponsabilidad 3 Menciona concepto y otorga mediana valoracion
social 1 No menciona o no otorga valoracion a |la

corresponsabilidad social

Sub Total

9. Simulacién de Conflicto: Como equipo deben empezar a potenciar la prevencién del consumo de drogas
y alcohol en un sector focalizado. El coordinador(a) comunal en reunién de equipo entrega los
lineamientos de cémo se realizara aquella intervencién, entregando metodplogfés y tiempos. Usted, por su
experiencia profesional y formacién académica no esta de acuerdo con la estrategia sefialada. ¢ Cémo

enfrenta este conflicto? ¢Qué acciones realiza?

Postulante evalia distintas dimensiones del conflicto.

5 Demuestra desarrollo de habilidades blandas (capacidad
i de reflexién, asertividad, gestién de tiempo)
Aspectos que evallia para abordar el - : . :
3 o Postulante evalia algunas dimensiones del conflicto y/o
conflicto (personal, institucional, de . . .
3 demuestra desarrollo en algunas habilidades (capacidad de
contexto) o 52 iz ;
reflexion, asertividad o gestion del tiempo)
1 Postulante no evalGla dimensiones y/o no demuestra
desarrollo en habilidades blandas
5 Postulante logra presentar solucién al conflicto inmediato
de manera adecuada y desarrolla estrategias a futuro
Postulante logra presentar.solucién al conflicto inmediato
Estrategia de resolucién de conflicto 3 de manera adecuada, pero no desarrolla estrategias a
futuro r
1 Postulante no logra presentarrsolucion al conflicto o no

logra solucionarlo de manera adecuada

Sub Total

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Observaciones

57




PUNTAJE FINAL ENTREVISTADOR

item de Seleccién

Puntaje

ftem evaluacién curricular

item entrevista

Apreciacion General del Evaluador

Puntaje Final

PUNTUACION GENERAL
POSTULANTE

item de Seleccién

Puntaje
SENDA

Puntaje
Municipio

Promedio

item evaluacién curricular

item entrevista

Apreciacion General del Evaluador

Puntaje Final
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. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO

UNIDAD DE MAYOR NIVEL

SUBROGA A

ES SUBROGADO POR

: PROFESIONAL DE APOYO
: COORDINACION COMUNAL
: COORDINADOR(A) COMUNAL

: COORDINADOR({A) COMUNAL

Il. DESCRIPCION DEL CARGO

OBJETIVO GENERAL DEL CARGO

Asesoria técnica y territorial a la Coordinacién Comunal en la
implementacién del plan nacional de prevencion Elige vivir sin
drogas.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL
CARGO

(Tareas esenciales del cargo).
Segun los siguientes criterios: Son
de gran impacto para el cargo. Son
de nivel mayor de complejidad.

+ Asesorar para la correcta implementacién del plan nacional de

prevencion Elige vivir sin drogas.

# Asesorar técnicamente al Coordinador Comunal en las materias

que éste requiera para el adecuado abordaje del fenémeno de
drogas y alcohol en la comuna.

Generar y promover estrategias de trabajo comunal,
capacitaciones, y/o jornadas para la implementacién de plan
nacional de prevencién Elige vivir sin drogas.

Coordinar, implementar y supervisar el desarrollo de los
objetivos del unidad Técnica — Territorial, de acuerdo a los
lineamientos entregados por-SENDA para tal efecto.
Sistematizar, evaluar y analizar la intervencién realizada por el
SENDA en la comuna, en el marco del plan nacional de
prevencion Elige vivir sin drogas.

Velar por la adecuada impiementacién y desarrollo de los
programas nacionales y proyectos comunitarios en el marco del
plan nacional de prevencion Elige vivir sin drogas.

Participar y desarrollar todas aquellas actividades que sean
solicitadas por la Coordinacién Comunal para la gestion
territorial.

GRADO DE INCIDENCIA DE LA
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS ENTREGADOS EN LA
DIRECCION REGIONAL

Alta incidencia, la realizacion de sus funciones es fundamental
para el cabal cumplimiento de la gestiéon comunal.
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IIl. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

DE EDUCACION

ESPECIALIZACION

DE EXPERIENCIA

OTRAS ESPECIFICACIONES

UNIVERSITARIA profesional del drea de las ciencias sociales o
carreras a fines. Para regiones y comunas extremas de nuestro
pais donde, debido a las condiciones geograficas que presenta la
region, existe una comprobada escasez de profesionales

" universitarios para ocupar el cargo, se —evaluara a profesional

TECNICO de las dreas de ciencias sociales o carreras afines, el que
debera tener conocimiento en tematicas de drogas y trabajo
comunitario, a lo menos.

En lo posible conocimientos sobre la tematica drogas, gestién

" local, participacién social y trabajo comunitario

Nociones de planificacion, ejecucién y evaluacién de proyectos

" sociales y/o conocimiento de la problemitica de drogas.

: ManejodeTIC'S

IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

Compromiso
Trabajo en Equipo
Proactividad
Probidad

VVYVVVYY

Planeacion y Organizacién
Trabajo bajo Presién

Conocimientos Técnicos Profesionales L




I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO : TECNICOS Y MONITORES

UNIDAD DE MAYOR NIVEL : COORDINACION COMUNAL PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN DROGAS

Il. DESCRIPCION DEL CARGO

OBIJETIVO GENERAL DEL CARGO : Apoyo a la Planificacion Comunal e implementacién del plan
nacional de prevencidn Elige vivir sin drogas.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL ¢ Promover y apoyar capacitar la coordinacién de actores e
CARGO instituciones y organizaciones en el ambito comunal; a través de
(Tareas esenciales del cargo). los programas, proyectos, iniciativas y lineamientos técnicos y
Segun los siguientes criterios: Son administrativos de SENDA.

de gran impacto para el cargo. Son & Establecer programas vy propuestas de coordinacion
de nivel mayor de complejidad. intersectorial en el marco del del plan nacional de prevencién

Elige vivir sin drogas.

& Apoyar la gestion territorial (Plahificacién, coordinacién, gestion
técnica y financiera entre otros)

+ Sistematizar y evaluar la implementacién de programas vy
proyectos en el marco del del plan nacional de prevencion Elige
vivir sin drogas.

+ Apoyar en los requerimientos definidos por la Coordinacion
Comunal PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS.

GRADO DE INCIDENCIA DE LA ¢ Altaincidencia, la realizacién de sus funciones es necesaria para
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y el cumplimiento de la gestion Comunal.

SERVICIOS ENTREGADOS EN LA

DIRECCION REGIONAL

Ill. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO |

[
|

DE EDUCACION : TECNICA en el drea de las ciencias sociales

ESPECIALIZACION
Dos aifos en trabajo comunitario y a lo menos 1 afio de
DE EXPERIENCIA : experiencia técnica de trabajo acorde a los requerimientos del

SENDA PREVIENE. En caso de no poseer titulo técnico.

OTRAS ESPECIFICACIONES : ManejodeTIC'S

/
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IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

>

VVVVVY

Conocimientos Técnicos Profesionales
Compromiso con la Organizacion
Trabajo en equipo

Proactividad

Trabajo bajo presion

Probidad

Planeacion y Organizacion

62




PERFIL DE COMPETENCIAS
Cargo: Técnicos y Monitores Comunales SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS

Definicién de la Competencia

Compromiso: Sentir como propios los objetivos de la organizacién. Apoyar la implementacién de
decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes. Prevenir y superar
obstéculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucién. Verificar la puesta en
marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto personales como
profesionales.

Trabajo en Equipo: Ser capaz de colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes escenarios, con diferentes
personas y logrando el objetivo. Implica alinear los propios esfuerzos y actividades con los objetivos
del equipo y de la organizacién, adaptandose en la medida que la situacidn lo requiera (flexibilidad).
Es la intencién de trabajar cooperativamente y desarrollar colaboracién e interdependencia, como
opuesto a trabajar separadamente o competitivamente.

Proactividad: Capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervisién. Capacidad
para actuar por adelantado, anticipandose a problemas, utilizando los recursos existentes o
gestionando aquellos que se requiera

Trabajo bajo Presién: Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presidn u oposicién (Ej.
Presion de tiempo o ambigiiedad) y de manejar el estrés de una manera que sea aceptable para las
personas y se logre los resultados esperados.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en el
ejercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion, a la mejor prestacion de servicios y realizando las funciones con dedicacion y eficiencia.
Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Planeacién y Organizacién: Establecer planes de accién para si mismo y para otros con objeto de
garantizar que el trabajo se realice correctamente, para ello se requiere fijar prioridades, discriminar
y reconocer inconsistencias, decidir sobre las tareas y recursos disponibles, programar y mantener
la constancia en el logro de resultados. B




EVALUACION DE LOS EQUIPOS PROFESIONALES Y TECNICOS QUE DESEMPENAN FUNCIONES EN
SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS

El desarrollo de los equipos profesionales y técnicos que realizan funciones en el Programa SENDA
Previene -Elige vivir sin drogas requiere de un proceso que permita conocer y valorar el
comportamiento laboral de los profesionales en un tiempo determinado, contribuyendo a
establecer el nivel de eficiencia y eficacia de las personas que conforman los equipos comunales
(Coordinador/a y Equipo Comunal). Lo anterior posibilitara, entre otras cosas:

= Reconocer el accionar y cumplimiento laboral.

= Abrir canales de comunicacidn, con el objeto de lograr una mayor eficiencia y eficacia en el
desempefio de las funciones.

= Obtener informacidon para planificar actividades futuras, detectar necesidades de
capacitacién y perfeccionamiento profesional.

Por tal razon se ha estimado pertinente establecer en este apartado, el procedimiento a desarrollar
para la caracterizacion del quehacer laboral de los profesionales y técnicos que se desempefian en
la comuna.

Para ello se utilizardn instrumentos elaborados por SENDA, diferenciados para los cargos de
Coordinador (a) Comunal y profesionales o técnicos del equipo comunal y podrd contar con
especificidades de acuerdo a la funcién particular que éstos desarrollen en la comuna.

Las pautas identificardn al menos dos componentes principales a evaluar:

* Gestion Comunal (Desarrollo Institucional, Gestion Organizacional, Gestién Técnica
Territorial, Vinculacién Nivel Regional).

* Habilidades para el ejercicio del cargo (Compromiso Institucional, Liderazgo, Proactividad,
Formacion y Articulacion de Redes).

OPORTUNIDAD EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA INSTITUCION.

Los instrumentos seran aplicados por la Direccién Regional de SENDA y por la contraparte municipal
en el caso de la Evaluacién del Coordinador/a Comunal; y por la Direccién Regional; el Coordinador
Comunal y/o la contraparte municipal en el caso de los/las profesionales del Equipo Comunal, a fin
de integrar la opinién evaluativa de ambas instancias. :

La periodicidad de la aplicacion de las pautas respectivas serd semestral y su resultado deberd en
primera instancia considerar un plan de mejoramiento del desempefio mediante la capacitacién
pertinente, en caso de ser necesario y en segunda instancia permitird en caso de ser deficiente,
tomar las medidas respectivas en funcion de una dptima implementacion del programa.
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Dado que el proceso de evaluacién es un instrumento de gestion de personas, es que tanto el
Coordinador/a como los/las profesionales de apoyo deben estar en conocimiento tanto de su
evaluacion como de aquellos aspectos que deben superarse, para lo cual, se debe realizar una
entrevista individual entre quien evalud y las personas evaluadas, con la finalidad de realizar una
retroalimentacién de los resultados alcanzados. Para garantizar esta etapa, es que el profesional
evaluado deberd firmar su evaluacién. La Municipalidad deberd arbitrar los mecanismos que
permitan que la evaluagion realizada, pudiera ser apelada.

MUNICIPALIDAD DE TE
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1. ANTECEDENTES GENERALES

El programa de Prevencion Selectiva e Indicada Actuar a Tiempo se inserta en un Sistema mas
amplio denominado Sistema Integral de Prevencion en Establecimientos Educacionales (SIPEE), que
considera la articulacién de niveles preventivos Universal, Selectivo e Indicado, estos dos ultimos,
propios del programa Actuar a Tiempo.

Es relevante sefialar que la implementacion del Sistema Integral de Prevencién implica un trabajo
complementario y articulado entre el Coordinador Comunal SENDA Previene — Elige vivir sin drogas”
y la Dupla Profesional de Prevencién Selectiva e Indicada, la cual, siendo parte del Equipo Comunal
tiene una funcion focalizada en el trabajo preventivo a desarrollar _en determinados

Establecimientos Educacionales de la misma Comuna.

Desde la logica con la cual se ha disefiado este Sistema, correspondera al Equipo Comunal el
desarrollo del Nivel Preventivo Universal / Ambiental y todas las estrategias propias del ambito en
cuestion, entre ellas, la aplicacion y sistematizacion de un instrumento de caracterizacidn sobre el
cual se orientard el trabajo a realizar en los establecimientos educacionales y que tendra como
producto un Plan de prevencién que contendrd los lineamientos para cada nivel preventivo. Es
precisamente en este trabajo, donde corresponderd desarrollar un trabajo mancomunado entre el
Equipo Comunaly a la Dupla Profesional Preventiva para el disefio de las estrategias de Prevencion
Selectiva e Indicada respectivamente; mientras que la implementacion de las mismas
corresponderian a la Dupla en cuestion

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones para la implementacion de los
aspectos técnicos a los que debe ceifiirse la Municipalidad en la implementacién del Programa de
Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo” durante el afio 2020. En tal sentido, a
continuacion, se especifican las actividades que el Programa debe realizar, la metodologia y las
evaluaciones asociadas a su ejecucion. Finalmente, se detallan los aspectos presupuestarios
asociados a la implementacién del programa.

El Programa Actuar a Tiempo tiene como fin Contribuir a mejorar la calidad de vida de nifios, nifias
y adolescentes y estd orientado a la deteccién temprana y el trabajo preventivo especializado del
consumo de tabaco, alcohol y otras drogas en adolescentes escolarizados. Por tanto, su propdsito
corresponde a aumentar factores protectores y disminuir factores de riesgo de estudiantes (entre 7°
basico y 4° medio) con tal de evitar el consumo y reducir los riesgos y dafios asociados a éste.

2.1 Poblacién objetivo

La poblacién objetivo del programa Actuar a Tiempo son todos aquellos estudiantes que se
encuentren cursando entre 7 ° bésico y 4 ° medio en Establecimientos Educacionales municipales y
particulares subvencionados de comunas focalizadas por SENDA para la implementacién del
programa. Estos establecimientos podran ser nuevos o de continuidad de intervenciones
preventivas realizadas por SENDA con anterioridad.
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2.2 Metodologia de la Implementacién

Las intervenciones de este programa se concentran en dos niveles: la prevencion selectiva buscard
desarrollar capacidades y aprendizajes desde un abordaje principalmente grupal; en tanto, en el
nivel de prevencion indicada se hara desde una metodologia de abordaje personalizado,
considerando que estos ninos, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ) requieren un acompafiamiento
mas especifico o acotado, pero cumpliendo los mismos objetivos. Todo este desarrollo ocurre en un
establecimiento educativo que genera y propicia un proceso mayor orientado al desarrollo de
culturas preventivas.

El Programa Actuar a Tiempo considera los siguientes momentos:

2.2.1 Focalizacion de Establecimientos Educacionales para la implementacion del
Programa Actuar a Tiempo

El ciclo de intervencién en cada establecimiento educacional, para el Programa de Prevencion en
Establecimientos Educacionales (Universal/ Ambiental), considera inicialmente una duracién de dos
afos sujetos a evaluacion técnica por parte del SENDA en su desarrollo y avances. Como criterio
basico para la implementacién del Programa Actuar a Tiempo es la ejecucion previa de al menos un
afio del PPEE, en tanto se espera el desarrollo y logro de una serie de objetivos que actian como
soporte bésico para la instalaciéon de un proceso de mayor focalizacion; “vale decir, compromiso
institucional, comprensién del fenémeno, organizacién de un comité de prevencion o Consejo
Escolar activo, desarrollo de planes de prevencién acordes a la situacion de cada establecimiento,
favoreciendo y asegurando la instalacién coherente de los procesos selectivos e indicados.

Dicho de otro modo, se espera que la focalizacién de los Establecimientos Educacionales en que se
ejecutara el Actuar a Tiempo y por tanto el SIPEE, asegure el desarrollo preventivo de manera
progresiva, que favorezca proyectar el trabajo con estos establecimientos siguiendo una légica de
etapas que se consolidan a lo largo del tiempo: primero sensibilizacién y diversas estrategias de
acercamiento, implementacion del Continuo Preventivo, luego la focalizacién en prevencién
universal y ambiental como un estadio de mayor avance, luego la prevencion selectiva e indicada
para avanzar en la implementacién del SIPPE considerado como un estadio de desarrollo preventivo
mas alto que se ha ido consolidando e institucionalizando de manera sostenida a través de la
articulacion coherente de toda la oferta preventiva.

2.2.2 Instalacion del Programa.

Se hace necesario en esta etapa, reforzar los aprendizajes que se ha tenido de la ejecucién de afios
anteriores, esto es, que en muchos Establecimientos Educacionales la instalacidn esta contenida en
el proceso de firma de la carta de compromiso para la implementaciéon anual. Estas experiencias, han
demostrado que es necesario realizar estos procesos recursivame'ﬁte, generando espacios de
retroalimentacién basados precisamente en las experiencias anteriores que permitan ir avanzando
en la relacion con los Establecimientos Educacionales, o bien, poder e);plicitar claramente desde un
inicio cudles son las condiciones bdsicas que el SIPEE requiere para su funcionamiento. Para este
trabajo puede servir el afio de implementacién previa del PPEE si se esté frente a un establecimiento
nuevo; o bien, los informes de'ejecucic'm del Actuar a Tiempo si corresponde a un segundo afio de
implementaciéon o mads del Programa. Es fundamental que en este proceso participe el/la
Coordinador/a del SENDA Previene - Elige vivir sin drogas evaluando la implementacién global, el
desempeiio de los profesionales, las alianzas con el Municipio y la viabilidad técnica del programa,



ya que ello implica definiciones institucionales con respecto a la continuidad o cambio del programa
en cada Establecimiento Educacional.

En los Establecimientos nuevos, la primera etapa incluye el despliegue de diversas estrategias de
acercamiento con los estudiantes que permitan desarrollar un primer contacto con éstos y la
configuracion de espacios para dialogar. Esta etapa tiene como objetivo habilitar e involucrar a los
directivos, docentes y asistentes de la educacion en el proceso preventivo en el que participaran los
estudiantes, promoviendo una mirada comprensiva del proceso que se esta desarrollando. Pretende
entregar elementos que sitden la prevencidn del consumo de sustancias como una accidn colectiva
y no solo de responsabilidad del estudiante y los profesionales de la dupla de este programa,
favoreciendo el desarrollo de una cultura preventiva en el establecimiento educacional.

Las acciones de esta primera etapa incluyen el difundir el programa en diversos espacios del
establecimiento, generar las bases de un primer vinculo y confianza entre los estudiantes y el equipo
técnico de intervencién observando las actividades que los estudiantes desarrollan cotidianamente
en el espacio comdn de su comunidad educativa y motivarlos para que participen en el trabajo que
propone el equipo en el establecimiento.

En los establecimientos de continuidad, las estrategias a desarrollar tomi.enzan con una revisién
conjunta (Establecimientos Educacionales - SENDA Previene con dup_I'a Actuar a Tiempo -
Municipalidad) de la implementacion del afio anterior, dimensionando fortalezas y recursos
presentes, asi como de aquellas situaciones que constituyen amenazas o debilidades para un
adecuado desarrollo del programa.

La etapa inicial considera, para establecimientos nuevos y antiguos, lo siguiente:

A. Contacto con Equipo Directivo y Docente del Establecimiento: Los docentes, directivos y
orientadores presentes en el establecimiento constituyen un actor clave para la validacién
de los profesionales de la dupla Actuar a Tiempo y también son un recurso para acercarse
a los estudiantes, esto dado su conocimiento de las dinamicas del establecimiento. Este
contacto constituye una eficiente estrategia para conocer intereses y necesidades de la
comunidad educativa y de los estudiantes, asi como antecedentes respecto del
desenvolvimiento de ellos en la comunidad educativa, su vmculo con instituciones,
proyectos ejecutados, etc. '

B. Presencia social del equipo en el establecimiento: En el proceso de la instalacién del equipo
técnico en el establecimiento y su vinculacién con la comunidad educativa, la presencia
social constituye una estrategia eficaz para acceder al mundo cotidiano de los estudiantes
y por lo tanto permite familiarizarse de manera més adecuada con sus précticas. Para esto,
sera necesario que el equipo conozca los espacios donde se desenvuelven los estudiantes
en el establecimiento, los lugares de esparcimiento, los espacios de encuentro, etc. y asi
pueda tener una impresion de su ambiente y sus redes, entablando los primeros didlogos
con ellos y generando una disposicion inicial hacia el equipo y el programa. Esta estrategia
es efectiva también para vincularse con estudiantes que se muestren renuentes a la
intervencién de programas en el establecimiento.

C. Observacion y Vinculacién con Grupos de Estudiantes: Se refiere a acceder a los grupos
presentes en el establecimiento, donde los estudiantes se retinen de acuerdo a intereses
comunes, ya sea solos o con el acompafiamiento de algin docente o adulto responsable.
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Estos grupos generalmente son de tipo cultural, deportivo, etc., los cuales pueden ser
formales o informales. Para desarrollar este tipo de estrategia seran importantes los
contactos previos con lideres adultos que tengan un grado de conocimiento mayor respecto
a las organizaciones o grupos estudiantiles presentes en el establecimiento.

Se recomienda generar un didlogo y un trabajo de levantamiento de intereses con grupos
especificos de estudiantes, es decir, que compartan caracteristicas y afinidades particulares
entre ellos. Este trabajo grupal permite realizar un primer acercamiento a los riesgos
especificos que manifiestan los distintos grupos de estudiantes en la comunidad educativa.

Coordinacidn con Instituciones Presentes en el Establecimiento: Las instituciones publicas o
privadas que implementan programas o actividades (Escuelas promotoras de salud, scouts,
iglesia, ministerio del deporte, entre otras) en el establecimiento, cuentan con un
conocimiento previo de los estudiantes y de las dinamicas de la comunidad educativa que
son utiles para esta etapa de acercamiento en tanto pueden proporcionar antecedentes
claves sobre su forma de relacionarse con la institucionalidad, sus‘intereses y necesidades,
entre otros.

Capacitacion a Equipos Directivos y Docentes de Establecimientos Educacionales: Considera
la capacitacién en fundamentos conceptuales y metodoldgicos del programa, y en aquellas
variables que inciden en el consumo de sustancias, asi como'en estrategias de deteccidn
temprana e intervencion en crisis de manera de involucrarlos y hacerlos participes del
proceso.

Coordinar procesos involucrados en la implementacién del programa: Para facilitar la
participacion de los usuarios en las diversas actividades tanto individuales como grupales, es
necesaria la gestion previa de los posibles espacios fisicos que se requieren para la adecuada
realizacion de las actividades, asi como la consecucién de autorizaciones o permisos
necesarios por parte de las autoridades correspondientes (salir de clases, quedarse mas
tiempo en el colegio, entre otros).

Consentimiento y Asentimiento Informado para Prevencion Selectiva e Indicada: Las
intervenciones entregadas por la dupla profesional se basan en intervenciones de salud (Ley
20.584, que regula deberes y derechos de personas que reciben atencién en salud), por lo
cual es necesario que tanto los NNAJ como su o sus adultos responsables estén al tanto de
aquello que se va a realizar como parte del trabajo mds especifico. Lo anterior, debe ser
considerado como parte de la atencién en derecho que le corresponde como ciudadano y
como un instrumento que respalda el trabajo que se pretende realizar. Este documento que
se entrega de manera personal debe ser firmado por el o los adultos responsables del
estudiante, pudiendo ser los familiares o apoderados o bien por el Director (a) o aquél
adulto que designe cuando el caso lo amerite y no se cuente con el époyo familiar necesario.
Es relevante sefalar que este instrumento es requisito para el acompafiamiento
individualizado de NNAJ, es decir para prevencidn indicada. '

Priorizacion de Grupos para Prevencion Selectiva: En la pricrizacién de grupos resulta
fundamental considerar elementos asociados al riesgo o vulnerabilidad que los
participantes presenten. Por otra parte, es esencial atender al nivel de interés o motivacion
por el programa (manifestado durante las actividades masivas). Otros elementos a
considerar para optimizar la priorizacién y eventual trabajo grupal son la accesibilidad en
tiempo y distancia (Ej.: horarios comunes o lugares centrales QUe faciliten la asistencia d



los participantes), la existencia de recursos anexos (Ej.: interés de un colegio por
complementar una intervencién de estudiantes con riesgo de abandono), o el tamafio del
grupo (en caso de que este sea muy numeroso debe trabajarse en éub-categor:’as etarias o
relativas a los ejes de vulnerabilidad), entre otros. El ingresb de grupos de prevencion
selectiva incluye la obtencién de datos del estudiante a través de la Ficha de Registro del
programa y la obtencién de su asentimiento informado para participar en el programa. Es
relevante tener en cuenta que el acompafiamiento en Selectiva se debe comenzar al inicio
del afio escolar, ya que los procesos estdn disefiados para que se puedan dar en el
transcurso del afio y cerrarse al final del mismo, pues logisticamente resulta mucho mas
complejo conseguir que el grupo en su totalidad siga funcionando durante enero y febrero.

2.2.3 Procesos de Pre Evaluacion y Plan de Intervencion

Como parte de este proceso para prevencion Selectiva o Indicada, se orienta como buena
practica el involucramiento de los adultos responsables de los estudiantes, por lo cual se
recomienda realizar convocatorias a los adultos responsables- (apoderados y/o docente
responsable de la derivacion y observacion temprana de riesgos en el estudiante), en al menos
dos instancias, al inicio (para dar a conocer el programa) y al final (para dar a conocer logros).
Estas convocatorias también pueden considerar la implementacidn de sesiones relevantes a la
temadtica de parentalidad que estdn disponibles a través de la oferta programatica SENDA.

A. Prevencion Selectiva:

Esta etapa se refiere al trabajo de diagnéstico grupal situacional con grupos de 10-20
estudiantes, en un espacio colectivo donde los profesionales promueven una reflexién
conjunta en torno a las necesidades e intereses de los estudiantes, la historia de
participacion en programas anteriores, la exposicion al consumo, los mecanismos y recursos
de proteccion frente a las drogas, la percepcién de su comunidad en relacién a ellos, entre
otros. Para esto se orienta la utilizacidn de técnicas participativas, que promuevan el dialogo
y protagonismo de los estudiantes en su desarrollo, para lo cual deben hacer uso de
metodologias flexibles y participativas tales como grupos de discusién, dindmicas de anélisis
grupal, talleres diagndsticos o grupos focales, entre otros.

Se debe aplicar la Pauta de Evaluacién Pre-Intervencién Grupal, al igual que el instrumento
de Evaluacién Exante para Prevencion Selectiva, para orientar el desarrollo del espacio de
diagnéstico grupal con miras a indagar aquellos aspectos de relevancia para la construccién
de los planes de accién grupal en la linea de prevencidn selectiva®. La informacion recabada
a través de este trabajo debe ser suficiente para establecer una mirada amplia e integrada
de las necesidades de los estudiantes con relacién a la exposicién a las drogas y el alcohol.
Si se encuentra necesario, se pueden adicionar y/o adaptar preguntas.

La planificacién para el Plan de Trabajo Grupal se divide en tres momentos: 1) Los
profesionales relacionan los resultados del diagnéstico con los ejes de vulnerabilidad® ¥
riesgo del Programa y escogen lineas de intervenciéon con actividades y resultados esperados

“ La Pauta de Evaluacién Grupal orienta el proceso de diagnéstico grupal indagando a nivel colectivo aspectos relevantes
asociados al consumo de drogas y alcohol, la participacién en la comunidad educativa y en otros programas psicosociales.
La Evaluacion Ex Ante indaga en las habilidades de cada estudiante ‘para enfrentar distintas situaciones y sobre su consumo
de drogas y alcohol.

* Remitirse a las Orientaciones Técnicas del Programa y sus Anexos.



en una linea de trabajo de aproximadamente ocho meses, 2) los profesionales presentan la
planificacion al grupo de estudiantes (utilizando una metodologia adecuada para la edad de
los integrantes), y recogen consideraciones o modificaciones propuestas, y 3) los
profesionales incorporan las modificaciones discutidas y presentan la planificacion final para
ser firmada por todos los integrantes del grupo. La planificacién también puede considerar
las actividades del Portafolio de Actividades para la Prevencién Selectiva de SENDA®,

Una vez decididos los énfasis de la intervencion en funcion de los resultados del diagndstico,
los profesionales deberan elaborar actividades con las cuales apuntardn al fortalecimiento
de las capacidades de los estudiantes o la disminucién de los riesgos frente al consumo de
drogas y alcohol. Por ejemplo, si el énfasis sera la relacion entre la diversion nocturna y el
consumo de drogas en adolescentes mujeres, los puntos esenciales de la intervencién
pueden ser: 1) definiciones de la diversidn, 2) riesgos de la diversién nocturna asociada al
consumo, 3) relacién entre el consumo de drogas y la violencia de género, 4) formas de
proteccién colectiva, 5) alternativas saludables al consumo, 6) dafios asociados al consumo
y proyectos de vida, entre otros. :

Una vez expuestas todas las actividades, los profesionales deberian ordenarlas
temporalmente y analizar la utilizacién de recursos para cada' una de ellas para asegurar la
gestion adecuada de los recursos y colaboraciones requeridas. Cada Plan de Trabajo Grupal
sera elaborado exclusivamente para cada grupo de estudiantes y para cada establecimiento.
Finalmente, los profesionales, en funcién de los ejes que ha priorizado, deberan sefialar los
resultados esperados de la intervencién en funcidon de las compe‘iéncias a desarrollar. Se
debera proyectar un periodo de intervencion de 6-8 meses el cual culmina con la aplicacién
de un segundo diagndstico grupal para determinar de forma consensuada si los logros
esperados se concretaron o no, al igual que la aplicacién del instrumento de evaluacién
expost. Y

Prevencion Indicada:

Esta fase consiste en realizar una valoracién general del compromiso Biopsicosocial en
estudiantes, lo cual es un proceso dindmico que implica una miradé integral a un momento
especifico en la vida del joven y que se espera pueda variar pbé.itivamente en funcion de los
acompafiamientos que se van a desarrollar. Esta aproximacién se debe realizar con la
informacion existente en el Establecimiento Educacional, familia y él mismo, evitando la
sobre intervencién y favoreciendo el trabajo en red con otros equ‘ip‘_os y/o profesionales de
intervencion. :

En esta fase se deben valorar las siguientes dimensiones: Compromiso Biopsicosocial, las
cuales a su vez contiene Salud Fisica y Mental: salud fisica general, salud sexual,
reproductiva, salud mental; Familia: figura vincular o protectora, estructura y dindmica
familiar; Integracion Social: escuela o liceo, grupo de pares, comunidad o espacios
comunitarios; Desarrollo Socioemocional: capacidad relacional y adaptativa; Reparacidn:
potenciales vulneraciones de derecho; Dimensién ligada al Consumo: edad de inicio, tipo de
sustancias; frecuencia, administracién, consecuencias, criterios de dependencia, motivacién
al consumo; y finalmente, la Dimensién Motivacional: que considera el estadio motivacional

% El Portafolio de Actividades en Prevencién Selectiva es un instrumento para la elaboracién dél Plan de Trabajo Grupal con
una serie de actividades propuestas para el trabajo colectivo, disefiadas en base a Competencias Preventivas, Objetivos de
Aprendizaje Transversal, Factores de Riesgo y Proteccion, y Ejes de Vulnerabilidad. ¢
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/ disposicién al cambio, disposicién al acompafiamiento, fuentes de interés o motivacién y

procesos de cambio’.

El plan de trabajo puede desarrollar objetivos de corto y mediano que se revisaran en el
proceso de intervencion, por tanto, es un instrumento que orienta_'dénde queremos llegar,
la forma en que se hard y el tiempo que se estima para el trabajo. Es un instrumento flexible
que se debe revisar trimestralmente vy al igual que su generacion, se realiza de manera
conjunta con el estudiante para poder incorporar nuevas alternativas de trabajo, modificar
objetivos y sobre todo reconocer los avances del proceso.

2.2.4 Intervenciones Preventivas
Prevencion Selectiva:

El trabajo a desarrollarse con cada grupo de prevencién Selectiva debera apuntar al
cumplimiento de determinadas competencias que responden a los Ejes de Vulnerabilidad y
Riesgo identificadas para ese grupo en particular, para ello los equipos profesionales
cuentan con un material denominado Portafolio de Actividades en Prevencién Selectiva.
Dichas ‘actividades sugeridas, sélo conforman una parte de la elaboracién del Plan de
Trabajo Grupal, que, en conjunto con otras estrategias y actividades propuestas por el grupo
y los profesionales, contribuyen al logro de los objetivos planteados en el mismo.

En el caso de que los equipos quisieran generar actividades propias, éstas deben cumplir
con los estandares técnicos pertinentes para este tipo de intervenciones® por lo cual seran
enviadas, previas a su ejecucion, al nivel Regional, el cual apoyara el disefio y metodologia
propuestos para posteriormente validar su realizacion

Finalmente, la implementacién de estrategias preventivas sugiere un monitoreo
permanente de la ejecucién y resultado de las actividades efec;tuadas, mediante el sistema
de monitoreo, asesoria y acompafiamiento existente desde el nivel central y asesores
externos para tal efecto. I
\

La intervencion que realizarén los profesionales debera ser evaluada en funcién del logro de
los objetivos especificos delineados en el plan de trabajo grupal. Los Objetivos Especificos
al Grupo y Estudiantes en Prevencidn Selectiva apuntan al logro gradual de metas asociadas
a la prevencién del consumo de drogas y alcohol en estudiantes, y particularmente, en
aquellos que participan de Prevencion Selectiva en el Programa Actuar a Tiempo. De este
modo, para cada uno de los ejes de vulnerabilidad y riesgo antes expuestos se ha definido
un Objetivo Especifico en torno al cudl es posible evaluar, posterior a la implementacién de
las propuestas selectivas, si se ha logrado lo que se proyectaba con el grupo en particular.

Los Objetivos Especificos al Grupo y Estudiantes correspondientes a cada eje de
vulnerabilidad y riesgo mencionado a continuacién, son los siguientes:

’ Remitirse a Orientaciones Técnicas del Programa y sus Anexos para las dimensiones mencionadas.
® Remitise a Orientaciones Técnicas y Anexo en Psicoeducacion, y Documento de Prevencion Selectiva e Indicada:
Lineamientos Técnicos desde el Enfoque Psicoeducalivo. i
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e Sentidos de Consumo: Reconocer y promover valores positivos asociados a la nifiez,
adolescencia, juventud y la vida saludable y su relacidn con el consumo en general que
acompaiien y orienten a NNAJ en sus procesos de desarrollo.

e Autonomia del Cuidado y Salud: Reconocer y potenciar recursos para la autonomia del
cuidado y salud, poniendo especial énfasis en las nociones de vida saludable y el
acercamiento a organizaciones e instituciones preocupadas de la salud y bienestar.

e (Ciudadania y Participacion Social: Promover el incremento de los niveles de
participacion social NNAJ en su entorno y contexto social.

e Diversidad: Reconocer y promover recursos relacionales para disminuir las
vulnerabilidades especificas y valorar la diversidad como factor protector en tanto
considera historias y recursos diferenciados entre personas, grupos y culturas.

e Redes de NNAJ: Generar y promover el fortalecimiento de las redes sociales que
desarrollan NNAJ en su entorno inmediato.

e Formas de Convivencia: Reconocer y fortalecer las prdcticas de convivencia de su
entorno, tendientes al aumento del capital y el control social. '."

e Relaciones Intergeneracionales: Reconocer vy fortalecer los vinculos inter-
generacionales para la prevencidn de situaciones de vulneracién social que exponen a
NNAJ al consumo de drogas y alcohol.

Cada propuesta y grupo en Prevencion Selectiva debera respohder, al finalizar el proceso de
implementacién, al cumplimiento de al menos un Objetivo Especifico al Grupo y
Estudiantes, asociado a un Eje de Vulnerabilidad que ha permitido definir a ese grupo como
usuario de prevencion selectiva |

Para esto, una vez transcurridos los 6-8 meses aproximados de intervencion y haber
completado y ejecutado el plan de trabajo grupal, se debera aplicar la misma pauta de
discusion grupal ocupada en el proceso de planificacion y fase diagndstica del grupo
(aplicacién post). Luego se debe dirigir una discusion resp'gectc‘) a qué aspectos de la
preevaluacién (exante) han cambiado en comparacién a la 'evaIAuacién post (expost), e
indagar que efectos tuvieron las actividades y el cumplimientc de los objetivos de la
intervencion. Luego de eso, se debe repasar el objetivo general y‘bbjetivos especificos del
plan de trabajo grupal con los participantes y se debe consensuar si cada uno de estos se
lograron o no. Estos resultados serdn documentados en el informe de cierre del grupo.

Prevencion Indicada:

Esta considera el acompafiamiento particular desde una mirada integral considerando a los
adultos responsables, la etapa de vida en que se encuentran los nifios, nifias y adolescentes,
la salud fisica, mental y recursos personales de cada participante, asi como el contexto en el
cual se desarrolla. Ello, a su vez quedard registrado en un Plan de Trabajo Individual (PTI),
que sera monitoreado trimestralmente con el fin de evaluar los avances o retrocesos.

El proceso de acompafiamiento personalizado busca, por una parte, el fortalecimiento de
habilidades y estrategias preventivas amplias y flexibles que favorezcan el desarrollo integral
del estudiante que promuevan la toma de decisiones responsables y saludables en la vida
cotidiana y para una adecuada gestién de riesgos asociados al consumo (no problemético)

de sustancias.

10



|

El tipo de acciones a desarrollar en este dmbito, de acuerdo a la necesidad de cada

estudiante y su Plan de Trabajo Individual, se describen a continuacién:

e [ntervencion Individual: Consejerias y/o Intervenciones breves con el estudiante que
permiten trabajar el vinculo con éste y poder acceder a aquellos comportamientos
asociados a la relaciéon con las sustancias, promoviendo el conocimiento y las
competencias tendientes al manejo de situaciones de riesgo, autocuidado y vida
saludable. Dentro de estas intervenciones, debemos destacar que aquellas que
inicialmente van a determinar la intervencion con los adolescentes son las de carédcter
motivacional; es decir, todas aquellas estrategias orientadas a la generacion de
adherencia y vinculo para el proceso de intervencion, por un lado; mientras que por otro,
iniciar el proceso de problematizacién de la conducta en cuestién. Otro tipo de
intervencion que se pretende llevar a cabo en este proceso es /a intervencidn y manejo
de crisis con adolescentes y su contexto®. Finalmente, a medida que avance el proceso,
se busca el desarrollo de competencias, con intervenciones que buscan potenciar los
recursos con los que cuentan los adolescentes. ]

e Intervencion Grupal: Complementa la intervencién individual, y los grupos de trabajo
permiten generar instancias de intercambio grupal y generacion de estrategias de
enfrentamiento a situaciones de riesgo, fortaleciendo factores protectores. Las
actividades deberan ser propuestas considerando edad, nivel, género y competencias a
desarrollar en una linea de tiempo adecuada para la consécucién de los resultados. Se
diferencian del trabajo en Prevencion Selectiva porque complementan las actividades de
Prevencion Indicada y no necesariamente se basan en Ejes de Vulnerabilidad y Riesgo.

e Intervencion Familiar: Refuerza las dos acciones anteriores al comprometer a la familia
y/o adultos significativos prosociales, en un proceso preventivo que acompafia al
estudiante. Estas acciones son sugeridas para que las:duplas de intervencién las
desarrollen en la medida que estén las condiciones para ello, ajustando las expectativas
y las posibilidades reales de trabajo con familia considerando las diferentes realidades
que se pueden presentar a nivel pais.

® Seguimiento: Estas acciones se consideran en la eventualidad que un estudiante sea
referido de manera efectiva a un centro de mayor especializacién, pero se mantenga en
el Establecimiento Educacional. En este caso, la dupla profesional es el nexo basico entre
el Centro y el Establecimiento, por lo cual deberd favorecer la coordinacién y el apoyo a
la intervencion de referencia de manera tal que lo realizado en ambos contextos sea lo
mds coordinado posible. A lo anterior, hay que agregar que, de darse las condiciones
para la atencidn o intervencién temprana, ese estudiante puede regresar a ser usuario
del nivel selectivo, manteniéndose el seguimiento de sus logros.

!

2.2.5 Gestion de Redes Locales

Finalmente, este proceso de acompafiamiento conlleva la posibilidad de que la problematica
abordada sea de una complejidad mayor a la capacidad resolutiva con la gue se cuenta en este
programa (por ejemplo que el estudiante presente consumo problemético de drogas de acuerdo a
los criterios clinicos establecidos), por lo cual se debe establecer un sistema de referencia eficaz que
permite trabajar con el estudiante y su familia, su problematica y motivacién para asistir a otro
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dispositivo que atienda pertinentemente las necesidades que puedan presentar los NNAJ. En este
punto la articulacion, tanto con la Red de Tratamiento, APS, COSAM u otras instancias de resolucién
de mayor especializacion cobra especial relevancia y debe ser concebida desde el momento inicial
de instalacién en los Establecimientos Educacionales, de manera tal, que se pueda conocer con
antelacion cual es la disponibiiidad de atencién con la que se cuenta en el territorio.

Este desarrollo actualmente se enlaza y es tiene coherencia con el trabajo de analisis de redes que
se ha desarrollado para todos los Establecimientos Educacionales focalizados que permite tener una
vision amplia de las redes de un establecimiento, de c6mo son las relaciones con estas redes y las
posibles lineas de accién que se pueden desprender de la misma.

Lo anterior, debe llevarse a cabo en estrecha coordinacién con los programas Elige vivir sin drogas y
SENDA Previene, que entregan todo el soporte institucional tanto al trabajo de la Dupla al interior
del Establecimiento Educacional como al trabajo de la misma en la red local.

2.3 Actividades y fechas criticas para establecimientos nuevos y de continuidad del programa:

A continuacién, se enuncian las actividades relevantes para el programa, desglosadas por
componente. Estas actividades y la calidad técnica del programa son responsabilidad, en dGltima
instancia, del Coordinador Comunal-SENDA Previene — Elige vivir sin drogas, responsable de la
supervision general de las actividades.

Actividades del Componente Gestidn Escolar Preventiva

* Presentancion especifica del Programa Actuar a Tiempo a' Equipo Directivo del
Establecimiento en establecimientos nuevos, y reinicio de actividades en establecimientos
antiguos.

* Instalacion de Oferta Actuar a Tiempo y firma Carta de Compromiso sobreoferta preventiva
de SENDA. ‘

® Reunion de evaluacién del desarrollo del programa en el afio anterior en aquellos
establecimeintos de continuidad.

e Capacitacion a docentes y mesa educativa en Deteccién Temprana y otros temas relevantes
para el programa.

® Reuniones al menos semestrales de proceso y monitoreo entre Coordinador/a SENDA
Previene — Elige vivir sin drogas y Direccion del Establecimiento.

Actividades del Componente Involucramiento Escolar

Implementacidn de Prevencién Selectiva

e Focalizacion y Priorizacién de Grupos.

* Ingreso de Estudiantes a Prevencién Selectiva.

e Diagndstico Grupal y Devolucién Diagndstica a Estudiantes.

e Elaboracién de Plan de Trabajo Grupal.

* Ejecucion de intervencidn Prevencion Selectiva (Plan Trabajo Grupal).

¢ Evaluacion de Plan de Trabajo Grupal con el grupo de estudiantes (Ex ante y Ex post).

Implementacién de Prevencién Indicada

* Aplicacién de Pauta de Observacidn y Deteccién Temprana.

* Ingreso de Estudiantes a Prevencién Indicada, si corresponde.

e Entrevista adulto responsable y firma del consentimiento informado.
e Aproximaciony Devolucidn Diagnéstica, si corresponde.
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Elaboracién de Plan de Trabajo Individual.
Ejecucidn de intervencion’'Prevencion Indicada (Plan Trabajo Individual).
Evaluacion de Plan de Trabajo Individual con el estudiante (Ex ante y Ex post).

Referencias cuando sea evaluado como necesario

Téngase presente que todos estos procesos deben ser registrados de manera permanente en el

SISPREV, el cual debe ser monitoreado por el Coordinador/a PREVIENE.

Actividades del Componente Vinculacion con el Medio Social

L]

Elaboracién o actualizacién de catastro de Redes Locales
Gestidn y conocimiento de redes locales.
Realizacién de actividades de vinculacién entre estudiantes y la red comunal y comunitaria.

Realizacion de referencias y derivaciones asistidas.

Actividades para la Asesoria y Monitoreo (de parte del Coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin

drogas)

a)

Reuniones mensuales de monitoreo y acompafiamiento del equipo ejecutor en base a criterios
de calidad, dirigidas por el Coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin drogas.

Sesiones de asesoria técnica regular sobre la implementacién del programa entre equipos
comunales y nivel regional'’. -
Monitoreo al menos trimestral en la implementacion del programa a partir de las orientaciones
técnicas (OOTT).

Utilizacion de la informacion que proporciona el SISPREV por parte del Coordinador SENDA
Previene — Elige vivir sin drogasy Dupla profesional para las asesorias y seguimiento de los
procesos individuales, comunales y regionales. ;

Realizacién regular de revisién y discusién de casos con el equipo comunal y/o regional.
Revision aleatoria de parte de Coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin drogasde las
carpetas de estudiantes que participan del proceso, las cuales deben contener toda la
informacidn de proceso, estar al dia en sus registros y debidamente resguardadas, considerando
Plan de Trabajo Individual y Plan de Trabajo Grupal.

Hitos criticos y plazos de cumplimiento

A continuacion, se presenta la sintesis de los hitos criticos de la implementacién del programa al
igual que los plazos méximos para su ejecucién. Observar y ajustarse a estos procesos resulta
esencial para dar cuenta de la ejecucién técnica y presupuestaria de los programas e iniciativas
desarrolladas en el pais. Cumplir a cabalidad con lo que a continuacién ests especificado permite
resguardar la fidelidad del disefio del programa y la implementacién de calidad sus procesos ¥
actividades.

Gestion Escolar Preventiva
Instalacién/reinstalacion'! Programa

- el nd Wt By

€Nnero — marzo

Actuar a Tiempo con Equipo 2020 e Carta de compromiso subida a SISPREV
Directivo - » ;
Carta de Compromiso €nero — marzo e Carta de compromiso subida a SISPREV

10 Las sesiones de asesoria técnica incluyen instancias no presenciales y presenciales.

'! Se debe considerar que estas acciones se realizaran tanto en un Establecimiento Educacional nuevo como en uno de
continuidad.
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Establecimiento

Elaboracion del Plan Prevencién

julio — noviembre

del Establecimiento nuevos 2020
Actualizacién Plan Prevencion del marzo — mayo
Establecimiento de continuidad 2020
Capacitacion a comunidad marzo — mayo
educativa en deteccion temprana 2020
Capacitacion en Continuo marzo — junio
Preventivo 2020
Involucramiento Escolar
% Ingreso de Estudiantes a abril — mayo
.= Prevencion Selectiva 2020
3 Evaluacién Pre-Intervencion -
= it e abril — junio
o Grupa‘l y Devo 2020
£  Estudiantes )
'S8 Elaboracién de Plan de mayo — junio
2 | Trabajo Grupal | 2020
£ | Evaluacién Final del Plan de octubre —
Trabajo Grupal noviembre 2020
Ingreso de Estudiantes a marzo —
« | Prevencién Indicada septiembre!? 2020
=)
._g Evaluacion Pre-Intervencion marzo —
S | y Devolucion a Estudiante octubre' 2020
5  Elaboracién de Plan de abril -
'S Trabajo Individual noviembre'* 2020
5
&  Evaluacién de Plan de enero — diciembre
Trabajo Individual 2020
Vinculacién con el medio social
abril -

Referencias asistidas

Elaboracién y/o Actualizacién del
proceso de analisis de redes.
Desarrollo de acuerdos con
intersector por participacién en
reuniones técnicas del programa

abril -

Asesoria y Monitoreo

Cortes para monitoreos trimestrales ' 30 marzo, 30 juni(;,

30 septiembre,
31 diciembre

de procesos por parte del o la
Coordinadora a través del

SISPREV _ 2020
Acompaiiamiento en los procesos
de induccion para profesionales

Enero -

nuevos que se integren al programa
desde Coordinador/as SENDA
Previene — Elige vivir sin drogas

Reuniones de monitoreo y asesoria marzo, junio,
técnica trimestral por el nivel septiembre,
regional a la comuna en la diciembre
implementacién del programa a 2020

noviembre 2020

marzo — junio 2020

noviembre 2020

Diciembre 2020

e Plan de Prevencion

Plan de Prevencion

Listas de Asistencia Capacitaciones en SISPREV
Registro de capacitaciones en SISPREV
Listas de Asistencia Capacitaciones en SISPREV
Registro de capacitaciones en SISPREV

Ficha de Ingreso y Asentimiento de Estudiante

Plan de Trabajo Grupal
Evaluacion exante

Plan de Trabajo Grupal

e Plan de Trabajo Grupal
e Evaluacion expost o
Ficha de Ingreso y Asentimiento de Estudiante
e Aplicacion exante de Pauta de Observacion y
Deteccion Temprana en SISPREV

e Aplicacion exante de DEP-ADO en SISPREV

e Plan de Trabajo Individual
¢ Plan de Trabajo Individual

* Plan de Trabajo Individual

e Aplicacion expost de Pauta de Observacion y
Deteccion Temprana en SISPREV

e Aplicacién expost de DEP-ADO en SISPREV

e Ficha de Referencia Asistida

. Aﬁﬁlisis de Rédes del Establecimiento
Educacional en'SISPREV

¢ Certificacion de cuisos online de Prevencion
Universal-Ambiental , Prevencion Selectiva e
Indicada y Deteccion Temprana.

'* Elingreso de estudiantes durante el segundo semestre del afio siempre debe estar sujeta a evaluacion técnica por parte de
la Dupla con su Coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir sin drogas y con el nivel regional a fin de considerar la pertinencia,
oportunidad y viabilidad de ingresar a un/a estudiante. con el cual se debe realizar y proyectar un trabajo de acompafamiento

de calidad.

'" Estas evaluaciones, siguiendo el punto anterior, se deben realizar inmediatamente con posterioridad del ingreso del

estudiante a prevencién indicada.

' Sujeto a continuidad del programa en Establecimientos Educacionales para el afio 2020 y a la proyeccién que se haya

realizado del o la estudiante al momento de su ingreso al programa.
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partir de las orientaciones técnicas
Informe semestral del programa 12 de julio 2020
establecido por Convenio 15 de enero 2021
Evaluacion de desempefio de
profesionales del programa
establecido por Convenio . 7
Participacion En Jornadas de marzo —
Capacitacion del Plan de Nacional septiembre 2020

e Informe Semestral enviado al nivel regional

12 de julio 2020 e Evaluaciones de Desempeifio enviado al nivel
15 de enero 2021 regional

Se destaca al equipo regional de SENDA, en conjunto con el nivel central, como el experto técnico
en prevencion del consumo de drogas y alcohol, facultandolo para tomar decisiones finales en torno
a situaciones de mayor complejidad, que requieran soluciones fuera de lo estandarizado por el
programa. En este sentido, SENDA regional tiene la facultad para identificar situaciones criticas que
ponen en riesgo el cumplimiento de las actividades criticas aqui descritas y tiene la facultad de
desarrollar planes de contingencia en conjunto con el Coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir
sin drogas y la dupla profesional del programa, cuando la implementacién del programa se vea
obstaculizada, velando por el interés superior de los estudiantes usuarios del programa.

2.4 Informes de evaluacién de Convenio

Sin perjuicio de lo dispuesto en la cldusula octava del Convenio, su implementacién sera evaluada y
monitoreada mediante informes semestrales, los que dan cuenta del avance en la implementacion

de las acciones preventivas asociadas tanto al programa Actuar a Tiempo en cada uno de los
Establecimientos como en términos comunales.

Para el 2020, el Municipio debe enviar los informes semestrales al nivel regional de SENDA los meses
de julio del 2020 y enero del 2021. SENDA regional revisa dichos documentos y emite un informe de
factibilidad técnica para el traspaso de la segunda remesa del convenio.

Estos informes estaran compuestos por:

1. Informe Técnico de Avance de Implementacién del Programa.

2. Evaluaciones de Desempeiio de los profesionales del Programa en funcién de la adecuada
implementacion de las actividades, los cuales se detallan en el punto 3.2 de este
documento.

3. Toda la informacién y verificadores respecto a usuarios, coberturas y procesos de
implementacién debidamente ingresadas al Sistema Informatico de Gestién Integrada de
Prevencion (SISPREV) de SENDA.

Las fechas de los cortes semestrales para cada afio, los plazos de entrega establecidos para enviar el
informe a SENDA Nacional y el avance esperado para cada periodo son los siguientes:

Primer Corte: 30 JUNIO 2020'*
Porcentaje de cumplimiento esperado de las actividades:

¢ 100% Instalacion en Establecimientos Educacionales y comuna

* 100% Proceso de Caracterizacion de los Establecimientos Educacionales Nuevos

e 100% Establecimientos con Plan de Prevencién con los componentes Selectivo e
Indicado ‘

Y Todas las actividades selectivas e indicadas que se desarrollen en los establecimientos deberan contar con un respaldo
verificador que permanecera en el PREVIENE y que pudiera ser solicitado por el nivel Regional o Nacional si fuese necesario. 37
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e N°de grupos con los que se desarrolla Prevencion Selectiva

e N°de grupos con planes de trabajo grupal (PTG) elaborados en Prevencidn Selectiva

e N°de NNAJ usuarios de Prevencion Selectiva con asentimiento informado firmado

e N° de NNAJ usuarios que participan en actividades de Prevencion Selectiva

¢ N° de Docentes que han participado de los procesos de formacién en Deteccidn
Temprana .

e N°de NNAI referidos a Prevencién Indicada desde el Establecimiento.

e N°de NNAJ ingresados a Prevencion Indicada

¢ N°de NNAJ de Prevencidn Indicada con Consentimiento y Asentimiento Informado

e N°de NNAJ de Prevencién Indicada con PTI

e N°de NNAJ de Prevencion Indicada con PTl revisados segun corresponda a su fecha de
elaboracion.

e N°de NNAJ referidos a centros de mayor especializacidn.

e N°de NNAJ en seguimiento.

- Plazo de envio: primeros 10 dias habiles del mes de JULIO 2020.

4

Segundo Corte: 30 diciembre 2020
INFORME FINAL
Porcentaje de cumplimiento esperado de las actividades:
e N°de grupos que finalizaron procesos de Prevencion Selectiva
e N°de grupos con planes de trabajo grupal (PTG) elaborados en Prevencion Selectiva
N° de NNAJ usuarios de Prevencidn Selectiva con asentimiento informado firmado
N° de NNAJ usuarios que participan en actividades de Prevencién Selectiva
N° de actividades y sesiones desarrollas en Prevencidn Selectiva
N° de cumplimiento de logros planificados del plan de trabajo grupal (PTG)
N° de Docentes entrenados en Deteccién Temprana
e N°de NNAJ referidos a Prevencion Indicada
e N°de NNAJ ingresados a Prevencion Indicada
* N°de NNAJ de Prevencién Indicada con Consentimiento y Asentimiento Informado
e N°de NNAJ de Prevencién Indicada con PTI .
e N° de NNAJ de Prevencion Indicada con PTI revisados seglin corresponda a su fecha de
elaboracion.
e N°de NNAJ referidos a centros de mayor especializacion.
e N°de NNAJ en seguimiento.

-> Plazo de envio: primeros 10 dias habiles del mes de ENERO 2021.

El avance en la implementacién del programa serd permanentemente monitoreado por el equipo
central de SENDA a través de la informacién disponible en la plataforma digital SISPREV, asi como en
asesorias remotas o presenciales. La informaciéon debera ser cargada por los profesionales
responsables de la ejecucion del programa de manera regular desde el inicio del mismo'®. Para estos
efectos sdlo son validas las actividades y acciones registradas en el sistema con sus verificadores
correspondientes. £

Se espera que el Municipio vele por la correcta ejecucion de las actividades en los plazos
determinados para esto, por lo que los informes de evaluacién semestral deberan ser firmados tanto
por la contraparte municipal -responsable de la implementacién del programa—, como por SENDA
Regional —encargado de la supervisién técnica del mismo~—y el/la Coordinador/a SENDA Previene —
Elige vivir sin drogas.

' Se espera ingreso de informacién con respecto al programa al menos quincenalmente por parte de cada equipo comunat{/
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En caso de existir un retraso en el cumplimiento de los avances esperados para cada periodo, SENDA
Nacional enviard un “Reporte de Aviso” con el propdsito de alertar al Municipio y solicitar el
desarrollo de un plan de contingencia de manera de motivar el cumplimiento de los procesos
atrasados.

Procedimiento de aprobacion de los informes:

Los informes antes indicados deberdn contener toda la informacion y antecedentes requeridos en
el presente Anexo, y ser presentados conforme al formato que proporcionara SENDA.

SENDA debera aprobar el respectivo informe dentro de los 20 dias siguientes a la fecha de su
entrega, o en su defecto, formular observaciones al mismo.

Las observaciones al informe deberan comunicarse a la Municipalidad mediante Oficio de la
respectiva Direccidn Regional de SENDA, y la Municipalidad tendra un plazo de 10 dias para aceptar
las observaciones modificando el correspondiente informe.

Ante la entrega del nuevo informe o del Oficio de contestacién a las observaciones, SENDA deber3
aprobar el respectivo informe o tener por contestadas las observaciones, dentro de los 20 dias
siguientes a la fecha de entrega, o un su defecto, formulard nuevamente observaciones al mismo,
las cuales se comunicardn a la Municipalidad mediante Oficio de la respectiva Direccion Regional,
debiendo la Municipalidad aceptar las observaciones, modificando el correspondiente informe, en
el plazo de diez dias.

Si, luego del procedimiento antes indicado, SENDA mantuviera las observaciones, el informe se
tendra por rechazado.

2.5 Funciones de SENDA Regional y Coordinador/a SENDA Previene - Elige vivir sin drogas.

El programa sera implementado por una dupla profesional psicosocial quienes recibiran apoyo
técnico de parte del coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir sin drogas en la comuna y SENDA
Regional.

2.5.1 Funciones Coordinador/a SENDA Previene - Elige vivir sin drogas:

'

* Acompaiiar y asesorar técnicamente al equipo Actuar a Tiempo de acuerdo a las orientaciones
del Programa. .

e Gestion administrativa y financiera del Programa (tramitacién de convenio, contratacién de
profesionales, gestion de compras), detectando nudos criticos.y proponiendo planes de
contingencia.

¢ Facilitar la presentacion del equipo Actuar a Tiempo al Municipio y apoyar la preparacion para
la intervencion, realizando las gestiones necesarias para la adecuada vinculacién del equipo de
intervencion con los Establecimientos Educacionales en donde realizard su trabajo.

e Apoyar al equipo Actuar a Tiempo en la entrada al territorio e involucramiento con actores
sociales, facilitando la vinculacién y valiéndose de la historia y experiencia de insercién en los
establecimientos en donde se implementa el programa.

® Realizar el monitoreo de la implementacién del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo de prevenciéh selectiva e indicada.

* Monitorear el registro de la informacién y la elaboracién de informes de implementacion,
detectando nudos criticos e implementando planes de contingencia cuando este proceso no se
ajuste los tiempos y requerimientos establecidos.



e Realizar las gestiones necesarias a nivel comunal para la adecuada implementacién del
Programa. ;
* Participar en la evaluacion de los profesionales que componen el equipo técnico del Programa,

proponiendo mejoras y apoyando el proceso de induccidn institucional.

2.5.2 Funciones Encargado/a de Prevencion SENDA Regional:

e Acompaniary asesorar técnicamente al equipo Actuar a Tiempo y al SENDA Previene de acuerdo
a las orientaciones del Programa prioritariamente resolviendo inquietudes sobre la
implementacion o reforzando tematicas que el equipo comunal requiera para optimizar dicha
implementacion.

* Realizar el monitoreo de la implementaciéon del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo de prevencién selectiva e indicada que
garantizan la adecuada calidad de la intervencién a nivel comunal y/o regional.

* Monitorear el registro de la informacién de implementacién en SISPREV, detectando nudos
criticos e implementando planes de contingencia a nivel comunal y/o regional cuando este
proceso no se ajuste los tiempos y requerimientos establecidos. ‘

e Enviar informes de monitoreo y evaluacién del Programa a SENDA Nacional.

e Realizar las gestiones intersectoriales, técnicas y administrativas necesarias a nivel regional para
la adecuada implementacién del Programa.

* Participar en y visar la evaluacion de los profesionales que componen el equipo técnico del
Programa, proponiendo mejoras y apoyando el proceso de induccién institucional.

3 CONTRATACION Y EVALUACION DE PROFESIONALES AFiN PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la cldusula sexta del Convenio, Ia.contratacic‘m y evaluacion de
profesionales deberd observar las siguientes reglas. i |

En primer lugar, se presentan las orientaciones para la contratacién de los profesionales que se
incorporaran al programa. En segundo lugar, se entregan los criterioé:,'para la evaluacion de
desempefio de todos los profesionales a cargo de la ejecucién del programa, ya sea para aquellos
de continuidad o nuevas incorporaciones. Finalmente, se adjuntan los formatos para la evaluacion
de la contratacion y del desempefio profesional. '

Se deja expresa constancia que, en relacién a la contratacién de los profesionales que participen en
la ejecucion del programa y cuyas funciones involucren una relacién dif_ecta v habitual con menores
de edad, seré el Municipio quien deber4 dar estricto cumplimiento a las disposiciones de la Ley N°
20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales ‘contra menores y establece
registro de dichas inhabilidades, en especial lo dispuesto en su articulo 2°, que introduce
modificaciones al Decreto Ley N° 645, de 1925, sobre el Registro General de Condenas. Por lo tanto,
es la contraparte municipal quien debera ingresar y consultar el “registro de inhabilidades para
trabajar con menores de edad”.

3.1 Contratacion
El proceso de contratacién, exclusivo de los nuevos profesionales 2019, se realizara a través de
concurso, el cual incluird cuatro fases de seleccién: 1) convocatoria, 2) evaluacién curricular, 3)

entrevista técnica y 4) entrega de resultados. Mediante el desarrollo de estas fases, la contra parte
municipal en conjunto con un representante de SENDA Regional y el Coordinador/a SENDA Previene
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— Elige vivir sin drogas, deberdn conformar una terna de profesionales en funcidn de los tres
puntajes mas altos obtenidos. Finalmente, corresponderd SENDA Regional, al Coordinador SENDA

Previene — Elige vivir sin drogas y al Municipio definir a un candidato de esta terna para ocupar dicho
cargo.

Todo el proceso de contratacion no debera exceder 15 dias habiles a partir de la seleccién del
profesional en cuestion. En caso de no presentarse ningun profesional que cumpla con los requisitos
minimos para optar al cargo, se podra declarar desierto el concurso y realizar un nuevo proceso.

3.1.1 Convocatoria (maximo 5 dias habiles)

Se recomienda que este proceso, si corresponde, se inicie de forma simultdnea con la tramitacién
del convenio, con el objetivo de no retrasar la ejecucién del programa.

En caso de renuncia de algtn profesional o de generarse una nueva vacante, debe iniciarse un nuevo
proceso de convocatoria para el cargo durante los 5 dias hdbiles posteriores a la generacién de la
misma.

La documentacion requerida para la postulacién es la siguiente y puede ser enviada de manera
digital a un correo institucional que se habilite para dichos efectos:

- Curriculum Vitae

- Titulo profesional (Fotocopia simple)

- Cedula de Identidad por ambos lados (fotocopia simple)

- Certificados que acrediten formacién adicional (Diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere
(Fotocopia simple) '

Por otra parte, el tipo de contratacion que se debe ofrecer a los profesionales consiste en:
- Honorarios Suma Alzada ]
- Jornada Completa (44hrs semanales, las cuales incluyen fines de semana, tardes y noches
de acuerdo a las actividades planificadas del programa)
- Dedicacidon Exclusiva
- Ingreso Mensual bruto segun las orientaciones del SENDA
- Seguro de accidentes

La documentacién requerida para la contratacién, la cual debe ser presentada formalmente al
momento de cumplirse esta etapa, es la que se describe a continuacién:

- Curriculum Vitae

- Fotocopia legalizada (ante notario) de titulo profesional
- Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados.
Declaracidn jurada simple de NO consumo de drogas.

Certificado de antecedentes personales con una vigencia no mayor a 60 dias.
Fotocopia legalizada de certificados que acrediten formacién adicional (Magister, diplomado,
post-titulos), cuando lo hubiere.
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3.1.2 Perfil cargo Profesional Actuar a Tiempo:

. GRADO DE INCIDENCIA DE LA FUNCION EN LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS ENTREGADOS

PERFIL DEL CARGO

Alta incidencia, la realizacién de sus funciones es
fundamental para el cabal cumplimiento del
Programa.

. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PROFESIONALES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

Educaciéon

Experiencia

Requisitos Técnicos

Habilidades y competencias para
el trabajo con comunidades
educativas

Profesional Titulado/a de las Ciencias Sociales (Psicélogo/a o Trabajador/a
Social)

En aquellos lugares del pais donde sea altamente dificil dar con este tipo de
perfil profesional, SENDA autoriza la posibilidad de contratar Técnicos de Nivel
Superior con formacién afin al programa a desarrollar, criterio minimo para
postular debe ser 3 afios de experiencia laboral demostrable en el trabajo con
NNAJ.

= Imprescindible experiencia laboral de a lo menos 1 afio.

= Imprescindible experiencia de trabajo con nifios y jévenes.

= Deseable experiencia de trabajo en tematica de drogas y alcohol.

= Deseable experiencia en abordaje y atencién familiar, grupal e individual.

= Deseable experiencia en Establecimientos Educacionales publicos.

= Deseable experiencia de al menos 1 afio de trabajo en terreno, con redes
institucionales y actores comunitarios estratégicos, en entorno local y con
poblaciones de riesgo.

= Deseable experiencia en el trabajo Psicoeducativo, metodologias grupales
e individuales con NNAJ, y planificacién y seguimiento del desarrollo de
casos —colectivos y/o individuales-

* Deseable competencia en gestion de redes institucionales y comunitarias.

= Deseable experiencia de trabajo con poblaciones en situacién de
vulneracién o grupos prioritarios.

* Deseable experiencia en implementacién de programas o proyectos
sociales.

= Deseable manejo de paquete Microsoft Office (Excel, Word, etc.).

* Indispensable conocimiento y manejo de técnicas de intervencién grupal e
individual.

* Deseable formacién y conocimientos en tematica de drogas, prevencién y
promocién.

* Deseable formacién y conocimientos en ambito de nifiez y juventud y
enfoque de derechos. :

= Deseable conocimiento y formacion en intervencion en crisis.

La realizacién del trabajo requiere qhe aduellos/as que estén interesados
puedan contar con una mirada comprensiva y evolutiva del desarrollo de nifios,
nifias y adolescentes, considerando que se pretende trabajar en espacios de alto
o mediano riesgo. Las capacidades y/o habilidades de quienes intervienen son
esenciales para un adecuado desarrollo tanto de las actividades como de la
insercion y participacion de los profesionales y técnico/as en los
establecimientos educacionales, por tanto, es recomendable que posean:

= Capacidad de trabajo en equipo.

* Habilidad de gestion, organizacién y analisis de problemas.

|

’

* Capacidad de trabajo de redes y en el &mbito publico.
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=  Respuesta oportuna a requerimientos administrativos y técnicos.

= (Capacidad de flexibilizacién para adaptar intervenciones a situaciones y
casos particulares.

= Proactividad para dirigir los procesos de intervencién personalizados con
ninos y jovenes.

En relacion a si mismo:

= Manejo de sus reacciones afectivas frente a situaciones complejas.

= Disposicién a trabajo en situaciones de stress, alta presidn y con tolerancia
a la frustracion.

= Capacidad y disposicidn a tener buenas relaciones interpersonales.

=  Sensibilidad a necesidades y demandas de los usuarios.

=  QOrientacién clara y acorde con principios de SENDA, considerando el
respeto por las personas, orientacién social de politicas publicas de
prevencion, interés y capacidad de asumir rol institucional de SENDA.

OBIJETIVO DEL CARGO

Instalar, implementar y evaluar procesos de intervencién en prevencién selectiva e indicada a nivel individual, grupal,
educacional y familiar, para la atencién de nifios y jévenes en situacién de riesgo de consumo de drogas y alcohol.

t

FUNCIONES PRINCIPALES

Elaborar e implementar actividades preventivas acordes para grupos cursos o niveles, dependiendo el
ambito de aplicacién.

Aplicar adecuada y responsablemente instrumentos de aproximacién diagnéstica para determinar lineas de
trabajo y acompafiamiento.

Planificar procesos de trabajo en prevencién selectiva, tanto a nivel de grupos de NNAJ, como en
Comunidades Educativas: Profesores, Directivos, Padres y Apoderados.

Disefiar e implementar actividades de acompafiamiento en prevencién indicada de acuerdo a las necesidades
de los y las NNAJ.

Gestionar la red para una adecuada referencia asistida y eficaz si se necesita en funcién de las necesidades
de los y las usuarias.

Desarrollar una adecuada referencia asistida cuando la situacién lo requiera, resguardando el proceso de
trabajo realizado, asi como la posibilidad de realizar un seguimiento o acompafiamiento posterior, si es que
se necesitara.

Generar Planes de trabajo grupales e individualizados

Generar informes de avance de gestién e implementacién

Elaborar y/o actualizar catastro y coordinacién con redes de la comunidad.

Mantener y utilizar informacién actualizada de implementacién en la plataforma SISPREV (Sistema
Informatico de Gestidn Integrada de Prevencion)

PROCESO POSTULACION

Recepcién de antecedentes (Curriculo Vitae, Titulo Profesional, copia de certificados de cursos de
capacitacion pertinentes) (SENDA Regional).

Evaluacién Curricular: se evaluardn antecedentes de formacién educacional, capacitacién y experiencia
laboral (SENDA Regional).

Entrevista Personal y/o Técnica con candidatos preseleccionados (SENDA Regional).

Contratacién de candidato

Si luego de la primera convocatoria no se presentan candidatos que cumplan con los requisitos
establecidos en el perfil del cargo, de comin acuerdo se deberd solicitar una excepcién al Nivel
Nacional de SENDA, quien evaluara la posibilidad de incorporar perfiles distintos a los descritos

i
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anteriormente, siempre y cuando cumplan con requisitos técnicos minimos para el trabajo

preventivo del consumo de drogas con adolescentes.

Con el fin de esclarecer las variables y/o habilidades evaluadas, se entrega una breve descripcién de
aquellas mas relevantes para la ejecucion del programa:

Conocimiento Técnico: capacidad para generar credibilidad en los demés sobre la base de los
conocimientos técnicos de su especialidad.

Compromiso: expresar como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar la
implementacion de decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes.
Prevenir y superar obstaculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucién.
Verificar la puesta en marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto
personales como profesionales.

Proactividad: capacidad bara trabajar de manera automotivada, con baja supervision.
Capacidad para actuar por adelantado, anticipandose a crisis o problemas.

Comunicacién: capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en forma
efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cudndo y a quién preguntar para
llevar adelante un propésito, la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la
dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Incluye la capacidad de comunicar por
escrito con concisién y claridad.

Trabajo en Equipo: Ser capaz de colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes escenarios, con
diferentes personas y logrando el objetivo. Implica alinear los propios esfuerzos y actividades
con los objetivos del equipo y de la organizacion, adaptandose en la medida que la situacién lo
requiera (flexibilidad). Es la intencién de trabajar cooperativamente y desarrollar colaboracién
e interdependencia, como opuesto a trabajar separadamente o competitivamente.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en
el ejercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion, a la mejor prestacién de servicios y realizando las funciones con dedicacién v
eficiencia. Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Planeacion y Organizacion: Establecer planes de accién para si mismo y para otros con objeto
de garantizar que el trabajo se realice correctamente, para ello se requiere fijar prioridades,
discriminar y reconocer inconsistencias, decidir sobre las tareas y recursos disponibles,
programar y mantener la constancia en el logro de resultados.

Trabajo bajo Presién: Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presién u oposicién

(Ej. Presién de tiempo o ambigiiedad) disminuir el estrés de una manera que sea aceptable para
las personas y se logre los resultados esperados.

3.1.3 Evaluacién Curricular (5 dias habiles maximo)

Previo al proceso de entrevistas técnicas, se deber3 llevar a cabo la evaluacién del curriculum de los
postulantes y la seleccidn de los puntajes mas altos.
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En esta etapa, el Municipio y el representante de SENDA evaluaran los siguientes factores (todos
ellos establecidos en el perfil del cargo):

e Estudiosy cursos de formacion
e Experiencia laboral
e Antecedentes personales

Es asi que se seleccionaran los puntajes que continuarén en la siguiente etapa de seleccidén, mientras

que aquellos que se encuentren por debajo del puntaje minimo establecido quedaran
automadticamente descartados.

Modelo para la evaluacion curricular y su respectiva puntuacion:

23



Aprobacion fase

Si

No

Puntaje:

Motivo:

EVALUACION CURRICULAR

Programa de Prevencidn Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”

DOCUMENTACION ADJUNTA
(copia)
Curriculum Vitae Por Completar
Titulo profesional Por Completar
Cedula de Identidad por ambos lados. Por Completar
Certificados que acrediten formacidn adicional Por Completar
ANTECEDENTES GENERALES
Comuna a la que postula: Por Completar
Nombre y apellidos Por Completar
RUT Por Completar
Profesidn Por Completar
Teléfono(s) Por Completar
e-mail Por Completar
Puntaje
minimo de pintile
Fase Dimensién | Variable Descripcion de factores evaluados Puntaje aprobacién 5
Obtenido
por
Dimensién
= Posee titulo profesional psicélogo, o trabajador social 70
o
(=]
o Posee titulo profesional de otra carrera de las 0
[<] ciencias sociales
o
5 5 Posee titulo profesional afin a las intervenciones %
2 E sociales
= S 2
9 = w i i Por
= © No posee titulo profesional 0 50
X E Completar
§ & @ Cursos de especializacién, diplomados o postitulos en
§ b= & temas relacionados con jévenes y/o prevencidn del 30
w & § consumo de drogas
3
2 % Cursos de especializacidn, diplomados o postitulos en 15
e general
£ 8
E No posee cursos de especializacién, diplomado o 0
[ postitulos
Experiencia laboral en el @mbito de prevencidn,
nifios/as y/o jovenes, y drogas demostrable superior 100
alafo
T = Experiencia laboral en el dmbito de prevencion,
2 S nifios/as y/o jévenes, y/o drogas demostrable 70
3 5 superior a 1 afio.
= m - - = Por
-] 2 E{(perlenaa Ia.ﬂf:oral en programas saualgs con ) 50 50 Completar
2 2 nifios/as y/o jévenes demostrable superior a 2 afios.
a Q
u% g Experiencia laboral en programas sociales 30
demostrable superior a 1 afio.
Experiencia demostrable inferior a un afio 0
PUNTAJE MAXIMO DE LA FASE 200
PUNTAJE MINIMO DE 100
APROBACION
PUNTAJE TOTAL OBTENIDO

Entrevista Técnica (5 dias habiles maximo)




En esta etapa se evaluaran las habilidades técnicas y personales necesarias para el desempefio de
la funcion. El propdsito es identificar las competencias minimas de acuerdo al perfil de seleccién
definido. La entrevista serd efectuada conjuntamente entre el Municipio y el representante de
SENDA.

A partir del analisis de los antecedentes presentados, en conjunto con la evaluacion de la entrevista
a cargo de la comision, se procedera a realizar el andlisis para la aprobacion o rechazo del profesional
(en funcién de los puntajes obtenidos), seleccionando asi a los tres puntajes mas altos en funcién
de la pauta de evaluacién profesional (la cual se anexa en el presente documento). Posteriormente
se emitird un informe del proceso y los resultados. La Direcciéon Regional de SENDA debera referir
una copia de este informe al Area de Prevencién de la Direcciéon Nacional de SENDA.

La contratacién del profesional se realizara por medio del Municipio correspondiente, de acuerdo a
las orientaciones entregadas por SENDA Nacional para tal efecto, en las cuales se consigna la
pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que desarrolla el profesional deben
estar enmarcadas en los lineamientos técnicos e institucionales de SENDA.

Consideraciones para la aplicacion de la pauta de entrevista técnica

Para el correcto uso y manejo de la pauta de entrevista existen algunas recomendaciones que deben
tomarse en cuenta a fin de aumentar su efectividad, asi como la preservacién de normas y valores
de la institucion:

e Para la realizacién de la entrevista, previamente se designara a uno de los participantes de la
comision evaluadora como el responsable de realizar la toma de notas de las respuestas del
postulante entrevistado en la forma mas detallada posible.

¢ Todas las preguntas de la pauta de entrevista deberén ser realizadas a cada postulante, a fin de
mantener la equidad en el proceso de seleccién, ya que asi todos los postulantes serdn
sometidos al mismo instrumento o grupo de preguntas. Por otra parte, ya que la investigacién
ha demostrado que el comportamiento pasado es predictivo del comportamiento futuro, las
preguntas estan basadas en conductas y a su vez evitardn que omita informacién importante o
realice preguntas que pudieran ser consideradas discriminatorias o no relacionadas con el
trabajo.

* Las frases introductorias que encontraran en cada recuadro, le servirdn para mantener la
transparencia en el momento de la entrevista, sefialandole previament‘é‘ al entrevistado a lo que
sera sometido y lo que se espera de él.

e Eltrato cordial y amable es indispensable para generar un clima de cooperacién y confianza a
fin de obtener la mayor cantidad y calidad posible de informacién durante la entrevista.

* Debe tener en cuenta que la confianza establecida y dada por el entrevistado es un aspecto que
se debe mantener a situaciones futuras, por lo que el manejo respetuoso de la informacién
aportada es de gran importancia. )

e Alcierre, refiérase a la continuacion del proceso y envio de la terna con los mejores puntajes, y
a la ratificacién o rechazo por parte de la comisién. Agradezca la disposicién a participar de la
postulacion e informe que los resultados serdn comunicados a los Ipostulantes cualesquiera sean
estos.
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Pauta de Seleccidn Profesional
Programa de Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”

ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Por completar
Apellidos Por completar
Teléfono(s) Por completar
e-mail Por completar
Cargo actual Por Completar

Por Completar
Entrevistadores Por completar

Por Completar
Fecha entrevista Por Completar

A continuacion, le haremos algunas preguntas relacionadas con su historial académico y experiencia laboral para este cargo.

EXPERIENCIA ACADEMICA Y LABORAL

1. En su opinién, équé aspectos de su educacion lo han preparado para este cargo?
2. Deseariamos obtener informaci6n sobre los cargos que ha desempefiado, sus principales tareas y responsabilidades.
3. ¢Qué cosas le agradaron més y menos? é¢Por qué?

Comentarios:
Por completar

Argumenta coherentemente y expone de forma clara sus
opiniones, vinculdndolas constantemente con las posturas 25
de otros para ofrecer interpretaciones integradas.

Dimensién 3: Caracteristicas Personales | Comunicacién Argumenta de manera coherente y logra expresar

15
claramente su postura

No es capaz de argumentar de forma coherente y expresar
claramente su postura

4. {Qué conoce usted acerca del trabajo al que esta postulando?
(Se espera que el/la postulante hable del cargo en particular y del abordaje de la prevencion del consumo de drogas y
alcohol con poblacién vulnerable).
5. ¢Qué conceptos conoce en relacién al trabajo preventivo que se realiza con Establecimientos Educacionales
vulnerables? |

Comentarios:
Por Completar

Conoce, entiende y distingue los lineamientos técnicos de

los programas de prevencién selectiva. (Focalizacidn, 60
Conocimientos profundizacién, temporalidad)
Dimensidn 1: Técnica Preventiva técnicos para el Conoce parcialmente los lineamientos técnicos de los
cargo programas de prevencién selectiva 30

No conoce los lineamientos técnicos de los programas de
prevencion selectiva

Conoce y distingue el modelo biopsicosocial, el enfoque de
factores de riesgo y proteccion, y las estrategias asociadasa | 40
la intervencién breve

Trabajo con Conoce solo algunos de los conceptos asociados al modelo
" - P % usuarios biopsicosocial, el enfoque de factores de riesgo 20
Dimensién 1: Técnica Preventiva _V 3 p : 9 - : g y
- Establecimientos | proteccién, y estrategias asociadas a la intervencion breve
Educacionales Desconoce o maneja deiforma muy precaria los conceptos

asociados al modelo biopsicosocial, el enfoque de factores
de riesgo y proteccion, y las estrategias asociadas a la
intervencion breve

6. ¢éQué elementos considera que son importantes de tener en consideracién para realizar un proyecto social?
(se espera que mencione metodologias, conceptos, recursos, entre otros)

Comentarios:
Por Completar
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Maneja de forma integral los recursos conceptuales y
técnicos relacionados con la planificacién y la gestién de

proyectos sociales (focélizaclén de recursos, objetivos, 30
Capacidad de supuestos, metodologias, lineas de base, soportes
Dimensién 2: Aptitudes Laborales planificacién y conceptuales, procesos, resultados)
gestion Maneja algunos conceptos vinculados a la planificacién y 15
gestion de proyectos sociales
No maneja conocimientos sobre planificacién y gestion de 0
proyectos sociales
7. éQué estrategias de trabajo propone para el trabajo preventivo con adolecentes?
Comentarios:
Por Completar
Propone abordajes creativos que enriquecen los 25
lineamientos generales del programa
% s 5 s Propon jes novedosos que no obstante se escapan
Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Innovacién Sl abord.ajes 9 q P 15
de los lineamientos generales del programa
No es capaz de proponer ningtin abordaje novedoso 0

TRABAJO EN EQUIPO

8. Hablenos acerca de uno de los grupos de trabajo mds dificiles con los que le haya tocado trabajar, épor qué era un
equipo dificil?, équé hizo usted? )
9. {Qué podria aportar usted al trabajo en equipo y cémo este podria influir en usted?

Comentarios:

Por completar

Manifiesta una actitud positiva frente a las relaciones

Relaciones interpersonales y es capaz de distinguir benefitfios 30
. concretos de los productos elaborados en equipo
Dimensidn 2: Aptitudes Laborales mterpe_rsonales Es capaz de distinguir beneficios concretos de los productos
Y trajbajo en elaborados en equipo 15
N No es capaz de distinguir beneficios concretos vinculados al 0
trabajo en equipo
TOLERANCIA AL TRABAJO BAJO PRESION -

10. Simulacién de conflicto: Es mediados del mes abril, usted debe realizar la prof,yndi'zacién diagndstica y el Plan de
intervencion individual de 15 estudiantes con plazo maximo en un mes, pero el establecimiento educacional le sefiala que
los estudiantes no pueden salir de clases para otras acciones que no sean clases hasta el mes de junio. {Cémo aborda esta

situacion?, équé elementos prioriza y por qué?

Comentarios:

Por Completar

Es capaz de proponer soluciones adecuadas, oportunas y

coherentes frente a una crisis durante la implementacién 40
de programas-en poblacién escolar

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales Manejo de crisis Pro.pone solucior\.es patehles BN a uha Cr.is.is gl 20

IS implementacién de programas en poblacién escolar

No es capaz de proponer soluciones frente a una crisis
durante la implementacion de programas en poblacién 0
"ascolar
Vincula el cumplimiento de los compromisos institucionales
que asume en su desempefio laboral con su integridad 25
personal y ética profesional

Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Compromiso Distingue la importancia de cumplir con los compromisos 15

institucionales y profesionales que requiere su cargo
No vincula la calidad de su trabajo con el cumplimiento de 0

compromisos institucionales
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PROBIDAD

11. Simulacién de caso: En uno de los establecimientos en donde se implementa el programa, uno de los estudiantes le
sefiala que es victima de vulneracién de derechos (violencia fisica por parte de un familiar). El Director(a) del
establecimiento le indica que esta en conocimiento del caso, pero no quiere realizar ningtin tipo de accién, ya que la
familia del estudiante es altamente violenta. {Cémo enfrenta este conflicto? ¢Qué acciones realiza?

Dimensidn 3: Caracteristicas Personales

Es capaz de analizar un conflicto de interés, una negligencia

Probidad

profesional y problema de deshonestidad e inconsecuencia 25
con su equipo de trabajo e institucién
Es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 15
inconsecuencia en el actuar personal y profesional
No es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 0

inconsecuencia en el actuar personal y profesional

12. ¢Cudles diria usted que son las cualidades tanto personales como profesionales, que hacen de usted un buen

candidato para este cargo?

Por completar

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Por Completar

PUNTAJE POR DIMENSION
(se debe sumar el puntaje obtenido, segtn la dimensién indicada en cada pregunta)

: A = ol 0 Puntaje obtenido
Dimensidn Puntaje minimo de aprobacién : :
(suma preguntas por dimension)
Dimensidn 1: Técnica preventiva 50 Por Completar
Dimensién 2: Aptitudes laborales 50 Por Completar
Dimensidn 3: Caracteristicas personales 60 Por Completar
TOTAL 160 Por Completar

3.1.4 Entrega de Resultados:

La entrega de los resultados del proceso de postulacién no deberd exceder a los 5 dias posteriores
a los que se realice la totalidad de las entrevistas previstas para dicho proceso de postulacién.

3.2 Evaluacion de desempefio

La evaluacidn del desempefio en los/as profesionales que forman las duplas del Programa Actuar a
Tiempo es un proceso que se ha estado realizando desde el inicio del programa y esta orientado
principalmente a generar procesos de retroalimentacién entre quienes implementan el programa
directamente y las contrapartes técnicas tanto comunales como de la regién, las cuales generan una
serie de observaciones técnicas al trabajo que realizan estos profesionales a fin de poder reforzar o
reorientar los procesos que se vienen desarrollando y de esta manera buscar el desarrollo mas
optimo del programa en beneficios de los NNAJ con los cuales se trabaja. /




Para la realizacidn de esta evaluacion, durante el 2017 se reformulé la Pauta con la cual se venia
trabajando para ajustarla y hacerla mas precisa a los desempefios de los profesionales, generando
ademas como desafio que tanto Coordinadores/as como referentes 'regionales deban conocer el
trabajo que las duplas desarrollan para poder pronunciarse sobre el mismo.

Esta nueva version de la pauta también requiere un mayor conocimiento y manejo por parte de
Coordinadores/as del trabajo que realizan estos profesionales, por lo cual es necesario que se este
proceso sea transmitido como un paso mas en la busqueda de la calidad y el buen desarrollo de
nuestros programas, que permite evaluar el trabajo de quienes hoy implementan el Programa
Actuar a Tiempo, pero a la vez abre una ventana de oportunidad para conocer y mejorar el trabajo
que se estd desarrollando.

Por dltimo, y en caso de que la evaluacion sea deficiente (segun. la pauta de evaluacién de
desempefio), considerdndose oportuno desvincular al profesional, se debera elaborar un acta en la
cual el Municipio y el nivel Regional de SENDA expresen y firmen el acuerdo. Este documento debers
ser enviado tanto al drea de Gestidn Territorial como al Area de Prevencién de SENDA Nacional para
informar de esta decision. Esta acta debe ser enviada dentro de los primeros 5 dias habiles posterior
a la desvinculacién.

Técnica Preventiva

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR e MA';(CAR PUNTAIE
Mas del 90% de las intervenciones que
realiza dan cuenta, mediante los
verificadores e instrumentos, del programa, 1
de las OOTT del programa mostrando un
e amplio conocimiento y manejo de.las OOTT. Por favor
Lectura, Anélisis - .
s Entre el 50 y 90% de las intervenciones que complete
y Aplicacion de : X :
Ohisriscres realiza dan cuenta, mediante verificadores este
e e instrumentos del programa, de las OOTT | 0.66 indicador
Técnicas (OOTT)
del programa y posee un ddecuado con el
del programa st s ;
Actuar s Tiemps conocimiento y manejo de las OOTT. puntaje
2020 Menos del 50% de las intervenciones que correspo
realiza dan cuenta, mediante los ndiente
Conocimientos verificadores e instrumentos del programa, 0.33
Técnicos para el de las OOTT del programa y se observa que :
Programa Actuar no existe un manejo e interés por conocer y
a Tiempo desarrollas las OOTT.
Conoce toda la oferta programdtica de la
institucion, sus sistemas de referencia y ha 1
desarrollado un trabajo de anilisis de redes Por favor
Conocimiento la | con el Establecimiento. complete
oferta Conoce la oferta programdtica de Ia este
programdtica de | institucién y redes del contexto del 0.66 indicador
lainstituciény | Establecimiento, pero no sus sistemas y/o : con el
redes anexas de | protocolos de referencia. : puntaje
la comuna. No conoce la oferta programitica de la correspo
institucién y no ha realizado hasta la fecha 0.33 ndiente
un primer acercamiento con las redes )
cercanas al establecimiento.
Trabajo con Aplicacién de Utiliza conceptos de la psicoeducacién, del Por favor
estudiantes y conceptos modelo biopsicosocial, del enfoque de 1 complete
Establecimientos asociados a factores de riesgo y proteccién, vy este
Educacionales intervenciones | estrategias asociados a la intervencién indicador
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Tl 2 p i MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIJE
preventivas de | breve, observindose coherencia, sinergia e con el
caracter integralidad en el trabajo en su conjunto. puntaje
selectivo e { correspo
indicado Utiliza conceptos asociados a° |la ndiente
psicoeducacion, modelo biopsicosocial,
enfoque de factores de riesgo y proteccién 0.66
o estrategias asociados a la intervencién )
breve pero no se observa integralidad en su
trabajo.
Desarrolla intervenciones basadas en
modelos conceptuales y/o comprensivos
gue se alejan del trabajo preventivo; o bien,
5 5 0.33
las intervenciones estin fundadas en
creencias propias y no en un desarrollo
técnico pertinente.
Utiliza estrategias de trabajo preventivo con
adolescentes yfo con familias y las
intervenciones siguen una frecuencia e 1
intensidad adecuada/optima/ajlstada para E—
Aplicacién la consecucién de objetivos propuestos en
i complete
estrategias y los PTG y PTI. e
técnicas de Utiliza estrategias de trabajo preventivo con N —
trabajo en adolescentes y/o con familias y:: las o, o
prevencién intervenciones siguen una frecuencia e 0.66 .
= ) . N puntaje
Selectiva e intensidad regular para la consecucién de V-
Indicada. objetivos propuestos en los PTG y PTI. " dient';
No desarrolla estrategias de . trabajo
preventivo con estudiantes y/o sus familias. 0.33
Se observan intervenciones inconsistentes, i
esporadicas o aisladas. ;
Conoce y responde a las normativas y
requerimientos de los Establecimientos
Educacionales para el desarrollo de las 1
intervenciones, vinculindose de. manera
constante con el establecimiento e
. integrandose a la dindmica escolar. Por favor
Capacidad de -
e Conoce y responde parcialmente las complete
adaptacién a las . e
5 normativas y requerimientos de los este
normativas y s L : dcint
i Establecimientos Educacionales : para el indicador
requerimientos § il 0.66
liss desarrollo de sus intervenciones, ; pero con el
ol asiste de manera irregular © al puntaje
Establecimientos o % i i
. establecimiento sin permanencia en éste. correspo
Educacionales. - — .
No conoce las normativas y requerimientos ndiente
de los Establecimientos Educacionales para
el desarrollo de las intervenciones. Ademis 0.33
el profesional sélo va esporiddica o )
irregularmente al Establecimiento y no pasa
un tiempo continuo en éste.
PUNTAJE TECNICA PREVENTIVA #iDIV/0!
Aptitudes Laborales
L AR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR MAI:(C PUNTAJE
- El i i6 i
Capacidad de Elsboracién di abora planes de intervencion con los us'usfruos Por favor
s e de manera coherente y oportuna en funcién de complete
Planificacidn planes de v : t o, 1
e " s las necesidades y capacidades de los usuarios este
y Gestion intervencion - snant B 300 iy
' detectadas en la evaluacién pre-intervencién y indicador
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VARIABLE

INDICADORES

DESCRIPCION DEL INDICADOR

MARCAR
X

PUNTAIJE

grupal e
individual

contiene objetivos realistas y alcanzables en el
tiempo.

Elabora planes de intervencidon .con los
usuarios, pero no logra incorporar de forma
adecuada las necesidades y capacidades de los
usuarios detectadas en la evaluacién ‘pre-
intervencién; o los planes contienen objetivos
poco realistas o alcanzables en el tiempo.

0.66

Elabora planes de intervencién los
usuarios, pero no logra incorporar de forma
adecuada las necesidades y capacidades de los
usuarios detectadas en la evaluacién pre-
intervencion y los planes contienen objetivos
poco realistas o alcanzables en el tiempo.

‘con

0.33

con el
puntaje
correspo
ndiente

Desarrollo de los
planes de
intervencién

Desarrolla los planes de intervencién en plazos
acordados con los estudiantes, sin acumulacién
de actividades, ajustando los procesos de
manera adecuada y con pertinencia a las
necesidades de los/las estudiantes.

Desarrolla los planes de intervencién en plazos
requeridos, pero tiende a la acumulacion de
actividades o estas son poco coherentes entre
si.

0.66

Desarrolla los planes de intervencién® sin
considerar plazos o tiempo escolares, con
acumulacion de actividades en cortos periodos
de tiempo promoviendo un activismo.mds que
un proceso ajustado.

0.33

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspo
ndiente

Desarrollo y
Aplicacién del
Enfoque de
Derecho

Comprende, valora y transmite el enfoque de
derechos a los estudiantes de forma
consistente a través de la aplicacién de los
procedimientos que resguardan los derechos
de los mismos: Firma de
asentimiento/consentimiento informado,
realiza la devolucién de la evaluacién:pre-
intervencién a los usuarios (devolucién
diagnéstica) firma de plan de trabajo 'y realiza
procesos de evaluacién post-intervencion y
cierre con los usuarios.

Comprende, valora y aplica los procedimientos
requeridos mediante verificadores que
resguardan los derechos de los usuarios de
forma consistente: Firma de asentimiento/
consentimiento informado, firma de plan de
trabajo, y devolucién de la evaluacién pre-
intervencién (devolucién diagnéstica) a los
usuarios realiza procesos de evaluacién post-
intervencidn y cierre con los usuarios.

0.66

Profesional no aplica o aplica irregularmente
los procedimientos requeridos que resguardan
los derechos de los usuarios de forma
consistente, demostrados por documentacién
incompleta o por la falta de documentacién
minimamente requeridos: Firma ' de
asentimiento/ consentimiento informado,
firma de plan de trabajo, y devolucién de la
evaluacion  pre-intervencién  (devolucién
diagndstica) a los usuarios realiza procesos de

0.33

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspo
ndiente
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VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOE& X PUNTAIE
evaluacién post-intervencién y cierre con los
usuarios. { i
Conoce y utiliza de manera 6ptima el Sistema.
Ingresa informacién del programa y usuarios al
SISPREV en los plazos estipulados, utilizindolo 1
ademds como herramienta de gestién y
retroalimentacién para su trabajo y los
Establecimientos. Por favor
iRaresst ds Conoce y maneja adecuadamente el Sistema. complete
’ & o Ingresa informacién del programa y usuarios al este
informacién al y ;i
; SISPREV en los plazos estipulados. Pero no lo indicador
sistema de = - T 0.66
—— utiliza como herramienta de gestién y con el
sesu retroalimentacién para su trabajo y - los puntaje
SISPREV S
Establecimientos. ; correspo
Desconoce el uso del sistema,’ ingresa ndiente
informaciéon del programa y usuarios al
SISPREV fuera de los plazos estipulados; no 0.33
maneja clave, no ingresa regularmente )
informacién o ingresa informacién en un solo
momento del semestre. i
Demuestra  excelente  capacidad para
relacionarse positivamente con
compaiieros(as) de trabajo, contribuyendo en
forma relevante a la armonia del grupo. Se 1
complementa adecuadamente con su
respectiva  dupla enerando . . procesos
Grado en que su i < .p . 3
. preventivos conjuntos. Por favor
actitud personal - B -
Mantiene relaciones interpersonales centradas complete
. y su forma de v et < 3
Relaciones i en el trabajo, sin producir conflictos relevantes este
relacionarse con i Foaii
Interpersonal il y con una preocupacion normal por colaborar a indicador
es y Trabajo Enteibuve &1 la mantencién de un buen clima laboral, pero 0.66 con el
en Equipo 5 v su desempeiio se centra en su rol profesional y puntaje
armonia entre los . . :
; no en el funcionamiento como dupla correspo
miembros del . : .
o preventiva. ndiente
grupo de trabajo =
Demuestra poca preocupacién por mantener
relaciones interpersonales arménicas con sus
compaiieros(as) de trabajo. Presenta conflictos 033
con el resto del equipo y hay escasa o nula .
complementariedad para el trabajo con su
respectiva dupla.
Frente a una crisis durante la implementacién
, G 8 Por favor
del programa, actia en forma répida y 1 (i
adecuada. SnpIeke
T g e este
" Frente a una crisis durante la implementacidn T
. o Capacidad de & : indicador
Manejo Crisis i " del programa, actia en forma lenta o ‘poco | 0.66
Gestion de Crisis } con el
acertada. ! -
Frente a una crisis durante |la implementacién P ’
: i L correspo
del programa, se mantiene ajeno(a) o'actia de 0.33 ndiente
forma negligente. F
PUNTAIJE APTITUDES LABORALES #iDIv/0!

Caracteristicas Personales
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MARCAR

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIJE
Busca e implementa soluciones efectivas
frente a situaciones adversas respetando los 4 Por favor
lineamientos generales del programa vy complete
sumando al Establecimiento en ellas. este
| acibis Capacidad de Busca e implementa soluciones frente a indicador
R Innovacion situaciones adversas, pero tensiona los 0.66 con el
lineamientos generales del programa o la ’ puntaje
relacién con el Establecimiento. correspo
No busca ni implementa soluciones efectivas 0.33 ndiente
frente a situaciones adversas b
Escucha e incorpora posturas distintas, hace
preguntas y expresa conceptos e ideas .de 1
forma clara en reuniones técnicas y en el
; : . Por favor
trabajo preventivo con estudiantes. tomplete
Ocasionalmente escucha posturas distintas, aste
Capacidad de hace preguntas y expresa conceptos e ideas de 0.66 o —
comunicacién | forma colectiva en reuniones técnicas como en : - el
oral el trabajo preventivo con estudiantes. puntaje
Dificultades evidentes para escuchar posturas correspo
distintas a la suya o incorporar otros puntos de widlsnta
vista. No logra expresar de forma clara sus 0.33
conceptos e ideas tanto en reuniones técnicas
o como en el trabajo con estudiantes.
Comunicacion © e
Comprende y atiende a las dindmicas de
grupos, ajustando su trabajo a los eventuales
cambios que se pueden ir generando, con:lo 1
5 z i 5 Por favor
cual evidencia un disefio efective para el
. L y complete
" trabajo en Prevencidn Selectiva. %y
Capacidad de : - = : este
. Comprende y atiende a la dindmica de grupos, et
comunicar y s ; g indicador
" pero no logra un disefio efectivo de actividades
trabajar con i 0.66 con el
oy grupales para el desarrollo de Prevencién ———
&P Selectiva. :orresj o
Dificultades para incorporar y/o comprender n dient:,-
la dindmica de grupos, lo que afecta el disefio
3 » v " 0.33
efectivo del trabajo en Prevencién Selectiva
principalmente.
Se conduce siempre de manera honesta y
consecuente, tanto con el programa (procesos
e informacién) como con los estudiantes, (nivel
relacional), los Establecimientos y Ia 1
Institucidn, expresada esto en posturas claras
y consecuentes privilegiando el interés
; 2 Por favor
superior de los estudiantes. ;W
s = = s complete
Ocasionalmente presenta inconsistencias de -
Capacidad de probidad en el desarrollo del programa, NEE——
Probidad conducirse (procesos e informacion) con los estudiantes, 0.66 ko ol
probamente (nivel relacional), los Establecimientos y la : aiisie
Institucién. Generando tensiones o dificultad i )
foigis correspo
en alguno de estos dmbitos. :
: S F; 3 ndiente
Presenta inconsistencias de probidad en el
desarrollo del programa, (procedsos e
informacién} con los estudiantes, (nivel
. st 0.33
relacional), los Establecimientos vy Ila
Institucién. Generando tensiones o' dificultad
en alguno de estos dmbitos.
Capacidad de | Cumple siempre con los compromisos Por favor
Compromiso | comprometerse | institucionales y profesionales que requiere su 1 complete
con los objetivos | cargo 3 este
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VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIJE
institucionales y | Cumple ocasionalmente con los compromisos indicador
profesionales institucionales y profesionales que requiere su 0.66 con el
cargo. puntaje
No cumple con los compromisos correspo
institucionales y profesionales que requiere su 0.33 ndiente
cargo b 2
= #{VALOR
PUNTAJE CARACTERISTICAS PERSONALES -
Dimensién Puntaje Ponderacién. Puntaje
Ponderado
Técnica Preventiva 04
Aptitudes Laborales 0,4
Caracteristicas Personales 0,2
Total evaluacién

De acuerdo a los resultados entregados por estas pautas de evaluacidn, se
debe entender lo siguiente:

* Sobre un 80 % significa un buen desarrollo profesional y personal en la
implementacién del programa.

* Entre 60 % y 79% implica que se debe realizar un plan de trabajo que se debe
supervisar y evaluar en un periodo acotado de tiempo.

* Entre 50% y 59% profesional con desempeiio critico, implica un plan de
trabajo y acompafiamiento intensivo, evaluando evolucién y avances.

¢ 49% o menos: Desempefio no es adecuado y no cumple con los criterios
minimos de desempefio por lo cual se debe evaluar la continuidad del
profesional.

o)
scl

RIg, CAE INA MATAWIALA | DAVID
. BIRBCTORA REGIONAL
" SERVICIO NACIONAL PARA
Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE

DROGAS Y ALCOHOL
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1. ANTECEDENTES GENERALES

El Programa Parentalidad, de Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva, viene a complementar
la oferta programatica de “SENDA Previene en la Comunidad” (en adelante SENDA Previene), la cual
considera la articulacién de distintos niveles preventivos en los contextos Escolar, Laboral y
Comunitario.

Su implementacion estara a cargo de un nuevo profesional, quien con el apoyo y supervisién directa
del coordinador del equipo SENDA Previene, trabajara en tres componentes: (1) Sensibilizacion y
entrega de informacién a la comunidad respecto de factores de riesgo para el consumo de alcohol
y otras drogas en NNAJ, (2) Formacién de actores clave para el desplieqgue de la estrategia
preventiva y (3) Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y habilidades en padres, madres y
otros adultos cuidadores (PMAC) para aumentar su involucramiento parental.

Para ello, sera fundamental la'coordinacién y colaboracidn, a nivel interno, con otros profesionales
de SENDA Previene a cargo de la implementacion de los Programas de Prevencion vigentes enla
comuna; y a nivel externo, con actores clave de las distintas orgamzac:ones e instituciones del
territorio.

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene cémo propdsito entregar orientaciones técnicas y presupuestarias para
laimplementacién de los aspectos técnicos y presupuestarios a los que debe cefiirse la Municipalidad
en la ejecucion del Programa de Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad” durante
el afio 2020. A continuacidn, se especifican las actividades que se deben realizar, la metodologia y
las evaluaciones asociadas a su ejecucién. Finalmente, se detallan los akpe‘é;os presupuestarios.

El Programa Parentalidad tiene como fin Contribuir a la prevencién del consumo de alcohol y drogas
en nifios, nifias, adolescentes y jévenes (NNAJ); a través del aumento del irrrvolucramiento parental
de padres, madres y adultos curdadores con sus hijos/as. Para ello, se enfocara en el fortalecimiento
y desarrollo de condiciones y habilidades para la parentalidad, :

A modo de contextualizar el objetivo del programa, a continuacién, se describen los conceptos
centrales de este:

® Parentalidad, hace referencia a ciertas competencias y habilidades que el mundo adulto
debe tener, para el cuidado y proteccion de NNAJ. Estas competencias constituyen el
conjunto de capacidades que permiten a los adultos afrontar de modo flexible y adaptativo
la tarea vital de ser padres, de acuerdo con las necesidades evolutivas y educativas de los
hijos e hijas y con los estdndares considerados como aceptables por la sociedad;
aprovechando todas las oportunidades y apoyos que les brindan los sistemas de influencia
de la familia para desplegar dichas capacidades.!”

e El término Condiciones para la Parentalidad, rescata las nocio‘nes'é‘nteriores, y les otorga a
los diversos contextos, un rol protagdnico para su ejercicio. En este sentido, la parentalidad
se inscribiria en una determinada cultura, en un determinado contéxto socio juridico, socio
econdmico, y en determinadas intervenciones del medio institucional, '3

"Rodrigo, M.J., Cabrera, E., Martin, J., & Maiquez, M. (2009). Las Competencias Parentales en Contextos de Riesgo
Psicosocial. Intervencrén Psmosocnal 113-120.

'® Cabriole, M., Sanhueza L., Vazquez, M., et al. (2016). Modelo de Evaluacién de Condiciones para la Parentalidad.
Temucao. Chile. /

37



e Finalmente, el concepto Padres Involucrados designa la capacidad de los padres, madres y/o
adultos cuidadores para conocer, atender y monitorear el comportamiento de sus hijos de
una manera suficiente y continua.'®

2.1 Poblacidén objetivo

La poblacién objetivo del programa Parentalidad son padres, madres o adultos cuidadores, de al
menos un NNAJ de 9 a 14 afios, con bajo involucramiento parental; pertenecientes a hogares de las
110 comunas que cuentan con SENDA Previene y programas preventivos en sus niveles universal,
selectivo e indicado.

2.2 Metodologia de la Implementacién

Las intervenciones de este programa se concentran en tres niveles: (1) la prevencién ambiental se
orientara a facilitar, en las organizaciones e instituciones involucradas, la creacién de normativas
implicitas y/o explicitas para la promocion de la parentalidad y el cuidado de NNAJ; (2) la prevencién
universal buscara sensibilizar, educar e instalar el mensaje preventivo en la comunidad, a través de
estrategias promocionales; en tanto, el nivel de prevencion selectiva se enfocara en el desarrollo de
capacidades y aprendizajes, desde un abordaje principalmente grupal, dirigido a PMAC con bajo
involucramiento parental.

El Programa Parentalidad considera los siguientes momentos:

2.2.1 Focalizacion de Organismos y Beneficiarios para la Implementacién del Programa
Parentalidad

En esta etapa el coordinador de SENDA Previene, con apoyo del encargado regional de prevencién,
identifican establecimientos educacionales, empresas y/o orgahi;aciones comunitarias que
concentren adultos que pertenezcan a hogares donde vivan personas de entre 9y 14 afios, mediante
la revision de los diagnésticos locales y el andlisis de la implementacién de la oferta preventiva
vigente en la comuna. Asi mismo, considerando que el objetivo del programa es la prevencién del
consumo de alcohol y otras :lj'rogas (AOD) en NNAJ, serd necesaria también la identificacion de
espacios y/o grupos organizados que cuenten con la participacion de esfos, a fin de focalizar el grupo
de potenciales beneficiarios.

2.2.2 Instalacion del Programa.

Tras la incorporacion del profesional al equipo SENDA Previene, facilitacia"por su coordinador, se
inicia la etapa de difusion del Programa Parentalidad en diversos espacios de la comuna. Su objetivo
es involucrar la participacién de los agentes clave (apoyos estratégicos) y/o representantes de las
distintas instituciones y organizaciones comunitarias, establecimientbé educacionales, servicios de
salud o del contexto laboral, en la implementacién de los 3 componentes del programa;
promoviendo una mirada combrensiva de los procesos que se vayan desarrollando.

Se busca entregar elementos que sitden la prevencion del consumo de sustancias en NNAJ como una
accion colectiva y no solo de responsabilidad de los beneficiario_s y los profesionales de este

19 valenzuela, E. (2006). Padres Involucrados y Uso de Drogas: Un analisis Empirico. Estudios Publicos, 101.
www.cepchile.cl
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programa, favoreciendo el desarrollo de una cultura preventiva en el contexto en que este se
implementa, basada en el compromiso y la colaboracién entre todos los actores involucrados.

Se hace necesario también, desarrollar diversas estrategias de acercamiento tanto a NNAJ de entre
9 y 14 afios como a los adultos encargados de su cuidado, a fin de ser efectivos en dar a conocer a
la poblacién objetivo los factores de riesgo para el consumo de AOD en NNAJy relevar laimportancia
de la familia como principal elemento protector (mensaje preventivo), explicar el propdsito del
programa y su metodologia (componentes de la intervencidn) e identificar a aquellos PMAC con
bajo involucramiento parental que se verian beneficiados con su participacién en los talleres
formativos (componente 3).

La etapa inicial considera lo siguiente:

I. Contacto con Agentes Clave y/o Representantes de las Instituciones/Organizaciones: Los
directivos y docentes en el ambito escolar, lideres de organizaciones comunitarias,
empleadores en el contexto laboral y representantes de instituciones del territorio,
constituyen un actor clave para la validacion del mensaje y la estrategia preventiva y
también son un recurso para acercarse a la poblacién focalizada, asi como para facilitar las
condiciones para la operacion del programa. :

De igual manera, este contacto resulta una eficiente estrategia para conocer los intereses Y
necesidades de los potenciales usuarios, asi como los elementos propios del entorno en el
que se desenvuelven que actian como facilitadores u obstaculizadores del ejercicio de su
parentalidad.

). Carta compromiso: Este documento, que se entrega de manera personal al representante
de la organizacién o institucién donde se desarrollara la intervencién, debe ser firmado por
esté a fin de oficializar su disposicién y compromiso a facilitar la implementacién del
programa; en términos de proporcionar la infraestructura para el desarrollo de actividades,
colaborar en la generacién de espacios de difusién del mensaje y la estrategia preventiva, y
promover la participacion de adultos y NNAJ a cargo en las distintas instancias definidas en
cada componente de la intervencidn.

K. Capacitacion a actores clave y/o representantes institucionales: Considera la capacitacién
en los fundamentos conceptuales y metodoldgicos del programa, el discurso preventivo y
en aquellas variables que inciden en el consumo de sustancias en NNAJ; de manera de
involucrarlos del proceso de implementacidn, en sus distintas etapas. De esta manera, los
actores seran capaces de transmitir y reforzar, en la comunidad, un relato de cuidado de
NNAJ que busca sensibilizar y promover en adultos el reconocimiento y manejo de factores
protectores y de riesgo, en el marco de la prevencidn del consumo de AOD.

L. Coordinar las acciones y procesos necesarios para llevar a cabo la implementacién del
programa: En esta fase, se materializan los acuerdos contenidos en la carta compromiso, en
términos de facilitar la participacion de los beneficiarios en las diversas actividades
preventivas, a través de la gestion de los posibles espacios fisicos, convocatoria y/o citacién
a los potenciales beneficiarios a reuniones informativas y de difusién, y entrega de los
permisos necesarios para que estos puedan participar, durante tiempos acotados, de las
actividades del programa en la jornada de estudios/trabajo.
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2.2.3

Identificacion y Vinculacion con potenciales usuarios: Se refiere a acceder a los potenciales
beneficiarios del programa (NNAJ de entre 9 y 14 afios y adultos a su cuidado con bajo
involucramiento parental) de manera individual o a través de los grupos en los que estos
participen, a fin de darles a conocer el mensaje y la estrategia preventiva, y de invitarles a
participar del tercer componente de la intervencion. Para ello serd importante el contacto
previo con lideres y/o representantes institucionales, quienes a través su conocimiento del
sistema facilitaran la focalizacion de familias.

Se recomienda generar un didlogo y un levantamiento de intereses con grupos que
compartan caracteristicas y afinidades particulares entre ellos, a fin de realizar un primer
acercamiento a los factores de riesgo y protectores presentes en el entorno de la poblacién
focalizada. Esto permitira la posterior construccion de intervenciones pertinentes en los 3
componentes del programa.

Priorizacion de NNA/J y sus Adultos Cuidadores para la Cbnformacidn de Grupos para
Prevencion Selectiva (componente 3): La priorizacién de beneficiarios del programa se hara
a partir de la aplicacién de la Escala de Involucramiento Parental (Valenzuela, 2006) a NNAJ
de entre 9y 14 afios, la que reflejara el nivel de involucramiento parental de sus cuidadores.
De esta manera, se invitard a los adultos que hayan obtenido menores puntaje en esta
escala, a participar de los talleres de fortalecimiento de habilidades parentales para la
prevencion del consumo de Alcohol y Drogas en NNAJ. El programa contara con 40 cupos
por comuna.

Intervenciones Preventivas

Componente 1: Sensibilizacién y entrega de informacién a la comunidad respecto de
factores de riesgo para el consumo de alcohol y otras drogas

Consiste en el despliegue de estrategias de prevencion ambiental y universal (incluyendo las
promocionales), orientadas a sensibilizar y educar a adultos respecto de los factores de
riesgo para el consumo de alcohol y otras drogas en NNAJ, poniendo acento en el
Involucramiento Parental como Principal Elemento Protector, és]’ como en el rol de la
comunidad para generar las condiciones para el desarrollo de una'pérentalidad positiva. De
igual manera, a través de laimplementacién de este componente, se busca instalar un relato
preventivo en poblacién adulta que viva con NNAJ, asi como en los entornos en que estos se
desenvuelven.

Para este fin, se emplearéd material audiovisual educativo (videos), cuyo contenido hace
referencia a las caracteristicas y consecuencias del consumo de alcohol y drogas a nivel
biopsicosocial para NNAJ, la etapa de desarrollo, factores de riesgo y protectores frente al
consumo, condiciones parentales y al involucramiento parental. Este material sera
entregado a organizaciones (formales e informales) e instituciones (escuelas, centros de
salud, empresa, entre otros) del territorio, para que sean usadps en espacios que resulten
estratégicos para su difusién (por ejemplo, sala de espera de un consultorio, reunién de
apoderados, etc.). De igual forma, se hard entrega de materiales educativos impresos
(cartillas) a adultos cuidadores que participen de instancias masivas.

Por otra parte, se realizarén jornadas de reflexion con actores clave institucionales para, a
través de la sensibilizacién, facilitar el establecimiento de normativas para la promocién de
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la parentalidad y el cuidado de NNAJ. De igual modo, en el trabajo con la comunidad, se
trabajara con las organizaciones en promover la generacion:de normativas implicitas de

cuidado colectivo de NNAJ.

La ejecuciéon de este componente estard a cargo del profesional del programa de
parentalidad, con el apoyo del coordinador de SENDA Previene. En el caso de que los
equipos quisieran agregar actividades, éstas deben cumplir con los estindares técnicos
pertinentes para este tipo de intervenciones, por lo que previamente deberan ser enviadas
al nivel Regional, el cual apoyar3 el disefio y metodologia propuestos para posteriormente
validar su realizacidn.

Componente 2. Formacién de Actores Clave para el despliegue de la Estrategia de
Preventiva.

SENDA Previene, a través de su coordinador y del profesional del programa, identificard y
capacitara a actores clave, de distintas instituciones de la red comunal (salud, educacién,
trabajo, organizaciones comunitarias, entre otras), en gestion preventiva y en el impacto
positivo del involucramiento parental y de la comunidad en la prevencién del consumo de
AOD en NNAJ. '

Estos actores, quienes seran certificados por SENDA Previene como agentes clave, estardn
encargados de reforzar el relato de cuidado de NNAJ, en los contextos en los cuales se
desenvuelven, contribuyendo a la sensibilizacién y participacién de los adultos en las
distintas estrategias preventivas (ambientales, universales y/o selectivas) y al
reconocimiento y manejo de factores proteccion y de riesgo, para la prevenmon del consumo
de alcohol y otras drogas de NNAJ.

Asi mismo, sera fundamental reforzar en estos agentes clave herramlentas para la gestion
de redes; lo que les permltlra fortalecer el soporte social a los beneﬁcnarios del programa y
las condiciones para el involucramiento parental.

Finalmente, una tarea importante de estos sera reforzar discursos, motivar y acompaiiar la
participacién de los beneficiarios del programa en los componentes 1y 3.

Componente 3. Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y habilidades para
aumentar el involucramiento parental.

Este componente se enfoca en la realizacion de talleres formativos, dirigidos a adultos con
bajo involucramiento parental a cargo del cuidado de NNAJ de entre 9 y 14 afios, que seran
conducidos por el nuevo profesional de SENDA Previene. El CIC|0 cuenta con 5 sesiones y 2
de refuerzo (optatwas)

Las tematicas que se desarrollardn en las 5 sesiones seran: 1) ciclo vital y prevencion del
consumo de sustancias, 2) condiciones para la parentalidad e involucramiento parental, 3)
comunicacion y vinculos al interior de la familia, 4) establecimiento de limites y 5) supervision
y grupo de amigos. Para las 2 sesiones de profundizacién se abordaran los tépicos: 1)
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identificacion de sefales de alerta de consumo y abordaje preventivo, y 2) resolucién de
conflictos. Los contenidos de cada sesién seran complementados con informacion vy
ejemplos atingentes a las caracteristicas de desarrollo evolutivo de los NNAJ y de las
necesidades de apoyo para lograr niveles adecuados de involucramiento parental.

La implementacion de este componente serd monitoreada en términos de la
fidelidad/adherencia del profesional a la estructura y contenido de las intervenciones, y
respecto de la entrega del programa (focalizacién y frecuencia de sesiones).

Para monitorear el contenido de la intervencion, se utilizaran las siguientes estrategias:

Lista de cotejo completada por el profesional de parentalidad al final de cada sesién,
consignando dreas y actividades cubiertas, asi como su nivel de cumplimiento
(completamente, parcialmente, no realizado); registrando ademas si hubo
desviaciones de la actividad planeada o barreras para implementar algunos de los
pasos).

Lista de cotejo completada por los participantes al final de cada sesion, donde se
registrara la misma informacién que completa el profesional, considerando un
espacio para informacion adicional u observaciones.

Observacion directa de sesiones por parte del coordinador SENDA Previene
(frecuencia seguin necesidad) y/u otro profesional del nivel regional o central que se
encuentre realizado una visita de acompafiamiento técnico a la implementacién.
Para ello se completa una lista de cotejo para consignar el uso del material y las
actividades realizadas, conocimiento del profesional de la materia, relacién
establecida con los participantes y su nivel de participacidn.

Videograbacion o audios de todas las sesiones. Para su revision estara a cargo el
coordinador SENDA Previene y para ello se utilizara la misma lista de cotejo anterior.
Estos audios también podrédn ser requeridos por profesionales asesores del nivel
regional o central.

Para monitorear la entrega del servicio, se debera contar con la siguiente informacién:

Numero de beneficiarios inscritos en los talleres que recibe la intervencién.
Numero de sesiones realizadas, frecuencia y periodo de tiempo (ej. 5 sesiones, de
manera semanal, en 2 meses).

Lugar en donde se realizaron las sesiones.

Lista de asistencia firmada.

2.2.4 Gestion de Redes Locales

Finalmente, el proceso de intervencién preventiva, en sus distintos componentes, conlleva la
posibilidad de detectar que existan NNAJ que hayan iniciado el consumo de alcohol y drogas y que
por las caracteristicas del consumo, individuales y/o familiares, requieran de una intervencion

focalizada y de mayor intensidad. Por tanto, serd necesaria la articulacién del profesional del
programa, tanto con la Oferta de Prevencién Indicada de SENDA Previene como con la Red de
Tratamiento, APS, COSAM u otras instancias de resolucidén de mayor especializacién disponibles en

el territorio.
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2.3 Metas del Programa

La implementacién del programa esta asociada a 2 metas, cuyo cumplimiento sera medido al
término de la vigencia del convenio:

1. 53% de los padres, madres o adultos cuidadores, atendidos por el programa durante el
afo, aumentan su involucramiento parental, luego de finalizar su participacion en los
talleres de parentalidad.

2. 63% de los padres, madres o adultos cuidadores, atendidos por el programa durante el
afio, perciben que aumenta su involucramiento parental, al finalizar su participacién en
los talleres de parentalidad.

Para medir el nivel de cumplimiento de la primera meta, los NNAJ al cuidado de los padres, madres
y otros adultos participantes del programa, responderan la Escala de Involucramiento Parental
(Valenzuela, 2006) antes de la realizacién de los talleres (ciclo bdsico) y al término de estos. De esta
manera, a través de la opinién de los NNAJ, se establecera el nivel inicial de involucramiento parental
de los cuidadores y se podra determinar si hubo o no un incremento en esta capacidad, tras su
participacidén en el programa.

El nivel de cumplimiento de la segunda meta se medird a partir de la a‘plicacic')n de la Pauta de
Autopercepcién

respecto del nivel de Involucramiento Parental, la que serd respondida por los adultos participantes
al término del ciclo de talleres. r W

2.4 Actividades y Fechas Criticas para la Implementacion del Programa:

A continuacién, se enuncian las actividades relevantes para el programa, desglosadas por
componente. Estas actividades y la calidad técnica del programa son responsabilidad, en dltima

instancia, del Coordinador PREVIENE, quien apoyard y supervisard la implementacién.

Actividades del Componente 1. Sensibilizacién y entrega de informacién a la comunidad respecto de

factores de riesgo para el consumo de alcohol v otras drogas en NNAJ

Presentancion especifica del Programa Parentalidad, a cargo del profesional y con apoyo del
coordinador SENDA Previene, a representantes de organizaciones territoriales, establecimientos
educacionales y empresas en donde se esté implementando la oferta preventiva de SENDA Previene,
asi como a otros actores clave de la red institucional.

¢ Instalacién de Oferta Parentalidad y firma Carta de Compromiso para dar inicio a la
implementacion del programa en sus distintos componentes.

¢ Planificacion de las actividades de prevencién y difusién a realizarse durante el afio;
considerando fechas, lugares y responsables de la difusién y promocion de los mensajes
preventivos. Actividades fijas de este componente son la difusion de videos en espacios con
alto transito de personas y la entrega de material gréfico en instancias masivas (operativos
municipales, reuniones de apoderados, entre otros).

* Monitoreo y evaluacidn de la intervencion preventiva desarrollada en el marco de este
componente.
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Actividades del Componente 2. Formacion de actores clave para el despliegue de la estrategia de

Preventiva.

» Identificacidn de potenciales actores clave, mediante la actualizacién del catastro de redes
locales y del diagndstico comunal que realiza SENDA Previene.

* Presentancion del Programa Parentalidad a actores clave de disntintas instituciones de la
comunidad (salud, educacién, empresas, organizaciones comunitarias) e invitacién a ser
parte de la intervencién preventiva en sus territorios.

e Firma Carta de Compromiso para dar inicio al trabajo preventivo.

e (Capacitacion a actores clave en gestion preventiva y en el impacto positivo del
involucramiento parental en la prevencién del consumo de AOD.

e Planificacién de las acciones para transmitir y reforzar el relato de cuidado de NNAJ, con
foco en la sensibilizacion y promocidn en adultos del reconocimiento y manejo de factores
protectores y de riesgo del consumo de AOD, asi como para el fortalecimiento de las redes
de soporte social y de las condiciones para el desempeifio parental de PMAC.

e Monitoreo y evaluacion de la intervencién preventiva desarrollada en el marco de este
componente.

Actividades del Componente 3 Fortalecimiento y/o Desarrollo de Condiciones y Habilidades para

aumentar el Involucramiento Parental.

Realizacién de actividades de vinculacién entre potenciales beneficiarios y el profesional del
programa para la presentacion del programa e identificacién y focalizacion de PMAC de NNAJ
entre 9y 14 afios (como asistir a reuniones en donde se encuentran convocados los potenciales
beneficiarios, realizar charlas informativas y de sensibilizacién, entre otras).

Aplicacion de la Escala de Involucramiento Parental (Valenzuela, 2006) para definir quienes
participaran de los talleres formativos.

Conformacion de grupos de talleres, segiin caracteristicas de desarrollo de los NNAJ y dreas de
necesidad de los adultos cuidadores. Nimero de participantes por taller sera de 10 personas.
Realizacion del ciclo basico de 5 sesiones. Se realizardn 4 ciclos en el afio (entre los meses de
junio y octubre de 2019).

Aplicacion de la Escala de Involucramiento Parental (post) y del Auto reporte de Involucramiento
Parental (al cierre del ciclo basico).

Realizacion de 2 sesiones de reforzamiento (con aquellos PMAC que no hayan aumentado su
involucramiento parental de manera significativa o que esté a cargo de NNAJ que estarian
iniciando un consumo de AOD).

Evaluacidn de la intervencién preventiva desarrollada en el contexto de este componente, por
parte de los usuarios.

Actividades para la Asesoria, Monitoreo v Evaluacion

Utilizacion de la informacién que proporciona el SISPREV, registrada por el coordinador
PREVIENE (con la colaboracién del profesional del programa, cuando sea pertinente), para
determinar el nivel de avance en la implementacion. -

Reuniones mensuales de monitoreo y acompaiiamiento, al profesional del programa y al
coordinador SENDA Previene, por parte de asesores de los niveieé regional y/o central;
orientadas al levantamiento de avances y barreras a la implementacién, considerando respecto
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de estas Ultimas, la deteccidn de posibles formas de abordaje®. )

e Revision aleatoria de parte de encargado regional de prevencion de los registros y verificadores
de la implementacion, los cuales deben estar actualizados.

e Reuniones bimensuales de asesoria técnica, por parte del nivel central, con los profesionales
ejecutores de distintas comunas de la region, bajo la légica del grupo de pares?!.

¢ Monitoreo de la implementacién del programa a partir de la revisidn de verificadores subidos al
SISPREV. Periodos de corte 31 de Julio y 30 de noviembre.

b) Hitos criticos y plazos de cumplimiento

A continuacion, se presenta la sintesis de los hitos criticos de la implementacion del programa al
igual que los plazos estimativos para su ejecucion. Cumplir con lo que a continuacién esta
especificado permite resguardar la fidelidad del disefio del programay la implementacién de calidad
de sus procesos y actividades.

Per

iodo Instalacién

Listas de Asistencia Capacitaciones en

Capacitacion a profesional a cargo de ik SISPREV

implantacién y a coordinador SENDA

. 2020 e  Registro de capacitaciones en SISPREV
Previene
R [ ]
Componente 1. Sensibilizacién
Presentacion del Programa a o
mayo - junio -
representantes de las 2020 e Acta de reunién
__ | distintas entidades
o s A .
Instalacion de oferta y firma mayo - junio
E . Y ¥o= e Carta de compromiso subida a SISPREV
2 | carta compromiso | 2020 _ _
S | Planificacion actividades de o ® Plan de Trabajo Anual
c = g iri junio 2020
6 ®  prevencién y promocion
Q [ = 7 - . ) 1 g A fi i
= -
g % Rializacish deactivitaiiss dal ;L!n‘lo . Ac.tas, rc?gustrosl fotogr.aficos', listas de
2 E diciembre asistencia (segln pertinencia)
& £ componente 2020 .

Componente 2. Formacion de Actores Clave

Identificacién de potenciales mayo — junio ’
P Ll e Listado de actores identificados

actores clave 2020 7
Presentacion del programa a mayo — junio i
12 actores clave _ 2020 b
g Firma carta compromiso de mayo — junio — ) bida a SISPREV
L]
g actores clave 2020 arta de compromiso subida a
3 Capacitacidn a actores clave Winee GRS e Listas de Asistencia Capacitaciones en
g en gestion preventiva e 202y0 ) SISPREV
2 involucramiento parental 7 | ® Registro de capacitaciones en SISPREV
E junio —
5 e 2 dici i afi i
S Realisaeion deactividades del iciembre . Ac_tas, rf.:gistros: fotogrlaflcos.., listas de
e 2020 asistencia (segln pertinencia)
g componente '
(]
a

20 | as sesiones de asesoria técnica incluyen instancias no presenciales y presenciales.

2! Metodologia orientada al seguimiento de la implementacién y al desarrollo habilidades, mediante un trabajo de analisis y
colaboracién, realizado entre profesionales que desempefian el mismo rol en distintos territorios. A través de esta actividad
se busca generar estrategias para superar obstaculos y promover avances.
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v - Cumplim

Componente 3. Fortalecimiento y Desarrollo de Habilidades y Condiciones para el Involucramiento Parental

Actividades de vinculacién mayo — junio ® Actas, registros fotograficos, listas de
con potenciales usuarios 2020 asistencia (segun pertinencia)®
Firma carta compromiso de junio - octubre . .

rom REV
PMAC 2020 e Carta de compromiso subida a SISP
Focalizacion /Aplicacion T ——
Escala Involucramiento 12020 e Aplicacion de escala en SISPREV
Parental
Conformacion grupos de junio — octubre o Atta coniahvadin
talleres 2020

* Pauta evaluacion de sesiones contestada por
S el usuario, en SISPREV
— junio — octubre o S
Realizacion de talleres e Pauta evaluacidon de sesiones contestada por

] onel el profesional a cargo del desarrollo del
g taller, en SISPREV
i Evaluacién de la intervencion
& / aplicacion post Escala julio —
= Involucramiento Parental y diciembre e Aplicacion post de escala en SISPREV
% Autor reporte de Nivel de 2020
= Involucramiento Parental
Asesoria, Monitoreo y Evaluacion
Reuniones de monitoreo y asesoria
técnica mensual a la comuna, por el bl .

nivel regional y/o central, en la
implementacién del programa a partir
de las orientaciones técnicas
Reuniones bimensuales de asesoria
técnica, por parte del nivel central,
con los profesionales ejecutores de
distintas comunas de la region, bajo la
I6gica del grupo de pares

Cortes para monitoreo de procesos 31 julio

diciembre 2020 e Lista asistencia

abril - e Acta
diciembre 2020 e Lista asistencia

por parte del profesional asesor del 30 noviembre ¢ Reporte de nivel de implementacion logrado
nivel regional, a través del SISPREV | 2020 |
Informe semestral del programa 10 de agosto 2020

establecido por Convenio 10 de snein 001 | * Informe Semestral lenwado al nivel regional

Evaluacién de desempefio de
profesionales del programa
establecido por Convenio
Participacién en Jornada de
Capacitacion para el refuerzo de
habilidades profesionales y la entrega
de lineamientos

10 de agosto 2020 e Evaluaciénde Desempefio realizada en
10 de enero 2021 conjunto con el nivel regional, finalizada

Listas de Asistencia Capacitaciones en
diciembre 2020 SISPREV
Registro de capacitaciones en SISPREV

Se destaca al equipo nacional de SENDA, en conjunto con el nivel regional, como el experto técnico
en prevencién del consumo de drogas y alcohol; facultandolo para tomar decisiones finales en torno
a situaciones de mayor complejidad, que requieran soluciones fuera de lo estandarizado por el
programa. En este sentido, SENDA regional tiene la facultad para identificar situaciones criticas que
ponen en riesgo el cumplimiento de las actividades aqui descritas y tiene la facultad de desarrollar
planes de contingencia, en conjunto con el Coordinador/a SENDA Previene y el profesional del
programa, cuando la implementacién de este se vea obstaculizada, velando por el interés superior
Sus usuarios.

22 Esta actividad se puede realizar tambien en el marco de la implementacion de los otros componentes del programa (1 y
2).
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2.5 Informes de evaluacion de Convenio

El Convenio es evaluado v monitoreado mediante informes semestrales, los que dan cuenta del

avance en la implementacidn de las acciones preventivas asociadas al programa Parentalidad.

Para el 2020, el Municipio debe enviar los informes semestrales al nivel regional de SENDA los meses
de agosto del 2020 y enero def 2021. SENDA regional revisa dichos documentos y emite un informe
de factibilidad técnica para el traspaso de la segunda remesa del convenio.

Estos informes estaran compuestos por:

4. Informe Técnico de Avance de Implementacién del Programa.

5. Evaluaciones de Desempeiio de los profesionales del Programa en funcién de la adecuada
implementacién de las actividades, los cuales se detallan en el punto 3.2 de este
documento.

6. Toda la informacién y verificadores respecto a usuarios, coberturas y procesos de
implementacién debidamente ingresadas al Sistema Informatico de Gestién Integrada de
Prevencion (SISPREV) de SENDA.

Las fechas de los cortes semestrales para cada afio, los plazos de entrega establecidos para enviar el
informe a SENDA Nacional y el avance esperado para cada periodo son los siguientes:

Primer Corte: 31 JULIO 2020%
Porcentaje y/o nivel de cumplimiento de las actividades:

e N° de organizaciones de la comuna identificadas como posibles facilitadoras de la
intervencion que fueron contactadas por el programa

e Porcentaje de organizaciones focalizadas que reciben estrategias de sensibilizacion e
informacién, respecto del total.

e Porcentaje de las organizaciones de la comuna identificadas, como entidades
facilitadoras de la implementacién del programa y que han consentido su participacion,
que cuentan con Plan de Prevencion en los componentes 3 del programa, respecto del
total.

* N°de actores clave capacitados y certificados (componente 2)

e N° de NNAJ participantes del componente 3 que contestaron la Escala de
Involucramiento Parental (Valenzuela, 2006) :

e N°de grupos con los que se desarrolla el componente 3

* N°de adultos que asiste al ciclo de sesiones

* N°de PMAC que aumentan su involucramiento parental tras finalizar su participacién
en los talleres

e N° de PMAC que percibe que aumenta su involucramiento parental tras finalizar su
participacion en los talleres

—> Plazo de envio: primeros 10 dias del mes de AGOSTO 2020.

Segundo Corte: 30 diciembre 2020
INFORME FINAL

* Todas las actividades ambientales, universales y selectivas que se desarrollen en el marco de la implementacién del
programa, deberan contar con un respaldo verificador que permanecera en el PREVIENE y que pudiera ser solicitado por el
nivel Regional o Nacional si fuese necesario.
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Gabano do Chile

Porcentaje y/o nivel de cumplimiento de las actividades:

e N° de entidades focalizadas que reciben estrategias de sensibilizacion e informacién

e N° de actividades de prevencion y promocion desarrolladas en el componente 1

¢ N°de participantes en las actividades del componente 1

e N’ total de actores clave que fueron capacitados en el relato y la estrategia preventiva
(componente 2)

e N° de PMAC que participaron en los talleres de fortalecimiento y desarrollo de
habilidades para el involucramiento parental (componente 3)

e N°de PMAC que participaron de la totalidad de los talleres del componente 3

e Porcentaje de actores claves certificados, respecto del total de actores claves
identificados en el afio (el nivel de cumplimiento esperado es de 5)

e Porcentaje de entidades locales, de comunas focalizadas con oferta programatica
preventiva de SENDA, que implementan material audiovisual en el afio, respecto del
total de entidades identificadas (el nivel de cumplimiento esperado es de 6)

e Porcentaje de PMAC que aumentan su involucramiento parental tras finalizar su
participacion en los talleres, durante el afio

e Porcentaje total de PMAC que percibe que aumenta su involucramiento parental tras
finalizar su participacion en los talleres, durante el afio

e Analisis de la implementacion global del programa considerando aciertos y dificultades

- Plazo de envio: primeros 10 dias habiles del mes de ENERO 2020.

El avance en la implementacién del programa sera permanentemente mpnitoreado por el equipo
central de SENDA a través de |a informacién disponible en la plataforma digital SISPREV, asi como en
asesorias remotas o presenciales. La informacién debera ser cargada de manera regular desde el
inicio de este. Para estos efectos sélo son vélidas las actividades y acciones registradas en el sistema
con sus verificadores correspondientes.

Se espera que el Municipio vele por la correcta ejecucién de las actividades en los plazos
determinados para esto, por lo que los informes de evaluacién semestral deberan ser firmados tanto
por la contraparte municipal —responsable de la implementacién del programa—, como por SENDA
Regional —encargado de la supervision técnica del mismo-y el/la Coordinador/a SENDA Previene.

En caso de existir un retraso en el cumplimiento de los avances esperados para cada periodo, SENDA
Nacional enviard un “Reporte de Aviso” con el propésito de alertar al Municipio y solicitar el
desarrollo de un plan de contingencia de manera de motivar el cumplimiento de los procesos
atrasados.

2.6 Funciones de SENDA Regional y SENDA Previene

El programa serd implementado por un nuevo profesional, quien recibird apoyo técnico de parte del
coordinador de SENDA Previene en la comuna, asi como de SENDA Regional y Nacional.

2.6.1 Funciones Coordinador/a SENDA Previene:

e Acompaifar y asesorar técnicamente al profesional de Parentalidad de acuerdo a las
orientaciones del Programa.

® Gestion administrativa y financiera del Programa (apoyar al encargado regional en la
tramitacion de convenio, participar en conjunto con las contrapartes municipal y regional en la
contratacién de profesional, gestion de compras), detectando nudos criticos y proponiendo



planes de contingencia.

Facilitar la presentacion del profesional de Parentalidad al Municipio y apoyar la preparacion
para la intervencion.

Apoyar al profesional de Parentalidad en la entrada al territorio e involucramiento con actores
sociales, facilitando la vinculacién y valiéndose de la historia y experiencia de insercion en los
contextos en donde se implementa la oferta programatica de SENDA Previene.

Realizar el monitoreo de la implementacion del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo de prevencion ambiental, universal y
selectiva.

Monitorear el registro de la informacion y la elaboracién de informes de implementacion,
detectando nudos criticos e implementando planes de contingencia cuando este proceso no se
ajuste a los tiempos y requerimientos establecidos.

Realizar las gestiones necesarias a nivel comunal para la adecuada implementacién del
Programa.

Participar en la evaluacién del profesional a cargo de la implementacién directa del Programa,
proponiendo mejoras y apoyando el proceso de induccién institucional.

2.6.2 Funciones Encargado/a de Prevencion SENDA Regional:

Acompaniar y asesorar técnicamente al profesional del programa Parentalidad y al coordinador
de SENDA Previene, de acuerdo a las orientaciones del Programa prioritariamente resolviendo
inquietudes sobre la implementacion o reforzando tematicas que el equipo comunal requiera
para optimizar dicha implementacién.

Realizar el monitoreo de la implementacién del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo de prevencién ambiental, universal y
selectiva que garantizan la adecuada calidad de la intervencién a nivel comunal y/o regional.
Monitorear el registro de la informacién de implementacién en SISPREV, detectando nudos
criticos e implementando planes de contingencia a nivel comunal y/o regional cuando este
proceso no se ajuste los tiempos y requerimientos establecidos.

Enviar informes de monitoreo y evaluacién del Programa a SENDA Nacional.

Realizar las gestiones intersectoriales, técnicas y administrativas necesarias a nivel regional para
la adecuada implementacién del Programa.

Participar en y visar la evaluacién del profesional que implementa el Programa, proponiendo
mejoras y apoyando el proceso de induccidn institucional.

CONTRATACION Y EVALUACION DE PROFESIONAL AFiIN PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA. '

En primer lugar, se presentan las orientaciones para la contratacion del profesional que se

incorporard al programa. En segundo lugar, se entregan los criterios para la evaluacién de

desempeifio. Finalmente, se adjuntan los formatos para la evaluaciéon de la contratacién y del

desempefio profesional.

Se deja expresa constancia que, en relacién a la contratacién del profesional que participard en la

ejecucién del programa y cuyas funciones involucren una relacién directa y habitual con menores

de edad, sera el Municipio quien deberd dar estricto cumplimiento a las disposiciones de la Ley N°
20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece
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registro de dichas inhabilidades, en especial lo dispuesto en su articulo 2°, que introduce
modificaciones al Decreto Ley N° 645, de 1925, sobre el Registro General de Condenas. Por lo tanto,
es la contraparte municipal quien debera ingresar y consultar el “registro de inhabilidades para
trabajar con menores de edad”.

3.1 Contratacion

El proceso de contratacidn del nuevo profesional incluird cuatro fases de seleccion: 1) convocatoria,
2) evaluacién curricular, 3) entrevista técnica y 4) entrega de resultados.

La Municipalidad con el apoyo del coordinador SENDA Previene, deberan seleccionar los CV que
cumplan con el perfil requerido para el cargo, utilizando para este fin la pauta de evaluacién
curricular contenida en el punto 3.1.3 de este informe. Por su parte el representante de la Direccién
Regional de SENDA debera visar la revision curricular de los candidatos que sean convocados a la
entrevista de seleccién. En el proceso de revisién curricular, se seleccionaran sélo los CV que
cumplan con los requisitos definidos en el perfil del cargo {en 3.1.2), los que deberdn venir
acompafiados de los certificados respectivos (antecedentes académicos, especializacién,
experiencia, entre otros).

Se conformara una comision seleccionadora que debera estar compuesta por un representante de
la Direccién Regional de SENDA, uno del Municipio y el coordinador SENDA Previene; quienes
planificaran las fechas y tiempos para las entrevistas de seleccion.

Esta comision llevard a cabo un minimo de tres entrevistas, utilizando para ello la pauta de seleccién
del profesional, contenida en el punto 3.1.4. Para la aplicacién de esta pauta, deben considerarse
tanto los antecedentes presentados, como el resultado de la entrevista; en caso de haber
diferencias entre ambos aspectos, serd importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones de la
Pauta”.

Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la provisién del cargo de Profesional de
Parentalidad, la comisién seleccionadora establecera quien resulte ser el candidato mas idéneo;
debiendo elaborar un acta (en 3.1.4) que dé cuenta del proceso y que refleje los resultados de la
aplicacion de la pauta de seleccién. Esta acta sera enviada por la Contraparte Municipal, via oficio,
al Director/a Regional de SENDA.

En caso de no presentarse ningun profesional que cumpla con los requisitos minimos para optar al
cargo, se podrd declarar desierto el concurso y realizar un nuevo proceso. Por otra parte, de no
existir acuerdo en la comision respecto de la definicion del candidato mas idéneo para el cargo, serd
el representante de SENDA Regional quien determine al postulante seleccionado. Finalmente, todo
el proceso de contratacién no deberd exceder 15 dias hébiles a partir de la seleccién del profesional
en cuestion. '

3.1.1 Convocatoria (maximo 5 dias habiles)

Se recomienda que este proceso, si corresponde, se inicie de forma simultdnea con la tramitacién
del convenio, con el objetivo de no retrasar la ejecucion del programa.

En caso de renuncia de algtn profesional o de generarse una nueva vacante, debe iniciarse un nuevo
proceso de convocatoria para el cargo durante los 5 dias habiles posteriores a la generacién de esta.




El tipo de reclutamiento, el que podra ser:

¢ Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el municipio,
que se encuentren en funciones y que cumplan con estrictamente con los requisitos.

® Mixto: seleccionando Curriculos Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o Direccién
Regional de SENDA.

e Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante alglin sistema coordinado
entre la municipalidad y la Direccion Regional de SENDA, como péginas web institucionales u
otros. En estos casos los avisos deben contener informacion general del cargo, fechas de
recepcidn de antecedentes (minimo 5 dias habiles) y la documentacién requerida.

La documentacién requerida para la postulacién es la siguiente y puede ser enviada de manera
digital a un correo institucional que se habilite para dichos efectos:

- Curriculum Vitae

- Titulo profesional (Fotocopia simple)

- Cedula de Identidad por ambos lados (fotocopia simple)

- Certificados que acrediten formacion adicional (Diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere
(Fotocopia simple) '

Por otra parte, el tipo de contratacién que se debe ofrecer a los profesionales consiste en:

- Honorarios Suma Alzada

- Jornada Completa Flexible (44hrs semanales, las cuales puedén incluir fines de semana,
tardes y noches de acuerdo a las actividades planificadas del programa)

- Dedicacién Exclusiva

- Ingreso Mensual bruto segun las orientaciones del SENDA

- Seguro de accidentes

La documentacion requerida para la contratacién, la cual debe ser presentada formalmente al
momento de cumplirse esta etapa, es la que se describe a continuacién:

- Curriculum Vitae

- Fotocopia legalizada (ante notario) de titulo profesional
- Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados.

- Declaracién jurada simple de NO consumo de drogas.

Certificado de antecedentes personales con una vigencia no mayor a 60 dias.
Fotocopia legalizada de certificados que acrediten formacién adicional (Magister, diplomado,
post-titulos), cuando lo hubiere.
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3.1.2 Perfil cargo Profesional Parentalidad:

PERFIL DEL CARGO

Alta incidencia, la realizacion de sus funciones es

L GRADO DE INCIDENCIA DE LA FUNCION EN LOS fundamental para el cabal cumplimiento del
PRODUCTOS Y SERVICIOS ENTREGADOS P
Programa.
Vil. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PROFESIONALES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

Educacién

Experiencia

Requisitos Técnicos

Habilidades y competencias para
| el trabajo comunitario

Psicélogo/a como primera opcion y Trabajador/a Social con especializacidn en
intervencion familiar.

El criterio minimo para postular debe ser 3 afios de experiencia laboral

profesional demostrable en el trabajo con familias y NNAJ en situacién de

vulneracién o de grupos prioritarios.

= Deseable experiencia de trabajo en tematica de drogas y alcohol

* Deseable competencia en gestién de redes institucionales y comunitarias.

* Deseable experiencia en abordaje y atencién familiar, grupal e individual.

= Deseable experiencia de al menos 1 afio en trabajo comunitario, con redes
institucionales y actores comunitarios estratégicos, en entorno local y con
poblaciones de riesgo.

" Deseable experiencia en implementacién de programas o proyectos
sociales.

* Deseable manejo de paquete Microsoft Office (Excel, Word, etc.), nivel
basico.

* Indispensable conocimiento y manejo de técnicas de intervencién grupal e
individual.

* Deseable formacion y conocimientos en temética de drogas, prevencion y
promocién.

® Deseable formacion y conocimientos en parentalidad

= Deseable formacién y conocimientos en dmbito de nifiez y juventud y
enfoque de derechos. .

La realizacién del trabajo requiere que aquellos/as que estén interesados
puedan contar con una mirada comprensiva y evolutiva del desarrollo de nifios, |
nifias, adolescentesy jévenes, asi como respecto del ejercicio de la parentalidad
en contexto de alta vulnerabilidad. Las capacidades y/o habilidades de quienes
intervienen son esenciales para un adecuado desarrollo tanto de las actividades
del programa, como de su insercién y participacién en los distintos contextos
comunales en donde este se lleva a cabo. Para ello es recomendable que
posean:

= Capacidad de trabajo en equipo.

= Capacidad de trabajo de redes y en el &mbito publico.

= Habilidad de gestidn, organizacién y analisis de problemas.

* Respuesta oportuna a requerimientos administrativos y técnicos.

® Capacidad de flexibilizacién para adaptar intervenciones a situaciones y
casos particulares.

*  Proactividad para dirigir los procesos de intervencion con padres, madres u
otros adultos al cuidado de nifios y jévenes.

En relacién a si mismo:




Viil.

=  Manejo de sus reacciones afectivas frente a situaciones complejas.

= Disposicién a trabajo en situaciones de stress, alta presion y con tolerancia
a la frustracion.

= Capacidad y disposicion a tener buenas relaciones interpersonales.

=  Sensibilidad a necesidades y demandas de los usuarios.

* QOrientacién clara y acorde con principios de SENDA, considerando el
respeto por las personas, orientacién social de politicas publicas de
prevencion, interés y capacidad de asumir rol institucional de SENDA.

OBIJETIVO DEL CARGO

Instalar, implementar y evaluar procesos de intervencién en prevencién ambiental, universal y selectiva, para el
fortalecimiento del involucramiento parental como estrategia preventiva del consumo de drogas y alcohol en nifios,
nifias, adolescentes y jovenes.

FUNCIONES PRINCIPALES

Elaborar e implementar actividades preventivas acordes para grupos de NNAJ y adultos, dependiendo el
ambito de aplicacién.

Aplicar adecuada y responsablemente instrumentos de aproximacion dlagnostlca para determinar lineas de
trabajo y acompafiamiento. i

Planificar procesos de trabajo en prevencion selectiva, a nivel grupal, con PMAC.

Gestionar la red para una adecuada referencia asistida y eficaz si se necesita en funcion de las necesidades
de los y las usuarias.

Generar informes de avance de gestidon e implementacion

Establecer coordinacién con redes de la comunidad.

Mantener y utilizar informacién actualizada de implementacién en la plataforma SISPREV (Sistema
Informatico de Gestién Integrada de Prevencién)

PROCESO POSTULACION

Recepcion de antecedentes: Curriculo Vitae, Titulo Profesional, copia de certificados de cursos de
capacitacion pertinentes. (SENDA Previene, contraparte municipal)

Evaluacién Curricular: se evaluaran antecedentes de formacién educacional, capacitacién y experiencia
laboral (Coordinador SENDA Previene es responsable de la evaluacron SENDA Regional visa CV
preseleccionados).

Entrevista Personal y/o Técnica con candidatos preseleccionados (SENDA Previene, contraparte municipal y
eventualmente SENDA Regional).

Contratacion de candidato

Si luego de la primera convocatoria no se presentan candidatos que cumplan con los requisitos
establecidos en el perfil del cargo, de comtin acuerdo se debera solicitar una excepcién al Nivel
Nacional de SENDA, quien evaluaré la posibilidad de incorporar perfiles distintos a los descritos
anteriormente, siempre y cuando cumplan con requisitos técnicos minimos para el trabajo
preventivo del consumo de drogas con nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Con el fin de esclarecer las variables y/o habilidades evaluadas, se entrega una breve descripcién de
aquellas mas relevantes para la ejecucién del programa:

* Conocimiento Técnico: capacidad para generar credibilidad en los demds sobre la base de los
conocimientos técnicos de su especialidad.
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Compromiso: expresar como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar la
implementacion de decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes.
Prevenir y superar obstdculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucidn.
Verificar la puesta en marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto
personales como profesionales.

Proactividad: capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervision.
Capacidad para actuar por adelantado, anticipandose a crisis o problemas.

Comunicacion: capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en forma
efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cudando y a quién preguntar para
llevar adelante un propdsito, la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la
dinamica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Incluye la capacidad de comunicar por
escrito con concision y claridad.

Trabajo en Equipo: Ser capaz de colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes escenarios, con
diferentes personas y logrando el objetivo. Implica alinear los propios esfuerzos y actividades
con los objetivos del equipo y de la organizacion, adaptandose en la medida que la situacién lo
requiera (flexibilidad). Es la intencién de trabajar cooperativamente y desarrollar colaboracién
e interdependencia, como opuesto a trabajar separadamente o competitivamente.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en
el ejercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucién, a la mejor prestacién de servicios y realizando las funciones con dedicacién y
eficiencia. Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Planeacion y Organizacién: Establecer planes de accién para si mismo y para otros con objeto
de garantizar que el trabajo se realice correctamente, para ello se requiere fijar prioridades,
discriminar y reconocer inconsistencias, decidir sobre las tareas y recursos disponibles,
programar y mantener la constancia en el logro de resultados.

Trabajo bajo Presién: Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presién u oposicion
(Ej. Presién de tiempo o ambigiiedad) disminuir el estrés de una manera que sea aceptable para
las personas y se logre los resultados esperados.

3.1.3 Evaluacién Curricular (5 dias habiles maximo)

Previo al proceso de entrevistas técnicas, se debera llevar a cabo la evaluacidn del curriculum de los
postulantes y la seleccion de los puntajes més altos.

En esta etapa, el Municipio y el coordinador SENDA Previene evaluaran los siguientes factores (todos
ellos establecidos en el perfil del cargo):

e Estudiosy cursos de formacion
¢ Experiencia laboral
e Antecedentes personales
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Es asi como se seleccionaran los puntajes que continuaran en la siguiente etapa de seleccidn,

mientras que aquellos que se encuentren por debajo del puntaje minimo establecido quedaran

automaticamente descartados.

Modelo para la evaluacidn curricular y su respectiva puntuacion:

Aprobacién fase

Si No
Puntaje: Motivo:
EVALUACION CURRICULAR
Programa de Prevencion “Parentalidad”
DOCUMENTACION ADJUNTA
(copia)
Curriculum Vitae Por Completar
Titulo profesional Por Completar
Cedula de Identidad por ambos lados. Por Completar
Certificados que acrediten formacion adicional Por Completar
ANTECEDENTES GENERALES
Comuna a la que postula: Por Completar
Nombre y apellidos Por Completar
RUT Por Completar
Profesién Por Completar
Teléfono(s) Por Completar
e-mail Por Completar
“ ;. Puntaje
minimo de Puntaie
Fase Dimensi6n Variable Descripcién de factores evaluados Puntaje aprobacién 4
Obtenido
por
Dimension
— Posee titulo profesional psicdlogo, o trabajador social 70
=
(=]
§ Posee titulo profesional de otra carrera de las 20
e ciencias sociales
o
& 5 Posee titulo profesional afin a las intervenciones 3
2 = sociales
= c £
E g 5
2 © o No posee titulo profesional 0 Por
£ £ 50
2 = Completar
s e 3 Cursos de especializacion, diplomados o postitulos en
I = & temas relacionados con jovenes y/o adultos y/o 30
tu a2 z prevencion del consumo de drogas
e Cursos de especializacién, diplomados o postitulos en T
S general
g8
g No posee cursos de especializacidn, diplomado o 0
i postitulos
Experiencia laboral igual o superior a 3 afos, en el
dmbito de la prevencién del consumo de drogas 100
K] B (demostrable) y experiencia de 3 0 mas afios en
2 2 trabajo con NNAJ y sus familias (demostrable)
3 i} Experiencia laboral de 2 afios, en el &mbito de la
@ © i Por
S S prevencién del consumo de drogas (demostrable) y 70 50 CornlEts
g 2 experiencia de 2 afios en trabajo con NNAJ y sus pletar
2 § familias (demostrable)
i ui Experiencia laboral superior a 2 afios, en el ambito de
la prevencion del consumo de drogas o en trabajo 50
NNAJ y sus familias (sélo una de estas dreas) -
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Experiencia laboral demostrable, superior a 1 afio, en 30
programas sociales.
Experiencia inferior a un afio, demostrable, en 0
programas sociales

PUNTAJE MAXIMO DE LA FASE 200

PUNTAJE MINIMO DE

100
APROBACION

PUNTAJE TOTAL OBTENIDO

3.1.4 Entrevista Técnica (5 dias habiles maximo)

En esta etapa se evaluaran las habilidades técnicas y personales necesarias para el desempefio de
la funcién. El propdsito es identificar las competencias minimas de acuerdo al perfil de seleccién
definido. La entrevista sera efectuada conjuntamente entre el Municipio y el Coordinador de SENDA
Previene, participando eventualmente el Representante del Nivel Regional de SENDA.

A partir del andlisis de los antecedentes presentados, en conjunto con la evaluacion de la entrevista
a cargo de la comisidn, se procedera a realizar el analisis para la aprobacién o rechazo del profesional
(en funcién de los puntajes obtenidos), seleccionando asi a los tres puntajes mds altos en funcién
de la pauta de evaluacién profesional (la cual se anexa en el presente documento). Posteriormente
se emitira un informe del proceso y los resultados. La Direccién Regional de SENDA debera referir
una copia de este informe al Area de Prevencién de la Direccién Nacional de SENDA.

La contratacion del profesional se realizara por medio del Municipio correspondiente, de acuerdo a
las orientaciones entregadas por SENDA Nacional para tal efecto, en las cuales se consigna la
pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que desarrolla el profesional deben
estar enmarcadas en los lineamientos técnicos e institucionales de SENDA.

Consideraciones para la aplicacién de la pauta de entrevista técnica

Para el correcto uso y manejo de la pauta de entrevista existen algunas recomendaciones que deben
tomarse en cuenta a fin de aumentar su efectividad, asi como la preservacién de normas y valores
de la institucidn:

¢ Para la realizacion de la entrevista, previamente se designard a uno de los participantes de la
comision evaluadora como el responsable de realizar la toma de notas de las respuestas del
postulante entrevistado en la forma mas detallada posible.

e Todas las preguntas de la pauta de entrevista deberan ser realizadas a _E:ada postulante, a fin de
mantener la equidad en el proceso de seleccién, ya que asi todos los postulantes serdn
sometidos al mismo instrumento o grupo de preguntas. Por otra parte, ya que la investigacion
ha demostrado que el comportamiento pasado es predictivo del comportamiento futuro, las
preguntas estan basadas en conductas y a su vez evitardn que omita informacién importante o
realice preguntas que pudieran ser consideradas discriminatorias o no relacionadas con el
trabajo.

e las frases introductorias que encontrardn en cada recuadro le servirdn para mantener la
transparencia en el momento de la entrevista, sefialdndole previamente al entrevistado cémo
sera la entrevista y lo que se espera de él.

e Eltrato cordial y amable es indispensable para generar un clima de cooperacién y confianza a
fin de obtener la mayor cantidad y calidad posible de informacién durante la entrevista.
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e Debe tener en cuenta que la confianza establecida y dada por el entrevistado es un aspecto que
se debe mantener a situaciones futuras, por lo que el manejo respetuoso de la informacion
aportada es de gran importancia.

e Alcierre, refiérase a la continuacion del proceso y envio de la terna con los mejores puntajes, y
a la ratificacidn o rechazo por parte de la comisién. Agradezca la disposicién a participar de la
postulacion e informe que los resultados seran comunicados a los postulantes cualesquiera sean
estos.




Pauta de Seleccion Profesional

Programa de Prevencién “Parentalidad”

ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Por completar
Apellidos Por completar
Teléfono(s) Por completar
e-mail Por completar
Cargo actual Por Completar

Por Completar
Entrevistadores Por completar

Por Completar
Fecha entrevista Por Completar

A continuacién, le haremos algunas preguntas relacionadas con su historial académico y experiencia laboral para este cargo.

EXPERIENCIA ACADEMICA Y LABORAL

1. En su opinion, ¢qué aspectos de su educacién lo han preparado para este cargo?
2, Deseariamos obtener informacién sobre los cargos que ha desempefiado, sus principales tareas y responsabilidades.
3. ¢Qué cosas le agradaron mas y menos? ¢Por qué?

Comentarios:
Por completar

Argumenta coherentemente y expone de forma clara sus
opiniones, vinculdndolas constantemente con las posturas 25
de otros para ofrecer interpretaciones integradas.

Argumenta de manera coherente y logra expresar
claramente su postura, sin vincularla con las posturas de 15
otros. No desarrolla interpretaciones integradas.

Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Comunicacién

No es capaz de argumentar de forma coherente y expresar
claramente su postura

4. ¢{Qué conoce usted acerca del trabajo al que est3 postulando?
(Se espera que el/la postulante hable del cargo en particular y del abordaje de la prevencién del consumo de drogas y
alcohol con poblacién vulnerable).
5. {Qué conceptos conoce en relacién al trabajo que se realiza para prevenir el consumo de alcohol y otras drogas en
nifios, ninas, adolescentes y jévenes?

Comentarios:

Por Completar

Conoce, entiende y distingue los lineamientos técnicos de
los programas de prevencién ambiental, universal y 60
Conocimientos selectiva (Focalizacién, profundizacién, temporalidad)

Dimensién 1: Técnica Preventiva técnicos para el Conoce parcialmente los lineamientos técnicos de los

= A : . 30
cargo programas de prevencién ambiental, universal y selectiva

No conoce los lineamientos técnicos de los programas de
prevencién ambiental, universal y selectiva

Conace y distingue el modelo biopsicosocial, modelo
ecolégico, el enfoque de factores de riesgo y proteccion, y
las estrategias asociadas al desarrollo de habilidades
parentales

40

Conoce solo algunos de los conceptos asociados al modelo

biopsicosocial, modelo ecoldgico, el enfoque de factores de

riesgo y proteccion, y las estrategias asociadas al desarrollo
de habilidades parentales

Trabajo con
Dimensidn 1: Técnica Preventiva NNAJ y sus
cuidadores

20

Desconoce o maneja de forma muy precaria los conceptos
asociados al modelo biopsicosocial, modelo ecolégico, el
enfoque de factores de riesgo y proteccidn, y las estrategias

asociadas al desarrollo de habilidades parentales
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6. ¢Qué elementos considera que son importantes de tener en consideracién para realizar un proyecto social?
(se espera que mencione metodologias, conceptos, recursos, entre otros)

Comentarios:
Por Completar

Maneja de forma integral los recursos conceptuales y
técnicos relacionados con la planificacién y la gestion de
proyectos sociales (focalizacién de recursos, objetivos, 30
Capacidad de supuestos, metodologias, lineas de base, soportes

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales planificacién y conceptuales, procesos, resultados)

gestién Maneja algunos conceptos vinculados a la planificacién y 15
gestion de proyectos sociales
No maneja conocimientos sobre planificacion y gestidn de 0
proyectos sociales

7. éQué estrategias de trabajo propone para el trabajo preventivo con nifios, nifias, adolescentes y jévenes?

Comentarios:
Por Completar

Propone abordajes creativos que enriquecen los 25
lineamientos generales del programa

¥ o e o Propone abordaj dosos que no obstante se escapan
Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Innovacién PR d_aJES nf)ve q P 15
de los lineamientos generales del programa

No es capaz de proponer ninglin abordaje novedoso 0

TRABAJO EN EQUIPO
8. Hablenos acerca de uno de los grupos de trabajo mas dificiles con los que le haya tocado trabajar, épor qué era un
equipo dificil?, équé hizo usted?
9. ¢Qué podria aportar usted al trabajo en equipo y cémo este podria influir en usted?

Comentarios:
Por completar

Manifiesta una actitud positiva frente a las relaciones
interpersonales y es capaz de distinguir beneficios 30

Relaciones
inbersersonalis concretos de los productos elaborados en equipo
Dimensidn 2: Aptitudes Laborales P ; Es capaz de distinguir beneficios concretos de los productos
P trabajo en . 15
y 2 : elaborados en equipo
i Ll No es capaz de distinguir beneficios concretos vinculados al 0

trabajo en equipo

TOLERANCIA AL TRABAJO BAJO PRESION

10. Simulacién de conflicto: Es mediados del mes abril, usted debe realizar una reunién para dar a conocer el programa a
los potenciales beneficiarios y poder focalizar a los participantes de los talleres preventivos que debieran comenzar el 02
de Mayo, pero el representante de la empresa en la cual se estd implementando el programa le sefiala que los
trabajadores no pueden abandonar sus labores para realizar acciones ajenas a su trabajo hasta el mes de junio. éCémo
aborda esta situacion?, équé elementos prioriza y por qué?

Comentarios:
Por Completar

Es capaz de proponer soluciones adecuadas, oportunas y
coherentes frente a una crisis durante la implementacién 40
de programas

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales Manejo de crisis | Propone soluciones parciales frente a una crisis durante la 20
implementacidn de programas

No es capaz de proponer soluciones frente a una crisis 0
durante la implementacién de programas




Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Compromiso

Vincula el cumplimiento de los compromisos institucionales

que asume en su desempefio laboral con su integridad 25
personaly ética profesional
Distingue la importancia de cumplir con los compromisos 15
institucionales y profesionales que requiere su cargo
No vincula la calidad de su trabajo con el cumplimiento de 0

compromisos institucionales

PROBIDAD

11. Simulacién de caso: En uno de los talleres que se encuentra realizando, una de las adultas cuidadoras le sefiala que es
victima de violencia doméstica por parte de su pareja, quien también agrede a sus hijos. El director(a) del establecimiento
en donde se esta implementando la intervencién le indica que esta en conocimiento del caso, pero no quiere realizar
ningun tipo de accién, ya que la familia del estudiante es altamente violenta. ¢C6mo enfrenta este conflicto? ¢Qué

acciones realiza?

Dimensién 3: Caracteristicas Personales | Probidad

Es capaz de identificar y abordar, en conjunto con su equipo
de trabajo e institucion, conflictos de interés, negligencia

profesional, problema de deshonestidad y/o L
inconsecuencia
Es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 15
inconsecuencia en el actuar personal y profesional
No es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 0

inconsecuencia en elactuar personal y profesional

12. {Cuales diria usted que son las cualidades tanto personales como profesionales, que hacen de usted un buen
candidato para este cargo?

Por completar

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Por Completar

PUNTAJE POR DIMENSION

(se debe sumar el puntaje obtenido, seglin la dimensién indicada en cada pregunta)

Dimensién Puntaje minimo de aprobacién funtale obten:tjlo s
{suma preguntas por dimensién)
Dimensidn 1: Técnica preventiva 50 Por Completar
Dimension 2: Aptitudes laborales 50 Por Completar
Dimensidn 3: Caracteristicas personales 60 Por Completar
TOTAL 160 Por Completar
Acta
Proceso de Seleccién
Cargo : Profesional Programa Parentalidad
Antecedentes:

En XXXX, a XX de XXXX de 2020, se lleva a cabo el proceso de seleccidn para el cargo de Profesional
Parentalidad. Siendo las XXX horas., se inicia el proceso entrevistando a X postulantes. Segun las




orientaciones del procedimiento se hace entrega de las pautas de evaluacidn y los curriculos de los
convocados.

Constituyendo la Comision entrevistadora, se encuentran presentes:
o XXXX, Representante Municipal
e  XXXX, Representante SENDA Regional

e XXXX, Coordinador SENDA Previene

Se entrevista a __ postulantes. Las entrevistas tienen una duracién entre 15 a 20 minutos. Se aplica
pauta de entrevista por cada postulante.

Los postulantes son los siguientes:

(nombre completo)

1.
2.
3.
4
5

Resultados de las Entrevistas:

El cuadro resumen que se presenta a continuacion da cuenta de los postulantes, observaciones
generales de la entrevista y puntaje asignado por los evaluadores segln pauta aplicada.

Nombre Postulante Observaciones Generales Puntaje Final

Por consiguiente, esta comisidn concluye que el profesional mas apto para asumir el cargo es:
XXXX

La presente Acta y la documentacion presentada por los candidatos entrevistados, seran entregados
a la Direccién Regional, en razén de la ratificacién de esta decisién, conforme a lo estipulado
precedentemente.

a

A continuacion, firman los integrantes de esta comision.

Representante Coordinador SENDA Representante SENDA
Municipal Previene Regional

3.1.5 Entrega de Resultados:

La entrega de los resultados del proceso de postulacién, al nivel nacional, no deberd exceder a los 5
dias posteriores a los que se realice la totalidad de las entrevistas previstas para dicho proceso de
postulacién.

3.2 Evaluacién de desempeiio

La evaluacion del desempefio del profesional del Programa Parentalidad es un proceso orientado
principalmente a generar un espacio de retroalimentaciéon entre quien implementa el programa
directamente y las contrapartes técnicas, tanto comunales como de la regién, las cuales generanﬁha
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serie de observaciones técnicas al trabajo que realizado a fin de poder reforzar o reorientar los
procesos que se vienen desarrollando y de esta manera buscar el desarrollo mas éptimo del

programa en beneficios de los NNAJ y las familias con los cuales se trabaja.

La pauta que se presenta a continuacion requiere un amplio conocimiento y manejo por parte de
Coordinadores/as del trabajo que realiza el profesional, y se enmarca en el proceso de bisqueda de
la calidad y el buen desarrollo del programa; permitiendo no sélo realizar una evaluacién de la labor
realizada, sino también abrir oportunidades para la mejora.

Por dltimo, y en caso de que la evaluacidon sea deficiente (segin la pauta de evaluacion de
desempeiio), y ambas contrapartes (Municipio y SENDA Regional) consideren oportuno desvincular
al profesional, se debera elaborar un acta en donde se expresen y firmen el acuerdo. Este documento
debera ser enviado tanto al drea de Gestién Territorial como al Area de Prevencién de SENDA
Nacional para informar de esta decision. Esta acta debe ser enviada dentro de los primeros 5 dias

habiles posterior a la desvinculacién.

Técnica Preventiva

trabajo en su conjunto. .

5 MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR |, X PUNTAIJE
Mas del 90% de las intervenciones  que
realiza dan cuenta, mediante los
verificadores e instrumentos, del programa, 1
de las OOTT del programa mostrando un
g amplio conocimiento y manejo de'las OOTT. Por favor
Lectura, Analisis y - .
S Entre el 50 y 90% de las intervenciones que complete
Aplicacion de : ; i
Orientaclotss realiza dan cuenta, mediante verificadores e este
T instrumentos del programa, de las OOTT del 0.66 indicador
Técnicas (OOTT)
programa y posee un adecuado con el
del programa s ; :
Parentalidad conocimiento y manejo de las OOTT. puntaje
2019 Menos del 50% de las intervenciones que correspo
realiza dan cuenta, mediante los ndiente
Conocimientos verificadores e instrumentos del programa,
gt 0.33
Técnicos para el de las OOTT del programa y se observa que
Programa no existe un manejo e interés por conocer y
Parentalidad desarrollas las OOTT.
Conoce toda la oferta programatica de la
institucion, sus sistemas de referencia y ha 1
desarrollado un trabajo de analisis de redes Por favor
Conocimiento de | con la institucién/organizacion. complete
la oferta Conoce la oferta programdtica de la este
programatica de | institucion y redes del contexto de la 0.66 indicador
la institucién y institucion/organizaciéon, pero ‘no sus ) con el
redes anexas de | sistemas y/o protocolos de referencia. puntaje
la comuna. No conoce la oferta programatica de la correspo
institucion y no ha realizado hasta la fecha un 0.33 ndiente
primer acercamiento con las redes cercanas ’
a la institucién/organizacion.
e Utiliza conceptos de la psicoeducacién, del
Aplicacidn de g hioid ! Por favor
modelo biopsicosocial, del enfoque de
. conceptos : i : complete
Trabajo con NNAJ " factores de riesgo y proteccidn, y estrategias
asociados a : i este
y sus adultos : ) asociadas al fortalecimiento de |las 1 g
3 intervenciones o : indicador
cuidadores . habilidades  parentales, observandose
preventivas de < 5 : : ; con el
) ) coherencia, sinergia e integralidad en el :
caracter selectivo ; puntaje
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VARIABLE

INDICADORES

DESCRIPCION DEL INDICADOR

MARCAR
X

PUNTAIJE

Utiliza conceptos asociados™ a * la
psicoeducacién, modelo biopsicosocial,
enfoque de factores de riesgo y proteccién o
estrategias asociados al fortalecimiento de
las habilidades parentales, pero no se
observa integralidad en su trabajo.

0.66

Desarrolla intervenciones basadas en
modelos conceptuales y/o comprensivos que
se alejan del trabajo preventivo; o bien, las
intervenciones estan fundadas en creencias
propias y no en un desarrollo técnico
pertinente.

0.33

correspo
ndiente

Aplicacion
estrategias y
técnicas de
trabajo en
prevencion
Selectiva.

Utiliza estrategias de trabajo preventivo con
adolescentes y con familias vy las
intervenciones siguen una frecuencia e
intensidad adecuada/optima/ajustada para
la consecucién de objetivos propuestos por
el programa. '

Utiliza estrategias de trabajo preventivo.con
adolescentes y con familias: y.. las
intervenciones siguen una frecuencia e
intensidad regular para la consecucién de
objetivos propuestos por el programa.

0.66

No desarrolla estrategias de- trabajo
preventivo con estudiantes y sus familias. Se
observan intervenciones inconsistentes,
esporadicas o aisladas.

0.33

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspo
ndiente

Capacidad de
adaptacién.a las
normativas y
requerimientos
de las.
organizaciones/
instituciones.

Conoce y responde a las normativas y
requerimientos, de las distintas
organizaciones/instituciones, para el
desarrollo de intervenciones, siempre vy
cuando estén de acuerdo a las OOTT de
Senda; vinculdndose de manera constante
con actores clave e integrandose a la
dindmica del sistema.

Conoce y responde parcialmente @ las
normativas y requerimientos, de las distintas
organizaciones/instituciones, donde . se
implementa el programa, para el desarrollo
de las intervenciones; pero asiste de manera
irregular a las dependencias sin permanencia
en ésta. :

0.66

No conoce las normativas y requerimientos,
de las distintas organizaciones/instituciones,
donde se implementa el programa, para el
desarrollo de las intervenciones. Ademas, el
profesional sdélo wva esporidica o
irregularmente a las dependencias-y no pasa
un tiempo continuo en ésta.

0.33

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspo
ndiente

PUNTAJE TECNICA PREVENTIVA

Aptitudes Laborales

VARIABLE

INDICADORES

G

DESCRIPCION DEL INDICADOR

MARCAR
X

PUNTAIJE

Capacidad de
Planificacién
y Gestion

Implementacion
de estrategias
para la deteccién

Disefia e implementa estrategias efectivas para
la deteccidn y focalizacion de usuarios, en
funcidn de las necesidades y capacidades de

Por favor
complete
este
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VARIABLE

INDICADORES

DESCRIPCION DEL INDICADOR

MARCAR
X

PUNTAJE

y focalizacién de
usuarios

estos (identificadas a partir de la aplicacion de la
escala de involucramiento parental a NNAJ de 9
y 14 afos) y de las caracteristicas del servicio
prestado. Logra comprometer a actores clave de
la organizacidn para facilitar la realizacion de
estas acciones.

Elabora estrategias para la deteccion vy
focalizacion de usuarios, contando con un
compromiso parcial de actores clave para la
colaboracién en esta tarea. Logra con esfuerzo
contactar finalmente a los potenciales usuarios.

0.66

Presenta dificultades para disefiar e
implementar estrategias efectivas para la
deteccion y focalizaciéon de usuarios, pues no
cuenta con el apoyo de actores clave
institucionales. No siempre logra establecer
contacto con los usuarios. S

0.33

indicador
con el
puntaje
correspon
diente

Desarrollo de los
talleres
preventivos

Desarrolla los talleres preventivos segin lo
planificado, con una participacion constante de
los usuarios, ajustando los procesos de manera
adecuada y con pertinencia a las necesidades de
los/las participantes.

Desarrolla los talleres preventivos con la
frecuencia esperada y dentro del plazo
establecido, pero no es efectivo en desarrollar
estrategias para lograr la participacion
constante de los beneficiarios o no siempre
logra ajustar los contenidos a las caracteristicas
y necesidades de los participantes

0.66

Desarrolla los talleres preventivos con una
frecuencia irregular, no logrando generar
adherencia en los usuarios. Tiene dificultad en
adaptar el contenido de las sesiones 'a las
caracteristicas y necesidades de los
participantes {

0.33

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspon
diente

Desarrollo y
Aplicacién del
Enfoque de
Derecho

Comprende, valora y transmite el enfoque de
derechos a los beneficiarios (NNAJ'y adultos
cuidadores) de forma consistente a través de la
aplicacion de los procedimientos que
resguardan los derechos de estos: Firma de
asentimiento/consentimiento informado,
facilita la evaluacion de los talleres por parte de
los beneficiarios y realiza procesos de
evaluacion post-intervencion y cierre con los
participantes.

Comprende, valora y aplica los procedimientos
requeridos mediante verificadores que
resguardan los derechos de los beneficiarios de
forma consistente: Firma ul de
asentimiento/consentimiento informado,
facilita la evaluacién de los talleres por parte de
los beneficiarios y realiza procesos de
evaluacién post-intervencién y cierre con. los
participantes. %

0.66

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspon
diente




VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR MA‘;CAR PUNTAIE
Profesional no aplica o aplica irregularmente los
procedimientos requeridos que resguardan los
derechos de los beneficiarios de forma
consistente, demostrados por documentacién
incompleta o por la falta de documentacién
minimamente requeridos: Firma de | 0.33
asentimiento/consentimiento informado,
facilita la evaluacién de los talleres por parte de
los beneficiarios y realiza procesos de
evaluacién post-intervencidn y cierre con los
participantes.
Conoce y utiliza de manera oéptima los
verificadores de la realizacién de actividades.
Entrega la informacién al coordinador en los
Geriera los plazos estipulados. Los utiliza como ‘una 1
verificadores para herramienta de gestidon y retroal_imentacic‘m Por favor
que el para su trabajo y el de organizaciones/ complete
coordinador de instituciones participantes. j et
SENDA Previene | Conoce vy utiliza de manera regular los indicador
ingrese la verificadores de la realizacion de actividades. con el
informacién al Entrega la informacién al coordinador en los puntaje
sistema de plazos estipulados. Pero no los utiliza como | 0.66 correspon
seguimiento herramienta de gestion y retroalimentacién diente
SISPREV para su trabajo ni para las organizaciones
participantes.
Emplea de manera inadecuada los verificadores 0.33
y los entrega fuera de los plazos estipulados. ’
Demuestra excelente capacidad para
relacionarse positivamente con compafieros(as) 1
de trabajo, contribuyendo en forma relevante a
Gradsen qlie:so la arrr_mnia del g.rupo._ i
actitud personal y Mantiene r'elac.lones mte.rpersopales centradas Por favor
en el trabajo, sin producir conflictos relevantes complete
Relaciones su _forma 8z Y con una preocupacion normal por colaborar a este
relacionarse con i ; 066 | ..
Interpersonal it denas la mantencion de un buen clima laboral, pero su indicador
es y Trabajo contiibuye a I3 desempefio se centra en su rol profesional y no con el
en Equipo . en el funcionamiento dentro de un sistema. puntaje
armonia entre los —
iienbres del Deml..lestra.poca preocupacién ',pz‘nlr mantener c?rrespon
. relaciones interpersonales armdnicas con sus diente
grupo de trabajo - - ]
companeros(as) de trabajo. Presenta Fonfllctos 0.33
con el resto del equipo y hay escasa o nula )
complementariedad para el trabajo con el resto
de los profesionales del equipo.
Frente a una crisis durante la implementacién 1 Por favor
del programa, actia en forma rapida y adecuadal complete
Frente a una crisis durante la implementacién este
s Capacidad de del programa, actia en forma lenta o poco | 0.66 indicador
Manejo Crisis i i
Gestion de Crisis | acertada. con el
Frente a una crisis durante la implementacién puntaje
del programa, se mantiene ajeno(a) o'acttia de | 0.33 correspon
forma negligente. diente
PUNTAJE APTITUDES LABORALES

Caracteristicas Personales




MARCAR

(nivel relacional), o ilas
organizaciones/instituciones participantes,

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIJE
Busca e implementa soluciones efectivas frente
a situaciones adversas respetando los
lineamientos generales del programa vy 1 Por favor
sumando a las organizaciones/instituciones complete
participantes en ellas. este
| — Capacidad de Busca e implementa soluciones frente a indicador
nnov i & o .

Innovacién situaciones adversas, pero tensiona los con el
lineamientos generales del programa o la 0.66 puntaje
relacién con las organizaciones/instituciones correspo
participantes. ndiente
No busca ni implementa soluciones efectivas 0.33
frente a situaciones adversas )

Escucha e incorpora posturas distintas, hace
preguntas y expresa conceptos e ideas de forma 1
clara en reuniones técnicas y en el trabajo
preventivo con NNAJ y adultos cuidadores.
- e Por favor
Ocasionalmente escucha posturas distintas,
; complete
hace preguntas y expresa conceptos e ideas de i
Capacidad de forma colectiva en reuniones técnicas como en 0.66 ifdicador
comunicacion el trabajo preventivo con NNAJ y adultos B o
oral cuidadores. y
= - puntaje
Dificultades evidentes para escuchar posturas coFrespb
distintas a la suya o incorporar otros puntos de —
vista. No logra expresar de forma clara sus 0.33
conceptos e ideas tanto en reuniones técnicas ’
SN como en el trabajo con NNAJ y adultos
Comunicacidn :
cuidadores.
Comprende y atiende a las dindmicas de grupos,
ajustando su trabajo a los eventuales cambios
que se pueden ir generando, con ilo cual 1
y : o . 5 Por favor
evidencia un disefio efectivo para el trabajo en
iz ; complete
. Prevencidn Selectiva.
Capacidad de : e este
; Comprende y atiende a la dindmica de grupos, i
comunicar y i ; % indicador
: pero no logra un disefio efectivo de actividades
trabajar con e 0.66 con el
- grupales para el desarrollo de' Prevencion it
grup Selectiva. . Eorresj &
Dificultades para incorporar y/o comprender la ndientz‘
dinamica de grupos, lo que afecta el disefio 033
efectivo del trabajo en Prevencién Selectiva ’
principalmente. Ly
Se conduce siempre de manera honesta y
consecuente, tanto con el programa (procesos
e informacién) como con los NNAJ y’ adultos
cuidadores (nivel relacional), las 1
organizaciones/instituciones participantes,
expresada esto en posturas claras vy
consecuentes privilegiando el interés superior Por favor
de los NNAJ. i : complete
- Ocasionalmente presenta inconsistencias de este
Capacidad de . i
- ; probidad en el desarrollo del programa, indicador
Probidad conducirse . —
(procesos e informacidn) con los NNAJ y adultos con el
probamente p : ! :
cuidadores (nivel relacional), * las 0.66 puntaje
organizaciones/instituciones participantes, correspo
generando tensiones o dificultad en alguno de ndiente
estos ambitos.
Presenta inconsistencias de probidad en el
desarrollo del programa, (procesos e
informacion) con los NNAJ y adultos cuidadores 0.33




: MARCAR
INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIJE
generando tensiones o dificultad en alguno de
estos ambitos.
Cumple siempre con los compromisos Por favor
¢ sl institucionales y profesionales que requiere su 1 complete
apacida t € | cargo a5t
c ) comlprom; erse Cumple ocasionalmente con los compromisos indicador
oIpramise f:on‘ 05_0 JELLS institucionales y profesionales que requiere su 0.66 con el
institucionales y ;
; cargo. puntaje
profesionales s
No cumple con los compromisos institucionales 0.33 correspo
y profesionales que requiere su cargo ' ndiente
PUNTAJE CARACTERISTICAS PERSONALES
Dimensién Puntaje Ponderacién Puntaje
: | /Ponderado
Técnica Preventiva 0,4
Aptitudes Laborales 0,4
Caracteristicas Personales 0,2
Total evaluacién

De acuerdo a los resultados entregados por estas pautas de evaluacién, se debe
entender lo siguiente: ‘

* Sobre un 80 % significa un buen desarrollo profesional y personal en la
implementacién del programa.

* Entre 60 % y 79% implica que se debe realizar un plan de trabajo que se debe
supervisar y evaluar en un periodo acotado de tiempo.

* Entre 50% y 59% profesional con desempefio critico, implica un plan de trabajo
y acompafiamiento intensivo, evaluando evolucién y avances.

* 49% o menos: Desempefio no es adecuado y no cumple con los criterios
minimos de desempefio por lo cual se debe evaluar la continuidad del
profesional.
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