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DECRETO N°

Temuco, [/, JiAR 2025
VISTOS:

1.- El Decreto Alcaldicio N° 5367 del 16 de diciembre de 2024 que aprueba el
presupuesto municipal de gastos para el afo 2025.

2.- El Decreto Alcaldicio N° 610 de fecha 13 de febrero 2025, que aprueba Convenio
de Continuidad de transferencia de fondos y ejecucion Servicio Nacional de la Mujer
y Equidad de Género, Direccién Regional de La Araucania e llustre Municipalidad de
Temuco para la ejecucion del Programa Atencion Inicial de las Violencias de Género
“Centro de las Mujeres”.

3.- Las facultades contenidas en la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de

Municipalidades.
CONSIDERANDO:

1.- Que de acuerdo a lo establecido en el Convenio de Transferencia de Fondos y
Ejecucion firmado entre la Direccion Regional de la Araucania Servicio Nacional de
la Mujer y la Equidad de Género y la Municipalidad de Temuco para la ejecucion del
Programa Atencion Inicial de las Violencias de Género de la comuna de
Temuco/Regién de La Araucania, establece para la contratacion de un miembro del
equipo, ya sea en calidad de titular o reemplazo, se debera realizar un proceso de
seleccion, publico y transparente, el cual debe dar cuenta del cumplimiento de los

lineamientos técnicos del programa.
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DECRETO:

1.- LLAMESE a provisidon de cargo, para proveer un cargo de Monitor/a Social que
integrara el equipo técnico que sera parte del Programa Atencion Inicial de las
Violencias de Género de la comuna de Temuco/Regién de La Araucania.

2.- Téngase presente que, para postular a los cargos mencionados, deberan
cumplirse los requisitos establecidos en las bases del concurso, los cuales son parte
del presente Decreto.

3.- Publiquese la realizacién del concurso y sus bases en la pagina web de la

Municipalidad de Temuco.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,

Distribucién:
- Direccion de Asesoria Juridica
Direccion de Control
Comunicaciones y RRHH
Oficina de Partes

Dir. Seguridad Publica
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BASES PROVISION DE CARGO
MONITOR/A SOCIAL
CENTRO DE LAS MUIJERES DE TEMUCO

Ejecutor Responsable:
Municipalidad de Temuco



LLAMADO A PRESENTACION DE ANTECEDENTES PARA PROVEER CARGO VACANTE DE
MONITOR/A SOCIAL
CENTRO DE LAS MUJERES DE TEMUCO

La Municipalidad de Temuco y el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Génerp, llaman a
presentacion de antecedentes para proveer 1 cargo de Monitor/a Social para el Centro de las
Mujeres de Temuco.

CARGO VACANTE:
= Monitor/a Secial del Centro de las Mujeres de Temuco.

PERFIL DEL CARGO:

= Titulo Profesional ¢ Técnico del adrea de las Ciencias Sociales. [requisito excluyente y
acreditable).

EXPERIENCIA PROFESIONAL

= Al menos 1 afic de trabajo con mujeres que: viven violencia de género (requisito
excluyente y acreditable).

REQUISITOS GENERALES:
= Formacidn y experiencia en violencia de género (requisito acreditable}.
=  Formacion y experiencia en gestion de redes institucionales y organizacionales (requisito
deseable).

PERFIL DE COMPETENCIAS PARA EL CARGO:
s Flexibilidad.
= Responsabilidad.
= Capacidad de trabajoen equipo.
i (Capacidad de resolucién de conflictos.

DOCUMENTOS REQUERIDOS:
Requisitos excluyentes y acreditables:
s Certificado de Titulo sefialado en las bases. Copia de titulo legalizada ante Notario.
= Curriculum Vitae actualizadg.
= Certificados que acrediten experiencia laboral con afios y meses.
= Fotocopia C.I. por ambos lados.
= Certificado de antecedentes para fines especiales. (Nota: con antigliedad no superior a 30
dias, contados desde la fecha de presentacién de postulacion).
= Certificado de inhabilidades para trabajar con meno}es. (Nota: con-antigliedad no superior
a 30 dias, cantados desde fa fecha de presentacién de postulacion).
»  Salud compatible con el cargo (Declaracién Jurada simple de salud compatible con el cargo)

Capacitaciones:

* Certificados que acrediten capacitaciones en materias afines al trabajo al que postula. Solo
certificados que indiquen las horas de capacitacién. (Nota: Sélo se consideraran las
capacitaciones que cuenten con los certificados respectivos. En caso de no tener las horas,
se considerardn 4 horas cronoldgicas por dia).

FUNCIONES:

Realizar entrevistas de primer apoyo, orientacién ef_informacién a la diversidad de mujeres
consultantes y gestionar derivaciones a otros programas SernamEG o Instituciones externas.
Realizar primera acogida a la diversidad de mujeres gue consuitan en caso de emergencia.
Registrar la Orientacidn e Informacion en ficha destinada al efecto.

TIPO DE CONTRATO Y REMUNERACION:
= Contratoa honorarios.

EXTENSION DEL HONORARIO:
v El profesional deberd estar disponible para la atencidn de las usuarias de manera presencial



en jornada completa en dependencias del Centro de las Mujeres.

MONTO HONORARIO:
» $789.162

INADMISIBILIDAD:
= Seran inadmisibles las y los postulantes que no cuentan con titulo sefalado en las bases
(Titulo Profesional o Técnico del drea de las Ciencias Sociales).
= Al menosl afio de trabajo con mujeres que viven violencia de género e intrafamiliar
(Requisito excluyente y acreditable)
= Seran inadmisibles las postulaciones que no presenten los documentos y requisitos
generales sefialados como requisitos excluyentes y acreditables.

RECEPCION DE ANTECEDENTES Y POSTULACIONES:

= |a entrega y recepcion de antecedentes sera en Oficina de Partes de la Municipalidad de
Temuco, ubicada en Arturo Prat #650, desde el dia 03 de marzo_hasta el dia_14 de marzo
de 2025, en horario de 09:00 a 13:30 horas.

= Los antecedentes deberan ser remitidos en un sobre cerrado, indicando nombre del o la
postulante y nombre del cargo al que postula, esto es Monitor/a Social Centro de las
Mujeres Comuna de Temuco.

= | os antecedentes no seran devueltos a las personas postulantes.

= Laoferta laboral sera publicada en la pagina web de la Municipalidad de Temuco
https://www.temuco.cl/postulaciones-a-cargos-publicos/ en el periodo del , desde el dia 03
de marzo_hasta el dia_14 de marzo de 2025, en horario de 09:00 a 13:30 horas.

ETAPAS DEL PROCESO:
e Admisibilidad Curricular.
e Entrevistas Técnicas.
e Conformacion de terna.
e Evaluacion Psicolaboral.
e Propuesta de Contratacion.
e Seleccidn y aviso a postulante elegido/a.

PROCESO DE SELECCION:

= E| Comité de Seleccién estara compuesto en igual cantidad por representante de SernamEG
y del Municipio de Temuco.

= El Comité de Seleccion estard a cargo de realizar la admisibilidad curricular, la entrevista
técnica y la elaboracion del Acta de Resultados.

= E| Comité de Seleccion conformara una terna con las personas postulantes con los 3
mayores puntajes para el cargo de monitor/a, de entre los cuales el Alcalde elegira a 1 de
ellas y la propondra por oficio a la Directora Regional del SernamEG, quien dara respuesta
a dicha propuesta, para que el proceso de seleccidn sea de comun acuerdo.

ENTREVISTA PERSONAL:

» El Comité de Seleccion realizard entrevista técnica a las y los profesionales que hayan sido
admisibles y que hayan obtenido 29 puntos brutos como minimo en la admisibilidad
curricular.

= Las entrevistas se realizaran de manera presencial o remota en dia y hora que el Municipio
comunicara a las personas seleccionadas.

RESOLUCION DEL CONCURSO:
= E| Municipio comunicara a las y los concursantes el resultado final del proceso a sus correos
electrénicos.



= Sjla persona seleccionada no contesta el correo a mas tardar al dia siguiente del envio o
rechazara el cargo, el Alcalde debera proponer por oficio a Directora Regional de SernamEG
a otra de las personas postulantes que integran la terna y esperar respuesta dedicha
propuesta. Si nuevamente no hay respuesta por parte de postulante se propondra a la otra
persona considerada en la terna y si esta no respondiera o rechaza el nombramiento, el
concurso se declarara desierto.

= También se declarara desierto si no se cuenta con postulantes idéneos que cumplan con los
requisitos excluyentes y acreditables.

ETAPA ITEM SUB ITEM PUNTOS | PUNTAIE PUNTAIE
BRUTO | PONDERADO
EVALUACION Formacion Titulo Titulos sefialados en las bases 15
CURRICULAR Profesional Profesional
60% y/o Técnico
Diplomados | Diplomado o pos titulo en areas 5
o Post relacionadas con el perfil del
Titulos cargo
Capacitacién Mas de 50 horas de capacitacion 10
en areas relacionadas con el perfil
del cargo.
Entre 50 vy 25 horas de 6
capacitacién en areas
relacionadas con el perfil del
cargo.
Entre 15 y 24 horas de 4
capacitacion en areas
relacionadas con el perfil del
cargo.
Menos de 15 horas 0
Experiencia Profesional Mas de 4 afios de experiencia en 20
(No se consideran las funciones relacionadas al cargo
practicas) (trabajo con mujeres que viven

violencia género y/o en la
temdtica de violencia en el
contexto familiar)

Mas de 2 y hasta 4 afios de 15
experiencia en funciones
relacionadas al cargo (trabajo
con mujeres que viven violencia
de género y/o en la tematica de
violencia en el contexto familiar-)
1y hasta 2 afios de experiencia en 10
funciones relacionadas al cargo
(trabajo con mujeres que viven
violencia de género y/o en la
tematica de violencia en el
contexto familiar)

TOTAL, ITEM EVALUACION CURRICULAR
ITEM SUB ITEM RANGO PUNTAIE PUNTAIJE PUNTAIE
APLICAR BRUTO PONDERADO
OBTENIDO
ENTREVISTA | Muestra conocimientos requeridos para el cargo 1-15
. ‘409? del Se perciben condiciones de trabajo en equipo y para 1-15
puntaje) el trabajo con victimas
Asertividad en las respuestas 1-8
Conocimiento de las redes existentes en el territorio. 1-8
Conocimientos acerca de SernamEG 1-4
TOTAL, ITEM ENTREVISTA
TOTAL, EVALUACION
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CONVENIQO DE CONTINUIDAD TRANSFERENCIA DE FONDOS Y EJECUCION
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO

DIRECCION REGIONAL DE LA ARAUCANIA
E
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TEMUCO.

“PROGRAMA ATENCION INICIAL DE LAS VIOLENCIAS DE. GENERO DE LA
COMUNA TEMUCO/REGION DE LA ARAUCANIA”.

En Temuco, a 20 de enero de 2025, entre e Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género, R.U.T. N°60.107.000-8, servicio publico funcionalmente
descentralizado, a través de su Direccién Regional de La Araucania, representada por
su Directora Regional, dofia SUSANA XIMENA AGUILERA VEGA, cédula de identidad
NI, 2mbos con domicilio en calle Arturo Prat N°177, comuna de Temuco,
en adelante el “"SernamEG"” o el “Servicio”, por.una parte; y por la otra, la L
Municipatidad de Temuco, R,U.T. N° 69.150.760- -7, representada por su A[calde (S)
don MAURICIO CRUZ COFRE, cédula de identidad NDi ambos con
domicilic eri calle Arturo Prat N° 650 comuna de Temuco, en adelante, “el Municipio” o
“Ia entidad ejecutora”, se celebra el siguiente convenio de continuidad de Transferencia
de Fondos y Ejecucion,

PRIMERO: ANTECEDENTES.

Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, es un servicio pblico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propio,
que se relacionara con el Presidente de la Replblica.por intermedia del Ministerio de la
Mujer v la Equidad de Género; y tiene por ubjete, ejecutar las politicas, planes y
programas que le encomiende el mencionado thsterlo

Que, en ese sentido, SERNAMEG desarrolla programas con el objetivo de promover la
autonomia de las mujeres y el respeto de sus derechos mediante la prevencion,
atencion, proteccidon y reparacion zntegrai de toda forma de violencia contra las
mujeres, en coherencia ¢on .50 Mision institucional consistente en “Fortalecer las
autonomias y ejercicio pleno de dereches de las diversidades de las mujeres, a través
de Ila implementacién v ejecucion de Programas de Tgualdad formal y sustantiva de
derechos, considerando el enfoque de género, territorial e interseccionalidad”.

Que, uno de sus objetivos estratégicos dice relacion con "avanzar en el ejercicio del
derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, a través de Programas con
Enfoque de género, intersectorial e interseccional relacionados con la prevencion,
proteccidn, atencién y reparacion®.

Que, dicho objetivo se desarrolia, por intermedio de la Unidad -en Vicolencia Contra las
Mujeres, a partir de los siguientes Programas:

1, Programa de Prevencion de las Violencias de Genero

2. Programa de Atencion Inicial en Violencias de Género

3. Programa de Recuperacién del ejercicio de la autonomia para -victimas y
sobrevivientes de violencias de género.



daniel.hernandez
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Que, el Programa de Atencion Inicial de las Violencias de Género, se enmarca en las
politicas publicas dirigidas a fortalecer fa autonomia fisica de las mujeres en su
diversidad y contribuye a una de los objetivos estratégicos del Servicio Nacional de ta
Mujer y Equidad de Género que busca promover el derécho de las mujeres a una vida
libre de violencias, a través de la ejecucion de programas con enfoque de género,
intersectorial e interseccional, relacionados con la prevencion, proteccion, atencidn y
reparacion, asesorados y supervisados técnicamente por la Unidad en Violencia contra
las Mujeres.

Dicho Programa, se enmarca dentro de la reformulacion del “Programa de Atencidn,
Proteccién y Reparacion en Violencia Contra las Mujeres” que se crea el afio 2015, con 4
componentes: Atericién, Proteccion, Reparacidn y Asistencia Remota, con sus
respectivos dispositivos territoriales para dar respuesta a las mujeres. Luego, vy en el
marco de la Evaluacién a Programas Gubernamentales (EPG) del afio 2017 por la
DIPRES, se reformula este Programa a partir del afio 2019, de acuerdo a las
recomendaciones que recibe esta Unidad VCM de: dicha evaluacién. Asi, pasa de 4
componentes a 10 componentes, cada uno de ellos con sus propios dispositivos

asociados.

Entre los afios 2020 y 2021, como respuesta a las recomendaciones de DIPRES se
materiagliza Estudic de la Ruta Critica, el cual constituye un insumo para la
reformulacion del Programa APR, dado gque se indica entre otras recomendaciones
técnicas derivadas de fa EPG DIPRES 2017, que el Programa de Atencion, Proteccion y
Reparacion Integral de Violencias Contra las Mujeres -APR- de SernamEG estaba
disefiado en base a la oferta de servicios que puede brindar la institucion v no a partir
de la demanda y l6gica de la ruta que transita una mujer sobreviviente de VG cuando
decide pedir ayuda, asi como tampoco consideraba integrar indicadores de gestiones de
coordinacion intersectorial en su implementacidn, salvo en los casos graves y de

violencia extrema.

Que, desde el afio 2024, se materializa el rediséfo del modelo de abordaje de la
violencia contra las mujeres, en el cual se incorporaron las abservaciones de otros

P T
@ | organismaos del Estado, asi como los resuitados de procesos internos de reformuiacion,
= con la participacion de los equipos regionales, Entre los cambios relevantes, se
28 b consideran:
o R :
%;’é L Que, el programa reformulade ampliara su oferta de:atencidn hasta ahora circunscrita a
;:giﬁ - violencias en contexto _de pareja y ex pareja hacia violencias de gﬂéne;o, para brindar
4 2 orienj:acion a informacion en wolencig. de genaro y lgj‘lpdar acompafiamiento psicosocial
g:gf k= y jurldico a aquellas que presentan niveles de riesgo inicial y medio.
HEi
%g o Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de
& Municipalidades, la Municipalidad es una corporacion auténoma de derecho publico con
§ personalidad juridica y patrimonio propio, cuya f.”m‘a_[idad es satisfacer las necesidades
9 y de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdmico, social y
cultural de la respectiva comuna. La misma Ley en su articulo 49 establece: “Las

municipalidades, en e dmbito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con
otros drganos de la Adminiskracion del Estado, funciones relacionadas con: b) La salud
publica y la proteccién del medio ambiente; ¢) La asistencia social y juridica;, k) La
promacion de la igualdad de opertunidades entre hombres y mujeres. j) £l desarrollo,
implementacién, evaluacién, promocién, capatiticién y apoyc de acciones de
pravencién social y situacional, la celebracidn de convenios con otras entidades
piiblicas para la aplicacion de planes dé reinserclon social y de asistencia & vicHmas,
asi como también la adopcién de medidas en el &mbita de la seguridad publica a nivel
comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio. del Interior y Seguridad Publica y
de las Fuerzas de Orden y Seguridad”.

SEGUNDO: MARCO REGULATORIO.

La ejecucién del Programa se regird por los sigui_}antes documentos gue son parte

integrante del prasente convenio; )
1.~ Resolucién N° 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la Rpp(lbiica, 5us

maodificaciones yfo la norma que la reemplace. :
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2.- Resolucidén aprobatoria del presente Conhvenio dé Continuidad Transferencia y
Ejecucion, y las resoluciones aprobatonas de las respectwas madificaciones que se
suscriban durante la vigencia del convenio.

3.- Anexo Programatico de Convenio, Cronograma de Trabajo y Fluio de Caja. El
ejecutor tendrd hasta 15 dias habiles, después de la firma del convenio, para mgresar
estos documentos. por oficina de partés de la D;recc;on Regional SernamEG, via
Carta/Oficio. Deben ser validados por la Encargada o Encargado Regional del Programa
del SernamEgG,

4,- Resolucion aprobatoria de las Orientaciones '!;é_c_nicas vigentes del Programa,
o la norma gue ia reemplace y/o compiemente. :

En lo no regulado expresamente en &l presente convenio por el Manual de Rendicidn
de Cuentas vigente del SernamEG,

En el caso de contradiccidn entre un instrumento y otro, primaran de acuerdo con la
jerarquia de normas del ordenamiento juridice vigente, resguardando en lo pertinente,
el orden de prelacién precedentemente establecido. Asimismo, el ejecutor declara
conocer expresamente todos estos antecedentes.

TERCERO: OBJETO.

Que, conforme a los objetivos v fines, el EIECUTOR se compromete a implementar y
ejecutar en el territorioc que se acuerda en las: clausulas siguientes, el modelo
programat:co de SernamEG, seglin las orientaciones técnicas vigentes del Programa
de Atencion Inicial en Vlolencxas de ‘Género de la comuna de Temuco/Region de La
Araucania, y cuyo madelo se detallard en fas cldusulas siguientes.

CUARTO: OBIETIVOS DEL PROGRAMA.

1.- OBJETIVO GENERAL:
Contribuir a la disminucidon de los niveles de rlesgo en la diversidad de mujeres
victimas/sobrevivientes de violéncias de género.

2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a.- Otorgar orientacién e informacion en una intervencion breve que permita evaluar, y
dar continuidad de atencién mediante fa derivacion: & otros dispositivos del Servicio o
externos, a la diversidad mujeres desde los 15 .afios victimas/sobrevivientes por
violencia de género.

b.- Entregar un acompafiamiento integral a la diversidad de mujeres desde los 18 afios
victimas/sobrevivientes de violencia de género.

QUINTO: DESCRIPCION TEORICO - METODOLOGICA DEL COMPONENTE.

La poblacion objetive del programa estd compuesta por la diversidad de mujeres
victimas/sobrevivientes de violencia de geénero, desde los 15 anos en adelante. Sin
diferencia alguna en funcién de su diversidad sexual, identidad de género, expresion
de género, clase social, nivel socioeconémico, nacionalidad, etnia, discapacidad u
cualquler otra condicidn susceptible de generar discriminacion.

Las poblaciones beneficiadas son distintas de acuerdo a los componentes que forman
parte del programa, para el companente 1 -se atendera a la diversidad de muj‘eres
desde los 15 afios en adelante, y para =l componente 2, desde los 18 afios en
adelante.

1.- Componentes y estrategias de operacion.

El Programa cuenta con dos componentes complementarlos los cuales seran
implementados mediante un modelo hibride de intervencién (presencial y remoto), de
acuerdo a la pertinencia de cada caso, considerando disponibilidad de recursos de los
equipos y también, preferencia o disposicion de las personas partacrpantes del
Programa. Los componentes s& describen a contmuacaon. :
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2} COMPONENTE 1: RESPUESTA INICIAL INTEGRAL.

Objetivo del componente:

QOtorgar orientacion e informacion en una intervencion breve que permita evaluar, y
dar continuidad de atencién mediante Ia derivacion:a otros dispositivos del Servicio o
externos, a la diversidad mujeres desde los 15 arios victimas/sobrevivienteés por
violencia de género.

Descripcidon del bien o servicio:

En este primer componente el bien o servicio provisto es una primera acogida para
casos de violencia de género, gue entrega orientacion e informacion; contencion
emocional v orientacion juridica; evaluacion del riesgo; derivaciéon y/o coordinacion
interinstitucional, dependiendo de la pertinencia, se coardinard con otros servicios de
respuesta frente a las violencias de género.

Para la orientacidn e informacién, debide a la naturaleza de la prestacion, se entrega
por orden de solicitud, a medida que la demanda se va presentando, hasta agotar
cupos, tos cuales son distribuidos mensuaimente.

b) COMPONENTE 2: RESPUESTA INTERMEDIA INTEGRAL.

Objetivo del componente:

Entregar un acompafiamiente socioeducativo y juridico a la diversidad de mujeres
desde los 18 afios victimas/sobrevivientes de violencia de género, buscando revertir el
debilitamiento de las redes de apoyo a consecuencia del daiio provocado por la
violencia de género vivida, y brindar apoyo para affontar los abstaculos que enfrentan
en el acceso a recursos judiciales fundados de adecuadas garantias.

Descripcidon del bien o servicio:

El sequndo componente consiste en un conjunto de: acciones de representacion legal,
en los casos que correspondan, de violencia de généro con niveles de riesgo iniclal o
medio; como de un acompafiamiento psicosocioeducativo mediante la activacion de
redes de apovo; vinculacion con la estructura de opdottunidades; a través de modalidad

de intervencion grupal & individual.

Acceden a este servicio la diversidad de mujeres desde los 18 afips en adelante
victimas/sobrevivientes de violencia de genero con evaluacion de riesgo inicial y
medio, gue reguieren o deciden voluntariamente consultar por Ia entrega del bien o
servicio,

La atencion otorgada por el Programa de Atencion Inicial de fas Violencias de Género,
se organiza en sus dos componentes de forma consecutiva, es decir, el ingreso al
programa ocurre desde el componente 1, y {uego se puede acceder al componente 2
por derivacién desde el componente 1. Los componentes se implementan mediante
fases que se describen a contihuacién:

COMPONENTE 1: RESPUESTA INICIAL INTEGRAL.,

Fase 1: Orientacion - Evaluacién.
a,~ El flujo se inicia con la primera acogida a la victima/sobreviviente por parte de
profesional del area psicosocial que realiza una evaluicion de riesgo y violencia.

b.- La atencién prosigue con la evaluacidon preliminar de riesgo y entrega de
orientacién e informacidn.sobre violencias de género.

c.- En los casos de niveles de riesgo inicial ¢ medip, la diversidad de mujeres
victimas/sobrevivientes seran derivadas al segundo componente. Si el riesgo es grave
0 vitai, la derivacion es hacia el Programa 3, Recuperacién del ejercicio de las
autonomias u otras redes. externas.
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Fase 2: Derivacién.

a.- Derivacién Segunda Componente, otres Programas del Servicio, o red exterior,
dependiendo las demandas y riesgo,

b.- Coordinacidn con redes de Ia victima/sobreviviente, y/o institucionales
(Carabineros, PDI, SAMU u otras), coordinando su proteccion para la disminucion del

riesgo.

Fase 3: Seguimiento.

Durante el proceso de derivacion se realizan intervenciones de seguimiento, otorgando
contencion e indagando en su estado actual respecto al riesgo identificado vy
gestionado durante el paso por este componente, teniendo en consideracién para ellg,
la informacién contenida en la Ficha de Orientacion e Informacion y nuevas
evaluaciones de riesgo si es oportuno, considerando la efectividad de fas medidas de
proteccion entregadas.

COMPONENTE 2: RESPUESTA INTERMEDIA INTEGRAL.

Fase 1: Proceso de Intervencion Individual.

a.- Ingreso al Componente 2, por las diferentes vias de acceso, luego se considera una
entrevista de ingreso donde se espera ratificar a voluntad de ingreso, realizar
encuadre respecto del proceso. de acompafiamiento gue se inicia y revisar en conjunio
las expectativas de la atencion en funcion del mativo de consuita. La atencion se
entrega de forma presencial y/o remota de acuerdo a ia pertinencia de cada caso.

b.- Co - construccion del Plan de Intervencion Individual, PII, el cual estd compuesto
por objetivos de trabajo que fomentan las autonomias de Ias mujeres y la disminucion
del riesgo. En él se abordan objetivos de trabajo en aspectos psicolégicos, sociales,
sociceducativos.

c.- Intervericion psicosacial y/o juridica: Este acompafiamiento psicosocial y/o juridico,
podré incluir sesiones individuales yfo grupaies, que se Hevaran a cabo de acuerde al
Plan de Intervencion Individual, realizado en conjunto con fa participante, y cuya
frecuencia y duracion, se pianlf‘ca segun la adherencia y voluntariedad de las

beneficiarias.

d,- Egreso, para el egraso, se evalda el efecto de las;acciones realizadas que apuntan a
la disminucién del riesgo de la mujer, produciéndose el egreso, entonces, cuande
mediante el cumplimiento de los ob;et;vcs propuestos por area, @l riesgo ha
disminuido; correspondiendo esta etapa al término del proceso de intervencion psico
socio juridico del componente 2. No obstante, en cuante al dmbito juridico, si bien
puede egresar del proceso, debido al cumplimiento de los objetivos y disminucion de
riesgo, es posible continuar en seguimiento para. el cierre juridico, toda vez que
persistan acciones legales que se encuentren €n proceso.

Fase 2: Seguimiento

- Finalizada la intervencldén de acompanamiento sistematico, corresponde realizar
acciones de contactos telefénicos o presenciales, tarto para egresos favorables, no
favorables y administrativos, con la finalidad de evaluar el riesgo, -mediante ung
indagacitén que apunte al riegsgo determinade en su egreso, sin aplicacién de pauta de
riesgo nuevamente-, a fin de determinar la necesidad de reingreso al programa, en
cualquiera de sus componentes, dependiendo de dicha valoracion; para lo cual el
equipo debe seguir los plazos que orientan cada categoria de egreso, y se deben
consignar Jos resultados de [as gestiones de contacto;

Duracién de la intervencién.
El programa tiene una implementacién anual que .va desde los meses de enerc a

diciembre. Para el caso del componente 1, al otorgar.una prestacion de cardcter breve,
teniendo una duracién maxima de 2 meses para la prestacién o entrega de servicics, a

la diversidad de mujeres que puede acceder a él, las veces que estime necesaric ..
durante el afio.
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Para la atencién e intervencién psicosociojuridica en &l componente 2 se considera una
duracién estimada de hasta 6 meses, pudiande gktenderse la atencidn juridica.

SEXTO: FOCALIZACION TERRITORIAL, COBERTURAS, IRRADIACION, GESTION
DE LISTAS DE ESPERA. '

La entidad ejecutora implementard el modelo de intervencion principalmente en &l
territorio correspondiente a la comuna de Temuco, Region de La Araucania, en forma
integral, de acuerdo a los esténdares establecidos por el SernamEG en las
Orientaciones Técnicas vigentes del Programa y en conformidad a lo establecide en el
Cronograma de Trabajo y Flujo de Caja presentado por la entidad ejecutora y aprobado
por SernamEG.

Durante la vigencia del presente cnnvenzo afo 2025, la cobertura
correspondiente a la comuna es de B65 mujeres.

Asimismo, estard a lo dispuesto en las Orientaciones Técnicas vigentes, aprobadas por
Resolucién Exenta, en lo concerniente a coberturas; wrad:acmn y gestidn de listas de

espera.
SEPTIMO: COMPROMISOS TECNICOS DE SERNAMEG.

Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en las Orientaciones Técnicas del modelo
programatico, €l Servicio durante su implementacion y ejecucion se compromete
especialmente a las siguientes obligaciones;

1.~ Realizar supervisién, asesoria técnica y acompanamsento del equipo regional y
nacionat del SernamEG al equipo local de ejecucion conforme a fos lineamientos y
petiodicidad entregada en las Orientaciones Técnicas e instrumentos tecnicos vigentes.

2.~ Generar las condicjiones té_cn_icas en los equipos 'ré_sponsa_bias de la implementacidn,
para el cumplimiento de las Orientaciones Técnicas' e instrumentos técnicos vigentes,
conforme a sus componentes v lineas de accidn programatica.

3.- Poner a disposicion de la entidad ejecutora las origntaciones técnicas requeridas
para ia implementacion de} programa, el manual de rendu:ton de cuentas y de
normativa grafica, todos de SernamEG.

4.~ Apovar a la difusidn para gue el ejecutor promueva el programa entre fas
potenciales participantes y ante la comunidad en.general, mediante la entrega de
orientaciones para ¢} disefic de materiales como d;pt:cos, pendones, afiches etc.

5.- El/la Encargada/o Regional del Programa hard seguimiento al cumplimiento de los
cornpromisos del presente corivenio, en las diferentes instancias de supervision vy
seguimiento de la implementacion del programa. Al presentarse condiciones ©
irrequiaridades gue pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos del convenio y
el modelo de intervencion, levantard un acta, informara al efecuter de los hallazgos.
encontrados y la solicitud de plazos para su cumplimiento, con ef responsable de
implementar la mejora. Esté instrumento deberd estar custodiado en cada direccion

regional de SernamEG.

6.- Promaover, gestionar y facilitar 1a capacitacion; & induccidon para el equipo del
Programa, destinando los recursos necesarios para ello, pudiendo entregdrse de
manera presencial y/o via e-learning. ta part:cspacmn de la totalidad de los eguipos

sera obligatoria.

7.~ Mantener informado al Ejecutor respecto de los r‘;’anvenios suscritos por SernamEG
con otras instituciones que terigan presencia comunal; regional vy nacional, referidos a
tareas que incumben al trabajo de cada uno de los programas.

8.- Facilitar y apoyar la gestién intersectorial que. réalice el programa para una megor
ejecucion del modelo de intervencion a nivel comunal, regional y pacional. _
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9.- Promover la coordinacién del programa con otros programas de SernamEG en el
territorio, gestionando instancias de encuentro y coordinacidn, para lo cual e} ejecutar
debera otorgar las facilidades del case.

10.- Supervisar que lgs montds de dinero no gastados a consecuencia de vacancia del
cargo, ya sea por renuncia o despido o por el uso de licencias médicas del equnpo de
trabajo del Programa sean restituidos al SernamEG o redistribvidos segin las
necesidades del territorio v lo sefialado en el Manua} de Rendicidon de Cuentas.

11.- Verificar que la carpeta del Programa cuente con los certificados de antecedentes
y de “inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores
de edad”.

OCTAVO: COMPROMISOS FINANCIEROS/’ADMID{ISTRATIV.OS DE SERNAMEG.

1.- SernamEG, se comprbmete a destinar los recur"sos para el cofinanciamiento de la
gestién, administracidon e implementacion del Programa, con los recursos asignados
con cargo a la Ley de Presupuesto para el afo 2025

2.- Con €argo a la ley dé Presupuesto para el afio 2025 corresponde a la suma bruta,
Unica y total anual de $118.355.587.- (cienté dieciocho millones trescientos
tincuénta y cinco mil quinientos aochenta vy siete-pesos) [a que se desglosa de la
siguiente forma:

Aporte SernamEG
Ife )
m Nombre . Recurso Dinero
1 Gastos de Personal $113.286.780.-
2 Gastos de Operacion A $5.068.807.-
3 Gastos de Inversion $0.-
Totales _ $118,.355.587.~

3.- SernamEG transferird la suma precedentemente indicada a fa entidad ejecutora, en
las siguientes dos cuotas, a transferir durante los meses de enero y julic
respectivamente, previo cumplimiento de los reguisitos que en el presente numeral se
establecen:

3.1~ La primera remesa correspondiente a fa suma de $59.143.390.~ (cincuenta y
nueve millones ciento cuarenta y tres mil trescientos novénta pesos) previo
cumplimiento de:los siguientes requisitos;

A.- Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

B.- En el caso de tratarse de una entidad ejecutora que haya ejecutado programas del
Servicio, deberd ademas;

B.1.- No mantener rendiciones de cuentas exfgibles’ pendientes de entrega con el
SernamEG por ef Programa ejecutado durante el ana 2024.

B.2.- Contar con la aprobacidon totat y sin oh]ec:ones o saldos por reintegrar- de
rendiciones de cuentas correspondientes a programas ejecutados en el afio 2023,

'3,2.- La segunda remesa correspondiente a la suma de $59.212.197.~ (cincuenta y
nueve millones doscientos doce mil ciento noventa y siete pesos) previo cumplimiento
de tos siguientes requisitos

A.~ Que exista disponibilidad presupuestaria para estos efectos.

B.~ Que la entidad ejecutora haya entregado a SernamEG los informes de rendicién de
cuentas correspondientes a (os gastos de la remesa d-de (2 cuota anterior,

4.- SernamEG requerira el desglose de dicho presupuesto, que estard contenido en el
Plan de Cuentas del Cronograma de Trabajo y flujo de Caja presentado por la entidad
ejecutora, conforme a los formatos entregados por el Servicio. En caso de realizar
modificaciones presupuestarias de conformidad a lo establecido en el presente
convenio, también se deberd actualizar ei plan de cuentas en e Croncgrama de
Trabajo vy flujo de Caja. . o .




5.- SernamEG, acorde a la Resolucién 30 def afio 2015 de la Contraloria General de ia
Replblica y a su Manual de Rendiciones de Cuentas vigente deberd revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por {a entidad ejecutora, con ia
finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos transferidos por
SernamEG, asi como el seguimiento a los aportes comprometidos por {a Entidad
Ejecutora. La revision indicada se llevard a cabo por el/la Encargado/a de la Dirgecion
Regional vy {a Unidad de Administracidn y Finanzas de la Direccion Regional de
SernamEG. '

6.- El SernamEG, quedars obligade en su calidad de institucion otorgante, al uso del
Sistema de Rendicion Electronica de ia Contraloria General de [a Replblica (SISREC),
en tal sentido debera:

a) Exigir la realizacion de la rendicion de cuentas, dentro de los plazos dispuestos en el
presente convenio, y efectuar su posterior revision para asegurar la correcta inversién
de los recursos transferidos.

b) Supervisar la debida y oportuna entrega de informes de avance de la inversion y de
la ejecucifn de las actividades acordadas con el ejecutor.

¢) Designar a las personas funcionarias que cuenten con las competencias técnicas y
las atribuciones necesarias para perfilarse en el SISREC en los roles de |z persopa
encargada y analista del mismo, debiendo contemplar una persona titular y, a lo
menos, una persona subrogante de cada uno.

d) Disponer de medios tecnoldgicos de hardware v software para realizar la rendicion
de cuentas del Programa con docurnentacion electronica y digital a través del SISREC
durante el perfodo de rendicion de le totalidad de los recursos transferidos para ia
eéjecucion del Programa. Lo anterior inciuye, por ejemplo, la adquisicién de token para
fa firma electronica avanzada de la persona encargada del ejecutor; scanner para
digitalizacion de documentos en papel, habilitacion de casilla de correo electrénico

internet.
T |
= 7.- Conforme a lo dispuasto en la Ley N° 20,285, una vez que se encuentre totalmente
z tramitada la resolucién exenta que aprueba ef presente convenio o sus modificaciones,

o & debera ser publicada en el banner de transparencia activa del SernamgG.

_’: Ll )

% ?_ % NOVENO: COMPROMISOS TECNICOS DEL EJECUTOR.

i1~ . _

gi = Durante la implementacién y ejecucion del modeélo programatico definido en las

G3 o Orientaciones Técnicas vigentes del SernamEG, el Ejecutor se compromete a cumplir

b 5 especialmente las siguientes obligaciones:

L3215 )

mimy .

R i.- La Entidad Ejecutora se obliga a designar una contraparte técnica a través de la
;_‘«_; que garantice e seguimiento al cumplimiento de sus obligaciones técnicas, financieras
= v cantables, facilitando la relacion con SernamEG.

S R

2.- La Entidad Ejecutora se obliga a cumplir con los objetivos y lineamientos ‘téenicos
especificos establecidos en las Orientaciones Tecnicas vigentes del Programa, que
ejecuta en virtud del presente convenio.

3.- Velar porque el Programa desarrolle su accion de acuerdo a los criterlos sefialados
en las Orientaciones e instrumentos Técnicos vigentes, teniendo especial consideracion
en la intervencion de cada compenentg, asegurando el cumplimiento de objetivos,
actividades, duracidn, requisitos de I3 participacioén, cumplimiento de metas y
coberturas, utilizacién de instrumentos de registro 'y medios de verificacion, entre

otros.

4.- Facilitar y autorizar la asistencia del equipo de:profesionales a las capacitaciones
organizadas en el marco del Programa, ya sean o no presenciales, La participacion en
las Capacitaciones e inducciones convocadas por SernamEG regional seran siempre de
caracter obligatorio para el equipo y el ejecutor debera asegurar su cumplimiento. En
el caso de ejecutores plblicos deben desarrollar y/o gestionar cursos de formacion a
los/as funcionarios/as que realicen actividades directas con las mujeres atendidas con
el fin de asegurar su idoneidad en los fundamentos y principios delfigggama.
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5.- Cumplir con las condiciones exigidas por vid de supervisian y asesoria, contenida
en las Orientaciones Técnicas & instrumentos vigentes.

6.- Respunder a las observaciones formuladas por Ja Persona Encargada Regional de
SernamEG o profesional que la Direccién Regional deslgne, respecto de los hallazgos
encontrados en las distintas instancias de supervision y seguimiento de la
implementacion del programa, coaforme a los plazos acordados en dicha instancia.

7.- Responder & los requerimientos de la Direccion Regional de Sernam€EG de acuerdo
con Jos lineamientos técnicos del respective programa.

8.- Cumplir con los resiltados esperados, defi mdos en las Orientaciones Técnicas
vigentes, del programa.

9.- Las partes acuerdan que toda la informacion registrada por ef gjecutor acerca de
las o los participantes del programa, es informacion de propiedad de SernamEG, por
tanto, la Entidad Ejecutora estard obligada a entregar la informacion del registro de
datos, seguimientos, coberturas, participantes del modelo de intervencion, entre otras.
Dicha informacion debe ser entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de
acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos por la Unidad Técnica de SernamEG y
con {a frecuencia estabiecida por ella.

10.- L3 Entidad Ejécutora se obliga a registrar los datos de lasflos participantes del
Programa en el Sistema de Gestion de Programas (SGP) o en [as Plataformas
Informaticas definidas v vigentes por SernamEG y.a mantenerios permanentemente
actualizados, conforme a los instructivos generaled y/o especiales que dicten las
autoridades del Servicio, como también, velar por la consistencia entre la cobertura
declarada y lo registrado en el sistema. '

11.- SernamEG cuenta con un software de Desarrollo informatico, actualmente
denominado Sistema de Gestién de Programas (SGP) para almacenar y administrar
informacion de! Programa; la responsabilidad del reégistro oportuno y veraz de esta
informacion estard a cargo de la persona que tenga el roi o responsabilidad de
coordinar e} programa, para lo cual el Ejecutor deberd velar que ésta cuente con todas
las herramientas necesarias para cumplir con la obligacion dispuesta en las
orientaciones técnicas y las instrucciones generales y/o especiales que determine el
Servicio, a modo de ejemplo, ordenadores o pc, notebook dptima conexidn a internet
y, en general, software y/o hardware.

Serd obligacion del ejecutor garantizar y cumplir cdh ios sistemas de registro para el
seguimiento del programa. Para ello deberd velar porque los/las integrantes del eguipo
registren los datos en el sistema informatico vcgente, manteniende actualizado los

‘datos en forma oportuna. Asimismo, el ejecutor opoitunamente debera informar a la

Direccion Regional cualquier incidencia o dificultad que se presente al respecto.

12.- La Entidad Ejecutora deberd mantener la informacidn actualizada de manera
mensual a part;r de los medios de registro que disponga SernamEG y otro finai anual
sobre la ejecucion del Programa, el gque debera contar con informacién técnica
cualitativa y cuantitativa, En cuanto al Informe Fmai Anual, éste deberd preparar y
presentar al SernamEG Regional, para su revision. y aprobacmn, el que deberd rendirse
segin formato puesto a disposicion por el SernamEG,

Et Informe Anual debera cumplir con los criterios y factores previamente determinados

por ef SernamEG en los instrumentos técnicos wgentes, y sintetizaran la informacion
aportada por los ejecutores del programa. A su vez, deberd hacerse Hegar mediante
COITen electromco dirigido a la persona encargada del programa en la region vy la fecha

de envio del correo electranico constituird la fecha de entrega del informe respective.

13.- La entidad ejecutora se obliga a cumplir con.lo dispuesto en los manuales de
Rendicién de Cuentas y de Norma Gréfica de SernamEG que se t‘lr;xrzt.ier'ttrc:m vigentes
durante la ejecucion del presente convenio, los que seran e gados por medlos
digitales por Ia Direcciéh Regional. -
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14.- El ejecutor se compromete a respetar la politica de Seguridad de la Informacidn
del SernamEG.

15.~ En todo aquelo que diga relacién con la ejecucion del programa, la entidad
ejecutora, se compromete a comunicarse Unica y exclusivamente con la contraparte
del SernamEG. De esta manera, guedan exciuidas las instrucciones gque pudiesen
impartir terceros ajenos al presente convenio.

16,~ La entlded ejecutora deberd conceder acceso preferente para las persgnas
atendidas del subsistema “Seguridades y Oportunidades” de la Ley N° 20.595, en
conformidad con lo establecido en el Convenio suscrito entre el SernamEG y el
Ministerio de Desarrollo Social de fecha 11 de octubre de 2016 y aprobado por
Resolucion Exenta N° 2948 del 2017 del Servicio. Para tener accesc preferente a los
programas del SernamEG se deberd cumplir con fos requisitos minimos de ingreso al
programa. Asimismo, para ser parte del subsistema de “Seguridades y Oportunidades”

las participantes deberan inscribirse en conformidad a la Ley N°® 20.595. Con todo; se

debera estar a lo sefialado en las Orientaciones Téchicas vigentes del Programa. Para
elio, al momento de ingreso al programa, se debe consultar a la mujer si forma parte
del Subsistema de “Seguridad y Oportunidades”, de ser asl, se requiere mantener
coordinacidn con la contraparte comunal que esta a cargn, para poder apoyar el
proceso que la mujer estd desarroflando en este programa. Debe considerarse siempre
ta voluntad y acuerdo con la mujer respecto a querer que se establezca esta
coordinacidén. No es condicién para las mujeres formar parte del Subsistema de
Seguridad y Oportunidades para la atencion en el programa y tampoco estd
relacionado a que la situacion migratoria de ellas sea regular o irregular, considerando
que en atencién al plan de intervencidn debe promoverse siempre que la muer
regularice su situacion.

17.- Informar a la Direccidén Regional a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes
respecto de cualquier hecho, situacién o evento significative y/o critico que se genere
en la ejecucion diaria del programa y que pueda afectar a 1a imagen ¢ institucionalidad
del Servicio o al normal desarrollo, logros u objetivos del programa, Dicho informe
debera ser enviado a través de oficio a 1a Direccion Regional del SernamEG, el cual
deberd contener totas las medidas correctivas, paliativas y preventivas ante el hecho.

18.- Velar que el equipo téchico y profesional cumpla con los requerimientos técnicos
del programa establecidos en las Orientaciones técnicas. Es asi, que en el proceso de
seleccion de alguna persona del equipo o su reemplazo, el ejecutor estard obligado 2
efectuarlo en la forma indicada en el presente. convenio y en las raspectivas
Orientaciones Técnicas, considerando especialmente los perfiles de cargo establecidos

por SernameEG.

19.- Informar formalmente al SernamEG, mediante oficio, dirigido a la Directora

Regional, cuando exista, de parte de algtin miembro del equipo, el incumplimiento de

las funciones establecidas en el presente convenio y-a lo sefialado en las Orientaciones
Técnicas.

20.- El ejecutor se compromete a respetar las normas astablecidas en ef Convenio N¥
190 sobre la violencia y el acoso, adoptado por fa Organizacion Internacional del
Trabajo, el 21 de junio de 2019 y ratificadoe por Chile, elaborando para ello protocolos
intérnos que den cuenta de lo procedimientos para denuncia de Violencia, Maitrato,
Acoso Laboral o Sexual, en conformidad a fa normativa iegal aplicable y, en espedial, lo
establecido en la Ley N° 21.643, que “Modifica el Codigo del Trabajo y otros cuerpos
Jegales, en materia de prevencion, investigacién y sancién del acoso iaboral, sexuai o
de violencia en el trabajo” conocida como Ley Karin y que fuera publicada el 15 de
enero de 2024 y vigente desde ef Q1 de agosto de fa misma anualidad.
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21.- El ejecutor debera velar por que el personal gue se contrate, no cuente con
anotaciones por causas de viglencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ey N®
20.594, ni presente condenas por delitos sexuales ya sea contra nifieces y
adolescencias o personas mayores de edad, debienda hacer snvio al Servicio copia del
respectivo certificado. Asimismo, debe mantener actualizado dicho registro dos veces
al afio ¥ cada vez gue existan antgcedentes fundados gue permitan inferir que existe
un incumplimiento a dicha infiabilidad.

22.- Y todas aquellas establecidas en la normativa vigente y ias Orientaciones Técnicas
vigentes del Programa.

DECIMO: COMPROMISOS FINANCIEROS/ADMINISTRATIVOS DEL EJECUTOR.

1.- La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento dei programa, mediante ¢l
presente convenio se obliga & destinar aportes propios, ya sea en dinero como en
bienes y/o servicios avaluablés en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion
contenido en Cronograma de Trabajo y Flujo de Caja.

2.- El ejecutor, se compromete para el afio 2025 a destinar para la gestion,
administracién e implementacién del Programa, la suma bruta, Unica, total y anuai de
$97.607.592.- (noventa y siete millones seiscientos siete mil quinientos noventa y
dos pesos), la que se desglosa de la siguiente formar

) Aporte Ejeciitor
Ite : Recurso
m Nombre Recurso Dinero | Valorizado
1 Gastos de Personal $55.468, 248.- $0.~
2 Gastos de Operacidn ~_$0 - $42.139,344.-
3 Gastos de Inversién :$0.~ $0.-
Totales $55.468.248.- $42.139.344.~

3.~ La entidad ejecufora rendird cuentas conforme al desglose del presupuesto
contenido en el Plan de Cuentas presentado conforme al Cronograma de Trabajo y
Flujo de Caja autorizado por ia Direccién Regional. En caso de realizar modificacionas
presupuestarias de conformidad a lo establecido en. gl presente convenio, también se
deberd actualizar el plan de cuentas.

4.~ Proveer la infraestructura y equipamiento necesano para la atencion de las
personas que alli se atiendan v la correcta lmplementac on del programa segun las
Orientaciones técnicas. Sin perjuicio, de la autorizacidn debidamente fundada,
excepcional formal y por escrito de la Direccion Regional para adquirir
implementacion con fandos SernamEG.

5.- Los recursos orientados a fa implementacion d.e{_ngrama sean éstos de orlgen de
la Entidad Ejecutora o de 3JernamEG, debera’n asegurar prioritariamante £
contratacion anual de un equipo que se encargue de la ejecucion del programa de

manera exclusiva, o por el total del periodo de ejecucion.

6.- El ejecutor deberd enviar & la Direccién Regional los contratos de trabajos del
personal o los contratos de honorarios, seglin sea el caso y en virtud de [a calidad que
hayan sido contratados, en un plazo no superior a 15 dias habiles desde el inicio de sus
funciones, situacidn que servird de base para comprobar las erogacionas gque se
encuentren reiacionadas con el pago a personas. que prestan servicios para el
programa. Ademas deberd remitir los comprobantes o formularios pertinentes que
acrediten el cumplimiento de obligaciones legales prews&onales de ios trabajadores que
prestan servicios para el Programa.

7.~ La Entidad Eiecutora deberd proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, vidticos y pasajes para asegurar su. asistencia a las actividades de
capacitacién, seguumlento y eévaluacidn que realice SernamEG, conforme a fo
astablecido en &l ndmero uno de la prasente clausula y sin perjuicio de ia necesndad de
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realizar eventuales redistribuciones presupuestarias,: aprabadas mediante la firma de la
correspondients modificacion.

8.- La Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el: registro de Personas Juridicas
receptoras de Fendos Piblicos, segiin fo estipula |a Ley N°19.862 para los efectos
de recibir la transferencia de presupuesto por parte de SernamEG.

9.- Certificar la recepcidn de los recursos transferidos por SernamEG, a través del
comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente,
remitiendolo a Iz Direccioh Regional en el plazo de 30 dias hébiles contados desde
recepcionados los recursos,

10.- La entidad gjecutora se compromete a restituir jos saldos de recursos no gastados
por concepto de uso de lcencias meédicas por parte del equipo de trabajo, salvo gue
exista acuerdo por escrito entre las partes de redastribunr conforme a las necesidades
territoriales debidamente justificadas,

11.- La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando
éstricto cumplimiente a lo sefialado en {3 Resolucion N° 30 de la Contraloria
General de la Replblica del afio 2015, que fija [as normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas de entidades pdblicas y privadas, en la Resolucion NO 1858 del
15 de septiembre de 2023 de la Contraloria General-de la Repiblica que establece el
uso obligatorio del Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas (SISREC) por los
servicios ptiblicos, municipalidades y demds organismos y entidades otorgantes, que
transfleren recursos piblicos imputados a los subtitulos 24 y 33 del clasificador
presupuestario, en las condiclones que indica y en lo que sea pertinente al Manual de
Rendicién de Cuentas vigente de SernamEG, y las respectivas modificaciones,

12.- En atencién a dicha normiativa, ia Entidad Ejecutora estara obligada a enviar

a SernamFEG mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del

mes, un informe que sefiale la forma en gue se han invertido los recursos
‘comprometidos por las partes en el presente instrumente, de acuerdo a los mismos
formatos de rendicidn de cuentas expuestos en el Manual de Rendicion de Cuentas

vigente de SernamEG.

13.- Los informes mensuales sefialados precedentemente deberdn documentarse de
acuerdo a lo establecido en fa Resolucion N° 30 de 2015, que fija normas de
procedimiento sobre rendicion de cuentas de la Contraloria General de la Republica, 2
sus modificaciones y/o a la norma que la reemplace; para tales efectos, se autoriza &
los ejecutores de recursos que conserven la documentacidon auténtica de las
rendiciones de cuentas, manteniéndole a disposicién del SernamEG y/o de la
Contraloria General de la Repiiblica, para su examen, Sin perjuicio de lo anterior, serd
acompaiiado en formato digital, a través en confarmidad a2 lo sefialado en la
Resolucitn N© 1858 del 15 de septiembre de 2023, de la Contraloria General de ia
Republica que establece el uso obligatorio del Slstema de Rendicidn Flectrdnica de
Cuentas {SISREC) por los servicios piiblicos, municipalidades y demas organismos y
entidades otorgantes, que transfieren recursos publicos imputados a fos subtitulos 24 ¥
33 del clasificador presupuestario, en las condiciones que indica.

14.- Se podra realizar la rendicion, con documentos auténticos digitalizados en &
referido sistema y documentos electronicos, qua justn‘“ quen cada uno de jos gastos
realizados en el mes correspondlente, en cuanto: estas sean auvtorizados por el
representante legal del Ejecutor, o guien sus facultades detente.

15.- En tal caso, en su calidad de ejecutora quedara -r}b’_ligada, a lo siguiente:

a.- Utilizar el SISREC para la rendicion de cuentas a gue dé lugar el presente convenie,
ocupando las funcionalidades que otorga el perfil de gjecutor, y dando cumplimiento al
marco normativo aplicable, incluyendo a resolucién. ‘N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que Fija Normas sobre Procedimiento de Rendicion de
Cuentas, o cualquier otra que la modifique o la recmp!ace.
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b.- Designar a las persorias que cuenten con [as competencias técnicas y atribuciones
necesarias para perfilarse en el SISREC en calidad de titular, v al menos un
subrogante, en los roles de encargado y analista, respectivamente.

c.- Disponer de fos medios tecnolégicos de hardware y software que sean precisados
para realizar la rendicidn de cuentas con documentacion electronica y digital a través
del SISREC, lo cual incluye, por ejemplo, la adqussmon de token para la firma
electronica avanzada del encargado ejecutor, scanner para digitalizacion de
documentos en papel, habilitacton de casiilas de correo electronico e internat.

d.- Custodiar adecuadamente los documentos originates de {a rendicién, garantizando
su autenticidad, integridad y disponibilidad para 1as eventuales revisiones que pudiere
efectuar la Contraloria General de la Republica, en el marco de la normativa legal
pertinente,

16.- Las partes, dejan constancia que s6io se aceptarén como parte de la rendicion de
cuentas los desembolsos efectuados con posterioridad a 1a total tramitacion del acto
administrativo que ordena la transferencia. No dbstante, al tratarse el presente
acterdo de un convenio de continuidad, y por razones de buen servicio en la ejecucmn
del programa, excepmonalmente y solo para efectos:del pago de las remuneraciones o
de los honorarios, segun corresponda, podran aceptarse dichos desembolsos, de
acuerdo a lo establecido en el inciso 2° del articulo 13 de ta Resoiucion 30 del afio
2045 de la Contraloria General de {a Republica que Fija Normas de Procedimiente
sobre Rendicion de Cuentas.

17.- Los saldos de recursos transferidos medianté el presente Convenio y que no
fueren utilizados por los organismos raceptores, deberdn ser reintegrados por la
entidad receptora de la transferencia a Rentas Generales de la Nacion, en la fecha que
disponga la respectiva Ley de Presupuesto o Dipres.

18.- Respecto de los convenios de transferencias a municipalidades, en concordancia y
en cumplimiento con {o sefialada en el articulo 26, intiso guinto de la lay N°® 21,722 de
fecha 13 de diciembre de 2024, este Servicio Nacional de lz Mujer vy la Equidad de
Género, precisa que la calidad juridica de las contrataciones de personal que se vayan
a celebrar para el cumplimiento del convenio, serd en talidad juridica de honorarios
seglin la normativa legal vigente gue las rige o, en su defecto, aquella que dicha

normativa les permita.
DECIMO PRIMERO: MODIFICACIONES DE CONV_EENIO.

La solicitud de modificacion al presente convenio por parte del Ejecutor, depera
realizarse con acuerdo de las partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a.- Solicitud fundada del representante del ejecutor dirigido & 18 Directora Regional de
SernamEG, '

b.~ Revision y aprobacidn de la solicitud por parte de:la Unidad Técnica responsable en
la Direccidon Regional de SernamEG. En el caso que la modificacion sea presupuestaria,
requerird ademds revision y aprobacion de la persona encargada de Administracian y
Finanzas de la Direccion Regional.

c.- Redaccidn de la modificacién de Convenio por parte del o ja Abogada Regional de la
Direccion Regional, .

d.- Firma de las partes.

e.~ Resolucidn aprobatoria de la Directora Regional.

Cualquier modificacion al presupuesto del presente convenio, no podra afectar aquelios
recursos ya rendidos, salvo expresa autorizacién de SernamiG, la cual debera ser
excepcional, debidamente fundamentada y exclusivamente por razones de buen
servicio.

La entidad ejecutora, con la finglidad de resguardar la gjecucion presupuestaria vy
garantizar el cumplimiento de jos objetivos del programa, sélo pedrd solicitar
modificaciones presupuestarlas hasta 60 dias corridos antes del término de
vigencia del presente convenio, salvo autorizacién -expresa del SerfiamEG.
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En el caso de que la modificacién de convenio sea a peticidn del Servicio, no se
requerird la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo
demas, el procedimiento Indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Cenvenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizara mediante la respectiva solicitud
de modificacién al Plan de Cuentas, por parte de la Entidad Ejecutora via ordinario,
oficio o carta a la Direccion Regional de SernamkG, adjuntando el nuevo Plan de
Cuentas, y la posterior autorizacidn mediante oficio de ia autoridad regional.

DECIMO SEGUNDO: DEL EQUIPO DE TRABAJO.

El ejecutor se encargara de dar cumplimiento a las gbligaciones contractuales que por
este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo. SernamEG no téndra ninguna
refacion contractual, laboral ni previsional con los prestadores que la entidad ejecutora
destine al cumplimiento de este convenio, y no asumird obligacién alguna derivada de
los contratos gue celebre con dicho objeto. :

Con el solo fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales vy,
en definitiva, la atencion adecuada a las personas beneficiarias de los Programas, en
consideracién a la misién y a la experiencia institucional del Servicio, el ejecutor en
consideracién al régimen contractual que lo vincule:con el prestador/a de servicios o,
trabajador/a velara por résguardar los derechos y obligaciones emanados del contrato
que los rija y de la normativa aplicable en cada caso, incluyendo la jurisprudencia de la
Contraloria Generdl de I8 Repiblica. Asimismo, velard por incorporar procedimientos
gficientes y eficaces para el pago de las obligaciones previsionales conforme a la
legistacidn vigente, asegurando de dicha manera, que éstos tengan derecho a
perrhisos, feriados vy licencias, en especial al ejercicio del derecho establecido en la
normativa sobre Proteccion a la Maternidad, Paternidad y Vida Familiar,
reconociendo expresamente lo establecido en los Dictdmenes N° 14.498 de 2019,
complementado por el N° E24585 de 2020, ambos de la Contraloria General de la
Repliblica, los que reconocen derechos de proteccion a la maternidad a servidoras a
honorarios que se encuentran en la hipdtesis que indica e imparten instrucciones a Jos
Servicios Plblicos sobre las Modificacionas Incorporadas por la Ley N°® 21,133 a fa
normativa aplicable a los servidores & honorario en materia de régimen previsional y
de sequridad social, especialmente respecto de: licencias medicas. ta seralada
jurisprudencia reconoce a las mujeres que prestan servicios a honorarios para la
Administracién en las condiciones sefialadas, y que coticen para los distintos
regimenes de proteccidén social, el derecho a acceder a las coberturas que: eilos
otorgan y, por tanto, a invocar los beneficios que correspondan a la maternidad
derivados de aquella cobertura, los que emanan de su afiliacion al sistema de

‘Seguridad Social.

Por su parte, el ejecutor deberd velar por que el personal que se contrate, no cuente
con anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley
N° 20.594, ni presente condenas por delitos sexuales ya sea contra nifios, nifas,
adolescentes o personas mayores de edad, debiendo. hacer envio al Servicio copia
del respectivo certificado, Asimismo, debe mantener actualizado dicho registro. En
similar sentido, el ejecutor deberd consuiltar el Registro Nacional de Deudores de
Pensiones de Alimentos vy adoptar aquellas medidas tendientes que tienen por objeto
asegurar 2l pago de las pensiones adeudadas, de conformidad a lo establecido en la
Ley N®21.389, que "“Crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos
y modifica diversos cuerpos legales para perfeccionar el sistema de pago de las
pensiones de alimentos”.

El ejecutor establecerd como minimo las siguientes condiciones contractuales de sus

prestadores de servicio a honorarios:

a.- Derecho a ausentarse por licencias médicas por enfermedad debidamente
cursada por el profesional de salud correspondiente. De esta manera, en
concordancia con la ley N° 20.255 y sus modificaciones que establece la obligatoriedad
de cotizar a los trabajadores independientes, el pago de los honorarios provendra

directamente de la institucidn de salud correspondiente. En caS0 de que la licencia
) , .
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médica supere los 15 dias se debera proceder a contratar un reemplazo por el pericdo
que dure la ausencia. :

b.- Derecho a ausentarse por licencias de pre y.post natal y, en su caso, post
natal parental, con el 100% de los honorarios pactados. Siempre y cuando la
servidora de honcrarios se encuentre, dentro de la hipotesis que indica el Dictamen N¢
14.498 de 2019 de la Contraloria General de ia Republica, que reconoce derechas de
proteccion a la maternidad a las servidoras a honorarios ahi sefialadas y que coticen
para los distintos regimenas de proteccion social, las que tendran derecho a acceder a
las coberturas que ellos otorgan y, por tanto, a invocar los beneficios que
correspondan a la maternidad derivados de aquella cebertura, en razon de lo cual,
tales derechos no podran ser restringidos en los respectivos contratos de honorarios.
Siendo, asi las ‘tosas, el Ejecutor deberd aseg'ﬁ;rar, con cargé a los recursos
transferidos por ef SernamEG; la diferencia que no pague la correspondiente institucion
de salud, en la medida que se cumplan los supuestos indicados. Asimisma, la entidad
ejecutora deberd realizar todas gestiones tendientes a resguardar la contratacion del
reemplazo. En dltima instancia 'y siempre que exista disponibilidad presupuestaria,
SernamEG podré transferir recursos para la contratacion del reemplazo de la
prestadora por el tiempo que dure el descanso prenatal y parental. Para elie, el
Ejecutor deberd acompafiar aquelios antecadentes solicitados por la Direccion Regional
y ésta a su vez, realizard un analisis técnico, financiero, juridico y evaluars ia
procedencia, velando por la exactitud del gasto, para ello, deberan tener en
consideracion la realidad particular territorial, ¢! sueldo y oferta de profesionales;
tiempo de duraciéon del reemplazo, situaciones de embarazos de alto riesgo u otras
dircunstancias que se puedan sobrevenir. En caso de ser pertinente podra solicitar el
incremento de recursos al Nivel Nacional, guien realizara e} incremento siempre y
cuando exista disponibilidad presupuestaria. Para o anterior, es de suma importancia

que las solicitudes se realicen con la debida anticipacion en estricto cumplimiento de i

establecido en el citado Dictamen y que la servidora a honorario cumpla con cotizar en
los plazos establecidos por las regimenes de proteccion social.

c.- Al padre se le respetara ausentarse por 5§ dias habiles, con derecho al
pago de los honorarios por el mismo periodo, en caso de nacimiento de un
hijo/a, esto dias los podra utilizar a su eleccion desde el momento del parto, y en este
caso serd de forma continua, o distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha dei
nacimignto, también se otorgard en caso de adopcion, pudiendo hacer uso (el mismo
a partir de la notificacion de la resolucion que otorgue el cuidado personal o acoja la
adopcion del menor, en conformidad a los articulos 19 y 24 de Ia Ley N° 19.620,
previa autorizacion de la entidad ejecutora y de la certificacién del nacimiento o de la
adopcion,

d.- Respeto a ausentarse por 15 dias hdbiles, con derecho al pago de los
honorarios por el mismo periodo, en caso de cumplir un aito de prestacion de
servicios. '

e.- Respeto a ausentarse por 6 dias habiles, con derecho al pago de los
honorarios por el mismo periodo, para fines personales, previa autorizacion de fa
entidad ejecutora, siempre y cuando la prestacion de servicios se inicie el 1 de enero,
de lo contraric se considerard medio dia de permiss por mes de prestacion de
servicios. _ :

f,- Garantizar en caso de que el equipo, independientemente de su forma de
contratacién o vinculo con el Ejecutor, tenga dedicacién exclusiva para la
ejecucién del programa durante siu jornada laboral. En caso de los
prestadcres de servicios a honorarios el ejecutor debera garantizar que no
tengan otros contratos vigentes incompatibles con la prestacién del servicio
contratado. En este punto gueda exprasamente prohibida la participacidn del equipo
en actividades de promocion politica, religiosas U otras mientres se epcuentren
gjecutando  labores dentro del marco del convenio, Cualquier actividad
extraprogramatica def Ejecutor gue involucre a [os funcionarios o funcionarias publicos
o municlpales o por personas contratadas bajo el Cddige del Trabajo, debera ser
notificada a SernamEG para su aprobagion.

g.- Garantizar como minimo la contratacion del equipo dedicado a la pjecucion del
programa durante toda la vigencia del presente canvenio, salvo cases gxcepcionalss y
debidamente calificados por ambas partes. _

h.- En casos de desvinculacién o no renovacion, el:Ejecutor deberd comunicaric
con, al menos 30 dias de anticipacién al afectado o @fectada, ademas de cumplir-e




las obligaciones legales que le corresponden segun la normativa vigente y las
obligaciones que en el presente acuerdo se contraen.

i.- Otorgamiento de 5 dias habiles semestrales, con derecho a pago, previa
coordinacién con la entidad ejecutora, con el objeto de realizar instancias colectivas de
cuidado del equipo de trabajo, estos deberan ser conferidos de manera grupal y
discontinua, debiendo tener la duracién y los objetivos establecidos en la "Guia para el
Cuidado de Equipos”, que SernamEG entregara para dicho fin.

DECIMO TERCERO: CONFORMACION DEL EQUIPO TECNICO.

El ejecutor debera velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los
requerimientos técnicos del programa establecidos en las Orientaciones técnicas.

Para la contratacion de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o de
reemplazo, se debera realizar un proceso de seleccion, publico y transparente, el cual
deberd dar cuenta del cumplimiento de los lineamientos técnicos del Programa,
conforme a lo sefalado en las Orientaciones Técnicas vigentes del Programa. En los
procesos de seleccion del equipo de profesionales del programa, debera entregar a la
Direccion Regional de SernamEG la planificacion del proceso de seleccion y/o
reemplazo de profesionales. La Direccion Regional de SernamEG, mediante la
supervisora técnica respectiva supervigilara este proceso, entendiéndose por tal la
revisiéon del cumplimiento de los perfiles de cargo (revision de curriculums), revisién de
la aplicacion de una prueba técnica a las/los postulantes y podra acompanar, en las
entrevistas de seleccion de manera presencial o virtual.

La entidad ejecutora deberd informar formalmente al SernamEG, mediante oficio,
dirigido a la Directora Regional que corresponda, cuando exista, de parte de alguna
persona miembro del equipo del respectivo programa, el incumplimiento de las
funciones establecidas en su respectiva contrato de trabajo o convenio a honorarics, al
convenio de transferencia y ejecucién y a lo sefalado en las Orientaciones Técnicas.

Sera aplicable este procedimiento en aquellos casos en que el ejecutor continue con la
ejecucién del programa durante el afio siguiente, ya sea por la suscripcion de un
convenio de continuidad o de un nuevo convenio.

Cada vez que el ejecutor realice una contratacién, en un plazo no superior a 15 dias
habiles desde su ingreso al Programa debera enviar al SernamEG copia del contrato de
trabajo, junto con el certificado del Registro Civil que acredite que la persona no
cuenta con inhabilidades o anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el
registro creado por la ley 20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores y establece registro de dichas inhabilidades. En similar
sentido, el ejecutor deberd consultar el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de
Alimentos y adoptar aquellas medidas tendientes que tienen por objeto asegurar el
pago de las pensiones adeudadas, de conformidad a lo establecido en la Ley N°21.389,
que “Crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos y modifica
diversos cuerpos legales para perfeccionar el sistema de pago de las pensiones de

alimentos”.

La contratacidn y/o desvinculacion de una persona integrante del equipo, en
contravenciéon a lo previamente indicado, facultard a la Direccién Regional para
rechazar las rendiciones de cuentas gue incluyan los montos pagados por
concepto de remuneraciéon, honorarios y/o finiquito, segun corresponda, a la
persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera gue dicho gasto
sera asumido por la entidad ejecutora. Asimismo, la contratacion, seleccion, reemplazo
0 desvinculacién de personal en contravencion al procedimiento sefialado en este
parrafo, constituye una causal de término anticipado del presente convenio.

DECIMO CUARTO: DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES.
Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la

presencia de estudiantes en practica profesional para la ejecucion del Programa, la
institucién Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades reSpectivas para que
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dicha préctica sea desarrolfada en funcian de tareas asociadas a las materias de este
convenio, siendo ésta supervisada por SernamEG cuando se requiera.

Toda practica profesional de pre y post grado debera ser sulicitada por a entidad
Ejecutora a la Direccion Regional respectiva, la que evaluara su rechazo o aprobacion,
decision que sera comunicada al Ejecutor.

La autorizacion se otorgara siempre y cuando:

1.- Sea necesaria para el mejor funcionamiento del pregrama.

2.- Se otorguen las condiciones de mobiliario v espacio para que dicha practica sea
desarrollada correctamente. '

3.- Se trate de funciones administrativas. En ningln caso se abordardn o apoyaran
{abores estrictamente técnicas del equipo con estudiantes en practica.

Tedo, sin perjuicio de la regulacién que imparta el Servicio Civil para los drganos de la
Administraclon del Estado.

DECIMO QUINTO: DE LOS BIENES ADQUIRIDOS CON RECURSOS DE
SERNAMEG.

La entidad debe administrar, resguardar, controlar los bienes adquiridos con los
récursos transferidos por el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género de
acuerdo a las normas del régimen de adquisicion:y disposicion de bienes para la
Administracion del Estado, cuando corresponda, al presente convenio y al Manual de
Rendicion de Cuentas Vigente del SernamEG.

En tal sentido, el ejecutor deberd confeccionar y mantener un registro de inventario
actualizado de todos los bienes aportados y adquiridos con fondos otorgados por el
Sernam€EG, segln lo establecido en el manual de Rendiciones de Cuentas vigentes dei
SernamEG. Para ello, debera tener en cuenta log criterios sefialados para definir el

inventario de hienes muebles.

Por su parte, la Entidad Ejecutora podra dar de baja fos bienes muebles inventariables
adquiridos para la ejecucion de los convenios cualquier sea su forma de adquisicion, de
acuerdo a lo establecido en la ley, en el Manual de Rendicion de Cuentas de SernamkG
vigente y al presente convenio.

La baja de bienes deteriorados u obsoletos, ~hurtados o robados se regira
supletoriamente por el procedimiento establecido en el Manual de Rendicion de
Cuentas vigentes del SernamEG igqual procedimientd se aplicard, en Io no regulado en
gste instrumento, en caso de extravio, dafio, deterioro o destruccién anticipada del

bian.

En caso que se trate de entidades municipales y cualguiera de los bienes inventariables
se deteriore o dafie por su uso natural y no seasusceptible de reparacién y/o se
encuentre totaimente depreciado u obsoleto para el.fin que fue adquirido, ia entidad
ejecutora podrad darlo de baja conforme a lo establecido en el articulo 24° del Decreto
Ley 789 que fija Normas sobre Adquisicion y Dispgsicion de los Bienes Municipales,
mediante decreto alcaldicio o, en el caso de las instituciones del Gobierno Central, de
dcuerdo a la normativa vigente a los bienes del Estado, mediante Resolucion, segun
corresponda, envidndose copia del acto administrativo y los demas antecedentes a la

Directora Regional.

En caso que ocurra una baja de bienes por pérdida; robo, hurto, destruccién, dafio o
deterioro anticipado al natural o vida Otil, corresponderd determinar ia(s)
responsabilidad{es) administrativa(s) mediante un proceso disciplinaric resuelto por el
decreto alcaldicio o resolucion, segun corresponda, cuya copia debe ser enviada a la
Directora Regional, para su eliminacion del inventario del convenio finalizado.

Indistintamente cual sea el resultado de la investigacion, corresponderd la reposicion
del blen por La Entidad Efecutora, debiendo informar 4fw/}aﬁ-"{)irecr:ioan Regional su
incorporacién en el registro de inventario correspondiente. 5 3




investigacién, podréd la Direccién Regional autorizarla compra del bien de reposicién
con recursos del presupuesto de este convenic asignados por SernamEG, siempre y
cuando exista saldo favorable,

‘Cuando se haya ocutrido un hurto o robo de los bienes, el Ejecutor deberd efectuar la
denuncia respectiva en Carabineros de Chile, Policia dg Investigaciones ¢ Fiscalia v
proceder en lo que fuere aplicable conforme a lo dispuesto en el Manual de Rendicion
de Cuentss vigente del SernamEG, debiendo remiitir copia de dicha denuncia a la
Dirgccion Regional pertinente,

En el momento que el presente convenio termine por falta de renovacion o
anticipadamente, sea que el término se produzca en forma unilateral o por acuerdo de
las partes, los “bienes muebles inventariables" que Se encuentren en buen estado de
conservacién no se encuentren totalmente depreciados y tengan una antigiiedad
menor a 5 afios deberén ser transferirfos a la Institucién Piblica o Privada que seiiale
is Direccidn Regional de SernamEG dentro del plazo ‘de 90 dias def término. La entidad
a que se le transfieran los bienes sefalados debera ser sin fines de lucro, que persiga
fines de interés social en materias afines a las finalidades de SernamEG. La
transferencia de los bienes mencionados anteriormente deberd realizarse mediante
decreto alcaldicio, resolucion o carta, cuya copia-debe ser enviada a la Directora
Regional, para su eliminacion del inventario del convenhio finalizado.

En aguellos casos en que se ponga férmino al copvenio o programa por cualquier
causa, los bienes con una antigliedad superior a 5 aios quedaran en poder del ejecutor
o podran ser donados a otras instituciones como se senaio anteriormente.

Durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podra gravar o
restringir, en cualqu[er forma, el uso, goce © d:sposucwn de los hienes muebles
inventariables y en ningtin caso podrd caucionar obligaciones propias o de terceros con
los mismos biénes. El incumplimiento de esta obligacron, y en ol evento de que
cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo. o se notifique cualguier tipo de
medida precautoria respecto de los mismos, impetradas por terceros ajenos a este
convenio, dara derecho al SernamEG a poner termmo anticipado al presente convenio.

Cabe sefalar, que dichos bienes sdlo podrén ser destmados para la ejecucién del
presente programa del Servicia mientras se encuentre en ejecucion.

DECIMO SEXTO: PROTECCION DE DATOS DE 'CABACTER PERSONAL.

Para los efectos del presente convenio, se antendera por “Informacidn Confidencial” a
toda infarmacion, sea completa o parcial, verbal o escrita, independiente del medio en
gue conste o se transmita, que las partes reciban la una de la otra y que sea designada
como tal. No se considerara Informacién Confidencial (1) la informacidn que llegue a
ser de dominio piblico sin que medie un mcumpl:miento de este contrato, (Z) la
informacién que la parte receptora reciba licitamente de otra fuente sin una obligacion
de confidencialidad, (3) )a informacion que se desarrolle de manera independiente, o
{(4) la informacién que constituya un comentario o sugerencia ofrecida voluntariamente
acerca del negocio, los productos o servicies de la otra parte.

La Informacién confidencial seré mantenida en estricta reserva por las partes, quienes
deberan mantener Ia debida confidencialidad de los datos, bases de datos, documentos
y a todos los archivos informdticos a que tenga .acceso con motivo del contrato,
quedandole expresamente prohibido divulgarlos, publicarlos, copiarlos o distribuirios a
terceros extrafios al servicic o hacer cualquier uso mdebldo de elios.

Estas informaciones y datos sélo podran ser revelados por instruccion del SernamEeG.

La parte ejecutora guardard especial atencidn. y se obliga a mantener fla
confidencialidad de los datos a que pueda tener acceéso en virtud del presente contrato.
En este sentido, el ejecutor no podra recolectar, almacenar, transferir, transmitir,
comunicar, tratar; ceder o usar, de cualquier fmrma, los datos :nd:cados anteriorments,
salvo que dichas acciones sean necesarias para el cumpl:mnes}te""de las obl:gamones
previstas en el servicio. .




La entidad ejecutora adoptard todas las médidas conducentes a resguardar la
confidencialidad de la informacion por parte de su personal, incluyendo profesionales,
consultores, contratistas o demds personas que deban tomar, hayan tomado o tengan
conocimiento de ia Informacién Confidencial del 6rgano contratante.

En particular, el ejecutor se compromete a observar lo establecido en Ia ley N® 19.628
de Proteccién de la Vida Privada vy demas Iegisiacidn chilena aplicable, respecto de Iz
proteccion de datos personales. Se compromete a adoptar, actualizar y mantener ias

medidas organizativas y técnicas que estime necesarias para garantizar la seguridad y

confidencialidad de los datos de cardcter personal, impidiendo cualquier alteracion,
pérdida, tratamiento, procesamiento o acceso no autorizado. Esta obligacién se
desarrollara de conformidad con el estado de la tecriologia, ta naturateza de los datos y
jos riesgos a los gue estén expuestos ya sea que provengan de la accion humana o del
medio fisico o natural.

En ningln caso se entenderd que el ejecutor tiéhe algin derecho sobre datos
personales que se le han entregado, ni se entendera que su titular le ha prestado a él
su consentimiento parg dicho tratamiento.

Las infracciones @ lo dispuesto en este articulo se -considerardn un incumplimiento y
falta grave dantdo defecho al contratante al término anticipado de cantrato.

Conforme a lo anterior; el ejecutor deberd incorporar una cldusula de confidencialidad
de los datos personales de las personas atendidas por el programa, en los contratos de
trabajo o convenios de honorarios de las personas trabajadoras o prestadoras de

servicios respectivos. :
DECIMO SEPTIMO: DEL USO LIMITADO DE LA INFORMACION.

La entidad ejecutora se obliga a utilizar la informacion proporcionada por el sistema
informatico o plataforma web, sdlo para los fines propios del presente convenio,
mianteniendo la confidencialidad correspondiente.

E| Servicio, quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebidn que se le
pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones
legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventuaimente sea
obligado a pagar como consecuencia de lo antérior, ademas de la indemnizacion de los
perjuicios que hubieren ocasionado.

Finaimente, el Servicio queda facultado para dar término inmediato al presente
convenio en casc de transgresion a lo sefialade.

DECIMO OCTAVO: DE LA DIFUSION.

Serd obligacién de ia Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
comunicacién (pdgina web, boletines, afiches, folletos, etc.}, el programa cbjeto del
presente Convenio vy sus lineas de accidn, indicando que son coordinados, supervisados
y financiados, en todo o parte, con recursos publicos del Servicio Macional de la Mujer
v la Equidad de Género, vy que su ejecucidn o implementacion es realizada por el
gjecutor. Asimismo, serd obligacion de la Entidad Ejecutora comunicar, a las
eventuales participantes, los objetivos y alcances del programa, con el fin de que éste
amplie su cobertura a toda la comunidad.

E! ejecutor, ademds, en cualquier actividad que realice en el marco del Programa, sea
pliblica o privada, asi como en los lugares de trabajo, y en todos los canales de
difusién con que cuente, se encontrard obligado a utilizar la imagen corporativa de!
SernamEG, cumpliendo con jas especificaciones contenidas en Manual de Normativa
Gréfica del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género que se encuentre
vigente. De la misma forma, todo material confeccipnado o elaborado por el ejecutor
que en todo o parte utilice la mencionada imagen corporativa, debera regirse por la
resefiada hormativa grafica del SernamEG. Sip discriminar si es con aportes Sernameg
o no. No obstante, en ambos casos, debera previamente _inforn;:ar y cantar con ia

aprobacién de la respectiva Direccion Regional.




Por Gitimo, la Entidad Ejecutora se compromete & instalar en las actividades que
realice a propdsito de la ejecucidn del presente convenio, y en un lugar visible, 2 Io
menos un elemento grafico (pendén, “pasa calle” u otro de similar naturaleza) en que
se tncurpore el logo de SernamEG, con el objeto de reforzar fa difusion del programa ¥
el origen publico de los recursoes. ,

£l incumplimiento de ias obligaciones de di?usién" seflaladas precedentemente s
considerarad incumplimiento grave de las obligacionas, del presente convenio y podréd
constituir causal de término anticipado y unilateral del m:srno

DECIMO NOVENO: DE LAS VISITAS DE OTRAS UN_II?ADES O DEPARTAMENTOS
DEL SERNAMEG. '

El SernamEG, & través de sus distintas Unidades 'y Departamentos, ya sea de Ia
Direccién Regional o Nacional, podra realizar visitas en terreno o telematicas, a
ejecitor con la finalidad de cautelar y supervisar los comprom:sos financieros, técnicos
y administrativos adquiridos en el presents convenio. Estos acompafiamientos seran
aleatorios y de cardcter complementario a las supervisiones técriicas o financieras. Por
su parte, la entidad ejecutora se compromeie a entrévar todas las facilidades para que
el funcionario designado pueda realizar su labor. Una vez realizada la visita, el
SernamEG informara al ejecutor respecto de las observaciones detectadas, para que
este implemente Ias medidas correctivas,

VIGESIMO: DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO.

SernamEG podra poner término al presente conveénio.de forma unilateral, en caso que
no se le asignen los recursos correspond:entes o que‘la Entidad Fjecutora incurra en
incumplimiento grave de los compromisos asumndus en virtud de convenio o
de alguno de los antecedentes que conforman & Marco Regulatorio de [a
ejecucién del Programa, por causas imputables a &l.
3
Entre ios incumplimientos graves que constituiran causales de término anticipado
del presente convenio, se encuentran:

a.- Seleccion, contratacién, reemplazo o desvinculacion de personal con omisién al
procedimiento establecido en el presente acuerdo. '

b.- Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practscas de maltrato hacia las
persanas participantes del programa por parte del personal, del equipo o cualquier otra
que tenga lugar en el funcionamiento cotidiano del mismo, no adopte las medidas
adecuadas para fa inmediata resolucion de estss sitttaciones, las que, en todo caso,
deberan ser informadas y revisadas en conjunto con las contrapartes técnicas de
SernamEG.

¢.- Que, existiendo reparos en la rendicion de los fondo»., el ejecutor no entregue la
informacion de respaldo suficiente para subsanarlos. A

d.- No implementar a cabalidad, los objetivos, las acciones y resultados esperados del
Pragrama contemplados en el presente convenio y en las Orientaciones Técnicas e
instrumentos técnicos vigentes.

e.~ Que se induzca u obligue al personal del equnpo ¥ lias personas patticipantes, a
actividades de propaganda y/o de campaifias de candidaturas a elecciones primarias,
municipales, parlamentarias y/o presidenciales. Asi como también actividades
partidistas,

f.- El establecimiento de gravamenes o restricciones (e cualquier indole del use, goce ¢
disposicion de los bienes fijos o el establecimiento de.cauciones de obligaciones propias
de ia entidad ejecutora o de tefceros, respecto de los mismos bienes.

g.- Utilizar el recinto del programa para otros fines distintos del objetivo del presente

convenio,
h.- No resguardar las condiciones de confdenmal:dad ¥ segundad de la informacion de

ios datos del Programa.
i,- No informar a la Direccion Regional respecto de cualquier hecho, situacion o evente
significativo y/o critico que se genere en la gestion d;arra del programa, de acuerdo a
lo-establecido en los comprommos técnicos adquuridqs en el presenfe convenio.

j.~ No rezlizar la difusién en los términos establecidos’ en el pr ente convenia




En caso de que la Entidad Ejecutora incurra &n a!guna de las causales de término
anticipado del convenia, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud del mismo, la Direccién Regional:deberd comunicarlo de inmadiato
por ascrito a la Directora Nacional de SernamEG ya la.Jefa Naciona! de la Unidad VCM.
Et término anticipado, cuando corresponda, serd declarado admm:stratwamente, ipso
facto, sin necesidad de requerimignto ni accidn judicial, mediante resolucidn fundada.

£l hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipade o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direccion Regional del S*f_ernamEG, previo informe emitido
por ia Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner térming
anticipado a un convenio, siempre se debera contar con el visto bueno de la Directora

Nacional de SemamEG.

La decision de poner término anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha
en gue se quiera poner término a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde ia notificacion
del Oficio que informa de la decision de terminar el convenio, para formular vy solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, queen responderd
dentro del ptazo de 10 dlas habiles, contados desde la recepcién del Oficio de

descargas.

Una vez notificada por Oficio de ia Directora Regsonai del SernamEG, la decision
definitiva que pone término &l convenie, la Entidad Ejecutora dispondra de un pfaza de
30 dias corridos para efectos de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de:los
fandos asignados.que no han sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio
de su obligacién de dar oporfuno cumplimiento a los procedimigntos de rendicidn de
cuentas establecidos en el presente instrumento. y a las obligaciones técnicas
| respectivas, i

Si {a Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la-gjecucion del programa antes del
término de -vigencia del presente instrumento, deberd notificar al Servicio por escritg,
\mediante Oficio dirigido a la Directora Reg:onal al menos 90 dias corridos antes de
la fecha en que pretenda cesar en la ejecucion, debiendo restituir Ia totalidad de los
fondos asignados que no han sido utilizados ni rendidos, observadas y/o rechazados ai
momento del trmino, dande cumplimiento a los _procedlmientos de rendicién de
cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la
informacion y registros relacionados con las personas participantes y los documentos
de gestién que el Programa haya elaborado, sin perjuicio de su obligacion de dar
oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el
presente instrumento y 2 las obligaciones técnicas respectivas.

En todo caso de término anticipado, el ejecutar debera resguardar los derechos vy
atencidn de las personas participantes,

VIGESIMO PRIMERO: VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente convenio entrard en vigencia una vez gue se encuentre totalmente
tramitado e! acto administrativo que lo aprueba y hasta que se cumplan a cabalidad la
totalidad de las obligaciones que derivan de él. Sin perjuicio de ello y con el fin de dar
contmuidad y al funcionamiento del Programa, se entiende que las actividades se
comenzaran a realizar a partir del 01 de enero de 2025 ¥ no poedrdn exceder del

31 de diciembre de 2025,

Lo anterior, se hara efectivo de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 52 de la Ley
19.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracidn Estado, va gque sus efectos no producen
comsecuencias desfavorables a los suscriptores ni lesighan derechos de terceros, come
asimismo, por lo dispuesto en la Resolucidn Ne30 de la Contralora general de La
Repubhca, en su articulo 13 inciso sedgundo, por cuantn &; fst%p razones de buen
servicio para su continuidad. :
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El presente convenio podra ser rénovado por un nuevo periodo, de cumplirsé con los
siguientes requisitos:

a.- Siempre que exista la disponibilidad de recursos carrespondientes al ejercicio

presupuestario del afio correspondiente,
b.- Evaluacion favorable de la Direccion Regional y visto bueno del Programa del Nivel

Nacional.
c.- Manifestacién de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la

Entidad Ejecutora.
VIGESIMO SEGUNDO: DOMICILIO.

Para todos los efectos legales del presente convenjo las partes fijan domicilic en la
comuna de Temuco y se someten a la jurisdiccion dé sus Tribunales de Justicia.

VIGESIMO TERCERO: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenie se firma en dos ejemplares de un mismo tenor y fecha,
quedando uno en poder de cada parte.

VIGESIMO CUARTO: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional de la Regién de La Araucania, del Servicio Nacional de
la Mujer y la Equidad de Género de dofia SUSANA XIMENA AGUILERA VEGA, consta
de Resplucién RA 121830/845/2023, de fecha 26 de octubre de 2023, y su facultad
para suscribir el presente instrumento consta de Resolucian Exenta N°265/2024 de
fecha 17 de abril de 2024, ambas del Servicio Naciona! de la Mujer y la Equndad de

Génerb.

La personeria del Alcalde (S) don MAURICIO CRUZ. COFRE para represenfar a la I
Mumcmaiidad de Temuco, consta de Decreto Alcaldicio N°02,/de fecha 8 dg enero de

MHURICYO CRUZ/COFRE
J AL€ALDE (§)
H{EPRESENTANT




OFICIO ORDINARIO Nt 00034/2025

ANT. : SUOF. ORD. N° 0938

MAT. : APRUEBA PROPUESTA TECNICA Y FINANCIERA Y ENVIA CONVENIO 2025
PARA FIRMA DE PROGRAMA DE ATENCION INICIAL - CENTRO DE LAS
MUJERES DE TEMUCO

TEMUCQ, 20/01/2025

DE : SUSANA XIMENA AGUILERA VEGA
DIRECTORA REGIONAL
DIRECCION REGIONAL DE LA ARAUCANIA

A : SENOR MAURICIO CRUZ COFRE
ALCALDE (S) MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

Junto con saludarle cordialmante v, en el marco de lz ejecucion aho 2025 del :Ercgrama de Atencidn Inicial en Violencias de Génera -
Centro de las Mujeres de Temuco v, a oficio municipal N* 098/2025, informo que:

» Se ha aprobado lécnica y financieramente propuesta de ejecucion técnica financiera del Programa.

« Se remite en archivo PDF Convenio de Transierencia de Fondes y Ejecucion Servicio Nacional de la Mujer y Ja Equidad de
Género Diraccion Regional Araucanfa y Municipalidad de Temuce: “Programa de Atencién Iniclal en Vialencias De Genero”
— Cenfro de las Mujere's de Temuco.,

S salicita revisar, visar, e imprimir dos ejemplares en tamafio oficio, y devolver ambos visados y firmados por representante legal de
la Entidad Ejecutora, a través de oficio conductor, ef cual debe ser ingresado lisicamente en Oficina de Parles de SarnamEQ
Araucania para continuar con proceso administrative,

Sin otro particular, le saluda atentamente,

- SUSANA XIMENA'AGUILERA VEGA
a : Directora Regionai
' " Direccién Regional De La Araucania

VFS



incl.; Documento Digital: OF. ORD. N° 088 Ver
Documento Digital: CONVENIO CDM TEMUCO
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C.C.: DIRECCION REGIONAL DE LA ARALICANIA
ISRAEL CAMPUSANO LOBOS-DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA LMUNICIPALIDAD DE TEMUCO
CAMILA RIFFO -COORDINADORA CENTRO DE LAS MUJERES DE TEMUCO LMUNICIPALIDAD DE TEMUCO




