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DECRETO N°:

ID: 3(3A 095

3 0 JUL 2005

TEMUCO,

VISTOS:

1.- Las disposiciones contenidas en la Ley N°
19.378. Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal.

2.- La Ley N° 20.157, de 2007, que concede
beneficios al personal de la Atencion Primaria de Salud y modifica las Leyes N° 19.378 y 19.813.

3.- El Decreto Alcaldicio N° 521 del 10.07.2025 que
aprueba las bases para el llamado a Concurso para proveer los cargos vacantes de la Dotacion del
Departamento de Salud: Director (a) CESFAM Labranza y Director (a) CESFAM Pueblo Nuevo.

4.- El Ordinario N° 428 de fecha 17.07.2025 que
aprueba la modificacion del Cronograma del Concurso Pablico del Departamento de Salud Municipal
aprobado por el Decreto Alcaldicio N° 521 del 10.07.2025, por parte del Concejo Municipal.

5.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- Que el punto numero 7 de las bases del Concurso
Publico del Departamento de Salud, aprobadas por el Decreto Alcaldicio N° 521 de fecha 10 de julio
de 2025, establece que el concurso sera resuelto a mas tardar el dia 30 de septiembre de 2025, para
asumir funciones a partir del 1 de octubre de 2025. Asimismo, el cronograma del concurso indicaba
como fecha de publicacion el domingo 13 de julio de 2025.

2.- Que, con fecha 11 de julio de 2025, la Unidad de
Propuestas informé que la Sociedad Periodistica Araucania S.A. se encuentra inhabilitado como
proveedor en el Registro de ChileProveedores, lo que imposibilita generar la orden de compra
necesaria para su contratacion y, por tanto, impide la publicacion del concurso en la fecha
originalmente fijada en el cronograma (13 de julio de 2025).

3.- Que, mediante Ordinario N° 428 de fecha 17 de
julio de 2025, el Concejo Municipal aprueba la modificacion del cronograma del Concurso Pablico
del Departamento de Salud Municipal, inicialmente aprobado por el Decreto Alcaldicio N° 52 de
fecha 10 de julio de 2025.

4- Que, en virtud de la modificacion del
cronograma, se hace necesario ajustar la fecha de resolucion y de asuncion de los cargos,
estableciendo como nueva fecha limite de resolucion el dia 24 de octubre de 2025, y como fecha de
inicio de funciones el 1 de noviembre de 2025.
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DECRETO:

1.- Rectifiquese el Decreto Alcaldicio N° 521 del
10.07.2025 que aprueba las bases para el llamado a Concurso para proveer los cargos vacantes de la
Dotacion del Departamento de Salud, en el sentido de modificar los puntos 7 y 14 de dichas Bases del
Concurso Publico, quedando de la siguiente manera:

7. PLAZO DE RESOLUCION Y FECHA DE ASUNCION DEL CARGO

El concurso para proveer los cargos de Director/a de Establecimiento de Salud sera resuelto a
mas tardar el dia 24 de octubre de 2025, para asumir funciones a contar del dia 01 de
noviembre de 2025.

14. CRONOGRAMA DEL CONCURSO

ETAPA CONCURSO PLAZOS
Publicacion del concurso interno 10 de agosto de 2025
Recepcion de antecedentes Hasta el 09 de septiembre de 2025
Admisibilidad y evaluacion de antecedentes Del 10 al 15 de septiembre de 2025
Evaluacion Psico-laboral Del 16 al 26 de septiembre de 2025
Presentacion Plan de Gestion Técnica Del 25 de septiembre al 03 de octubre de 2025
Seleccion, notificacion y nombramiento Del 06 al 24 de octubre de 2025

2. Manténgase todo lo demas sin modificaciones en
el Decreto Alcaldicio N° 521 del 10.07.2025.

ANOTESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

ROBERTO NEIRA ABURTO
ALCAL I)‘E
i




DE  :SECRETARIO MUNICIPAL

A

ORD.: N° 428

ANT.: ORD.N°521 10.07.2025
MAT.: Comunica Acuerdo

TEMUCO, 17 de julio def 2025

: DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

Tengo el agrado de informar que en sesién ordinaria del Concejo Municipal de fecha 15 de
Jjulio de 2025, se aprobé la modificacion del punto n°® 14 “Cronograma del Concurso” de las Bases
del Concurso Piblico aprobadas por Decreto Alcaldicio N°521 de fecha 10 julio de 2025, de acuerdo

al siguiente tenor.

DICE:
ETAPA CONCURSO PLAZOS
Publicacidn del concurso interno | 13 de julio de 2025
Recepcién de antecedentes Hasta el 12 de agosto de 2025
Admisibilldad y evaluacién de antecedentes Del 13 al 18 de agosto de 2025 |
Evaluacidn Psico-laboral! Del 19 al 23 de agosto de 2025

Presentacion Plan de Gestién Técnica

Del 25 al 29 de agosto de 2025

Seleccién, notificacién y nombramiento

Del 01 al 26 de septiembre de 2025

DEBE DECIR:

ETAPA CONCURSO PLAZOS
Publicacién del concurso 10 de agosto de 2025
Recepcidn de antecedentes Hasta el 09 de septiembre de 2025 |
Admisibliidad y evaluacién de antecedentes Dei 10 al 15 de septiembre de 2025 |
Evaluacién Psico-laboral Del 16 al 26 de septiembre de 2025

Presentacién del Plan de Gestién Técnica

Del 29 de septiembre 3l 03 de octubre de 2025

Selecclén, notificacién y nombramiento

Del 06 al 24 de octubre de 2025

Saluda atentamente a Ud.,

1
/mcr

c.c.: - Administracién municipal.
- Archivo concejo municipal

(DMOC 3129872 ¢

MINISTRO DE FE
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TEMECO 90 JuL 2025

VISTOS:

I.- Las disposiciones contenidas en la Leyv N°
19.378. Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal.

2.- La Ley N® 20.157, de 2007, que concede
beneficios al personal de la Atencion Primaria de Salud y modifica las Leyes N° 19.378 y 19.813.

3.- El Ordinario N° 395 de fecha 02.07.2025 que
aprueba las bases del llamado a Concurso Puablico del Departamento de Salud Municipal. por parte
del Concejo Municipal.

4.- Los cargos vacantes existentes en la Dotacion del
Departamento de Salud Municipal.

3.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695,
Orgénica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- La necesidad de proveer cargos vacantes en la
Dotacion del Departamento de Salud Municipal en calidad de titlar.

DECRETO:

1.- Apruébense las Bases para el Llamado a
Concurso Publico para proveer cargos vacantes de la Dotacion del Departamento de Salud Municipal
en calidad de titular, las que pasan a formar parte integrante del presente Decreto.

2.- Llamese a Concurso Pulblico para proveer los
siguientes cargos vacantes de la Dotacion del Departamento de Salud Municipal en calidad de
titulares:

. Cargo | Categoria | Horas Cargo Lugar de Trabajo
1 AOB 44 DIRECTOR (A) CESFAM Labranza

A6B 44 DIRECTOR (A) CESFAM Pueblo Nuevo |

rJ

3.- El llamado a Concurso Publico serd publicitado
en un diario de circulacion regional. de acuerdo a lo establecido en el articulo N° 34, de la Ley
19.378.
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4.- Establézcase el siguiente cronograma para el

Concurso Publico:

i ETAPA CONCURSO
L

PLAZOS

| = v a m
: Publicacion del concurso interno

13 de julio de 2025

Recepcion de antecedentes

Hasta el 12 de agosto de 2025

| Admisibilidad y evaluacion de antecedentes

Del 13 al 18 de agosto de 2025

| Evaluacion Psico-laboral

Del 19 al 23 de agosto de 2025

. Presentacion Plan de Gestion Técnica

Del 25 al 29 de agosto de 2025

Seleccion, notificacion y nombramiento

Del 01 al 26 de septiembre de 2025

ANOTESE. PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Cé% / R& / }\1[1&8/][,!.

Distribucion
- Of. Partes Municipal
- Seccion Gestion de Personas
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ORD.: N° 395
ANT.: No hay
MAT.: Comunica Acuerdo

TEMUCO, 02 de julio 2025

DE : SECRETARIO MUNICIPAL
A : DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL.
Tengo el agrado de informar que en sesién de Concejo Municipal celebrado el dia 01 de julio de

2025, se aprobaron las “BASES PARA CONCURSO PUBLICO DE DIRECTOR/A DEL CESFAM
LABRANZA Y CESFAN PUEBLO NUEVO" de acuerdo al siguiente tenor:

i BASES CONCURSO PUBLICO ;
DIRECTOR/A CESFAM
= DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL DE TEMUCO i

En virtud del articulo 32 de la Ley N® 19.378 y con el objeto de dar cumglimiento a io sefialado en sus
respectivos incisos, se establecen las siguientes bases de concurso plblico para proveer los cargos de
Director/a de CESFAM.

[ 1. CARGOS VACANTES |
Considérense las siguientes bases para el lamado a Concurso Publico para proveer los siguientes cargos
vacantes de la Dotacién del Departamento de Salud Municipal con los requisitos especificos del cargo y
su lugar de trabajo:

CARGO | CATEGORIA | HORAS |  LUGAR DE TRABAJO
e e e i oS . 3ot R R S T T S A e G )
DIRECTOR/A " [ CESFAM LABRANZA
CESFAM LABRANZA ALE 44HRS. | 1 oriente #0411, Temuco
DIRECTOR/A CESFAM PUEBLO NUEVO

CESFAM PUEBLO NUEVO A8 | AT 8 norte # 01487, Temuco

| 2, REQUISITOS GENERALES

Los postulantes deberan cumplir con los requisitos establecidos en los articulos 13” y 33° de la Ley N°
18.378 respectivamente, y su Reglamento:

1.~ Ser ciudadano.

En casos de excepcitn, determinados por la Comision de Concursos establecida en el articulo 35 de Ia
presente ley, podran ingresar a la dotacién profesionales extranjeros que posean titulc legalmente
reconocide. En todo caso, en igualdad de condiciones se preferiré a los profesionales chilenos.

2.- Haber cumplido con Ia ley de reciutamiento v movilizacién, cuando fuere procedente.

3.- Tener una salud compatible con &l desempefio del cargo.

4.- Cumplir con los requisitos a que se refiere el articulo 8° de la Ley 19.378

bhoc 3lIYIG



5.- No estar inhabilitado o suspendido en el gjercicio de funciones o cargos publicas, ni hallarse condenado
© sometide a procese por resolucién ejecutoriada per crimen o simple delite.

6.- No haber cesado en algin cargo publico por calificacion deficiente o medida disciplinaria, aplicada en
conformidad a las normas de la ley N° 18.883, Estatuto Administrativo para funcionarios municipales, a
menos que hayan transcurrido cinco 0 mas afios desde el término de los servicios.

7.~ No haber sido objeto de sanciones disciplinarias vigentes, tales como multa, censura o suspension,
que se encuentren actualmente anotadas en su hoja de vida funcionaria o gue afecten su-idoneidad para

¢! desempefio del cargo, salvo que hayan transcurride cince 0 mas anos desde el término de los servicios
o desde la gjecucién de la respectiva sancion.

8.- Para ser Direcior/a de establecimiento de atencién primaria de salud municipal, se debera estar en
posesion de un titule, comrespondiente a lcs siguientes profesionales: a) Médicos Cirujanes,
Farmacéuticos, Quimicos-Farmacéuticos, Bioquimicos y Cirujanos-Dentistas; b) Asistentes Sociales,
Enfermeras, Kinesiélogos, Matronas, Nutricionistas, Tecndlogos Médicos, Terapeutas Ocupacionales y
Fonoaudidlogos, y; ¢) Otras con formacion en el area de salud publica, debidamente acreditada.

Las presentas bases dan pleno cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 20.422 y sus modificaciones,
cuyo objetivo es asegurar y garantizar los derechos y la inclusion de las perscnas con discapacidad en
todos los &mbitos de la sociedad, especialmente en lo social y laboral. Para ello, en la respectiva Ficha de
Postulacion cada postulante debers indicar si requiere o no de algin mecanismo de asistencia.

3. ANTECEDENTES PARA LA POSTULACION AL CONCURSO

Los {as) postulantes deberan presentar los siguientes documentos:

Ficha de Postulacion (anexo 1)

Certificado de nacimiento y antecedentes para fines especiales

Fotocopia simple cédula de identidad

Declaracién Jurada Simple que acredite que no encuentra afecto a las causales de inhabiiidad

incompatibilidad contempladas en la Leyes N* 19.378 y N° 18.883 (Aneaxo 2}

Hoja de vida funcionaria o certificado que acredite que no registra sancicnes disciplinarias vigentes.

Certificado de situacion militar al dia {postulanies varcnes)

Copia del titulo o certificado de titulo, legalizada ante notario.

Certificados de experiencia laboral en Establecimientos de Atencién Primaria Municipal y/c de

Servicios de Salud, originales o legalizadas ante notario.

8. Cerificados de experiencia laboral en Cargos Directivos en Establecimientos de Atencién Primaria de
Salud Municipal y/o de Servicios de Salud, originales o copias legalizadas ante notario.

10. Certificados de Diplomados, Magister y/o Doctorade, reiacionado a salud familiar y/o Salud pUblica,
storgados por organismos reconccidos por el Ministerio de Educacién, originales o copias legalizadas
ante notario.

11. Certificados de capacitacién y/o cursos atingentes al cargo de Director, originales o copias legalizadas
ante notario.

L=
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4. RECEPCION DE ANTECEDENTES

s Los antecedentes deberan presentarse en scbre cerrado, indicando en forma clara y escrita el
nombre y numero del cargo al que se postula. En caso de postular a mas de un carge, se dedera
presentar un sobre independiente para cada ung, con la documentacién correspondiente.

e Larecepcién de antecedentes para los cargos de Director/a de Establecimiento se realizara en la
Saccién Gestion de Personas del Departamento de Salud Municipal, ubicada en calle Arturo Prat
N° 332, piso 6, Oficina 602 en Temuco, durante un plazo de 30 dias contados desde la fecha de
publicacion del presente Concurso Publico, conforme a lo establecido en el articulo 34 de 2 Ley
N? 19.378.



» Larecepcidn de antecedentes se efectuara en los siguientes horarios: jornada de ia mafiana, de
08:30 a 13:30 horas, y jornada de la tarde, de 14:30 a 16:00 horas. Para estos efectos, se llevara
un registro de los postulantes que entreguen su documentacion,

s Los antecedentes presentados por los postulantes no seran devueltos.

o
|
i

| 5. DISPONIBILIDAD DE BASES Y FICHA DE POSTULACION

La Ficha de Postulacién y las Basas estaran disponibles en la pagina web de la Municipalidad de Temuco
(www.temuco.cl) y en la Seccitn Gestién de Personas del Departamente de Salud Municipal, ubicada en
calle Arturo Prat N.° 332, piso 6, oficina 603, en Temuco.

6. PUBLICACION Y DIFUSION DEL CONCURSO o

H
R |

Publiquese un extracto del presente llamado a concurso en el Diario Austral de Temuco, una vez que las
presentes bases hayan sido aprobadas por el Concejo Municipal, conforme a io dispuesto en el articulo
34 de la Ley N.° 19.378.

Comuniquese, por una sola vez, a las Municipalidades de la Regién la necesidad de proveer el cargo antes
sefialado, con el fin de que funcionarios de dichas instituciones puedan postular. Esta gestion debera ser
realizada por la Seccion Gestion de Personas.

Una copia o fotocopia de la publicacion efectuada en el Diario Austral debera ser ubicada en un lugar
visible de cada Establecimiento de Salud Municipal de la comuna, asi como en el Departamento de Salud,
ubicado en calle Arturo Prat N.° 332, Temuco.

7. PLAZO DE RESOLUCION Y FECHA DE ASUNCION DEL CARGO ; |

SU———

El concurso para proveer los cargos de Director/a de Establecimiento de Salud sera resueito a mas tardar
el dia 20 da septiembre de 2025, para asumir funciones a contar del dia 01 de octubre de 2025.

: 8, PERIODO DE EJERCICIO DEL CARGO. i

El cargo de Director/a de Establecimiento de Salud, tendra una duracién de tres afios, de conformidad a
lc sefialade en el articulo 33° de la Ley N.° 19.378.

""8. COMISION DEL CONCURSO

i
i

E! concurso sera preparado y ejecutade por una Comisién conforme a lo dispuesto en el articulo 35 de la
Ley N.° 19.378. Esta comision estara integrada por:
o El Director del Departamento de Salud Municipal o su represeniante.
e Un Director de otro establecimiento de la comuna, elegido por sorteo entre sus pares.
= Un representante del Servicio de Salud Araucania Sur, quien actuara como ministro de fe.
{ 9.1 Funciones de la Comisién

» Recibir y analizar los antecedentes de los postulantes.

e Emitir un informe fundado y redactar las actas correspondientes, incluyendo la caiificacion final
conforme a la pauta de evaluacién.

« En caso de empate, aplicar los criterios definidos y resolver fundadamente.

« Confeccionar la terna jerarquizada y remitirla al alcalde para la designacion final.

["10. FUNCIONES DEL JEFE DE GESTION DE PERSONAS

s Publicar los avisos y realizar las convocatorias necesarias.
e Preparar Ia documentacién necesaria para ¢l desarroilo del concurso.



» Citar y entrevistar a los postulantes declarados idoneos.

* Brindar apoyo adminisirativo y logistico a la Comision.

s Llevar un registro formal de los postulantes.

o Ejecutar los actos administrativos requeridos para formalizar las decisiones adoptadas por la
Comisién del Concurso.

_11. ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION Y EVALUACION CURRICULAR |

-

Eil proceso de evaluacion y seleccion de los postulantes sera llevado a cabo por ia Comisién de Concurso
y constara de cuatro etapas secuenciales:
11.1. Primera Etapa: Revisién de Admisibilidad

En esta etapa, la Comision verificara el cumplimiento de los requisitos generales y especificos
establecidos en los puntes 2 y de las presentes bases. Esta revision no contempla asignacion de
puntaje y constituye un requisito obligaterio para continuar en el proceso de concurso. Solo los
postulantes que cumplan con todos los requisitos exigidos pasaran a la siguiente etapa.

11.2. Segunda Etapa: Evaiuacion de Antecedentes Curriculares

Se evaluaran los antecedentes profesionales, la formacion de posigrade, la capacitacién y Iz
experiencia laboral de ios postulantes preseleccionados. Esta etapa contempla una pauia de
puntajes que permite establecer el crden de mérito y determinar quiénes contindan en el proceso.

La evaluacin se basara exclusivamente en los antecedentes debidamente acreditades mediante
certificados, decretes y/o contratos, de acuerdo con los criterios definidos en las presentas bases.

ITEMS AdB
1.- Experiencia Laboral en Establecimientos de Atencién Primaria
Municipal y/o de Servicios de Salud.

2) Sin experiencia ¢
b) Menos de 1 afio S
¢} Entre 1y 3 afos 10

d) Mas de 3 afios. 20
2.- Experiencia Laboral en Cargos Directivos en Establecimientos de Atencion
Primaria de Salud Municipal y/o de Servicios de Salud.

2] Sin experiencia U
b} Menos de 1 afo. 10
c) Entre 1y 3 afios 20
d) Mas de 3 afios 30

3.~ Estudios como Diplomados, Magister y/io Doctorado, relacionado a salud
familiar y/o Salud pablica:

a} No posee estudios relacicnados o

b) Diplomado en Salud Familiar, Gestién an Centros de Salud Familiar y/o 5
Salud Publica.

¢} Magister en Salud Familiar, Gestion en Centros de Salud Familiar y/o Salud 10
Publica.

d) Doctorado en Salud Familiar, Gestién en Centros de Salud Familiar y/o Salud 15
Publica.

4.- Capacitacién (cursos) atingentes al cargo de director (ej.: Ley, acreditacion,
gestion, 1AAS, etc.)

a;} Menos de 50 horas 8]
b} 50 a 149 horas 2
¢) 150 a 300 horas 3
d) Sobre 300 horas 5
5.- EVALUACION PROPUESTA DE GESTION TECNICA 30
PUNTAJE MAXIMO A OBTENER 100

" Condiciones para ia Evaluacién de Experiencia y Formacion B : E |




Para el item 1, solo se considerara la experiencia laboral desarroliada en establecimientos de
Atencién Primaria de Salud dependientes de municipios ylo de Servicics de Salud, postericra la
obtencién del titulo profesional. Estz debera estar debidamente acraditada mediants certificadoes,
decretos y/o contratos.

Para el item 2, solo se considerara la experiencia laboral en el desempefio de funciones como
Director/fa, Subdirectorla, Coordinador/a y/o Jefaturas de programas en establecimientos de
Atencién Primaria de Salud dependientes de municipios; asi como cargos de direccién o
subdireccién en hospitales familiares comunitarios, y jefaturas en Servicios de Salud vinculadas a
la Atencidn Primaria. Esta experiencia debera estar debidamente acreditada mediante certificades,
decretos y/o contrales.

Para el ltem 3, solo se consideraran los estudios de Diplomados, Magister y/o Doctorados
relacionades con Salud Familiar y/c Salud Publica, realizados con posterioridad a la obtencién del
titulo profesional. Estos deberdn estar debidamente acreditados meciante las certificaciones
correspondientes.

Para el item 4, solo se consideraran aguellos estudios que guarden relacion directa con el ejercicio
de cargos directivos. Estos deberan estar debidamente certificados € indicar, como minime, &l
namero de horas pedagogicas cursadas.

_ Puntajes y evaluacién 7 RS 1

E! puntaje maximo que puede obtenerse en la evaluacién de antecedentes, considerando
los items 1, 2, 3 y 4, sera de 70 puntos.

Para los efectos del presente concurso, se considerara como postulante idéneo aquel que
aobtenga un puntaje igual o superior 2 51 puntos en los mencionados items, lo gue le
permitird avanzar a la etapa de evaluacién de competencias psicolaborales.

Agueilos postulantes que no cumplan con €l puntaje minimo requerido seran excluidos del procesc
y se les notificard dicha condicién mediante correc electrénico, utilizando la direccion registrada
en su ficha de postulacién.

Para la conformacion definitiva de la terna, se considerara el puntaje total acumulado por cada
postulante en los cinco lfems establecidos en la escala de evaluacion.

11.3 Tercera etapa: evaluacién de competencias psicolaborales

Con el objetivo de realizar la evaluacion psicolaboral de los postulantes, esta etapa se llevara a
cabo en un lugar y horario que seran informados oportunamente mediante correo electrénice.
Participardn en esta etapa Gnicamente aquellos postulantes que hayan obtenido un puntaje
minimo de 51 puntos en la evaluacién curricular, siendo svaiuados en igualdad de
condiciones.

El propésito de esta evaluacion es analizar la claridad del postulante respecto del aporie que su
desempefio puede representar para el Centro de Salud Familiar, sus proyecciones profesicnales
y la forma 2n que visualiza satisfacer los desafios del cargo.

Las pruebas aplicadas estaran orientadas a evaluar competencias crilicas consideradas
esenciales para el desempefio del rol directivo en atencién primaria de salud.

Los resultados de esta evaluacion se ciasificaran segun la siguiente escala:

CATEGORIAS DE CLASIFICACION ]

' T Ella postulante presenta un ajuste adecuado al |

RECOMENDADO PARA EL CARGO perfi del cargo, con competencias vy
caracteristicas alineadas a! rol directivo.




EcomENDADOCoN | = pone = o, pe prse
E
s fortalecidos en su incarporacién o desempefio. |
Ella postulante no cumple con los requisitos
NO RECOMENDADO psicclaborales minimos esperados para el
, | ejercicio efectivo del cargo.

Aquellos postulantes que obtengan una evaluacion psicolaboral con resultade “Recomendado para el
cargo” o “Recomendado con observaciones” podran avanzar a la siguiente etapa.

Aguellos postulantes que obtengan una evaluacién psicolaboral con resultads de "No Recomendado
para el cargo" no continuaran en el procesc. Esta condicion serd notificada meciante correo
electrénico, utilizande la direccion registrada en la ficha de posltulacién.

| 11.4 Cuarta etapa Evaluacion de Propuesta de Gestion Técnica

Como parte del proceso de evaluacion, cada postulante debera elaborar una propuesta de gestion técnica
correspondiente al primer afio de ejercicio del cargo, orientada a abordar ios desafios descritos en el Caso
Ficticio del CESFAM “Nueva Esperanza”.

La propuesta debe incluir lineamientos, estrategias y acciones concretas en las siguientes areas clave:

Gestion de personas y clima organizacional
Reorientacion del modelo de atencion con enfoque APS
Participacién social y vinculacién con redes comunitarias
Gestian administrativa, financiera y monitereo internc
Liderazgo directivo y resolucion de conflictos

® & & 0 @

Formato de presentacion.

La propuesta sera presentada en dos modalidades complementarias:
1. Informe escrito:

Elfla postulante debera entregar un documento de entre 2 y 4 paginas tamafio oficio, letra Arial 12,
interlineado simple, al momento de postutar.

2. Presentacion oral:

La propuesta se expondréa ante la Comision de Concursc mediante una preseniacién en
PowerPoint, con una duracion maxima de 15 minutos, seguida de una ronda de preguntas.

Criterios de evaluacion
2} Evaluacion del contenido de la propuesta

Diagnéstico y comprensién del caso

Propuestas en gestion de personas y clima organizacicnal
Rearientacién del medelo de atencion con enfoque APS
Participacitn social y trabajo con redes comunitarias
Gestion administrativa, financiera y monitoreo interno
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b} Evaluacion de la presentacion oral

Claridad y coherencia de la exposicitn
Dominio del contenido

Uso adecuado de! tiempo y del fermato
Capacidad de respuesta ante preguntas
Habilidades de comunicacian diractiva



CASO FICTICIO —- CESFAM “NUEVA ESPERANZA”
Departamento de Salud Municipal de Temuco

El CESFAM “Nueva Esperanza’, ubicado en un sector urbano de la comuna, atiende a una poblacion
inscrita de 22.000 personas. El establecimiento ha experimentadc una serie de dificultades durante ios
ultimes dos afios, que han impactado negativamente en la calidad de atencién y en sus principales
indicadores sanitarios.

Entre los principales desafios identificados se encuentran:
1. Desgaste organizacional y clima laboral deteriorado

Alta rotacién de profesionales médicos y del equipo de salud mental.
Conflictos recurrentes entre estamentos, falta de liderazgo operativo y percepcion de inequidad en
la asignacion de funciones.

¢ Resultados negativos en la dltima encuesta de clima interno {indice global: 48%).

3. Debilitamiento del modelo de atencion APS

e Bajos niveles de continuidad y longitudinalidad del cuidado.
Desarticulacion entre los equipos basicos y los equipos de apoyo.
Programas como salud cardiovascular y saiud infantil presenian coberturas bajc el estandar
esperado {<50%).

e No se han logrado fortalecer mecanismos efectivos de participacion social.

4. Gestion administrativa deficienie

s Poca claridad en la planificacién de metas y acciones del Plan de Salud Local.
o Subutilizacion del presupuesto asignado en los ulfimos des afios.
s Escaso uso de herramientas de monitoreo interno y rendicién de cuentas.

5. Condiciones externas y presién comunitaria

s Alta demanda asistencial, con una poblacion vulnerable y en crecimiento.
Criticas desde la comunidad organizada por falta de acceso, tiempos de espera prolengados y
gscasa vinculacion con dirigentes locales.

o Presicn mediatica sobre el funcionamiento del establecimiento.

' 12. CONFORMACION DE LA TERNA Y RESOLUCION DEL CONCURSO ]

ed

Finalizado & proceso de evaluacion, la Comision de Concurse elaborara una terma por cada cargo
convocado, integrada por los tres postulantes que hayan obtenido los puntajes més altos en ia evaluacion,
ordenados de forma decreciente. Cada terna sera presentada al Sr. Alealde de la comuna, quien
seleccionara a un candidato por cada uno de ios cargos disponitles. Una vez efectuada la seleccidn, el
Director del Departamento de Salud Municipal notificaré a los postulantes seleccionados mediante cficio.

En caso de empate en los puntajes obtenidos por los postulantes, la Comision aplicara los siguientes
criterios en orden de prioridad:

1. Mayor puntaje en el item de experiencia iaboral.

2. Mayor cantidad de horas certificadas en estudios de postitulo y/o posgrado.

3. Si persiste el empate, la Comisién resolvera de forma fundada, dejando constancia del criterio
utilizado en el acta respectiva.

El alcalde podra declarar desierto el concurso en los siguientes casos:



1. Por falta de postuiantes.

2. Cuando ningun postulante cumpla con los requisitos legales, reglamentarios o écnicos
establecidos en las bases del concurso y la Ley N.° 19.378.

3. Por no contar con postulantes idéneos segin los resultados de la evaluacion psicolaboral.

13. NOTIFICACION Y ACEPTACION DEL CARGO ]

La designacién del/la postulante seleccionado/a sera notificada por escritc mediante oficio del Director del
Departamento de Salud Municipal de Temuco, indicando la fecha en que debera asumir sus funciones. Ella
seleccionado/a tendra un plazo de tres dias habiles desde la fecha de notificacion para aceptar o rechazar
formalmente el cargo. En casc de no presentar respuesta dentro de dicho plazo, se entendera que renuncia
tacitaments a la designacion, quedando el alcalde facultado para nombrar a otro postulante de la tema.
Una vez aceptade el cargo, ella interesado/a debera entregar en la Seccién Cestion de Personas el
Departamento de Salud Municipal toda la documentacién requerida para su ingreso a la administracion
pGblica, junto con los antecedentes necesarios para su encasillamiento en la carrera funcionaria.

' 14.CRONOGRAMA DEL CONCURSO - 1

- 1

ETAPA CONCURSO o PLAZOS ]

Publicacion del concurso intemo 713 de julic de 2025 ]
Recepcion de antecedentes THasta el 12 de agosto de 2025

~ Admisibilidad y evaluacion de antecedentes TDel 13 al 18 de agosto de 2025 1

Evaluacion PsicoJaboral o T Del 19 al 23 de agosto de 2025 j

" Presentacion Plan de Gestion Técnica Del 25 al 28 de agosto de 20256 f

"Seleccion, notificacion y nombramiento Del 01 i 26 de septiembre de 2025 |

Saluda atentamente a usted,

e
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JUAN ARANEDA MVAago

SECRETARIO MUNICIPAL
MINISTRO DE FE
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SO/mer.

¢.c. —Administracién Municipal.

- Archivo concejo municipal.



