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TEMUCO, - 12 ABR 2010

VISTOS:

1.- Lo dispuesto en ¢l D.F.L N2 1 3063 de 1980,
del Ministenio del Int=rior,
3. Los D.S. N2 164 de 1981, N2 390 y N2 711 de

1987, del Ministerio de Salud.
- Ia Iey N° 19.378 de 1995, Estmnio de

o

. Alencion Primmaria de Salud Municipal.

4.- Corsenio Servicio de Atencion Primana de
Urgencia, Consultorio Santa Rosa -SAPU Ano 2010, de fecha 02.02.10, snserito entre el ‘
Servicio de Salud Arancamia Sur y la Munieipalidad de Temuco

i 5.- Cenificado emitido por la directora del

' Departamento de Salud, Doctora Maria Angelica Bama Shulmeyer, que compromete al

o Departamento a utilizar los recursos aportados por el Comento Servicio de Atencion Primana

. de Urgeneia, Consultorio Santa Rosa -SAPU Ano 2010, de fecha 22.02.10, suserito entre ¢l
x Servicio de Salud Araucania Sur vla Municipalidad de Temuco

b Las Facoltades contemidas en la Iey N2 18.695
de 1988, Organica Constitucional de Municipalidades.

Al 1.- Apruébgse Comvenio Servicio de Ar.cnc?tén
Prumna de Urgencia, Consultorio Santa Rosa -SAPU Afio 2010, de fecha 22.02. 10 rito
entre ¢l Servicio de Salud Araucamia Sur yla Mmucs]nhd:te de Temuco

2- las clausula; del referido
entienden formando parte mtcgramc ¢ inherente al presente Eicnrcm
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TEMUCO, 12 ABR 2010
VISTOS:

1.- Lo dispuesto en el D.F.L. N2 13063 de 1930,

del Misssterio del Interior

2. 1os D.S. N® 164 de 1981, N2 39 v N2 711 de

1987. del Mimisteric de Saiud

. 3- Ia lev N2 180378 de 1995 Estanno de
| Atencicn Prinmania ¢ Salud Municipal.
! 4 - Comenio Servicio de Atericion Primana de

Urgencia, Consultorio Santa Rosa -SAPU Afio 2010, de fecha 02.02.10, suscrito entre el
Servicio de Salud Aravcania Sur vla Munieipalidad de Tenmco

5. Certificade emitido por la directora del

Departamento de Szlud, Doctora Maria Angelica Barria Shulmever, que compromete al

' Departamerto 2 utilizar los recursos aportados por el Comenio Servicio de Ateneién Primana

. de Urgencia, Consultoric Santa Rosa -SAPU Ano 2010, de fecha 22.02.10, suserito entre ¢l
Servicio de Salud Araucamia Sur v la Municipalidad de Tenmico

| 6.- Las facultades contenidas en 1a Lev N2 18.695
de 1088, Orginica Constinicionai de Mumnicipalidades.

}- DECRETO;
/
i 1.- Agxué‘li_;uc Comvenio Servicio de  Atencidon

Primana de Urgencia. Consultorio Santa Rosa -SAPU Ano 2010, de fecha 22.02.10, 3u/3v.rito
l enire el Servicio de Salud Araucania Sur v la Municipalidad de Termico

i 9. Tas clansilas del referide €onvemnio se

entienden formando parts integrante ¢ inherente al presente Décreto.
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MUNICIPALIDAD
DE TEMUCO

CERTIFICADO

Quien suscribe, Dra. Marfa Angélica Barria Schulmeyer, Directora del Departamento de
Salud Municipal de Temuco, s¢ compromete a utilizar los recursos aportados por el
Convenio Servicio de Atencion Primana de Urgencia, Consultorio Santa Rosa -SAPU Ano
2010, de fecha 22.02.10, suscrito entre el Servicio de Salud Araucania Sur y la
Municipalidad de Temuco, en el cumplimiento de los objetivos y actividades especilicas en la
cliusula quinta del Programa a cjecutarse en ¢l ano 2010.

Dra. Maria A. Barria Schulmeyer
Directora

TEMUCO, 09 de Marzo de 2010.

Departamento de Salud: A. Varas 880 - Fono (045) 973 701 - Temuco - www.temucochile.com
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VISTOS ; estos antecedentes :

1.- Convenio de Traspaso de Establecimientos de salud a la Municipalidad de Temuco de acuerdo con
las normas del DFL. 1.3063/80 del Ministerio de Salud y sus modificaciones posteriores.
2.- Convenio de Apoyo a la Gestién y Administracién de Salud Local entre el Servicio de Salud

Araucania Sur y el Municipio de Temuce suscrito con fecha 22 deFebrero del 2010 por el cual se
transfieren recursos al Municipio
TENIENDO PRESENTL, [v dispuestoen :

1.- DL. 2763/79 cuyo texto refundido fue fijado por el DFL. N° 1/03 dei MINSAL y DS. 140/04 que
crean y Reglamentan los Servicios de Salud.

2.- Res. N® 630 de 28 de Abril del 2008 de la Direccidn del Servicio de Salud.

3. Ley 18.575 sobre Bases Generales de la Administracién del Estado.

4.- Ar. 37 Ley 19.378 Estatuto de Atencién Pritnaria Municipal,

5.- Resolucién 1600/08 de la Contraloria General de 1a Repiblica; dicto la siguiente :

RESOLUCION

1.-APRUEBASE, el convenio de apoyo a la gestidn y
administracién de salud de fecha 22 de Febrero del 2010 entre el Servicio de Salud Araucania Sur y la
Municipalidad de Temuco, que se entiende parte integrante de esta resolucidn, y en cuya virtud se ransfieren
recursos para la ejecucién del “PROGRAMA DE SERVICIOS DE ATENCION PRIMARIA DE
URGENCIA,”. El convenio es del tenor siguiente:

PRIMERA: Las partes dejan constancia que el Estatuto de Atencién Primaria, aprobade porla ley N° 19.378,
en su articulo 56, establece que el aporte estatal mensual podrd incrementarse: “En el caso que las normas
técnicas, planes y programas gue se impartan con posterioridad a la entrada en vigencia de esta ley impliquen
un mayor gasto para la Municipalidad, su financiamiento serd incorporado a los apores establecidos en el
articulo 497,

Por su parte, el articulo 6° del Decreto Supremo N° 876 de 2000, de! Ministerio de Salud, reitera dicha norma,
agregando la forma de materializarla al sefialar “para cuyos efectos el Ministerio de Salud dictard la
correspondiente Resolucion™.

SEGUNDA: El Ministerio de Salud ha realizado un estudio y evaluacién de la atenci6n primaria en el pais,
detectando Ia existencia de dreas en las cuales es indispensable y necesaric reforzar y resolver los
requerimientos de atencién de emergencia-urgencia de la poblacion. Con este objeto el Ministerio ha elaberado
un nuevo Programa de Servicios de Atencién Primaria de Urgencia, aprobado por Resolucion Exenta N°343
del 01 de Febrero 2006, 1a cual se encuentra vigente, en el que se determinan las caracteristicas del mismo
para su cumplimiento.

TERCERA: Que por este acto, el Servicio de Salud y el Municipio suscriben el presente convenio que tiene
por objeto establecer la forma y las condiciones bajo las cuales la Municipalidad ejecutard durante el periodo
de vigencia del presente convenio, las acciones y prestaciones que comprenden el desarrollo de un Servicio de
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Atencién Primaria de Urgencia (SAPU) en el Consultorio Santa Rosa, cuyo propésito es facilitar el acceso
oportuno y equitativo de los usuarios a la atencién que otorga la red de urgencia-emergencia del sistema
piiblico de salud,

Ademds deberd contribuir al desarrollo del modelo de salud con enfoque en salud familiar, resolviendo la
demanda emergencia-urgencia acorde a su nivel de resojutividad.

CUARTA: Para el financiamiento de las prestaciones que otorgari el servicio de Atencién Primaria de

Urgencia, el Servicio transferird a la Municipalidad la suma anual total y Gnica de $ 100.067.000.- distribuida
segun la siguiente tabla:

ESTABLECIMIENTO PROGRAMA SAPU
SAPU SANTA ROSA 100.067.000
TOTAL REC

URS0S 100.067.000

La transferencia de los fondos se realizard en cuotas mensuales, efectudndose la primera transferencia una
vez que entre en vigencia la resolucidn exenta que aprueba el presente convenio, y las restantes en forma
meisual durante a vigencia del presente.

QUINTA: El Servicio de Atencién Primaria de Urgencia (SAPU), deberd funcionar de Lunes a Viernes
inclusive, desde la hora de término de las actividades regulares del establecimiento, esto es desde las 17 hasta
las 24 horas; y los sdbados, domingos y festivos desde las 08 horas hasta las 24 horas para atender, en forma
gratuita, a los beneficiarios legales del establecimiento.
La dotacion minima para el funcionamiento del Servicio de Atencibn primaria de Urgencia deberd ser la
siguiente:
» 1 médico por turno, en forma permanente durante todo el horario de funcionamiznio del SAPU
s 1 Epfermera o coordinadora (10 horas semanales)
e 2 auxiliares paramédicos por turno en forma permanente durante todo el horario de funcionamiento del
SAPU
» | empleado administrativo por turno {optativo ya que las funciones pueden ser asumidas por auxiliar
paramédico)
» ] auxiliar de servicio por urno

E! Municipio de acuerdo a sus recursos, magnitud de la demanda y horaric de atencidn establecido puede
aumentar esta dotacién. Se recomienda extender la jomada de enfermera a tumo completo segin las
necesidades.

Es responsabilidad del Municipio contar con el equipamiento minimo necesario para el funcionamiento del
SAPU, ademds de contar cen el arsenal farmacoldgico definido por el Servicio de Salud,

El Registro de la Informacidn deberd ser realizado en la hoja de Urgencia de la Agenda Medica del Servicio de
Salud. www.ssas.cl

El Municipio por su parte se compromete a utifizar los recursos entregados para financiar los puntos anteriores
y dar cumplimiento a las siguientes metas:
» disminuir el porcentaje de consultas de urgencias no pertinentes anuales en la Unidad de Emergencia
Hospitalaria que corresponde a la poblacién a cubrir por el Servicio de atenci6n primaria de urgencia
s mantener en un [00% la dispenibilidad de férmaces e insumos necesarios para el adecuado
funcionamiento del servicio de urgencia
» lograr alcanzar una relacidn entre consultas de urgencia/consultas de morbilidad anuat menora 1. En
caso de ser menor se debe mantener lo obtenido el afio anterior.
« Designar un profesional coordinador del sistema de atencién de urgencia.
« Dar la prestacién correspondiente a toma de alcoholemia en los SAPUs de Amanecer y Pedro de
Valdivia en el horario de funcionamiento del SAPU respectivo.
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* Dar cumplimiento a todas las prestaciones definidas para SAPU en el Manual Administrativo para
Servicios de Atencién Primaria De Urgencia MINSAL.

SEXTA: Cada transferencia serd efectuada por el Depto. de Finanzas a requerimiento expreso del Depto. de
Atencién Primaria en la frecuencia y forma que se establece en la cldusula cuarta de este convenio pudiendo
suspendet el traspaso a solicitud del Depto. de Atencién Primaria, fundado en el incumplimiento programético.

SEPTIMA: La Municipalidad se compromete a entregar la informacién que le sea solicitada por el Servicio de
Salud para fines de monitoreo y evaluacién, que se detalla a continuacién;

a) Informe de Ejecucién Financiera Trimestral, el cual debe ser remitido al Depto. de Atencién
Primaria, Unidad de Control Financiero.

b} Informe de Ejecncién Técnico, que haga mencién a lo sefialado en fa cl4usula quinta. Los informes
serdn obtenidos trimestralmente desde el sistema informdtico www.ssasur.cl, v evaluados por el
encargado de la Red de Urgencia y jefe del Departamento de Atencién primaria. No obstante lo
anterior ¢] Servicio a través de la red de urgencia podré requerir informacién técnica del desarrolio del
programa en cualquier momento.

La falta de informacién en el sistema, facuita al Servicio a no transferir las remesas.

v'inalizado el periodo de vigencia del presente convenio, el Servicio descontard de la transferencia regular do
atencién primaria, el valor correspondiente a la parte no ejecutada de las prestaciones adicionales, objeto de
este instrumento.

OCTAVA: En el caso que la Municipalidad se excediese de los fondos destinados por el servicio para los
efectos de este convenio, ésta deberd asumir el mayor costo que involucre su ejecucidn.

NOVENA: Los fondos transferidos a la Municipalidad solo podrén ser destinados al curnplimiento de los
objetivos que determina [a cléusula tercera de este instrumento, teniendo presente las estrategias definidas y
las metas a lograr.

DECIMA: El Servicio podrd requerir a la Municipalidad los datos e informes a la ejecucién del programa
especificado en la cldusula segunda de este convenio, en el establecimiento sefialado en la clausula tercera, con
los detailes y especificaciones que se estime del caso, pudiendo ejecutar una constante supervisién, control y
evaluacion del mismo. Igualmente, el Servicio podri impartir pautas técnicas para alcanzar en forma mas
eficiente y eficaz los objetivos del presente convenio.

UNDECIMA: E! Servicio velard por la correcta utilizacién de los fondos traspasados a través del
Departamento de Auditoria o en su defecto por el Depto. De Atencion Primaria.

DUODECIMA: El presente convenio tendréd vigencia desde que se encuentre tramitado el acto administrativo
que lo apruebe, hasta el 31 de Diciembre del 2010.

Sin perjuicio de lo anterior, podrd promogarse por un periodo de doce meses en funcién de los resuitados
proporcionados por la evaluacién efectuada por el Servicie, el cual comunicard a la Municipalidad con weinta
dias de anticipacién, a lo mencs, la decisién de no renovar el convenio. En su defecto se considerard
prorrogado de manera automdtica, por doce meses.

DECIMA TERCERA: Impiitese el gasto que irrogue el presente convenio al item 24 03 298

DECIMA CUARTO : La personeria de SERGIO NUNEZ BARRUEL. , para actuar en representacién del
Municipio de Temuco, consta de su nombramiento como administrador municipal y de decreto Alcaldicio N°
3 de fecha 4 de Enero dei 2010 Por su parte la perseneria de  la Dra. MARIA SOLEDAD GARCIA
BUDINICH para representar al Servicio de Salud Araucania Surconsta de Resolucitn N° 630 de 28-04-2008
de D.S.S.AS.
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2.- TRANSFIERASE, conforme al flujo de caja que defina el
MINSAL desde la fecha de total tramitacién de la presente resolucién la suma de de $ 100.067.000. Las

transferencias de los fondos se realizaran en cuotas mensuales, a contar de la total tramitacidn de la presente
resolucién.

3.- SUJETESE Ia vigencia del convenio que por este acto se
materializa para su aprobacion por el nivel central y a la remisién del total de los recursos en €l involucrados.

4.- DEJASE CONSTANCIA, del hecho de que finalizado
el perfodo de vigencia del presente convenio, el Municipio faculta al Servicio para descontar de [a transferencia
regular de atencién primaria, el valor correspondiente a la parte no ejecutada .

5.-IMPUTESE , el gasto que irrogue el presente convenio al
Item N° 24-03-298 del presupuesto del Servicio segiin la naturaleza del mismo.

§.-NOTIFIQUESE |a presente Resolucion al Sr. Alcalde de
la Municipalidad de Temuco _remitiéndole copia integra de la misma.
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N° 598 de 30/03/2010
Distribucién:
-Municipalidad de Temuco
-Subd. Médica.
-Dpto.Juridico.

-Dpte. de Finanzas

-Depto. de Calidad

-Depto. Red Asistencial
-Division Presupuesto e Inversiones. MINSAL
-Subsecretaria de Redes
-Archivo
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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO DE SALUD ARAUCANIA SUR

CONVENIO SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA, CONSULTORIO
SANTA ROSA — SAPU ANQ 2010

En Temuco a 22 de Febrero del 2010, entre el Servicio de Salud Araucania Sur, persona
juridica de derecho puablico, domiciliado en calle Prat 969 Temuco, representado por su
Subdirector Médico (S) Dra. MARIA SOLEDAD GARCIA BUDINICH, del mismo domicilio, en
adelante el “Servicio” y la Municipalidad de Temuco, persona juridica de derecho puiblico,
domiciliada en. Calle A. Prat N° 650, representada por su alcalde (s) Sr. SERGIO NUNEZ
BARRUEL de ese mismo domicilio, en adelante la “Municipalidad “, se ha acordado celebrar
un convenio, que consta de las sigunientes clausulas:

PRIMERA: Las partes dejan constancia que el Estatuto de Atencién Primaria, aprobado por la
ley N© 19.978, en su articulo 56, establece que el aporte estatal mensual podra incrementarse:
“En el caso que las normas técnicas, planes y programas que se impartan con posterioridad a la
entrada en vigencia de esta ley impliquen un mayor gasto para la Municipalidad, su
financiamiento sera incorporado a los aportes establecidos en el articulo 49”.

Por su parte, el articulo 6° del Decreto Supremo N° 876 de 2000, del Ministerio de Salud, reitera
dicha norma, agregando la forma de materializarla al sefialar “para cuyos efectos el Ministerio de
Salud dictar4 la correspondiente Resolucion”.

SEGUNDA: El Ministerio de Salud ha realizado un estudio y evaluacién de la atencién primaria
en el pafs, detectando la existencia de Areas en las cuales es indispensable y necesario reforzar y
resolver los requerimientos de atencién de emergencia-urgencia de la poblacién. Con este objeto
el Ministerio ha elaborado un nuevo Programa de Servicios de Atencién Primaria de Urgencia,
aprobado por Resolucién Exenta N°© 343 del o1 de Febrero 2006, la cual se encuentra vigente,
en el que se determinan las caracteristicas del mismo para su cumplimiento.

TERCERA: Que por este acto, el Servicio de Salud y el Municipio suscriben el presente
convenio que tiene por objeto establecer la forma y las condiciones bajo las cuales la
Municipalidad ejecutara durante el periodo de vigencia del presente convenio, las acciones y
prestaciones que comprenden el desarrollo de un Servicio de Atencién Primaria de
Urgencia (SAPU) en el Consultorio Santa Rosa, cuyo propésito es facilitar el acceso
oportuno y equitativo de los usuarios a la atencién que otorga la red de urgencia-emergencia del
sistema publico de salud.

Ademas deberd contribuir al desarrollo del modelo de salud con enfoque en salud familiar,
resolviendo la demanda emergencia-urgencia acorde a su nivel de resolutividad.

CUARTA: Para el financiamiento de las prestaciones que otorgara el servicio de Atencidn
Primaria de Urgencia, el Servicio transferiré a }a Municipalidad la suma anual total y Gnjca de
$ 100.067.000.- distribuida segin la signiente tabla:

ESTABLECIMIENTO PROGRAMA SAPU
SAPU SANTA ROSA 100.067.000

TOTAL RECURSOS

100.067.000

La transferencia de los fondos se realizard en cuotas mensuales, efectudndose la primera
transferencia una vez que entre en vigencia la resolucién exenta que aprueba el presente
convenio, y las restantes en forma mensual durante la vigencia del presente.




QUINTA: El Servicio de Atencién Primaria de Urgencia (SAPU), debera funcionar de Lunes a
Viernes inclusive, desde la hora de término de las actividades regulares del establecimiento, esto
es desde las 17 hasta las 24 horas; y los sabados, domingos y festivos desde las 08 horas hasta las
24 horas para atender, en forma gratuita, a los beneficiarios legales del establecimiento.

La dotacién minima para el funcionamiento del Servicio de Atencién primaria de Urgencia

deberd ser la siguiente:
» 1 médico por turno, en forma permanente durante todo el horario de funcionamiento del
SAPU

‘ * 1 Enfermera o coordinadora (10 horas semanales)

» 2 auxiliares paramédicos por turno en forma permanente durante todo el horario de
funcionamiento del SAPU

. * 1 empleado administrativo por turno (optativo ya que las funciones pueden ser asumidas
| por auxiliar paramédico)
» 1 auxiliar de servicio por turno

El Municipio de acuerdo a sus recursos, magnitud de la demanda y horario de atencién
establecido puede aumentar esta dotacién. Se recomienda extender la jornadu de enfermera a
turno completo segiin ias necesidades,
Es responsabilidad del Municipio contar con el equipamiento minimo necesario para el
funcionamiento del SAPU, ademés de contar con el arsenal farmacoldgico definido por el
i Servicio de Salud,
| El Registro de la Informacion deberé ser realizado en la hoja de Urgencia de la Agenda Medica
- del Servicio de Salud. www.ssas.cl

El Municipio por su parte se compromete a utilizar los recursos entregados para financiar los
puntos anteriores y dar cumplimiento a las siguientes metas:
» disminuir el porcentaje de consultas de urgencias no pertinentes anuales en la Unidad de
Emergencia Hospitalaria que corresponde a la poblacién a cubrir por el Servicio de
_ atencion primaria de urgencia
i e mantener en un 100% la disponibilidad de farmacos e insumos necesarios para el
| adecuado funcionamiento del servicio de urgencia
» lograr alcanzar una relacién entre consultas de urgencia/consultas de morbilidad anual
menor a 1. En caso de ser menor se debe mantener lo obtenido el afio anterior.
e Designar un profesional coordinador del sistema de atencion de urgencia.
' » Dar la prestacién correspondiente a toma de alcoholemia en los SAPUs de Amanecer y
Pedro de Valdivia en el horario de funcionamiento del SAPU respectivo.
» Dar cumplimiento a todas las prestaciones definidas para SAPU en el Manual
Administrativo para Servicios de Atencidén Primaria De Urgencia MINSAL.

SEXTA: Cada transferencia serd efectuada por el Depto. de Finanzas a requerimiento expreso
del Depto. de Atencidén Primaria en la frecuencia y forma que se establece en la clausula cuarta
de este convenio pudiendo suspender el traspaso a solicitud del Depto. de Atencién Primaria,
| fundado en el incumplimiento programatico.

SEPTIMA: La Municipalidad se compromete a entregar la informacién que le sea solicitada por

el Servicio de Salud para fines de monitoreo y evaluacién, que se detalla a continuacion:

a) Informe de Ejecuciéon Financiera Trimestral, el cual debe ser remitide al Depto.
de Atencién Primaria, Unidad de Control Financiero.

b) Informe de Ejecucién Téenico, que haga mencidn a lo sefialado en la clansula quinta.
Los informes serdn obtenidos trimestralmente desde el sistema informatico
www.ssasur.el, vy evaluados por el encargado de la Red de Urgencia y jefe del
Departamento de Atencién primaria. No obstante lo anterior el Servicio a través de la red
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de urgencia podré requerir informacién téenica del desarrollo del programa en cualquier
momento.
La falta de informacidn en el sistema, faculta al Servicio a no transferir las remesas.
Finalizado el periodo de vigencia del presente convenio, el Servicio descontard de la
transferencia regular de atencién primaria, el valor correspondiente a la parte no ejecutada de
las prestaciones adicionales, objeto de este instrumento.

i OCTAVA: En el caso que la Municipalidad se excediese de los fondos destinados por el servicio
| para los efectos de este convenio, ésta debera asumir el mayor costo que involucre su gjecucion,

NOVENA: Los fondos transferidos a la Municipalidad solo podrin ser destinados al
~ cumplimiento de los objetivos que determina la cliusula tercera de este instrumento, teniendo
| presente las estrategias definidas y las metas a lograr.

DECIMA: El Servicio podra requerir a la Municipalidad los datos e informes a la ejecucion del
programa especificado en la cldusula segunda de este convenio, en el establecimiento sefialado
en la clausula tercera, con los detalles y especificaciones que se estime del caso, pudiendo
ejecutar una constante supervisién, contrel y evaluacién del mismo. Igualmente, el Servicio
podra impartir pautas técnicas para alecanzar en forma mas eficiente y eficaz los objetivos del
presente convenio.

| UNDECIMA: El Servicio velara por la correcta utilizacién de los fondos traspasados a través del
Departamento de Auditoria ¢ en su defecto por el Depto. De Atencién Primaria.

DUODECIMA: El presente convenio tendri vigencia desde que se encuentre tramitado el acto
- administrativo que 1o apruebe, hasta el 31 de Diciembre del 2010.
| Sin perjuicio de lo anterior, podr4 prorrogarse por un periodo de doce meses en funcién de los
resultados proporcionados por la evaluacién efectuada por el Servicio, el cual comunicara a la
Municipalidad con treinta dfas de anticipacion, a lo menos, la decisién de no renovar el
. convenio. En su defecto se considerara prorrogado de manera automética, por doce meses.

' DECIMA TERCERA: Impiitese el gasto que irrogue el presente convenio al item 24 03 298

DECIMA CUARTO : La personerfa de SERGIO NUNEZ BARRUEL , para actuar en
. representacién del Municipio de Temuco; consta de su nombramiento como administrador
municipal y de decreto Alcaldicio N© g de fecha 4 de Enero del 2010 Por su parte la personeria
de la Dra. MARIA SQOLEDAD GARCIA BUDINICH para representar al Servicio de Salud
i Resolucidén NO 630 de 28-04-2008 dg‘_ DRSS
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YISTOS ; estos antecedentes :

1.- Convenio de Traspaso de Establecimientos de salud a la Municipalidad de Temuco de acuerdo con
Jas normas del DFL. 1.3063/80 del Ministerio de Salud y sus modificaciones posteriores.
2.- Convenio de Apoyo a la Gestidn y Administracién de Salud Local entre el Servicio de Salud

Araucania Sur y el Municipio de Temuco suscrito con fecha 22 de Febrero del 2010 porel cual se
transfieren recursos al Municipio
TENIENDO PRESENTL, lu dispuesto en :

1.- DL. 2763/79 cuyo texto refundido fue fijado por e} DFL. N°® 1/05 del MINSAL y DS. 140/04 que
crean y Reglamentan los Servicios de Salud.

2.- Res. N? 630 de 28 de Abril del 2008 de la Direccidn del Servicio de Salud.

3.- Ley 18.575 sobre Bases Generales de la Administracién del Estado.

4.- Art. 57 Ley 19.378 Estatuto de Atencién Primaria Municipal.

5.- Resolucién 1600/08 de la Conmaloria General de la Repiiblica; dicto la siguiente :
RESOLUCION

1.-APRUEBASE, el convenio de apoyo a la gestién y
administracién de salud de fecha 22 de Febrero del 2010 entre el Servicio de Salud Araucania Sur y la
Municipalidad de Temuco, que se entiende parte integrante de esta resolucién, yen cuya virtud se transfieren
recursos para la ejecucién del “PROGRAMA DE SERVICIOS DE ATENCION PRIMARIA DE
URGENCIA,". El convenio es del tenor siguiente:

PRIMERA: Las partes dejan constancia que el Estatuto de Atencidn Primaria, aprobado por la ley N°19.378,
en su articulo 56, establece que el aporte estatal mensual podrd incrementarse: “En el caso que las normas
técnicas, planes y programas que se impartan con posterioridad a [a entrada en vigencia de esta ley impliquen
un mayor gasto para la Municipalidad, su financiamiento serd incorporado a los aportes establecidos en el
articulo 497,

Por su parte, el articulo 6° del Decreto Supremo N° 876 de 2000, del Ministerio de Salud, reitera dicha norma,
agregando la forma de materializarla al sefialar “para cuyos efectos el Ministerio de Salud dictard la
correspondiente Resolucidon”.

SEGUNDA: El Ministerio de Salud ha realizado un estudio y evaluacion de la atencidn primaria en el pais,
detectando la existencia de dreas en las cuales es indispensable y necesario reforzar y resoiver los
requerimientos de atencién de emergencia-urgencia de ta poblacién. Con este objeto el Ministerio ha elaborado
un nuevo Programa de Servicios de Atencién Primaria de Urgencia, aprobado por Resolucion Exenta N° 343
del 01 de Febrero 2006, la cual se encuentra vigente, en el que se determinan las caracteristicas del mismo
para su cumplimiento.

TERCERA: Que por este acto, el Servicio de Salud y el Municipio suscriben el presente convenio que tiene
por objeto establecer la forma y las condiciones bajo las cuales la Municipalidad ejecutard durante el periodo
de vigencia del presente convenio, las acciones y prestaciones que comprenden el desarrollo de un Servicio de
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Atencién Primaria de Urgencia (SAPU) en el Consultorio Santa Rosa, cuyo propésito es facititar el acceso
oportuno y equitativo de los usuarios a la atencién que otorga la red de urgencia-emergencia del sistema
piblico de salud.

Ademis deberd contribuir al desarrollo del modelo de salud con enfoque en salud familiar, resolviendo la
demanda emergencia-urgencia acorde a su nivel de resolutividad.

CUARTA: Para el financiamiento de las prestaciones que otorgard el servicio de Atencién Primaria de
Urgencia, el Servicio transferird a la Municipalidad Ia suma anual total y dnica de $ 100.067.000.- distribuida
segin la siguiente tabla:

ESTABLECIMIENTO PROGRAMA SAPU
SAPU SANTA ROSA 100.067.000
TOTAL RECURSOS 100.067.000

La transferencia de los fondos se realizard en cuotas mensuales, efectuindose la primera transferencia una
vez que entre en vigencia la resolucién exenta que aprueba el presente convenio, y las restantes en forma
meisual durante la vigencia del presente.

QUINTA: El Servicio de Atencién Primaria de Urgencia (SAPU), deberd funcionar de Lunes a Viemnes
inclusive, desde la hora de término de las actividades regulares del establecimiento, esto es desde las 17 hasta
las 24 horas; y los sdbados, domingos y festivos desde las 08 horas hasta las 24 horas para atender, en forma
gratuita, & los beneficiarios legales del establecimiento.
La dotacién minima para el funcicnamiento del Servicio de Atencién primaria de Urgencia debera ser la
siguiente:
« | médico por turno, en forma permanente durante todo el horario de funcionamiento del SAPU
o | Enfermera o coordinadora (10 horas semanales)
» 2 auxiliares paramédicos por tumo en forma permanente durante todo el horario de funcionamiento del
SAPU
» 1 empleado administrativo por turno (optativo ya que las funciones pueden ser asumidas por auxiliar
paramédico)
¢ 1 auxiliar de servicio por turno

El Municipio de acuerdo a sus recursos, magnitud de la demanda y horario de atencitn establecido puade
aumentar esta dotacién. Se recomienda extender la jornada de enfermera a turno completo segun las
necesidades.

Es responsabilidad del Municipio contar con el equipamiento minimo necesaric para el funcionamiento del
SAPU, ademis de contar con €l arsenal farmacoldgico definido por el Servicio de Salud,

El Registro de la Informacién deberd ser realizado en la hoja de Urgencia de la Agenda Medica del Servicio de
Salud. www.ssas.cl

El Municipio por su parte se compromete a utilizar los recursos entregados para financiar los puntos anteriores
y dar cumplimiento a Ias siguientes metas:
» disminuir ¢! porcentaje de consultas de urgencias no pertinentes anuales en la Unidad de Emergencia
Hospitalaria que corresponde a la poblacién a cubrir por el Servicio de atencidn primaria de urgencia
e mantener en un 100% la disponibilidad de firmacos e insumos necesarios para el adecuado
funcionamiento del servicio de urgencia
e lograr alcanzar una relacién entre consultas de urgencia/consultas de morbilidad anual menora 1. En
caso de ser menor se debe mantener lo obtenido el afio anterior.
¢ Designar un profesional coordinador del sistema de atencién de urgencia.
Dar la prestacién correspondiente a toma de alcoholemia en los SAPUs de Amanecer y Pedro de
Valdivia en el horario de funcionamiento del SAPU respectivo.
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o Dar cumplimiento a todas las prestaciones definidas para SAPU en el Manual Administrativo para
Servicios de Atencidn Primaria De Urgencia MINSAL.,

SEXTA: Cada transferencia serd efectuada por €l Depto. de Finanzas a requerimiento expreso del Depto. de
Atencién Primaria en la frecuencia y forma que se establece en la cldusula cuarta de este convenio pudiendo
suspender el traspaso a solicitud del Depto. de Atencién Primaria, fundado en el incumplimiento programatico.

SEPTIMA: La Municipalidad se compromete a entregar la informacién que le sea solicitada por e} Servicio de
Salud para fines de monitoreo y evaluacién, que se detaila a continuacidn:

a) Informe de Ejecucién Financiera Trimestral, el cual debe ser remitido al Depto. de Atencién
Primaria, Unidad de Control Financiero.

b) Informe de Ejecucidn Técnica, gue haga mencion a lo sefialado en la cldusula quinta. Los informes
serdn obtenidos trimestralmente desde el sistema informdtico www.ssasur.cl, y evaluados por el
encargado de la Red de Urgencia y jefe del Departamento de Atencidn primaria. No obstante lo
anterior el Servicio a través de la red de urgencia podr4 requerir informacidn técnica del desarrollo de!
programa en cualgquier momento.

La falta de informacion en el sistema, faculta a! Servicio a no transferir las remesas.

Tinalizado el periodo de vigencia del presente convenio, el Servicio descontard de la transferencia regular tu
atencién primaria, el valor correspondiente a la parie no ejecutada de las prestaciones adicionales, objeto de
este instrumento.

OCTAVA: En el caso que la Municipaiidad se excediese de los fondos destinados per el servicio para los
efectos de este convenio, ésta deberd asumir el mayor costo que involucre su gjecucion.

NOVENA: Los fondos transferidos a la Municipalidad solo podrén ser destinados al cumplimiento de los
objetivos que determina la cliusula tercera de este instrumento, teniendo presente las estrategias definidas y
las metas a lograr.

DECIMA: E! Servicio pedré requerir a la Municipalidad los datos & informes a la ejecucién del programa
especificado en la cldusula segunda de este convenio, en el establecimiento sefialado en la clausula tercers, con
los detalles y especificaciones que se estime del caso, pudiendo ejecutar una constante supervisitn, control y
evaluacién dei mismo. Igualmente, el Servicio podrd impartir pautas écnicas para alcanzar en forma mas
eficiente y eficaz los objetivos del presente convenio.

UNDECIMA: El Servicio velard por la correcta utilizacién de los fondos traspasados a traveés del
Departamento de Auditoria o en su defecto por el Depto. De Atencidn Primaria.

DUODECIMA: El presente convenio tendré vigencia desde que se encuentre tramitado el acto administrativo
que lo apruebe, hasta el 31 de Diciembre del 2010.

Sin perjuicio de lo anterior, podra prorrogarse por un periodo de doce meses en funcion de los resultados
proporcionados por fa evaluaci6n efectuada por el Servicio, el cual comunicard a la Municipalidad con treinta
dias de anticipacién, a lo menos, la decisién de no renovar el convenio. En su defecto se considerara
prorrogado de manera automdlica, por doce meses.

DECIMA TERCERA: Imptitese el gasto que irrogue el presente convenio al item 24 03 298

DECIMA CUARTO : La personeria de SERGIO NUNEZ BARRUEL , para actuar en representacion del
Municipio de Temuco, consta de su nombramiento como administrador municipal y de decreto Alealdicio Ne°
3 de fecha 4 de Enero del 2010 Por su parte la2 personeria de  la Dra. MARIA SOLEDAD GARCIA
BUDINICH para representar al Servicio de Salud Araucanfa Surconstade Resolucién N° 630 de 28-04-2008
de D.S.S.AS.
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2.- TRANSFIERASE, conforme al flujo de caja que defina &l
MINSAL desde Ia fecha de total tramitacién de la presente resolucién la suma de de § 100.067.000. Las
transferencias de los fondos se realizaran en cuotas mensuales, a contar de Ia total tramitacidn de la presente
resolucion.

3.- SUJETESE la vigencia del convenio gue por este acto se
materializa para su aprobacién por el nivel central y a la remision del total de los recursos en €l involucrados.

4,- DEJASE CONSTANCIA, del hecho de que finalizado
el perfodo de vigencia del presente corrvenio, el Municipio faculta al Servicio para descontar de la transferencia
regular de atencidén primaria, ¢l valor correspondiente a la parte no ejecutada .

5.-IMPUTESE , ¢l gasto que irrogue el presente convenio al
Ttem N° 24-03-298 del presupuesto del Servicio segiin la naturaleza-del mismo.

&.-NOTIFIQUESE la presente Resolucidn al Sr. Alcalde de
la Municipalidad de Temuco remitiéndole copia integra de la misma.

g e
W

N° 598 de 30/03/2010
Distribucién:
-Municipalidad de Temuco
-Subd. Médica.
-Dpte.Juridico.

-Dpto. de Finanzas

-Depto. de Calidad

-Depto. Red Asistencial
-Divisién Presupuesto e Inversiones. MINSAL
-Subsecretaria de Redes
-Archivo
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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO DE SALUD ARAUCANILA SUR

CONVENIO SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA, CONSULTORIO
SANTA ROSA — SAPU ANO 2010

En Temuco a 22 de Febrero del 2010, entre ¢l Servicio de Salud Araucania Sur, persona
juridica de derecho pinblico, domiciliado en calle Prat 969 Temuco, representado por su
Subdirector Médico (S) Dra. MARIA SOLEDAD GARCIA BUDINICH, del mismo domicilio, en
adelante el “Servicio” y la Municipalidad de Temuco, persona juridica de derecho piblico,
domiiciliada en, Calle A. Prat N° 650, representada por su alcalde (s) Sr. SERGIO NUNEZ
BARRUEL de ese mismo domicilio, en adelante la “Municipalidad “, se ha acordado celebrar
un convenio, que consta de las siguientes clausulas:

PRIMERA: Las partes dejan constancia que el Estatuto de Atencién Primaria, aprobado por la
ley N° 19.378, en su articilo 58, establece que el aporte estatal mensual podra incrementarse:
“En el caso que las normas téenicas, planes y programas que se impartan con posterioridad a la
entrada en vigencia de esta ley impliquen un mayor gasto para la Municipalidad, su
financiamiento serd incorporado a los aportes establecidos en el articulo 49”.

Por su parte, el articulo 6% del Decreto Supremo N© 876 de 2000, del Ministerio de Salud, reitera
dicha norma, agregando la forma de materializarla al sefialar “para cuyos efectos el Ministerio de
Salud dictard la correspondiente Resolucién”.

SEGUNDA: E] Ministerio de Salud ha realizado un estudio y evaluacién de la atencién primaria
en el pais, detectando la existencia de Areas en las cuales es indispensable y necesario reforzar y
resolver los requerimientos de atencién de emergencia-urgencia de la poblacién. Con este objeto
el Ministerio ha elaborado un nuevo Programa de Servicios de Atencidn Primaria de Urgencia,
aprobado por Resolucién Exenta N© 343 del 01 de Febrero 2006, 1a cual se encuentra vigente,
en el que se determinan las caracteristicas del mismo para su cumplimiento.

TERCERA: Que por este acto, ¢l Servicio de Salud y el Municipio suscriben el presente
convenio gue tiene por objeto establecer la forma y las condiciones bajo las cuales la
Municipalidad ejecutara durante el periodo de vigencia del presente convenio, las acciones y
prestaciones que comprenden el desarrollo de un Servicio de Atencién Primaria de
Urgencia (SAPU) en el Consultorio Santa Rosa, cuyo proposito es facilitar el acceso
oportuno y equitativo de los usuarios a la atencion que otorga la red de urgencia-emergencia del
sistema publico de salud.

Ademéas deberd contribuir al desarrollo del modelo de salud con enfoque en salud familiar,
resolviendo la demanda emergencia-urgencia acorde a su nivel de resolutividad.

CUARTA: Para el financiamiento de las prestaciones que otorgard el servicio de Atencidn
Primaria de Urgencia, €l Servicio transferira a la Municipalidad la suma anual total y Gnica de
$ 100.067.000.- distribuida segin la siguiente tabla:

ESTABLECIMIENTOQ PROGRAMA SAPU
SAPU SANTA ROSA 100.067.000

TOTAL RECURSOS

100.0067.000

La transferencia de los fondos se realizard en cuotas mensuales, efectuandose la primera
transferencia una vez que entre en vigencia la resolucin exenta que aprueba el presente
convenio, y las restantes en forma mensual durante la vigencia del presente.




QUINTA: El Servicio de Atencién Primaria de Urgencia (SAPU), debera funcionar de Lunes a
Viernes inclusive, desde la hora de término de las actividades regulares del establecimiento, esto
es desde las 17 hasta las 24 horas; y los sabados, domingos y festivos desde las 08 horas hasta las
24 horas para atender, en forma gratuita, a los beneficiarios legales del establecimiento.
La dotacién minima para el funcionamiento del Servicio de Atencién primaria de Urgencia
debera ser la siguiente:
. g E}f{(}iico por turno, en forma permanente durante todo el horario de funcionamiento del
¢ 1 Enfermera o coordinadora (10 horas semanales)
s 2 auxiliares paramédicos por turno en forma permanente durante todo el horaric de
funcionamiento del SAPU
» 1 empleado administrativo por turno (optativo ya que las funciones pueden ser asumidas
por auxiliar paramédico)
e 1 auxiliar de servicio por turno

El Municipio de acuerdo a sus recursos, magnitud de la demanda y horaric de atencién
establecido puede aumentar esta dotacién. Se recomienda extender la jornada dc enfermera a
turno completo segiin las necesidades.

Es responsabilidad de! Municipio contar con el equipamiento minimo necesario para el
funcionamiento del SAPU, ademas de contar con el arsenal farmacolégico definido por el
Servicio de Salud,

El Registro de la Informacién debera ser realizado en la hoja de Urgencia de la Agenda Medica
del Servicio de Satud. www.ssas.cl

E! Municipio por su parte se compromete a utilizar los recursos entregados para financiar los
puntos anteriores y dar cumplimiento a las siguientes metas:

s disminuir el porcentaje de consultas de urgencias no pertinentes anuales en la Unidad de
Emergencia Hospitalaria que corresponde a la poblacién a cubrir por el Servicio de
atencidn primaria de urgencia

o mantener en un 100% la disponibilidad de firmacos e insumos necesarios para el
adecuado funcionamiento del servicio de urgencia

» lograr alcanzar una relacién entre consultas de urgencia/consultas de morbilidad anual
menor a 1. En caso de ser menor se debe mantener lo obtenido el afio anterior.

e Designar un profesional coordinador del sistema de atencién de urgencia.

e Dar la prestacién correspondiente a toma de alcoholemia en los SAPUs de Amanecer y
Pedro de Valdivia en el horario de funcionamiento del SAPU respectivo.

e Dar cumplimiento a todas las prestaciones definidas para SAPU en el Manual
Administrativo para Servicios de Atencién Primaria De Urgencia MINSAL.

SEXTA: Cada transferencia sera efectuada por el Depto. de Finanzas a requerimiento expreso
del Depto. de Atencién Primaria en la frecuencia y forma que se establece en la cldusula cuarta
de este convenio pudiendo suspender el traspaso a solicitud del Depto. de Atencion Primaria,
fundado en el incumplimiento programatico.

SEPTIMA: La Municipalidad se compromete a entregar la informacién que le sea solicitada por
el Servicio de Salud para fines de monitoreo y evaluacion, que se detallaa continuacién:
2) Informe de Ejecucién Financiera Trimestral, el cual debe ser remitido al Depto.
de Atencién Primaria, Unidad de Control Financiero.
b) Informe de Ejecuci6én Técnico, que haga mencién alo sefialado en la clausula quinta.
Los informes serén obtenidos trimestralmente desde el sistema informatico
ssasurcl, y evaluados por el encargado de la Red de Urgencia y jefe del
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Departamento de Atencién primaria. No obstante lo anterior el Servicio a través de la red




de urgencia podré requerir informacién técnica del desarrollo del programa en cualquier
momento.
La falta de informaci6n en el sistema, faculta al Servicio a no transferir las remesas.
Finalizado el perfodo de vigencia del presente convenio, el Servicio descontard de la
transferencia regular de atencién primariz, el valor correspondiente a la parte no ejecutada de
las prestaciones adicionales, objeto de este instrumento.

OCTAVA: En el caso que la Municipalidad se excediese de los fondos destinados por el servicio
para los efectos de este convenio, ésta debera asumir el mayor costo que involucre su ejecucidn.

NOVENA: Los fondos transferidos a la Municipalidad solo podran ser destinados al
cumplimiento de los abjetivos que determina la clausula tercera de este instrumento, teniendo
presente las estrategias definidas y las metas a lograr.

DECIMA: El Servicio podra requerir a la Municipalidad los datos e informes a la ejecucion del
programa especificado en la clausula segunda de este convenio, en el establecimiento sefialado

. enla clausula tercera, con los detalles y especificaciones que se estime del caso, pudiendo

gjecutar una constante supervision, control y evaluacién del mismo. Igualmente, el Servicio
podra impartir pautas técnicas para alcanzar en forma mas eficiente y eficaz los objetivos del
presente convenio.

UNDECIMA: El Servicio velara por la correcta utilizacion de los fondos traspasados a través del
Departamento de Auditoria 0 en su defecto por el Depto. De Atencién Primaria.

DUODECIMA: El presente convenio tendré vigencia desde que se encuentre tramitado el acto
administrativo que lo apruebe, hasta el 31 de Diciembre del 2010.

Sin perjuicio de lo anterior, podra prorrogarse por un periodo de doce meses en funcién de los
resultados proporcionados por la evaluacién efectuada por el Servicio, el cual comunicari a la
Municipalidad con treinta dias de anticipacion, a lo menos, la decisién de no renovar el
convenio. En su defecto se considerara prorrogado de manera automatica, por doce meses,

DECIMA TERCERA: Imptese el gasto que irrogue el presente convenio al item 24 03 298

DECIMA CUARTO : La personeria de SERGIO NUNEZ BARRUEL , para actvuar en
representacién del Municipio de Temuco, consta de su nombramiento como administrador
municipal y de decreto Alcaldicio N© 3 de fecha 4 de Enerc del 2010 Por su parte la personeria
de la Dra. MARIA SQLEDAD GARCIA BUDINICH para representar al Servicio de Salud

SERGIO NY/NEZ BARRUEL P.D.F. DRA. MARIA &
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