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DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS




[I.-  Funciones Especificas del Servicio Contratado:

A.-Realizar la atencién de a lo menos 5 usuarios mensuales, que asistan a la oficina de Dideco a realizar
consultas sobre cémo resolver necesidades u obtener beneficios, realizando derivaciones
correspondientes en el caso de ser necesario.

B.-Realizar la actualizacién anual en el mes de marzo, de catastro de organizaciones territoriales y
funcionales de la comuna de Temuco.

C.-Entregar orientaciéon en los meses de marzo y abril a organizaciones sociales en procesos de
postulacion, ejecucién y rendicién de fondos municipales, asi como en la administracién de bienes
inmuebles en comodato municipal, considerando al menos 4 organizacionés en fondos y 1
organizacién en comodato anual.

D.-Realizar al menos 3 reuniones mensuales con organizaciones territoriales y funcionales de los
distintos macro sectores de la comuna con la finalidad de recopilar antecedentes de requerimientos
y/o necesidades de los usuarios miembros de las organizaciones y realizar su derivacién a diferentes
oficinas municipales o buscar solucién a sus requerimientos con el fin de mejorar sus condiciones
sociales.

E.-Realizar actividades mensuales en terreno con organizaciones territoriales y funcionales de los
distintos macro sectores para detectar necesidades de atencién municipal, y registrar semanalmente
organizaciones emergentes, en formacidn u operativas que requieran orientacion, considerando al
menos 9 actividades mensuales y 2 registros semanales.

F.-Convocar e informar mensualmente a lo menos 3 organizaciones territoriales y/o funcionales de los
distintos macro sectores de la comuna para su participaciéon en actividades masivas municipales
(aniversario de Temuco, actividades en espacios publicos y dia nacional del dirigente social y
comunitario), promoviendo la convivencia vecinal y el fortalecimiento comunitario. asimismo,
difundir mensualmente a lo menos 10 organizaciones informacién sobre servicios y fondos
concursables municipales y de gobierno.

G.-Recopilar, durante los meses de julio, agosto y septiembre, al menos 10 hstados de solicitudes de
navidad de nifios y nifias, presentados por organizaciones territoriales y funcionales de la comuna,
destinados a la entrega de juguetes 2026, con el propdsito de promover el desarrollo comunitario de
los habitantes de Temuco.

IV.-  Detalle Labores Realizadas:

A.- Realice la atencién de a lo menos 5 usuarios mensuales, que asistieron a la oficina de Dideco a |
realizar consultas sobre cémo resolver necesidades u obtener beneficios, realizando derivaciones
correspondientes en el caso de ser necesario, a los siguientes usuarios:

- 03/03/26 COMITE DE ADELANTO SEGURIDAD Y PRODUCTIVO MONTE VERDE. Los detalles se
encuentran en archivo digital de evidencias.

-06/03/26 ANTONIO GODOY IGLESIA BIBLICA'Y FORMATIVA. Los detalles se encuentran en archivo
digital de evidencias.

- 16/03/26 JUNTA DE VECINOS COSTANERA 2. Los detalles se encuentran en archlvo digital de
evidencias.

- 17/03/26 JUNTA DE VECINOS HACIENDA LAS MARIPOSAS. Los detalles se encuentran en archivo
digital de evidencias.

-18/03/26 JUNTA DE VECINOS EL PARQUE. Los detalles se encuentran en archivo digital de
evidencias.

B.- Realice actualizacién anual de catastro de Organizaciones Territoriales y Funcionales de la comuna
de Temuco.

Se adjunta correo con el archivo de actualizacion

C.- Planifique la orientacién para los meses de marzo y abril a organizaciones sociales en procesos de
postulacidn, ejecucién y rendicién de fondos municipales, asi como en la administracién de bienes
inmuebles en comodato municipal, considerando al menos 4 organizaciones en fondos y 1
organizacién en comodato anual, que se mencionan a continuacién:

e COMITE DE ADELANTO SEGURIDAD Y PRODUCTIVO MONTE VERDE, 03/03/26, Los detalles
se encuentran en archivo digital de evidencias.

e ANTONIO GODOY IGLESIA BIBLICA, 06/03/26, Los detalles se encuentran en archivo digital
de evidencias.
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e JUNTADE VECINOS COSTANERA 2,16/03/26, Los detalles se encuentran en archivo digital de
evidencias.

e JUNTA DE VECINOS HACIENDA LAS MARIPOSAS, 17/03/26 Los detalles se encuentran en
archivo digital de evidencias.

e JUNTA DE VECINOS EL PARQUE, 18/03/26 Los detalles se encuentran en archivo digital de
evidencias.

D.- Realice 3 reuniones mensuales con Organizaciones Territoriales y Funcionales de los distintos
macrosectores de la comuna con la finalidad de recopilar antecedentes de requerimientos y/o
necesidades de los usuarios miembros de las organizaciones y realizar su derivacién a diferentes
oficinas municipales o buscar solucién a sus requerimientos con el fin de mejorar sus condiciones
sociales.

- Realice reunién con presidenta JUNTA DE VECINOS LOS NOGALES, 07/03/26 Los detalles se
encuentran en archivo digital de evidencias.

- Realice mesa de trabajo con ESCUELA MONTE VERDE, 25/03/26, Los detalles se encuentran |
en archivo digital de evidencias.

- Realice SEGUNDA MESA DE EMERGENCIA HACIENDA LAS MARIPOSAS, 24/03/26, Los
detalles se encuentran en archivo digital de evidencias.

E.-Realice actividades mensuales en terreno con Organizaciones Territoriales y Funcionales de los
distintos macro sectores para detectar necesidades de atencién municipal, y registre semanalmente
organizaciones emergentes, en formacién u operativas que requirieron orientacién, considerando al
menos 9 actividades mensuales y 2 registros semanales:

01/03/26 VERANO EN TU AMANECER. Los detalles se encuentran en archivo digital de evidencias.
05/03/26 MESA DETRABA]JO LIPIGAS. Los detalles se encuentran en archivo digital de evidencias.

27/03/26 Reunién con presidenta JUNTA DE VECINOS LOS NOGALES. Los detalles se
encuentran en archivo digital de evidencias.

10/03/26 REUNION DE ARTICULACION CODELO, CESFAM Y DIDECO, Los detalles se
encuentran en archivo digital de evidencias.

14/03/26 ACTIVIDAD COMUNITARIA EDIFICIO ESTACION. Los detalles se encuentran en
archivo digital de evidencias.

16/03/26 REUNION CON SECPLA EN SEDE SOCIAL PRADERAS SANTA CAROLINA. Los detalles
se encuentran en archivo digital de evidencias.

18/03/26 MESA DE EMERGENCIA CON JUNTA DE VECINOS Y COMITES DE HACIENDA LAS
MARIPOSAS. Los detalles se encuentran en ficha de atencién adjunta en archivo digital de evidencias.

25/03/26, MESA DE TRABAJO ESCUELA MONTE VERDE, Los detalles se encuentran en archivo
digital de evidencias.

24/03/26 SEGUNDA MESA DE EMERGENCIA CON JUNTA DE VECINOS Y COMITES DE
HACIENDA LAS MARIPOSAS. Los detalles se encuentran en archivo digital de evidencias.

F.- Convoque e informe mensualmente a lo menos 3 organizaciones territoriales y/o funcionales de
los distintos macro sectores de la comuna para su participacién en actividades masivas municipales
(aniversario de Temuco, actividades en espacios publicos y dia nacional del dirigente social y
comunitario), promoviendo la convivencia vecinal y el fortalecimiento comunitario. asimismo,
difundir mensualmente a lo menos 10 organizaciones informacién sobre servicios y fondos
concursables municipales y de gobierno.
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1.- Realice difusién de pladeco, comité de adelanto seguridad y productivo monte verde.

2.- Realice invitacién a capacitacién fondecov, a comité de adelanto seguridad y productivo monte
verde.

3.- Realice difusién de permisos de circulacién, a iglesia biblica y formativa

4.- Realice difusion de eco vigilantes, a iglesia biblica y formativa.

5.- Realice difusién de pladeco a junta de vecinos costanera 2.

6.- Realice invitacién a capacitacién fondecov, a junta de vecinos costanera 2

7- Realice difusion de eco vigilantes, junta de vecinos costanera 2

8- Realice invitacién a capacitacién fondecov, junta de vecinos hacienda las mariposas.

9- Realice invitacién a capacitacién fondecov, junta de vecinos el parque.

Los detalles se encuentran en archivo digital de evidencias.

G.- Planifique, la entrega de los listados de juguetes durante los meses de julio, agosto y septiembre,
recepcionando al menos 10 listados de solicitudes de Navidad de nifios y nifias, presentados por
organizaciones territoriales y funcionales de la comuna, destinados a la entrega de juguetes 2026, con

el propésito de promover el desarrollo comunitario de los habitantes de Temuco.

Carta Gantt adjunta en archivo digital de evidencias

El detalle anterior, resume el material y antecedentes que se mantendra como evidencia en
poder de la direccidn.
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