II.-

INFORME ACTIVIDADES DE CUMPLIMIENTO
DE FUNCIONES HONORARIOS
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
Mes de: Junio 2026

Funcionario : Karla Rocio Roa Roa
Departamento : Social

Decreto (contrato) : N°1597 de 03 de febrero 2026
Centro de costo o item : 14.03.01

Nombre Programa : Beneficios Sociales

Boleta Numero :129

Fecha Boleta :30/06/2026

Valor Bruto Boleta : $1.072.217.-

Valor Cuota segun Contrato :$1.072.217.-

En caso de diferencia entre valor boleta y valor cuota contrato aclarar

DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS




IIL.- Funciones Especificas del Servicio Contratado:

- Informar, recepcionar y postular al menos 60 solicitudes mensuales de subsidios Sociales en
oficina de Beneficios Sociales, Centros Comunitarios y Dideco Mévil.

- Realizar al menos 4 verificaciones domiciliarias mensuales para verificar el buen uso del
Subsidio de agua potable, ya sea por falta o exceso de consumo, para informar acciones a
seguir, en relacion al beneficio entregado, informando al encargado del programa el resultado
de estas.

- Realizar al menos 2 verificaciones domiciliarias al mes para verificar el buen uso del subsidio
Unico familiar, ya sea por falta de cobro de este o cualquier otra situacién que asf lo amerite,
informar, orientar y derivar casos sociales, si asi fuese necesario, al momento de la atencién
en oficina o visita domiciliaria realizada.

- Realizar jornadas de capacitacion en los distintos macrosectores de la comuna, al menos 1
ves al mes, las cuales serdn orientadas a informar a la comunidad sobre los Subsidios y
Beneficios otorgados por el Estado, asegurando la correcta difusiéon y comprensiéon de los
requisitos y procedimientos aplicables.

IV.-  Detalle Labores Realizadas:

Informé, recepcioné y postulé 314 solicitudes mensuales de subsidios sociales en oficina de
beneficios sociales, centros comunitarios y Dideco movil, Se deja registro en plataforma
Governa.

Realice 7 visitas domiciliarias : para verificar el buen uso del Subsidio de agua potable, ya sea
por falta o exceso de consumo, para informar acciones a seguir: ademdas de verificaciones
domiciliarias al mes para verificar el buen uso del subsidio tnico familiar, ya sea por falta de
cobro de este o cualquier otra situacion que asi lo amerite, informar, orientar y derivar casos
sociales, si asi fuese necesario, al momento de la atencién en oficina o visita domiciliaria
realizada en relacion al beneficio entregado en los siguientes domicilios:

LABRANZA

PEDRO DE VALDIVIA

SANTA ROSA

PUEBLO NUEVO

Se deja constancia de la realizaciéon y ejecucion de la jornada de capacitacion efectuada con
fecha 16 de junio 2026, en cumplimiento de funcién contractual asociada a capacitacion y
difusion de Beneficios Sociales. Se registran 16 asistentes representantes de APR de los
sectores rurales de la comuna de Temuco.

Como respaldo, se cuenta con correo electronico de coordinacion y visto bueno de jefatura,
con copia a coordinacién y encargadas de lineas SUF-SAP-SDM/FSS, ademas de acta/minuta
de reunidn, registro fotografico y lista de asistencia de los actores participantes, documentos
adjuntos para los fines correspondientes. A ”

El detalle anterior, resume el material y antecedentes que

poder de la direccién.
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