
DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA 
Informe Actividades y Certificado de Cumplimiento de Funciones a Honorarios 

Mes de : FEBRERO 

I.- Funcionario : XIMENA DEL CARMEN SOTO INOSTROZA 

Departamento : DE ACCIONES TÁCTICAS PREVENTIVAS 

Decreto (contrato) : 1688 

Centro de costo o ítem : 12.10.03 

Nombre Programa : FONO EMERGENCIA 1409 

Boleta Número : N° 2 

Fecha Boleta : 29/02/2024 

Valor Bruto Boleta : $700.000.-

Valor Cuota según Contrato : $700.000.-

En caso de diferencia entre valor boleta y valor cuota contrato aclarar 

III.- Funciones Contratadas: 

1.- Operadores para recibir, procesar, atender y registrar de manera centralizada las 
llamadas de emergencias y requerimientos ingresadas al Fono 1409, con la finalidad de 
mejorar las condiciones de seguridad y bien común en enfrentar situaciones de 
emergencias. 

DIRECCION DE GESTIÓN DE PERSONAS 



IV.- Detalle Labores Realizadas: 

DETALLE MENSUAL DE ACTIVIDADES CANTIDAD 

Alumbrado público / Luminarias / Cortes 20 

Animales en la vía pública/ Perros enfermos/ Perros agresivos 2 

Cámaras aguas lluvia / Veredas levantadas por raíz / Parche de veredas 2 

Consumo de alcohol en vía pública 11 

Denuncia comercio ambulante 17 

Denuncia tenencia responsable / Abandono en hogar 6 

Denuncia violencia intrafamiliar 2 

Desorden público / Riñas/ Pendencias 9 

Destapar Cámaras / Corte de Luz / Problema suministro de agua Potable / Otros 3 

Entrega información general 55 

Funcionamiento semáforos 5 

Incendio / Amagos / Quema de pastizales / Incendios forestales 4 

Mantención áreas verdes / pastizales / poda 3 

Micro basurales / Escombros / Basura / Residuos contaminados 5 

Pitanzas 10 

Reclamo ruidos molestos / disensiones vecinales 16 

Reclamo / Sugerencia / Felicitaciones 4 

Requerimiento ambulancias / Carabineros / PDI / Bomberos 86 

Retiro de ramas/corte de pasto áreas verdes no constituidas 3 

Robo de vehículo 3 

Robo en lugar habitado / Robo en lugar no habitado 8 

Solicitud patrullaje municipal 9 

Sospechoso en la vía pública 16 

Vehículos mal estacionados 22 

Total 317 
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