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PRESENTACION

Honorable Concejo Comunal, autoridades nacionales, regionales, comunales vy
tradicionales, vecinos y vecinas.

A través de este documento, y en mi labor como alcalde, presento a ustedes la Cuenta
Publica de la comuna de Temuco. En cada una de sus paginas, podran ver y analizar, las acciones
mas relevantes del afio 2022, que hemos desarrollado en conjunto a un inmenso grupo de
funcionarias y funcionarios, comprometidos con nuestra comuna. Me siento muy orgulloso de todas
ellasyellosy en lo personal, ha sido un honor, como ciudadano que ama su tierra, el haber trabajado
por mejorar la calidad de vida de todos y todas ustedes.

Esta Cuenta Publica ha sido un importante ejercicio como Municipalidad y debemos
sentirnos orgullosos del lugar en que vivimos, de las luchas que hemos dado, de los objetivos que
hemos perseguido. Y estoy seguro de que, al mirar esta contundente informacién, nos daremos
cuenta que seguimos creciendo y avanzado por mejores condiciones de vida, para la familia
temuquense.

Durante el periodo a rendir, una de nuestras prioridades estuvo en que cada familia de
Temuco pudiera vivir mas tranquilo, para esto, hemos generado importantes avances en materia de
seguridad en todos los macrosectores y muchos de nuestros barrios, los que pronto empezaran a
dar grandes frutos.

También hemos trabajado firmemente en desafiantes proyectos vinculados al medio ambiente. En
las posteriores paginas, presentaremos resultados de una tarea, donde debemos seguir participado
todos y todas; si trabajamos en conjunto, como una sola comuna, seguro cosecharemos una mejor
ciudad para nuestras futuras generaciones.

Nuestro objetivo también ha sido seguir avanzando en garantizar el acceso de nuestros
vecinos y vecinas a una mejor atencion de salud, si bien la destruccién, a raiz de un violento
incendio, del consultorio de Pueblo Nuevo, nos ha hecho tener que repensar muchas estrategias
para este afio 2023, este documento refleja que hemos realizado importantes iniciativas, pensando
en un sistema que avance y desarrolle politicas de calidad, que busquen que la ciudadania sienta
gue su acceso a la salud es un verdadero derecho social.

Temuco hoy mira al futuro; mas aun, de cara a los préximos 150 afios de la comuna, para
esto, estamos trabajando firmemente en modernos sistemas de gestidn de espacios, con una
mirada horizontal y comunitaria, como lo hacen las grandes ciudades del mundo.
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Al respecto, seguiremos recuperando los espacios publicos considerado de forma relevante
el casco histérico en el centro de la ciudad, que desde hace décadas necesita una notable
intervencién, la que juntos podemos realizar, en una alianza publico privada, que ya estamos
abordando.

Tenemos varios desafios este afio, considerando nuevos disefios para la comuna, mas
politicas en interculturalidad y para nuestras personas mayores; debemos seguir creciendo en el
deporte y apoyar a los emprendedores, reactivando la economia de la regidn, que también es una
de nuestras responsabilidades como capital de La Araucania.

El compromiso de hoy, es construir una comuna mas segura, bella, ordenada y amigable con
el medio ambiente. En lo personal, no bajaré los brazos hasta lograr que cada uno de nuestros
barrios sienta que Temuco crece, se desarrolla y mira al futuro con paso firme.

Junto con agradecer a los concejales y las concejalas, a los consejos de la sociedad civil, y
de Seguridad Publica a dirigentes sociales, tradicionales, religiosos y a cada vecina y vecino de
nuestra comuna. Hoy los invito a seguir creyendo en Temuco, y a pensar que vamos a paso firme
concretando desafios, pero que aln queda mucho por avanzar.

Con mucho aprecio

Roberto Neira Aburto
Alcalde de Temuco
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INTRODUCCION

La comuna de Temuco, fundada el 24 de febrero de 1881, es la capital regional de La
Araucania, encontrandose al sur de Chile a 679 km de Santiago, capital Nacional, por la Ruta 5 Sur.

Tiene una superficie total de
467,7km? y una superficie urbana de
133,2 km? (linea negra y roja). Dicha
superficie urbana corresponde al
28,5% de la superficie total.

Su poblacién corresponde a
282.415 habitantes, de los cuales el
93,2 % habitan dentro del limite
urbano. De la poblacion total el 25%
se considera pertenecientes a
pueblos originarios, de ellos el 97% a
la etnia mapuche. (Censo 2017). Las
propiedades, en la comuna asciende
a las 140.000. (Sl 2022)

De acuerdo a caracteristicas

sociales — territoriales, la comuna se divide en Macrosectores, que permiten tener una mirada,
parcializada de lo que alli ocurre, como por ejemplo los habitantes por macrosector y sector rural,
de acuerdo a grafico siguiente:
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estivales. En cuanto a sus areas verdes, posee un promedio de 6,03 m?/habitante (Estudio Territorio
Mayor), cercano al estandar internacional (OMS) de 9 m?/habitante, actualmente con red de ciclo
rutas por 54 km que permiten el deporte, la recreacion y el traslado de los habitantes de la comuna,
aportando a la descongestién vehicular y con ello al medioambiente.

La existencia de Humedales Urbanos, Estero Lircay, Labranza Alto — camino Mollulco,
Laguna Temuco, Rio Cautin- Sector Antumalen, Estero Coihueco y Vegas de Chivilcan, los cuales se
encuentran normados por Ministerio de Medioambiente para su proteccién y preservacion,
otorgan a la comuna espacios de biodiversidad, que conservan y controlan un bien tan preciado
como el agua.

La comprenden unidades geomorfolégicas como el cordén montafioso Nielol, que atraviesa
la comuna en sentido noroeste a sureste, a sus pies la llanura aluvial y llanuras de inundacién
asociadas al rio Cautin. Ademas, se compone de plataforma donde se encuentra parte importante
del Temuco urbano, colindante con las terrazas superior, media e inferior que alojan el resto de los
centros poblados de la comuna. La comuna de Temuco por completo es parte de la cuenca
hidrografica del rio Cautin —Imperial, en cuanto el rio Cautin corresponde al limite natural sur, de la
comuna, que cruza en sentido Este- Oeste, que recibe caudal desde los esteros Coilaco,
Pichitemuco, Botrolhue y Raluncoyan, entre otros. (Plan Regulador 2010)

En cuanto al aspecto econdmico-social, la comuna de Temuco se encuentra inserta en la
Regidon con la mayor tasa de pobreza del pais, de acuerdo a Encuesta Casen 2017, lo que implica
que la region deba considerar politicas de fortalecimiento en esta area.

En este sentido el Municipio de Temuco busca llevar a cabo politicas publicas, para mejorar
las condiciones de vida de la ciudadania y dar realce a las condiciones Unicas que posee esta
comuna, para ello, ha realizado cambios en su estructura interna, modificando reglamentos
internos, decretos de traslado de personal y todo lo necesario para que nuestra institucidon pueda
albergar de mejor forma las politicas y planes, que esta administracién viene a entregar a la
ciudadania, considerando una ciudadania diferente, marcada por estallido social y pandemia COVID
19, que dejoé nuevas formas de hacer las cosas que se mantienen y potencian el afio 2022.

Como una forma de reconocer los nuevos paradigmas a los que se ven enfrentadas las
municipalidades en sus territorios, la administracion del Alcalde Roberto Neira propuso al concejo
comunal una serie de cambios a la estructura de la organizacién interna, asi como cambios de la
cultura organizacional, a partir de modificaciones del Reglamento N° 4 de 2021, con el reglamento
N° 6 de 2021 y actualizado segun ORD. N° 688 de 2022. Complejidad envergadura municipio
equipos especializados
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Siendo los principales Hitos

Creacion de Direccion de Riesgos y Desastres

Creacion del departamento de participacién ciudadana

Departamento de Andlisis y Estudios, en la Direccion de Seguridad Publica

Creacion del departamento de Igualdad de género, en la Direccién de Seguridad Publica

Crea Departamento de Inversiones en la SECPLA

Traslada a SECPLA el Departamento de Vivienda y EGIS

Crea el departamento de Control y gestidén de Obras, en la Direccidon de Obras Municipales
Crea el departamento de litigacidn, cobranza y Gestién, en la Direccion de Asesoria Juridica.
Crea el Departamento de Control y Mejoramiento de la Gestidon de Servicios Incorporados,
en la Direccion de Servicios de Salud, Educacion y demas Incorporados a la Gestion

Traslada el Departamento de Cultura y Bibliotecas de la Direccién de Desarrollo Comunitario a
la Direccién de Turismo, Patrimonio y Cultura

Asuntos religiosos

Crea la Direccién de presupuesto el afio 2022

En este sentido el Municipio de Temuco busca llevar a cabo politicas publicas, para mejorar
las condiciones de vida de la ciudadania y dar realce a las condiciones Unicas que posee esta
comuna, de esta forma aportar todo lo necesario para que nuestra institucion pueda instalar de
mejor forma las politicas y planes, que esta administraciéon viene a entregar a la ciudadania,
considerando una ciudadania diferente, marcada por estallido social y pandemia COVID 19, que
dejé nuevas formas de hacer las cosas.

Se presenta el Organigrama actualmente vigente de la estructura organizacional de la
municipalidad de Temuco.
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El presente documento, que se entrega al Concejo Municipal. Consejo comunal de
Organizaciones de la sociedad civil y al consejo comunal de seguridad publica, invitando ademas a
las principales organizaciones comunitarias, autoridades locales, regionales y parlamentarios
correspondientes a la comuna y que queda a disposicién de toda la comunidad, por lo cual se da
cumplimiento a lo dispuestos en el articulo 67 de la ley 18.695, Orgdnica Constitucional de
Municipalidades, en todos sus contendidos:

El Balance de la ejecucidn presupuestaria y el estado de situacion financiera.

Las acciones realizadas para el cumplimiento del Plan Comunal de Desarrollo.

La gestion anual del Plan Comunal de Seguridad Publica vigente.

La gestion Anual del Consejo Comunal de Seguridad Publica.

Las Inversiones efectuadas con distintas fuentes de financiamiento, Proyectos ejecutados y

® oo oW

en ejecucion.

f.  Un resumen de las Auditorias, Sumarios y Juicios, las Resoluciones del Consejo para la
Transparencia y las Observaciones relevantes efectuadas por la CGR.

g. Los Convenios celebrados con otras instituciones publicas o privadas.

h. Las Modificaciones efectuadas al Patrimonio Municipal.

i. Los indicadores y metas mas relevantes de la gestion de los servicios de Educacion y Salud
a nivel comunal.

j-  Laaplicacidon de la politica de Recursos humanos y de la Gestién Administrativa.

k. Todo hecho relevante de la Administracién Municipal.

I.  Aportes recibidos en materia del Plan de Inversiones e Infraestructura de Movilidad y
Espacio Publico a que se refiere la Ley General de Urbanismo y Construcciones.

Ademas de informar, dado lo establecido por normativa, también se realiza para hacer mas
participativa la gestidn. Este documento se entrega por dmbitos de accidn, territorializada por
macrosectores, considerando informacién de gestion interna que conlleva a promover politicas
publicas, apalancar y administrar recursos publicos, actuando como gobierno local de la comuna,
que asegura el encuentro y la coordinacién del sector publico, privado y académico.

Esta cuenta publica, muestra una cartera de proyectos en consecuencia con lineamientos
entregados a la ciudadania y con grandes acuerdos con el concejo municipal que pone las
necesidades de nuestra comuna por sobre las ideologias de quienes componen la administracion
municipal, existiendo el espacio para debate en instancias de sesiones ordinarias y extraordinarias
del concejo y en otras diversas actividades que se trabaja en conjunto con el concejo, entregando
facilidades de cumplimiento en su rol fiscalizador.
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Para dar cumplimiento a lineamientos comprometidos en cumplimiento de satisfacer las
necesidades de la comunidad y asegurar su participacion en el progreso econédmico, social y cultural,
esta administracidn mantiene una cartera de proyectos robusta, la cual es provista por el equipo de
SECPLA, con la coordinacion de las diferentes unidades del Municipio.

Dichos proyectos buscan atender a todo el territorio considerando los 10 macrosectores
urbanosy el drearural. A continuacion, se muestran los diversos proyectos geolocalizados, los cuales
seran descritos mas adelante en cuanto al drea de inversién y estado de avance.
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RESUMEN DE PROYECTOS POR SECTOR DE INVERSION

Los Proyectos Municipales, se desagregan por sectores de inversién de acuerdo a:

SECTOR N° TOTAL PROYECTOS MONTO TOTAL
POR SECTOR INVOLUCRADO
DEPORTE 20 $9.977.957.301
EDUCACION, CULTURA Y PATRIMONIO 9 $57.360.140.516
ENERGIA 6 $926.097.000
SERVICIOS BASICOS 23 $47.888.357.664
RECURSOS NATURALES Y MEDIO 3 $7.914.905.000
SALUD 5 $24.314.942.442
SEGURIDAD PUBLICA 3 $1.902.684.000
TRANSPORTE 46 $66.065.451.020
VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO 93 $103.246.985.291
TOTAL 208 $319.597.520.234

MONTOS DE PROYECTOS POR SECTOR DE INVERSION
B DEPORTE

B EDUCACION, CULTURA Y
PATRIMONIO

® ENERGIA
SERVICIOS BASICOS

B RECURSOS NATURALES Y
MEDIO

B SALUD

B SEGURIDAD PUBLICA

®m TRANSPORTE

B VIVIENDA 'Y DESARROLLO
URBANO
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DISTRIBUCION DE MACROSECTORES EN EL SECTOR URBANO DE LA COMUNA




RESUMEN DE PROYECTOS POR MACROSECTOR
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Los Proyectos se muestra de acuerdo a Macrosectores Urbanos de la comuna y también en sector
rural, considerando que hay una cantidad de proyectos que se aplican a gran parte o todo Temuco

no pudiendo categorizarse en ninguno de los anteriores.

MACROSECTOR N° TOTAL PROYECTOS
POR MACROSECTOR

AMANECER 9

BOTROLHUE 12

CENTRO 33

COSTANERA DEL CAUTIN 12

EL CARMEN 7

LABRANZA 21

PEDRO DE VALDIVIA 42

PONIENTE 23

PUEBLO NUEVO 25

RURAL 20

TEMUCO 4

TOTAL 208

MONTO TOTAL
INVOLUCRADO
$14.475.779.601
$2.172.543.377
$144.116.911.388
$1.936.202.535
$7.058.824.896
$12.862.641.667
$43.134.719.720
$26.198.327.084
$9.512.743.316
$50.150.430.650
$7.978.396.000
$319.597.520.234

MONTOS DE PROYECTOS POR MACROSECTOR

B AMANECER
m BOTROLHUE
m CENTRO
COSTANERA DEL CAUTIN
B EL CARMEN
B LABRANZA
W PEDRO DE VALDIVIA
B PONIENTE
H PUEBLO NUEVO
B RURAL




DETALLE DE PROYECTOS POR MACROSECTOR

DISTRIBUCION MACROSECTOR AMANECER
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Area Inversion

@ Vivienda y Deserrolio Urbano

9 Trensporte

9 Servicios Bésicos

9 Deporte

Q Educecién, Culture y Patrimonio
Energia

° Salud

O Recursos Naturales y Medio
Ambiente

@ Seguridad Piblica

Q@ Turismo y Comercio




CARTERA DE PROYECTOS AMANECER:
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Ampliaciéon Sede Comunitaria Junta De
Vecinos Las Quilas

Mejoramiento Area Verde Calle Los
Avellanos

Construccidon Cesfam Nuevo Amanecer

Instalacion De Juegos Infantiles
Macrosector Amanecer

Mejoramiento multicancha Ampliacién Las
Quilas

Mejoramiento Area Verde Abraham
Lincoln

Provision E Instalacion De Juegos Infantiles
En Villa Aitue, Ruka Tamy y San Isidro
Proyecto Habitacional Recabarren

Reposicién multicancha Alameda

TOTAL

$88.150.575
$137.056.514
$6.111.595.000
$63.316.107
$15.000.000
$123.410.805
$165.000.000
$7.757.250.600

$15.000.000

$14.475.779.601

Disefio
Ejecucion
Ejecucion
Ejecucidn
Ejecucion
Disefio
Ejecucidn
Disefio

Ejecucion

Desarrollo
Consultoria
Ejecucién de
Obras

En Licitacion

Término De
Obras

En levantamiento
de requerimiento
Desarrollo
Consultoria
Término De
Obras

Desarrollo
Consultoria

En levantamiento
de requerimiento

MINVU
MINVU
MINSAL —
F.N.D.R
Municipal
Municipal
MINVU
Municipal

MINVU

Municipal

Vivienda y Desarrollo Urbano
Vivienda y Desarrollo Urbano
Salud
Vivienda y Desarrollo Urbano
Deporte
Vivienda y Desarrollo Urbano
Vivienda y Desarrollo Urbano
Vivienda y Desarrollo Urbano

Deporte




DISTRIBUCION MACROSECTOR BOTROLHUE

BOTROLHUE
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Area Inversion
@ Viviende y Desarrolio Urbano
0 Trensporte
@ Servicios Bésicos
9 Deporte
@ Educacién, Culture y Patrimonio
Energia

Q selud

Q Recursos Neturales y Medio
Ambiente

@ Seguridad Pablica

Q Turismoy Comercio




CARTERA DE PROYECTOS BOTROLHUE:
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Adquisicién Terreno Para Familias Del
Comité De Vivienda San Pablo, Temuco
Extension Agua Potable y Aguas
Servidas Portal De Botrolhue y los
Alerces

Extensidon red Agua Potable y Aguas
Servidas Villa El Manzano

Extension red de Aguas Servidas Villa
Las Islas

Extension red de alcantarillado Altos
De Apumanque

Disefio Area Verde Villa Los Robles

Disefio Area Verde Villa Portal Del Sol

Disefio Agua Potable Y Alcantarillado
Loteos El Retiro

Disefio De Puente Los Labradores De
Labranza

Disefio Ingenieria Construccidn Av.
Del Tren, Labranza Alto

Disefio Red De Agua Potable Y
Alcantarillado Diversas Villas
Extension redes de agua potable y
alcantarillado Rinconada De Labranza
TOTAL

$680.412.825

$450.000.000

$50.000.000

$9.000.000

$584.427.928

$4.545.000
$4.545.000
$13.000.000
$45.259.874
$99.000.000

$32.352.750

$200.000.000

$2.172.543.377

Ejecucion

Ejecucidn

Disefio
Disefio
Ejecucion
Disefio
Disefio
Disefio
Disefio
Disefio
Disefo

Disefio

Financiamiento
Aprobado
En prefactibilidad

En prefactibilidad
En contratacion

Preparando
postulacion
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria

En contratacion

Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria

SUBDERE

SUBDERE/FNDR

SUBDERE/FNDR
Municipal
SUBDERE/FNDR
Municipal
Municipal
Municipal
Municipal
MINVU
SUBDERE

SUBDERE/FNDR

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Servicios Bésicos
Servicios Basicos
Servicios Basicos
Servicios Basicos
Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Servicios Basicos
Transporte
Transporte

Servicios Basicos

Servicios Basicos
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2022

DISTRIBUCION MACROSECTOR CENTRO

Area Inversion

@ Vivienca y Deserrolio Urbano

Q Trensporte

@ Servicios Bésicos

° Deporte

@ Educecién, Cultura y Patrimonio
Energle

Q salud

@ Recursos Newuralesy Medio
Ambiente

@ Seguridad Publice

@ Turismo y Comercio
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2022

CARTERA DE PROYECTOS CENTRO:

Concurso Internacional “Casa joven $90.000.000 Disefio Preparacion de propuesta ~ Municipal Educacion,
Pablo Neruda” Culturay
Patrimonio
Condominios De Vivienda Econémico $433.277.706 Disefio Desarrollo Consultoria MINVU Vivienda y
Nielol Desarrollo
Urbano
Construccion Biblioteca Regional De La $8.471.000.000 Ejecucién En MOP - FNDR  Educacion,
Araucania Adjudicacién/Contratacion Culturay
Patrimonio
Construccion Edificio Consistorial $30.000.000.000 ' Disefio Preparacion de propuesta = FUC Vivienda y
Municipal Desarrollo
Urbano
Construccion Mirador San Antonio $38.000.000 Ejecucién En Licitacion Subsecretaria Vivienday
Temuco De Desarrollo
Prevencion Urbano
Del Delito
Construccion Médulos Hortaliceras, $295.000.000 = Ejecucién Ejecucion de Obras Municipal Vivienda y
Disefio Y Ejecucion Urbanismo Tactico, Desarrollo
Eje M. Bulnes, Entre C. Solar Y D. Urbano
Portales
Construccion Paseo Peatonal Centro De $114.000.000 Disefio Desarrollo Consultoria Municipal Vivienda y
Temuco Desarrollo
Urbano
Construccion Plaza Activa Elije Vivir Sano $643.914.359 Ejecucion Ejecucién de Obras Instituto Deporte
Nacional De
Deportes
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CUENTA PUBLICA

2022

Disefio Espacio Los Artesanos

Diseifio Normalizacion Liceo Gabriela
Mistral

FUC Estacionamiento Prieto Norte
Habilitacion Pista Solo Transporte
Publico San Martin

Habilitacion Plan De Contingencia Liceo
Tecnoldgico

Instalacion De Dispensadores De Agua
Para Plaza Anibal Pinto

Instalacion De Semaforos Interseccidon
Av. San Martin Con Calle Las Heras,
Temuco

Instalacion De Semaforos Interseccidn
Calles Lautaro Con Blanco Encalada,
Temuco

Mejoramiento Av. Caupolican Entre

Leon Gallo Y Manuel Rodriguez, Temuco

Mejoramiento Gimnasio Artistico
Municipal

MTT 2020 Modificacion Semaforos
Barros Arana-Miraflores

Parque Urbano Isla Cautin

$38.900.000

$230.000.000

$12.000.000.000

$53.514.000

$1.300.000.000

$8.687.238

$54.627.044

$51.927.506

$34.553.176.000

$110.000.000

$46.743.000

$14.000.000.000

Disefio

Disefio

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion
Disefio
Ejecucidn

Ejecucidn

Desarrollo Consultoria

Presentado

Financiamiento

En Licitacion
En Licitacion

En Licitacion

Obra con Recepcién

Término De Obras

Término De Obras

Por Definir

Desarrollo Consultoria

En Licitacion

Ejecucidn de Obras

Municipal

FNDR

FUC
SUBDERE

Municipal

SUBDERE

SUBDERE

SUBDERE

MINVU
Municipal
SUBDERE

MINVU

Vivienda y
Desarrollo
Urbano
Educacion,
Culturay
Patrimonio
Transporte

Transporte

Educacion,
Culturay
Patrimonio
Vivienda y
Desarrollo
Urbano
Transporte

Transporte

Transporte
Deporte
Transporte

Vivienda y
Desarrollo



CUENTA PUBLICA

2022

Plan De Gestion Y Programa
Arquitectdénico Construccion Centro
Cultural

Plan De Inversiones En Movilidad Y
Espacio Publico

Proyecto Habitacional Pichicautin

Reparacion Baches De Emergencia
Varios Sectores
Reparacion Semaforos Eje Caupolican

Reposicion Cancha Liceo Pablo Neruda

Reposicion De Veredas Calle Tucapel Y
Galindo
Reposicion Escuela Especial Nielol

Reposicion Mercado Municipal (Obras
Civiles)

Reposicion Parcial Liceo Tecnoldgico

Reposicion Techumbre Municipalidad De

Temuco

Reposicion Y Reparacidon Plaza
Dagoberto Godoy Temuco” Y “Emo-2019
Reparacion Paraderos Plaza Dagoberto
Godoy
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$50.000.000

$83.000.000

$4.654.350.360

$51.065.000

$43.416.385
$791.354.730
$46.536.308

$15.000.000.000

$17.665.040.516

$2.692.525.000

$126.000.000

$86.997.479

Disefio

Disefio
Disefio

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucién

Ejecucidn

Desarrollo Consultoria

Desarrollo Consultoria

Desarrollo Consultoria

Ejecucion de Obras

Término De Obras
Obra Con Reparacion
Término De Obras

En

Adjudicacién/Contratacion

Ejecucion de Obras

Financiamiento Aprobado

En Licitacion

Financiamiento Aprobado

Municipal

Municipal

MINVU

SUBDERE

Municipal
FNDR
SUBDERE

Municipal -
FNDR

SUBDERE -
Municipal

Ministerio De
Educacion

Municipal

SUBDERE

Vivienda y
Desarrollo
Urbano

Transporte

Vivienda y
Desarrollo
Urbano

Transporte

Transporte
Deporte
Transporte

Educacion,
Culturay
Patrimonio
Educacion,
Culturay
Patrimonio
Educacion,
Culturay
Patrimonio
Vivienda y
Desarrollo
Urbano
Vivienda y
Desarrollo
Urbano




CUENTA PUBLICA

2022

Sede Comunitaria Junta De Vecinos
Imperial

$293.858.757

Disefio

Desarrollo Consultoria

MINVU

Vivienda y
Desarrollo
Urbano

TOTAL

$144.116.911.388




CUENTA PUBLICA

2022

DISTRIBUCION MACROSECTOR COSTANERA DEL CAUTIN

Area Inversion

@ Vivienca y Desarrolio Urbano

Q Trensporte

@ Servicios Bésicos

9 Deporte

@ Ecucacién, Culture y Patrimonio
Energla

Q salud

O Recursos Neturales y Medio
Ambiente

@ Seguridad Publica

@ Turismoy Comercio
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CARTERA DE PROYECTOS COSTANERA DEL CAUTIN:

Condominios De Vivienda Social Matta
Etapa 1l

Construccion Parque Los Pinos (Clinica
Veterinaria)

Construccion Proyecto Piloto De Seguridad
Ciudadana Y Proximidad Barrio Norte -
Temuco

Disefio Agua Potable Y Alcantarillado
Loteos El Retiro

Disefio Reposicion Puente Isla Chiloé,
Antumalén Temuco

Estudio De Actualizacion De
Prefactibilidad Mejoramiento Av. Barros
Arana Entre Limite Norte Y Av. San Martin
Instalacion Semaforos Interseccion Antifil
Con Quidel, Temuco

Juegos Calistenia Parque Langdon

Mejoramiento multicancha La Ribera
Mejoramiento multicancha San Antonio
Mejoramiento Plaza Belgrado
Reparacion Cubiertas multicanchas

Techadas Parque Langdon
TOTAL

$812.395.699 Disefio

$39.300.000 Disefio
$172.412.000 Ejecucion
$13.000.000 Disefio
$65.000.000 Disefio
$358.000.000 = Disefio
$61.437.000 Ejecucién
$250.000.000 = Ejecucion
$15.000.000 Ejecucién
$15.000.000 Ejecucién
$20.464.436 Ejecucién
$114.193.400 = Ejecucion

$1.936.202.535

Desarrollo Consultoria
En licitacion

En postulacion

En Licitacion
En Convenio

Desarrollo Consultoria

Postulado

En Adjudicacién/
Contratacién

En levantamiento de
requerimiento

En levantamiento de
requerimiento
Término De Obras

Obra con Recepcién

MINVU
Municipal

FNDR

Municipal
Municipal
Ministerio
De
Transporte
SUBDERE
Municipal
Municipal
Municipal

Municipal

Municipal

CUENTA PUBLICA

2022

Vivienda y
Desarrollo Urbano
Vivienda y
Desarrollo Urbano
Seguridad Publica
Servicios Basicos

Transporte

Transporte

Transporte
Deporte
Deporte
Deporte
Vivienda y

Desarrollo Urbano
Deporte




DISTRIBUCION MACROSECTOR EL CARMEN

Area Inversion

@ Vivienda y Desarrollo Urbano

Q Trensporte

@ Servicios Bésicos

9 Deporte

@ Educecién, Cultura y Patrimonio
Energia

Q salud

Q Recursos Netureles y Medio
Ambiente

@ Seguridad Publica

@ Turismo y Comercio

CUENTA PUBLICA

2022
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2022

CARTERA DE PROYECTOS EL CARMEN:

Condominios De Vivienda Social Terrazas $812.395.699 Disefio Desarrollo MINVU Vivienda y
Del Carmen Etapa 1 Consultoria Desarrollo
Urbano
Construccion Centro Comunitario Y $793.067.090 Ejecucidn Ejecucidn de Municipal Vivienda y
Biblioteca El Carmen Obras Desarrollo
Urbano
Construccion Cuartel Brigada Fundo El $1.660.046.000 Ejecucién Ejecucién de FNDR Seguridad Publica
Carmen, Temuco Obras
Construccion Parque Los Musicos $3.700.000.000 Disefio Preparacion de FNDR Vivienda y
Antecedentes Desarrollo
Urbano
Instalacion De Juegos Infantiles $63.316.107 Ejecucion Término De Municipal Vivienda y
Macrosector El Carmen Obras Desarrollo
Urbano
Mejoramiento Multicancha El Carmen 1 $15.000.000 Ejecucion En levantamiento = Municipal Deporte

de requerimiento

Mejoramiento Multicancha El Carmen2 $15.000.000 Ejecucidn En levantamiento = Municipal Deporte
de requerimiento

TOTAL $7.058.824.896
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DISTRIBUCION MACROSECTOR LABRANZA

Area Inversion
@ Vivienca y Deserrolio Urbano
Q Trensporte
@ Servicios Bésicos
Q Deporte
@ Ecucecién, Culturs y Patrimanio
Energia

Q salud

Q Recursos Neturales y Medio
Ambiente

Q Seguridad Pablica

@ Turismo y Comercio

CUENTA PUBLICA

2022



CARTERA DE PROYECTOS LABRANZA:

Adquisicidn Terreno Para Familias De Los Comités

De Vivienda El Esfuerzo 1, El Esfuerzo 2, El
Esfuerzo, Campo Verde Y La Estrella De
Botrolhue, Temuco

Adquisicion Terreno San Mateo

Construccion Macro infraestructura sanitaria
Altos Del Sol

Ampliacién Red Aguas Servidas Labranza Centro
Ampliacién Sede Comunitaria Junta De Vecinos
Portal Alegria

Area Verde Junta De Vecinos Los Castafios

Area Verde Villa Los Copihues
Area Verde Villa San Cristébal
Areas Verdes Junta De Vecinos Los Sembradores

Construccion Centro De Esterilizacion Labranza
2022

Construccion Infraestructura Sanitaria Villa Altos
Del Sol

Disefio Veredas Equipamiento Salud

Instalacion Red De Aguas Servidas Villa Padre
Hurtado, Labranza

$2.201.000.000

$3.050.000.000

$611.000.000

$733.503.473
$88.150.575

$123.410.805
$4.545.000
$4.545.000
$123.410.805
$250.000.000
$718.000.000

$45.000.000
$167.673.924

Ejecucion

Ejecucion
Ejecucion

Ejecucion
Disefio

Disefio
Disefio
Disefio
Disefio
Ejecucién
Ejecucion

Disefo
Ejecucion

En Postulacién

En postulacién

En licitacidon

En Ejecucién
Desarrollo
Consultoria
Por Definir

Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
En Licitacion
En Licitacion
En Licitacion
Ejecucioén de

Obras

- h L

SUBDERE

SUBDERE
FNDR

FNDR
MINVU

MINVU
Municipal
Municipal
MINVU
Municipal

FNDR

Municipal
SUBDERE

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano
Servicios Basicos

Servicios Basicos
Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Servicios Basicos

Transporte
Servicios Basicos

CUENTA PUBLICA

2022
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2022

Mejoramiento Area Verde San Lucas Esquina Los  $54.533.431 Ejecucion = Obra con Municipal Vivienda y Desarrollo
Conquistadores Recepcidn Urbano
Mejoramiento Calle 3 Poniente Entre 1 Norte Y $998.349.000 Ejecucién  En Convenio FNDR Transporte
Calle El Pinar (Incluye Reposicion Puente Pfeifer)
Mejoramiento Calle Tromen Mollulco $1.210.527.654 Ejecucidn = Ejecucién de FNDR Transporte
Obras
Mejoramiento Camino Mollulco $2.283.040.000 Ejecucién  En Postulacion MOP Transporte
Provision E Instalacion De Juegos Infantiles En $165.000.000 Ejecucion = Término De Municipal Vivienda y Desarrollo
Villa Aitue, Ruka Tamy y San Isidro Obras Urbano
Area verde Villa Los Conquistadores $4.545.000 Disefo Desarrollo Municipal Vivienda y Desarrollo
Consultoria Urbano
Area verde Villa Monrepoz Y Navidad $4.545.000 Disefo Desarrollo Municipal Vivienda y Desarrollo
Consultoria Urbano
Alumbrado publico Villa Padre Hurtado $21.862.000 Ejecucién  En ajuste SUBDERE Energia
técnico

TOTAL $12.862.641.667




CUENTA PUBLICA

2022

DISTRIBUCION MACROSECTOR PEDRO DE VALDIVIA

Area Inversion
Q Vivienda y Deserrollo Urbano
Q Trensporte
@ Servicios Bésicos
9 Deporte
@ Educecién, Culture y Pawrimonio
Energia

Q selud

Q Recursos Neturales y Medio
Ambiente

@ Seguridad Publica

@ Turismo y Comercio




CARTERA DE PROYECTOS PEDRO DE VALDIVIA:

Area Verde Villa Cumora
Mejoramiento Area Verde Purranque
Area Verde Siete Venas

Area Verde Villa Las Praderas

Centro Comunitario De Cuidado Y Proteccion
Nueva Chivilcan

Compra Terreno Para EGIS Municipal En
Braulio Arenas

Condominios De Vivienda Social Colombia
Etapa 1

Construccion Colector Paralelo Alcantarillado Y
Uniones Domiciliarias Villa El Bosque
Construccion Macro infraestructura Sanitaria
Loteos Irregulares

Construccion Multicancha Pedro de Valdivia

Construccion Red Agua Potable Y
Alcantarillado Para Villa Chivilcan Pedro de
Valdivia

Construccion Red Agua Potable Y Uniones
Domiciliarias Villa El Bosque

Disefio Agua Potable Y Alcantarillado Piloto Il

$4.545.000
$90.576.000
$101.663.000
$4.545.000
$293.858.757
$1.403.127.880
$556.829.552
$37.000.000
$5.725.265.000
$100.000.000

$184.253.999

$74.219.854

$145.000.000

Disefio

Ejecucidn
Ejecucion
Disefio

Ejecucidn
Ejecucidn
Disefo

Ejecucidn
Ejecucidn
Ejecucidn

Ejecucidn

Ejecucidn

Disefio

Desarrollo
Consultoria
En Licitacion

En Licitacion

Desarrollo
Consultoria
Postulado

Preparando
antecedentes
Desarrollo
Consultoria
Ejecucidn de
Obras
Preparacion de
Antecedentes
Término De
Obras
Término De
Obras

Término De

.~ Obras

o
ft

En Convenio

- o

Municipal
FNDR
FNDR
Municipal
MINVU
SUBDERE
MINVU
Municipal
FNDR
Municipal

SUBDERE

SUBDERE

" MINVU

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Servicios Basicos

Servicios Basicos
Deporte

Servicios Basicos

Servicios Basicos

Servicios Basicos

CUENTA PUBLICA

2022
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Disefio Cesfam Villa Alegre $122.880.800 = Disefio Desarrollo Municipal Salud

Consultoria
Disefo Pavimentos Participativos $50.000.000 Disefio Desarrollo Municipal Transporte

Consultoria
Disefio Veredas En Diferentes Sectores $30.000.000 Disefio En Licitacion Municipal Transporte
Ampliacién Centro Comunitario Lanin $105.000.000 Disefio Desarrollo MINVU Vivienda y Desarrollo

Consultoria Urbano
Equipamiento Comunitario Sede Social Villa $294.211.359  Disefio Desarrollo MINVU Vivienda y Desarrollo
Carolina Consultoria Urbano
Mejoramiento Area Verde Huentenao, Entre $89.273.696 Ejecucién Ejecucidn de Municipal Vivienda y Desarrollo
Calles Huentenao Millanao E Hilario Obras Urbano
Huentenao
Mejoramiento Area Verde Nueva Generacion, $74.999.000 Ejecucién Postulado SUBDERE Vivienda y Desarrollo
Temuco Urbano
Mejoramiento Calle Pitrantu $172.575.000 Ejecucion En Convenio FNDR Transporte
Mejoramiento de Area Verde Junta De Vecinos $123.410.805 = Disefio En Desarrollo MINVU Vivienda y Desarrollo
Independencia Disefo Urbano
Mejoramiento Espacio Publico Borde Canal $312.800.000 Disefio Desarrollo Municipal Vivienda y Desarrollo
Gibbs - Gabriela Mistral Consultoria Urbano
Mejoramiento Gimnasio Municipal Campos $1.169.991.000 = Ejecucién Presentado FNDR Deporte
Deportivos Financiamiento
Construccion Parque Pedro de Valdivia $850.000.000 Ejecucidn En desarrollo de = FNDR Vivienda y Desarrollo

disefio Urbano
Mejoramiento area verde Plaza Chivilcan 1 $20.464.436 Ejecucién Término De Municipal Vivienda y Desarrollo

Obras Urbano
Mejoramiento area verde Plaza Chivilcan 2 $20.464.436 Ejecucién Término De Municipal Vivienda y Desarrollo

Obras Urbano
Mejoramiento Plaza El Salar $130.000.000 Ejecuciéna .. EnlLicitacion Subsecretaria = Vivienda y Desarrollo
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Proyecto Habitacional Mirador Del Valle |
Proyecto Habitacional Mirador Del Valle Il

Proyectos Habitacionales Individuales
(Construccion Sitio Propio)

Proyectos Plan De Gestion De Obras (Paso
Peatonal Plazas De Chivilcan)

Proyectos Plan De Gestion De Obras
(Quebrada Nueva Chivilcan)

Proyectos Plan De Gestion De Obras
(Multicancha Nevados Andinos)
Reparacion Cubiertas Multicanchas Techadas
C. Deportivos

Reposicion Cesfam Villa Alegre

Reposicion De Veredas Calle Huentenao

Millanao Y Pasaje 3
Mejoramiento Multicancha Ind Charaiia

Mejoramiento Multicancha Los Condores

Estudio de evacuacion Villa El Bosque
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$7.457.538.645
$7.457.538.645
$2.335.637.635
$120.892.217
$120.892.217
$120.892.217
$114.193.400
$13.000.000.000
$72.090.170

$15.000.000

$15.000.000

Ejecucion
Ejecucidn
Disefo
Disefio
Disefio
Disefio
Ejecucion
Ejecucion
Ejecucion

Ejecucion

Ejecucién

Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Desarrollo
Consultoria
Obra con
Recepcion
Preparacion de
Antecedentes
Término De
Obras
En
levantamiento
de
requerimiento
En
levantamiento
de

~ requerimiento
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Prevencion
Del Delito -
Municipal
MINVU
MINVU
MINVU
MINVU
MINVU
MINVU
Municipal
FNDR

Municipal

Municipal

Municipal

Vivienda y Desarrollo
Urbano
Vivienda y Desarrollo
Urbano
Vivienda y Desarrollo
Urbano
Vivienda y Desarrollo
Urbano
Vivienda y Desarrollo
Urbano
Vivienda y Desarrollo
Urbano
Deporte

Salud
Transporte

Deporte

Deporte

Servicios Basicos
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Disefio area verde Villa Los Encinos De Tromen $4.545.000 Disefio En consultoria Municipal Vivienda y Desarrollo

Lafquén Urbano

Disefio area verde Villa Unidn Los Laureles $4.545.000 Disefio En consultoria Municipal Vivienda y Desarrollo
Urbano

TOTAL $43.134.719.720
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2022

DISTRIBUCION MACROSECTOR PONIENTE

Area Inversion

Q@ Vivienda y Deserrolio Urbano

0 Trensporte

Q@ Servicios Bésicos

9 Deporte

@ Ecucscién, Culture y Perrimonio
Energla

Q salud

Q Recursos Naturales y Medio
Ambiente

@ Seguridad Publica

Q@ Turismo y Comercio
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2022

CARTERA DE PROYECTOS PONIENTE:

Ampliacién Cuartel Tercera Compafiia $1.724.260.000 ejecucion Preparacion de FNDR Vivienda y

De Bomberos, Bomba Germania, Antecedentes Desarrollo Urbano

Temuco

Construccion Centro Adulto Mayor $1.300.000.000 Ejecucion Desarrollo Consultoria FNDR Vivienda y
Desarrollo Urbano

Mejoramiento Condominio Llaima $185.045.687 Disefo Desarrollo Consultoria MINVU Vivienda y

Block P Desarrollo Urbano

Mejoramiento Condominio Los $294.493.441 Ejecucion Ejecucidn de Obras MINVU Vivienda y

Castaiios Desarrollo Urbano

Mejoramiento Condominios De $974.874.839 Disefo Desarrollo Consultoria MINVU Vivienda y

Vivienda Econémico Jardin De Las Desarrollo Urbano

Rosas

Mejoramiento Condominios De $556.829.552 Disefio Desarrollo Consultoria MINVU Vivienda y

Vivienda Social Remodelacion Desarrollo Urbano

Caupolican Etapa 1

Mejoramiento Condominios De $1.732.687.702 Disefio Desarrollo Consultoria MINVU Vivienda y

Vivienda Social Torre Caupolican Desarrollo Urbano

Construccion Red De Ciclovias $7.000.000.000 Ejecucion En Postulacion MINVU Transporte

Temuco

Estudio Calefaccién Distrital $37.500.000 Disefio Desarrollo Consultoria MUNICIPAL Vivienda y
Desarrollo Urbano

Extensidon Red Agua Potable Y Red $286.989.564 Ejecucion Término De Obras SUBDERE Servicios Basicos

Aguas Servidas Loteo Los Naranjos

Instalacién Cubierta Pista De Patinaje = $5.950.000.000 Ejecucién En Adjudicacién/ MUNICIPAL Deporte

Contratacién
Instalacién De Semaforos Interseccion = $52.883.911 Ejecucién Término De Obras SUBDERE Transporte

Av. San Martin Con Calle Phillippi,
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Instalacion Semaforos Interseccion $64.180.000 Ejecucion Postulado SUBDERE Transporte

Av. Alemania Con 18 De Septiembre,

Temuco

Instalacion Semaforos Interseccion $65.170.000 Ejecucion Postulado SUBDERE Transporte

Bernardo O'higgins Con San Carlos,

Temuco.

Mejoramiento Av. Gabriela Mistral $398.018.000 Ejecucion Se entrega a MINVU FNDR Transporte

Entre Tenerife Y San Martin Y Entre Disefo

Valle De Notros Y Monte Blanco

Mejoramiento Plaza Los Arquitectos $75.000.000 Ejecucion Postulado FNDR Vivienda y

Desarrollo Urbano

Mejoramiento Plaza Trejos $108.000.000 Ejecucion En Adjudicacién/ FNDR Vivienda y
Contratacién Desarrollo Urbano

Provision e Instalacién De Bebederos = $24.000.000 Ejecucion En Adjudicacién/ SUBDERE Vivienday

Parque Estadio Contratacién Desarrollo Urbano

Reposicion Centro De Salud Familiar $4.840.466.642 Ejecucion Ejecucion de Obras FNDR Salud

Metodista (Millaray), Temuco

Reposicion De Veredas Calles Tiburcio = $123.235.890 Ejecucion Ejecucion de Obras Municipal Transporte

Saavedra Y Lanalhue, Poblacion José
Miguel Carrera

Reposicion De Veredas Sector Area $40.607.099 Ejecucion Término De Obras Municipal Transporte

Verde Calle Pinto Puelma

Construccion Sede Junta De Vecinos $293.858.757 Postulacion = Ejecucién de Obras MINVU Vivienday
Poblacion Dreves Desarrollo Urbano
Mejoramiento Guardia Nocturna $70.226.000 Ejecucién En Revision SUBDERE Seguridad Publica
Séptima Compaiia De Bomberos De

Temuco

TOTAL $26.198.327.084
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DISTRIBUCION MACROSECTOR PUEBLO NUEVO

Area Inversion
@ Vivienda y Deserrollo Urbano
9 Trensporte
@ Servicios Bésicos
9 Deporte
@ Educacién, Culture y Pawrimonio
Energla

9 Selud

Q Recursos Netursles y Medio
Ambiente

@ Seguridad Pablica

Q Turismoy Comercio
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CARTERA DE PROYECTOS PUEBLO NUEVO:
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Construccion Centro De Deportes De Contacto

Construccion Sede Villa Aurora

Construccion Huerto Urbano Pinto

Instalacion De Semaforos Barros Arana Con
Valparaiso

Mejoramiento Area Verde Casa De Maquinas,
Temuco

Mejoramiento Calle Union Norte Incluye
Reposicion De Puente

Mejoramiento Plaza Vista El Volcan, Temuco.
Mejoramiento multicancha Porvenir
Mejoramiento Veredas Centenario Entre
Barros Arana Y Colo Colo

Reposicion Multicancha Aurora

Reposicion Cesfam Pueblo Nuevo

Reposicion De Veredas Calle Vicente Pérez
Rosales Y Calle Ziem

$584.310.412

$264.451.725

$75.000.000

$83.295.780

$74.998.000

$568.602.000

$74.982.000

$15.000.000
$36.508.000
$15.000.000

$240.000.000

$162.548.033

Ejecucion

Disefio

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion
Ejecucion
Ejecucidn
Disefo

Ejecucion

Término De Obras

Desarrollo Consultoria

En
Adjudicacién/Contratacion

Término De Obras

Postulado

Término De Obras

Postulado

En levantamiento de
requerimiento

En
Adjudicacién/Contratacion
En levantamiento de
requerimiento

En espera PMA

Término De Obras

Municipal

MINVU

Municipal

Municipal

SUBDERE

FNDR

SUBDERE

FNDR/Municipal

SUBDERE
Municipal

Municipal

Municipal

Deporte

Vivienday
Desarrollo
Urbano

Vivienda y
Desarrollo
Urbano

Transporte

Vivienda y
Desarrollo
Urbano

Transporte

Vivienda y
Desarrollo
Urbano
Deporte
Transporte

Deporte

Salud

Transporte
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Reposicion De Veredas Calle 1 Norte Entre $58.165.284 Ejecucion En Licitacion SUBDERE Transporte
Ecuador Y Ziem Temuco
Reposicion De Veredas Calle Centenario De $74.995.109 Ejecucion En Licitacion SUBDERE Transporte

Ziem A Colo Colo Y Calle Santa Inés De
Valparaiso A Pérez Rosales Temuco

Reposicion De Veredas Calle Centenario Entre  $57.620.000 Ejecucion Ejecucidn de Obras FNDR Transporte
Rudecindo Ortega Y Ziem, Temuco
Reposicion De Veredas Calle Ecuador, Entre $74.996.000 Ejecucion Postulado SUBDERE Vivienda y
Centenario Y 1 Norte, Temuco Desarrollo
Urbano
Reposicion De Veredas Calle Ecuador, Entre $75.000.000 Ejecucion Postulado SUBDERE Vivienda y
Rudecindo Ortega Y Centenario, Temuco Desarrollo
Urbano
Reposicion De Veredas Calle Ercilla Entre $74.976.000 Ejecucion Postulado SUBDERE Vivienda y
Rudecindo Ortega Y Valparaiso, Temuco Desarrollo
Urbano
Reposicion De Veredas Calle Ercilla Entre $60.020.000 Ejecucion Postulado SUBDERE Vivienda y
Valparaiso Y Pérez Rosales, Temuco Desarrollo
Urbano
Reposicion De Veredas Calle Ercilla Entre $74.987.731 Ejecucion En Licitacion SUBDERE Transporte
Vicente Perez Rosales Y 1 Norte
Reposicion De Veredas Calle Orella Entre $42.348.805 Ejecucion Término De Obras SUBDERE Transporte
Maestranza Y Janequeo
Reposicion De Veredas Calle Tucapel - Calle $124.930.216 Ejecucion Término De Obras Municipal Transporte

Patzke - Calle Francisco Bilbao Y Avenida
Francisco Antonio Pinto
Reposicion De Veredas Calles Temuco Y Cautin  $45.099.221 Ejecucion Término De Obras SUBDERE Transporte
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Restauracion Complejo Iglesia Perpetuo $6.256.909.000 | Ejecucion En proceso Postulacion FNDR Educacién,
Socorro, Temuco Culturay
Patrimonio
Disefio parque Antumalén $298.000.000 Disefo Levantamiento de Municipio Vivienda y
requerimiento Desarrollo
Urbano

TOTAL

$9.512.743.316




DISTRIBUCION SECTOR RURAL

Area Inversion

@ Vivienca y Deserrolio Urbano

Q Trensporte

@ Servicios Bésicos

Q Deporte

@ Ecucecién, Culture y Patrimonio
Energia

Q salud

Q Recursos Netureles y Medio
Ambiente

@ Seguridad Piblica

@ Turismo y Comercio
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CARTERA DE PROYECTOS RURAL:
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Conservacion Caminos Rurales Cusaco Y Pitraco,
Temuco

Conservacion Caminos Rurales Monte Oscuro Y
Chivilcan, Temuco

Construccion Centro De Esterilizacion Temuco

Construccion Electrificacion Rural Sector
Botrolhue - Bollulco, Temuco

Construccion Electrificacion Rural Sector
Lladquihue Y Otros, Temuco

Construccion Electrificacion Rural Sector
Mataquito, Temuco

Construccion Electrificacidon Rural Sectores
Trabunco Y Rinconada Tromen, Temuco
Construccion Sede Comunitaria Comunidad Juan
Cariqueo

Construccion Sistema De Agua Potable Rural
Comunidad Indigena Juan Colipe, Temuco
Extensiéon Alumbrado Lircay

Instalacion Agua Potable Cinco Laureles, Tromen
Bajo Y Alto, Temuco
Mejoramiento Camino Conoco Chico

Mejoramiento Camino Labranza Mollulco

Mejoramiento Cementerio Mapuche Sector Cuel
Tromén

,é’it...l
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$65.300.000
$53.600.000
$142.377.817
$222.326.000
$232.941.000
$181.816.000
$207.152.000
$75.000.000
$75.000.000

$60.000.000
$6.232.450.172

$1.665.202.000
$2.670.379.000

$60.000.000

Ejecuciéon = Término De
Obras
Ejecucién = Término De
Obras
Ejecuciéon  Término De
Obras
Ejecucién | Ejecucidn de
Obras
Ejecucion  Ejecucidn de
Obras
Ejecucién | Ejecucidn de
Obras
Ejecucion  Ejecucidn de
Obras
Ejecucién | En desarrollo
Disefo
Disefio Desarrollo
Consultoria
Ejecucién | En Licitacién
Ejecucion  Ejecucién de
Obras
Ejecucién | En desarrollo
disefio
Ejecucién  En desarrollo
disefio
Ejecucion | En.desarrollo
&fdliseRio ",
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FNDR
FNDR
Municipal
FNDR
FNDR
FNDR
FNDR
SUBDERE
FNDR

SUBDERE
FNDR

MOP
FNDR

SUBDERE

Transporte
Transporte

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Energia

Energia

Energia

Energia

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Servicios Basicos

Energia

Servicios Basicos
Transporte

Transporte

Vivienda y Desarrollo
Urbano
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Mejoramiento Cementerio Mapuche Sector
Lladquihue

Construccion Parque San Francisco

Reposicion Escuela Mollulco

Reposicion Y Ampliacion Sistema Apr Mollulco
Sistema De APR Temuco Chol-chol Galvarino

Soluciones Constructivas Sociales Habitabilidad

TOTAL

$75.000.000 Ejecucion
$850.000.000 Ejecucion
$5.654.666.000  Ejecucién
$1.367.261.000  Ejecucidn
$30.169.960.000 Disefio

$89.999.661 Ejecucion

$50.150.430.650

CARTERA DE PROYECTOS DIVERSOS SECTORES DE TEMUCO:

Adquisicion De Supresores De Fuego Para Uso
Domeéstico, Temuco
Adquisicién Lutocares Domiciliarios, Temuco

Adquisicion Maquinaria Para Recoleccién De
Rsd, Temuco

Reparacion Baches De Emergencia U.v. Los Rios,
Estadio, Raluncoyan, Caupolican, Alemania Y Las
Encina, Temuco

TOTAL

$2.914.905.000 Ejecucidn
$2.500.000.000 = Ejecucion
$2.500.000.000 Ejecucion

$63.491.000 Ejecucion

$7.978.396.000

En desarrollo
diseno

En desarrollo
disefo
Presentado
Financiamiento
Ejecucién de
Obras
Desarrollo
Consultoria
Ejecucién de
Obras

En Postulacion
En Postulacién
En revision de

requerimiento
En Postulacién

SUBDERE
MINVU/FNDR
FNDR/
Mineduc

DOH

MOP

Municipal

FNDR
FNDR
FNDR

SUBDERE

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Educacidn, Culturay
Patrimonio

Servicios Basicos

Servicios Basicos

Vivienda y Desarrollo
Urbano

Recursos Naturales y
Medio Ambiente
Recursos Naturales y
Medio Ambiente
Recursos Naturales y
Medio Ambiente
Transporte
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PROYECTOS VIVIENDA

El déficit habitacional presente en la comuna de Temuco, el cual fue visibilizado posterior al
estallido social, al igual que en muchas otras comunas del pais, fue abordado por esta
administracién, cambiando la esencia del departamento de vivienda, el cual fue trasladado a SECPLA
con la intencién de abordar soluciones habitacionales de forma integral, al alero de programas y
subsidios que mantiene el Estado, pero con una gestidon de proyectos desde el Municipio, es asi
como se abordaron proyectos de vivienda y gestion de campamentos en cuanto a atencién de
multiples necesidades y siempre con el objetivos de entregar soluciones que mejoren su condicion.

Los proyectos elaborados por este Departamento, buscan entregar soluciones integrales en
términos de vivienda y comunidad, haciendo uso de la politica habitacional vigente en pro del
desarrollo y promocién de una mejor calidad de vida para las familias de la comuna, a través de un
trabajo coordinado con distintos organismos publico y privados. Es este marco, el Departamento de
Vivienda se encuentra desarrollando proyectos en las siguientes lineas y programas:

DS49 Programa Fondo Solidario de Vivienda, que busca entregar una solucion habitacional
definitiva a familias vulnerables de la comuna a través de la construccion de viviendas, ya sea en la
modalidad de Construccién en Terrenos Nuevos y desarrollo de proyectos colectivos, o Construccién
en Sitio Propio, en el mismo terreno donde habita la familia cuya vivienda se encuentra en mal
estado.

DS27 Programa de Mejoramiento de Vivienda y Barrio, Capitulo | enfocado en potenciar
el desarrollo de la vida comunitaria y vecinal, a través de la realizacidon de obras de Construccién y
Mejoramiento de Equipamientos Comunitarios

DS27 Programa de Mejoramiento de Vivienda y Barrio, Capitulo lll orientado a atender las
necesidades de mejoramiento y mantencion de condominios existentes tanto sociales como
econdmicos, a través de la postulacién de proyectos que incluyan obras de ampliacion de viviendas,
reparacién y/o mejoramiento de bienes comunes, en copropiedades regidas por la Ley Copropiedad
Inmobiliaria, que sean objeto de este programa.

DS10, Programa Habitabilidad Rural, destinado a familias que necesitan una solucién
habitacional y que viven en zonas rurales de la comuna, a través de la construccién de viviendas que
reconozcan las particularidades culturales, geograficas y productivas de los territorios en que
residen.

Programa Recuperacion de Barrios “Quiero Mi Barrio”, que busca contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de barrios que presentan problemas de
deterioro de los espacios publicos, segregacion y vulnerabilidad social, a través del desarrollo de
procesos participativos, integrales y sustentables de regeneracion urbana.
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RESUMEN PROYECTOS DE VIVIENDA

PROGRAMA N° PROYECTOS MONTO FAMILIAS MACROSECTORES PROYECTOS POR
Mms$ MACROSECTOR
DS49 4 27.326.000 556 AMANECER 1
PEDRO DE VALDIVIA 2
CENTRO 1
DS27 CAPITULO | 8 1.686.366 = 1.600 AMANECER 1
LABRANZA 3
PEDRO DE VALDIVIA 3
PONIENTE 1
DS27 CAPITULO Il 8 6.922.414 | 766 COSTANERA DEL CAUTIN | 1
EL CARMEN 1
PEDRO DE VALDIVIA 1
PONIENTE 5
DS10 RURAL 1 221.200 7 RURAL 1
BARRIO 1 362.676 450 PEDRO DE VALDIVIA 1
TOTAL 22 36.518.656  3.379

NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO MACROSECTOR BENEFICIARIOS PROGRAMA
1 PROYECTO HABITACIONAL RECABARREN $7.757.000.000  Preparacion AMANECER 200 FAMILIAS DS49 NUEVOS
para ingreso TERRENOS
Serviu
2  PROYECTO HABITACIONAL PICHICAUTIN $4.654.000.000  Proceso de - AMANECER 120 FAMILIAS DS49 NUEVOS

desafectaciony = TERRENOS




10

11

12

PROYECTO HABITACIONAL MIRADOR DEL
VALLE Iy II

PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO CONSTRUCCION SEDE
JUNTA DE VECINOS VILLA IMPERIAL
PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO CONSTRUCCION PASEO
LOS CASTANOS

PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO MEJORAMIENTO PLAZA
VILLA LOS SEMBRADORES

PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO AREA VERDE Y
LUMINARIAS ABRAHAM LINCON
PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO CONSTRUCCION CENTRO
COMUNITARIO DE CUIDADO Y
PROTECCION NUEVA CHIVILCAN
PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO MEJORAMIENTO AREA
VERDE CALLE INDEPENDENCIA
PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO CONSTRUCCION SEDE
VILLA CAROLINA

PROYECTOS PARA EQUIPAMIENTO
COMUNITARIO CONSTRUCCION SEDE
JUNTA DE VECINOS POBLACION DREVES

$14.915.000.000

$262.500.000

$136.115.000

$136.115.000

$136.115.000

$293.858.000

$136.115.000

$291.690.000

$293.858.000

-"5.F Wy
5%@“
oy [

[P

traspaso de
terreno a
SERVIU
Calificacion
Serviu
Disefio

Disefio

Disefio

Disefio

Ejecucion de
Obras afio 2023
(SEGUNDO
SEMESTRE).

Disefio

Disefio

Ejecucion de
Obras afio 2023
(PRIMER
SEMESTRE)

,iv' o
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PEDRO DE
VALDIVIA
AMANECER

LABRANZA

LABRANZA

LABRANZA

PEDRO DE
VALDIVIA

PEDRO DE

VALDIVIA

PEDRO DE
VALDIVIA

PONIENTE

236 familias

200 familias

200 familias

200 familias

200 familias

200 familias

200 familias

200 familias

200 familias

DS49 NUEVOS
TERRENOS
DS27 CAPITULO
|

DS27 CAPITULO
|

DS27 CAPITULO
|

DS27 CAPITULO
|

DS27 CAPITULO
|
DS27 CAPITULO

DS27 CAPITULO
|

DS27 CAPITULO
|
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

PROYECTO CONDOMINIO MATTA ETAPA
1 (3 ETAPAS)

PROYECTO CONDOMINIO TERRAZAS DEL
CARMEN ETAPA1Y2

PROYECTO CONDOMINIO LOS CASTANOS
ETAPA 1 (2 ETAPAS)

PROYECTO TORRE CAUPOLICAN
PROYECTO CONDOMINIO JARDIN DE LAS
ROSAS

PROYECTO CONDOMINIO
REMODELACION CAUPOLICAN ETAPA 1
PROYECTO LLAIMA BLOCK P

PROYECTO CONDOMINIO COLOMBIA

PROYECTO GRUPO RENANCO

BARRIO NUEVA CHIVILCAN

$812.395.699
$1.631.172.096

$294.493.441

$1.732.687.702
$1.050.273.440

$559.016.270

$186.338.756
$656.040.000

$221.200.000

$362.676.000

Disefio
Disefno

Ejecucion
(Primer
Semestre 2023)
Disefio (Ingreso
2023)

Disefio, (Ingreso
2023)

Ejecucidn
(Primer
Semestre 2023)
Disefo, (Ingreso
2023)

Disefo, (Ingreso
2023)
Ingresado
(Segundo
Semestre 2022)
En ejecucion

COSTANERA
DEL CAUTIN
EL CARMEN

PONIENTE

PONIENTE

PONIENTE

PONIENTE

PONIENTE

PEDRO DE
VALDIVIA
RURAL

PEDRO DE
VALDIVIA

160 familias

200 familias

96 familias

126 familias

72 familias

48 familias

16 familias

48 familias

7 familias

450 familias

DS27 CAPITULO
Il
DS27 CAPITULO
1l
DS27 CAPITULO
Il

DS27 CAPITULO
1
DS27 CAPITULO
I
DS27 CAPITULO
1

DS27 CAPITULO
I

DS27 CAPITULO
1

DS10
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COMUNIDAD EN ALTURA

El dia jueves 24 de noviembre del 2022, el Alcalde de Temuco Roberto Neira a través del
Departamento de Vivienda, lanza el programa “Comunidad en altura”; iniciativa ejecutada por
primera vez en la regién de La Araucania y que estd enfocada en el bienestar de los vecinos que
viven bajo el régimen de copropiedad.

Este programa promueve el desarrollo de los vecinos en diversas materias, potenciando la
asociatividad e insercion comunitaria, pero sobre todo en seguridad y prevencién de emergencias.

El Municipio pretende ser un aliado estratégico de los comités de administracion,
copropietarios y administradores, acercando la oferta municipal a los cientos de condominios
existentes en la comuna de Temuco.

- Comunidad en Altura estd compuesto por
tres ejes principales:

- Impulsar la mediacién como resolucion
pacifica de conflictos

- Asesoria técnica y legal en materias de Ley
de Copropiedad

- Talleres, charlas y actividades al interior de
los condominios

A fines del afio 2022 se logré un acercamiento importante a comunidades emblematicas de
la Comuna, respondiendo a consultas sobre ley de copropiedad, solicitudes y requerimientos a las
Direcciones Municipales y finalizando con presentaciones musicales en el ciclo denominado
“Navidad en Altura”.

GESTION MUNICIPAL EN CAMPAMENTOS

Los campamentos son asentamientos humanos donde hay una concentracién espacial de
condiciones de vida asociadas a pobreza y precariedad habitacional, sus habitantes son familias
vulnerables, sufren de inseguridad en la tenencia del suelo, producto de ocupaciones irregulares
(MINVU, 2013). En este ambito, las acciones municipales del afio 2022, correspondieron a:

40 campamentos atendidos por la gestion municipal en 5 sectores: Amanecer, Pueblo Nuevo, Centro,
Costanera, Pedro de Valdivia

1.243 familias con alta vulnerabilidad social beneficiadas por la gestion municipal

Mas de 120 familias apoyadas con gestion de subsidios de arriendo o vinculadas a proyecto habitacionales
desarrollados por la EP Municipal (Proyecto Mirador del Valle)

o A
::-‘t i l'

e L
[ A =

. -
e "1;’1%,]?' 5
= c% !_--'-I.{;,ifm@d:




CUENTA PUBLICA

2022

Mas de 500 familias apoyadas con ayudas sociales paliativas: entrega de alimentos, kit de aseo, colchones y
otros insumos basicos

Mas de 20 acciones de promocion saocial para nifios, niiias, jovenes, personas mayores, migrantes
Operativos de Emergencia: incendios, desastres naturales, inundaciones, viviendas de emergencia

Inspecciones técnicas, estudios y analisis, zonificacion de riesgos, aplicacion de catastro municipal de
campamentos, y gestion preventiva de inhabilitacion de terrenos.

Mas de 20 operativos veterinarios y acciones sanitarias: desratizacidn, podas, atencién de mascotas, retiro
de escombros, operativos de limpieza, gestion de basura, instalacion 34 contenedores nuevos de basuray
reciclaje de plasticos.

12 campamentos con apoyo de estanques y distribucion agua: mas de 24 mil m3 entregados al aiio mas de
300 familias beneficiadas con entrega de agua gratuita por plan de emergencia hidrica municipal.

Mas de 20 campamentos atendidos con acciones de mantenimiento de accesos viales (entrega de ripio)

Imagen, registro fotografico gestidn municipal en campamentos

PROYECTOS MEJORAMIENTO DE LOTEOS IRREGULARES

Los loteos irregulares son subdivisiones de terreno, que no cuentan con los permisos de la
Direccién de Obras Municipales (DOM), y tampoco con las recepciones de urbanizaciones
correspondientes, considerando la existencia de una cantidad importante de familias en esta
situacién, el municipio pode a disposicidn profesionales para la facilitacion de la regularizacion de
sus condiciones, a partir de un programa de loteos Irregulares.

El Objetivo del Programa Loteos Irregulares de la Municipalidad de Temuco, es asesorar
técnicamente a estas villas en el proceso de regularizacién por la ley 20.234, modificada por la actual
ley 21.477, para regularizar ante la Direccidn de Obras Municipales, mediante la urbanizacidn de sus
villas. Buscar y postular a fondos de financiamiento Estatal, los loteos que, nenen ,r@solumon
provisoria de urbanizacidn, para IIevar servicios basicos agua potabley alcantar;lfﬁ @;ctrlﬁcau e
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en sus redes publicas, y pavimentacién de sus calles y pasajes a través de pavimentacidn
participativa, para con ello puedan obtener su recepcion de urbanizacién definitiva ante la DOM.

Otra funcion anexa de esta unidad es la de generar convenios y nexos entre empresas
particulares y otras instituciones publicas, para mejorar servicios o ayudas, asi como generar
instancias de participacién de las familias residentes a fin de detectar problematicas sociales que
afecten su calidad de vida.

Proyectos Construccion Red Agua Potable y Alcantarillado Afio 2022

Proyecto de Agua potabley 53 $239.912.758 Ejecutado
Alcantarillado Villa Los Naranjos

Proyecto de Agua potabley 65 $205.125.342 Ejecutado
Alcantarillado Villa Chivilcan

Proyecto de Alcantarillado y Uniones 22 $122.641.263 En Ejecucion

Domiciliarias Villa El Bosque

Proyecto de Agua Potable y 42 $162.760.835 En Ejecucién
Alcantarillado Villa Padre Hurtado

Proyecto de Agua Potable y 39 $603.838.000 En
Alcantarillado Villa Altos del Sol Adjudicacién
Disefio de Proyecto de Agua potable y 76 $26.500.000 En Ejecucion

Alcantarillado Villa Retiro 1, Villa Retiro 2
y Rinconada de Labranza.
Disefio de Areas Verdes 12 Villas 730 $ 48.195.000 En Ejecucion

Otra drea de intervencién corresponde a materia de asesoria juridica, social y técnica a
loteos irregulares que cuentan con “Resolucidn Provisoria”. Esta atencion de publico, corresponde
a asesorias juridicas y gestiones con Bienes Naciones, Conservador de Bienes y Raices, empresas
sanitarias, elaboraciéon de informes sociales, coordinaciones internas con Aseo y Ornato en
solicitudes de mejoramiento de calles y pasajes, hermoseamiento de areas verdes, retiro de
escombros etc. Ademas, se realiza la mantencidn de catastro actualizado, estadisticas y reuniones
en sectores para bajar informacién de proyectos con loteos en materia de urbanizacion y alumbrado
publico.
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WUOTEOS  NDEFAMILAS  NTOTALDEBENEFICIARIOS

64 Loteos con resolucion provisoria 3.729 14.916

43 Loteos sin resolucién provisoria 1.025 4.072

Antecedentes y Gestiones Generales:

Atencion de consultas usuarios loteos Mensual 480
Dirigentes y/o Residentes.

Reuniones en terreno. Mensual 36

PROYECTOS RURALES

Para potenciar el desarrollo rural, si bien existen programas de apoyo al fomento productivo
desde la Direccion de Rural, también se complementa un enfoque de inversiones sectoriales, a partir
de la creacién de la “Unidad Rural”, dependiente del departamento de Inversiones, de la SECPLA, la
cual estd enfocada en el desarrollo de infraestructura, presentando dos pilares como son; agua
potable rural y electrificacion rural.

En el caso de la Electrificacién Rural, abarca 128 comunidades indigenas y cuya funcidn esta
orientada al levantamiento de necesidades en infraestructura basica, para posteriormente realizar
el apoyo en la postulacion a la elaboracidn de proyectos de electrificacion, y optar a un subsidio del
Gobierno Regional que financie los suficientes recursos para entregar el servicio de electrificacion y
conectar hogares a una distribuidora de energia presente en dicho sector.

En este caso el 2022, se trabajaron proyectos tanto en ejecucién como en formulacién como

sigue:
EN EJECUCION 2022
NOMBRE PROYECTO Empresa N°
Empalmes
Construccion electrificacion rural sector Botrolhue-Bollilco, Temuco = FRONTEL 38
Construccion electrificacion rural sector Lladquihue y otros, Temuco FRONTEL 35
Construccidn electrificacion rural sector Mataquito, Temuco FRONTEL 26

Construccion electrificaciéon rural comunidad Lorenzo Epul, Temuco ~ FRONTEL 23




EN POSTULACION 2022
NOMBRE PROYECTO
Electrificacién rural comunidad Juan Marihual, Temuco

Electrificacion rural comunidad Manuel Marinao - Pedro Lepin,
Temuco

Electrificacion rural comunidad Martin Huenuqueo - Ignacio Lefil,
Temuco

Electrificacion rural comunidad Juan Colipi, Temuco

Electrificacion rural comunidad Juan Tripailao y Antonio Huaiquilaf,

Temuco
Electrificacion rural comunidad Quintrel Llanca, Temuco

Electrificacion rural comunidad Juan Cayunao, Temuco

Empresa

FRONTEL

CGE

CODINER

FRONTEL

CODINER

CGE

FRONTEL
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NO
Empalmes
24
44
27
23
49

19

46

La unidad rural participa en el Mesa de Boyeco, la cual nace producto del cierre del
vertedero en el afio 2016 y se renueva un convenio en junio del 2022 quien lleva a cabo el gobierno
regional ademas de la delegacion presidencial y el municipio de Temuco. En esta renovacién firma
por primera vez un Alcalde de Temuco, Roberto Neira firma este convenio para apoyar en la gestion
de las 32 comunidades indigenas que conforman esta mesa. Aprobado el 18 de julio de 2022 por

Resolucion Exenta N°933

“El convenio de Gestion Territorial Integrado Boyeco, Comuna De Temuco, Para La
Aplicacion Del Programa De Iniciativas Publicas Intersectoriales, suscrito con fecha 15.07.2022,
entre el Gobierno Regional de la Araucania, la Delegacién Presidencial regional de la regidn de la
Araucania, la Municipalidd de Temuco y dirigentes de las comunidades mapuches del territorio

Boyeco, de la comuna de Temuco.”

Los hechos relevantes de esta mesa en 2022 fueron:

- Reuniones mensuales con las directivas de la mesa de Boyeco, representantes del gore y

servicios publicos durante el afio en curso.
- Renovacidn del convenio Boyeco julio 2022 al julio 2026.

- Reuniones varias por vivienda ejecutadas y con problemas como las casas Quimcha,

situacién que hasta el dia de hoy no tiene solucion.

- Reuniones con Seremi y Directores de Serviu por las casas Quimcha.

Las Comunidades en convenio Boyeco son las siguientes:

1 LORENZO EPUL 10  ANDRES HUENCHUN
2 RAMON REYES 11 JUAN MARIHUAL
FRANCISCO LIELMIL 12"y JERONIMO MELILLAN

—_. 3]

—

e
wd | e >
; :
kel

19
20

CAC.JUAN QUEUPAN
JUAN TRALMA




CUENTA PUBLICA

2022

4 CAC.LEON NAHUELPAN 13 LEPILEO 22 JUAN HUICHALAF

5 LUCIO LLANQUIN 14  DIONISIO TREULAN 23 JOAQUIN CHUEUQUELEN
6 JUAN CARIQUEO 15  JUAN CANIUMIL 24 SILVESTRE COLOMA

7 FRANCISCO COLIHUINCA 16  HUINCA NAHUELHUAL @ 25 ROMOPULLI

8 JUAN LLANQUILEO 17  COLILLAN CHIFCA

9 QUINTREL LLANCA 18  C.NICOLAS QUINTREL

Por otro lado, se ha trabajado con distintos proyectos de agua potable rural (APR),
levantando necesidades de los vecinos y gestionado colaboraciones, entre las distintas instituciones
y servicios para lograr concretar soluciones al déficit de agua en los sectores afectados.

En este sentido se ha trabajado con los siguientes comités de Agua potable Rural:

NOMBRE DEL APR N° DE ARRANQUES A BENEFICIARIOS A
JUNIO 2022 JUNIO DEL 2022

Comité De Agua Potable Rural Botrolhue 220 682

Comité De Agua Potable Rural De Conoco Grande 69 214

Comité De Agua Potable Rural Mafiio 504 1562

Comité De Agua Potable Rural De Mollulco 248 890

Comité De Agua Potable Rural De Monte Verde 183 567

Comité De Agua Potable Rural Trani Trani 178 552

Comité De Agua Potable Rural Hueche Huenulaf 145 450

Comité De Agua Potable Rural De Lircay 209 648

Comité De Agua Potable Rural Lladquihue 293 908

Comité de Agua Potable Rural Paillao Mapu 491 1227

Los Proyectos abordados en el afio 2022 fueron:

NOMBRE DEL APR ESTADO N° DE BENEFICIARIOS
ARRANQUES | 2022
2022

PROYECTOS EN TRABAJO DE DISENO

COMITE DE AGUA TEMUCO-CHOL-CHOL-GALVARINO | EN DISENO | 824 2824

COMITE DE AGUA JUAN COLIPE EN DISENO | 27 68

COMITE DE AGUA POTABLE RURAL CATRIMALAL DISENO 206 824

COMITE AGUA POTABLE RURAL HUETE RUCAN DISENO 600 2400

PROYECTOS EN TRABAJO DE EJECUCION
COMITE DE AGUA 5 LAURELES-TROMEN BAJO Y EJECUCION | 779 3196
ALTO
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PROYECTOS CIUDAD

- CONSULTORIA PLAN DE INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y ESPACIO
PUBLICO

Durante el afio 2022, el Municipio realizé proceso de licitacién, con el objeto de dar
cumplimiento a lo indicado en la Ley N°20.958, de “Aportes al Espacio Publico”, que realiza
modificaciones a la Ley General de Urbanismo y Construcciones como también a la Ley Organica
Constitucional de Municipalidades (ley N°18.695), en este ultimo caso, el articulo N°176 de la Ley
N°20.958 que exige a los municipios elaborar un Plan de Inversiones en Infraestructura de Movilidad
y Espacio Publico, modificando especificamente la letra |) del articulo N°67 de la Ley N°18.695, en
donde requiere que el Municipio de cuenta del avance y de los aportes recibidos respecto del citado
Plan.

La Ley citada, propone en su espiritu, rescatar el principio original de la legislacion
urbanistica chilena, en cuanto a que todos los proyectos de construccidon en los que van a habitar
personas colaboren en la conformacidn de ciudades equilibradas, en las cuales no solo los recintos
privados sean los adecuados, sino también los espacios publicos, los lugares donde transcurre gran
parte de la vida de las personas, espacios colectivos que dan sentido a la idea de “civitas”, que hace
gue una ciudad sea mds que una simple aglomeracion de construcciones, y que a su vez sus
habitantes se conviertan en “ciudadanos”.

Por medio de Decreto Alcaldicio N° 643 de fecha 16 de agosto de 2022, se adjudicé la
Propuesta Publica N° 124-2022 “Elaboracién del Plan de Inversiones en Infraestructura de
Movilidad y Espacio Publico. La licitacién fue adjudicada a la Consultora Surplan Limitada, por un
monto de total de $ 83.000.000, impuestos incluidos y un plazo de 360 dias, incluidos los tiempos
de correccidn.

Las etapas son las siguientes:

- Etapa N° 1: Generacion de condiciones necesarias y ajuste metodolégico.

- Etapa N° 2: Andlisis y complementacion global del diagndstico urbano en movilidad y
espacio publico y construccidn de la imagen objetivo urbana.

- Etapa N° 3: Planeamiento de la cartera de inversiones y modelacién para su priorizacion.

- Etapa N° 4: Validacién y negociacién del PIIMEP.

- Etapa N° 5: Consulta Publica.

- Etapa N° 6: Elaboracidon documento, cartografia final y aprobacién del PIIMEP

El desarrollo de esta Consultoria tiene presente, para cada una de sus etapas, procesos
participativos y a ese respecto es posible indicar que se considera la conformacidn de “Mesa técnica
municipal”, “Mesa asesora intersectorial”, Encuentros participativos sector privado — académico y
Encuentros participativos con la sociedad civil, que se realizardn en cada uno de los Macrosectores
de la ciudad.
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En el marco de la Ley al espacio publico, al 31 de diciembre de 2022, se ha recaudado la cantidad
de $323.191.327, los que estan incorporados al presupuesto municipal en una cuenta especial
destinada para solo estos efectos.

Estos aportes, generados a partir de esta ley, estdn destinados Unicamente para la
ejecucion de las obras o estudios definidos en el Plan de Inversiones en Infraestructura de
Movilidad y Espacio Publico del Municipio.

- CONSULTORIA ESTUDIO ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, TEMUCO

Con el objeto de licitar la Actualizacién del Plan Regulador Comunal, durante 2022, se contratd una
asesoria para la elaboracién de las correspondientes “Bases administrativas y términos técnicos de
referencia”, con el objeto de licitar la actualizacion del plan en el afio 2023. El monto fue de $
4.216.524, con un plazo de 150 dias habiles para su elaboracidn mas los tiempos de revisién,
observaciones y correccién.

En este trabajo, dando por cubiertos todos los aspectos administrativos, se ha puesto énfasis, en los
términos técnicos de referencia, en aquellos aspectos que, como ciudad nos interesan de manera
prioritaria, a saber, la especial consideracién a la presencia de comunidades mapuche en nuestra
comuna, cuyo proceso se hard por medio de la Consulta Indigena segun lo establecido en la
normativa vigente, ademas de la incorporacién de los humedales urbanos, imagen obijetivo,
proteccion del medio ambiente, nuevas declaratoria de utilidad publica para vialidades y areas
verdes, revision de usos de suelo, revision de parametros urbanos, zonas e inmuebles de
conservacion histérica, entre otras materias.

Se ha indicado en las bases y términos técnicos de referencia que debe haber un proceso
participativo amplio y permanente para cada una de las etapas como también un importante
proceso de difusidn y conocimiento de la materia para cada una de las etapas, de manera que los
procesos participativos sean amplios e informados.

El monto fue de $ 4.216.524, con un plazo de 150 dias habiles para su elaboracion mas los tiempos
de revisidn, observaciones y correccion.

- PROYECTO PLAN PILOTO: “CONSTRUCCION MODULOS HORTALICERAS, DISENO Y
URBANISMO TACTICO EJE BULNES, ENTRE CALLES CLARO SOLAR Y DIEGO PORTALES

El proyecto piloto consiste en la intervencién del Eje Bulnes en sus calzadas y algunos
puntos de sus veredas, entre calles Claro Solar y Diego Portales, desarrollandose la ejecucion de
maddulos para las hortaliceras, a través de un disefio con pertinencia cultural que permita generar
un espacio digno para la realizacion de su actividad, ademas de un tratamiento de pintura en el piso
e incorporacion de mobiliario urbano (bancas, basureros, macetas, especies arborea,s),_ ﬁ_ﬁ
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locatarios) que permitird complementar el proyecto y potenciar el caracter peatonal y de
permanencia que se le quiere dar al Eje.

Por medio del disefio de
urbanismo tactico, es que se logra
unificar los distintos elementos
establecidos en el lugar, por una parte,
a través de la intervencidon de un
patron de disefio en el pavimento de
las calzadas que recorre todo el
proyecto, el que, en las zonas de las
hortaliceras se modifica para poner en
valor dichos espacios y, por otra parte,
una estructura a modo de cinta que
permite enfatizar las zonas de acceso y
mantener la unidad espacial a lo largo
del paseo, ademas de servir como mobiliario urbano en algunos puntos, todo esto acompafiado por
un paisajismo desarrollado a través de especies de la zona puestas en macetas de diferentes
dimensiones.

En el concepto de ser un Plan Piloto y desarrollarse a través de la logica de intervencion de
un Urbanismo Tactico, se consideré en su disefio que todos elementos iran sobrepuestos en el
lugar, lo que permite su modificacion y traslado de ser necesario.

Superficies y datos:

- 1.800 m2 aproximadamente de ejecucién, Urbanismo Tactico.
- 13 médulos, 4 hortaliceras por modulo, para un total de 52 hortaliceras.
- Monto total: $ 297.403.217.- Impuestos Incluidos. (Etapa Disefio y Ejecucion).
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PROGRAMA: “REVIVE BARRIOS”

El Municipio de Temuco, realiza gestiones para participar de éste programa del Gobierno de
Chile ejecutado por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE), que en su
etapa piloto contd con la participacidn del BID a través de la suscripcidon de un contrato de préstamo
internacional con dicha institucion. Actualmente el PRBIPE se ejecuta en 13 barrios de 9 comunas
de Chile en sectores urbanos con condiciones tales como poseer valor patrimonial y encontrarse en
obsolescencia. Afines de 2022, SUBDERE informa al Municipio que fue seleccionado, cuya
formalizacidn se realizaria en 2023.

Sus Componentes son los siguientes:

- INFRAESTRUCTURA: Reparacidn, recuperacidn, adquisicién de inmuebles, disefios, etc.

- DESARROLLO ECONOMICO LOCALY CULTURAL: Mejoras a locales comerciales, fondos
concursables, adquisicidn de equipamiento, capacitaciones, talleres, etc.

- GOBERNANZA Y PARTICIPACION CIUDADANA: Capacitaciones, talleres, ferias, adquisicion
de equipamiento, etc.

- FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL: Financiamiento de equipos comunales y asistencias
técnicas especificas seglin requerimientos.

El Marco Legal que sustenta el programa es el siguiente:

- ROP: Para la correcta ejecucién del programa se cuenta con el Reglamento Operativo
(ROP) en su versidn actualizada de fecha 12/07/2019 aprobado en resolucion exenta
N24.021 de 2018.

- ACUERDO DE SUB EJECUCION: (ASE) Aprobado mediante Decreto de Ministro(a). Ley de
presupuesto para el sector publico de cada afo. El Programa cuenta con 2 lineas
presupuestarias en programa 01 Oficina y el programa 03 inversiones.
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Poligono de intervencidn para Temuco

. Areas verdes F
Vialidad estructurante
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y Subsecretaria Desarrollo Regional —

PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO DE FONDOS SECTORIALES

En el territorio intervienen con inversidn directa los diversos servicios dependientes de las diversas Secretarias Ministeriales, como son
principalmente Ministerio Obras Publicas, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, Medioambiente
SUBDERE. A continuacién, se presentan un resumen de las iniciativas mds importantes:

N° | NOMBRE INICIATIVA INSTITUCION MONTO FUENTE DE PLAZO/ESTADO
MANDANTE FINANCIAMIENTO
1 | MEJORAMIENTO AV. LUIS SERVIU $21.000.000.000 GORE/FNDR TERMINADO
DURAND ENTRE AV. ANDES - | ARAUCANIA INAUGURADO 2022
EL CARMEN, TEMUCO
2 | MEJORAMIENTO AV. MINVU $358.000.000 SECTORIAL MINVU DISENO EN DESARROLLO
BARROS ARANA ENTRE FECHA DE INICIO: 01-10-2019
LIMITE URBANO NORTE Y FECHA DE TERMINO: SEPTIEMBRE 2024
SAN MARTIN, TEMUCO
3 | PARQUE URBANO ISLA SERVIU $ 16.000.000.000 SECTORIAL MINVU TERMINADO
CAUTIN ARAUCANIA INAUGURADO 2022 2° SEMESTRE
4 | CONSTRUCCION COLECTOR | DIRECCION DE $ 17.000.000.000 SECTORIAL DOH EN DESARROLLO 32 ETAPA.
INTERCEPTOR AGUAS OBRAS OBRAS FALTANTES: 2.800 MTS. COLECTOR,
LLUVIAS SAN MARTIN, HIDRAULICAS EN DOS ETAPAS.
TEMUCO (DOH) FECHA DE TERMINO: DICIEMBRE 2027.
5 | MEJORAMIENTO AV. MINVU $ 42.660.406.000 SECTORIAL MINVU / | 99% AVANCE OBRAS CIVILES
AVENIDA PEDRO DE ARAUCANIA FNDR 80% AVANCE SEMAFORIZACION Y
VALDIVIA ENTRE PRIETO ALUMBRADO PUBLICO.
NORTE Y EL ORBITA, TERMINO: 2° SEMESTRE 2023
TEMUCO
6 | ESTUDIO BASICO ANALISIS MINVU $ 400.880.000.- (M$ SECTORIAL MINVU CONTRATO TERMINADO DE COMUN
PLAN MAESTRO RIO CAUTIN | ARAUCANIA 347.000 CONTRATO . ACUERDO 2022.
Y SUS BORDES, COMUNAS CONSULTORAY MS$ &6 :'}’ i EN PROCESO DE RE EVALUACION PARA
53.100 CONTRATO e -LLCITAR 2023. .
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TEMUCO, PADRE LAS CASAS
Y VILCUN

ASESORIA TECNICA
ESTUDIO)

7 | MEJORAMIENTO AV. PABLO | MINVU $18.775.741.000 SECTORIAL MINVU EXPROPIACIONES 2022
NERUDA Y SIMON BOLIVAR / | ARAUCANIA INICIO OBRAS: 2° SEMESTRE 2023
IMPERIAL, TEMUCO

8 | DISENO DE INGENIERIADE | SERVIU $99.000.000 SECTORIAL MINVU MECANICA DE SUELOS Y SONDAJES
DETALLES CONSTRUCCION | ARAUCANIA PUENTE.
AVENIDA DEL TREN, ALTO TERMINO: PRIMER SEMESTRE 2024.
LABRANZA

9 | ANTEPROYECTO SERVIU $ 216.000.000 SECTORIAL MINVU EN REVISION INFORME FINAL.
MEJORAMIENTO ARAUCANIA TERMINO: PRIMER SEMESTRE 2023.
INTERCONEXION SUR
PONIENTE TEMUCO - PADRE
LAS CASAS

10 | REPOSICION EJE BLANCO SERVIU $ 687.249.497 SECTORIAL MINVU TERMINADO 2022
ENCALADA — PASEO LAS ARAUCANIA
FLORES, TEMUCO (ETAPA I1).

11  PREFACTIBILIDAD Y SERVIU $307.000.000 SECTORIAL MINVU EN DESARROLLO
ANTEPROYECTO ARAUCANIA TERMINO: DICIEMBRE 2024.
“MEJORAMIENTO
INTERCONEXION VIAL
NORPONIENTE DE TEMUCO”

12 | MEJORAMIENTO ACCESO DIRECCION DE $1.065.013.000 SECTORIAL MOP ESTUDIO TERMINADO
NORPONIENTE PADRE LAS VIALIDAD, MOP ANO 2022
CASAS, COMUNAS TEMUCO | ARAUCANIA.
Y PADRE LAS CASAS

13 | PRE INVERSION DIRECCION DE $ 244.091.000 SECTORIAL MOP ESTUDIO TERMINADO
CONSTRUCCION VIALIDAD, MOP ANO 2022
CIRCUNVALACION TEMUCO | ARAUCANIA

14 | ESTUDIO PREFACTIBILIDAD | SEREMITT — $300.000.000 SECTORIAL MTT ETAPA CIERRE PREFACTIBILIDAD
MEJORAMIENTO SECTRA AREA SUR e, m ESTUDIO TERMINADO ANO 2022

INFRAESTRUCTURA DEL
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TRANSPORTE PUBLICO
TEMUCO — PADRE LAS
CASAS

MEJORAMIENTO
INTERCONEXION VIAL
TEMUCO - PADRE LAS
CASAS
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SECTORIAL MINVU

ETAPA: EN EJECUCION.
TERMINO: 14.09.2023.
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CAPITULOII

AMBITOS DE GESTION
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El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO), define los ambitos de gestidon que trabaja el
Municipio, este instrumento, es la principal hoja de ruta para la gestion del municipio, y una
herramienta rectora del desarrollo, el cual permite generar acciones orientadas a satisfacer las
necesidades de los distintos territorios de la comuna.

El Pladeco vigente de Temuco fue actualizado para el periodo 2020 al 2024, estudio que fue
realizado por el Instituto IDER UFRO, en conjunto con las distintas direcciones municipales.

Como una forma abreviada, se pueden indicar ciertas etapas e hitos relevantes: en primer
lugar, se realizd un diagndstico de tipo cuantitativo que involucré analisis estadisticos y revisién de
documentos, pasando a un proceso de participaciéon ciudadana que incluyd talleres en los 10
macrosectores de la comuna a esto se sumé la aplicacidn de encuestas aleatorias a los vecinos de la
comuna.

Paralelamente, se trabajd en la vision de actores expertos, con talleres a privados y del
mundo académico, complementando con sesiones de trabajo con los equipos directivos, jefaturas
y funcionarios municipales, junto con el Alcalde y los integrantes del Concejo municipal.

Todo este proceso se vio reflejado en el analisis y sistematizacion de la informacion, lo que
llevo a la etapa de planificacion comunal que incluyd 4 grandes ambitos de desarrollo: Desarrollo
Social y Cultural; Econdmico Productivo; Territorial y Ambiental.

Por ultimo, estos grandes ambitos de la planificacidon realizan una bajada hacia objetivos y
acciones a cumplir en el periodo de vigencia. Informar que el Plan es evaluado periddicamente,
mediante monitoreo de cumplimento y avance lo cual es informado al Concejo municipal, esto con
la finalidad de generar ajustes y que este responda de manera fiel a las demandas y suefios que los
vecinos y vecinas expresaron.

Importante es indicar que los programas implementados por el municipio en el territorio
responden a los objetivos del Plan de desarrollo comunal, contribuyendo de esta forma al alcance
de objetivos y a la imagen ciudad expresada que a continuacion se declara;

IMAGEN OBJETIVO PLADECO
"Temuco, es el centro regional de servicios y comercio de La Araucania, reconocida como una
comuna inclusiva, responsable con el medio ambiente, con una movilidad urbana y rural acorde
a los requerimientos de las personas y sus barrios, posee espacios publicos que favorecen la
calidad de vida de sus habitantes, promoviendo la interculturalidad como parte de su identidad"
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SALUD

La Salud Publica, es considerada como un derecho por el Estado, ejercido directamente a
partir del Ministerio de Salud, con el traspaso a los Municipios de ciertas funciones, la cuales ejerce
considerando al usuario el centro de su gestidn, siendo éste quien cumple el rol de garante del
derecho fundamental a la salud. Para poder garantizar este derecho el Estado, a través de sus
diferentes instituciones y niveles, actia en los dmbitos de promocidn, proteccidn, prevencién y
recuperacion de la salud.

Esta administracién, que se encuentra trabajando el enfoque de derecho, considera sin
duda la participacién ciudadana, como eje estructurante de la salud comunal, en que replantea las
dimensiones que afectan la satisfaccion de las necesidades de salud de las personas, que nos
conducen, a evaluar el proceso de una pandemia que tuvo grandes implicancias en el cambio del
perfil epidemioldgico de la comunidad, especialmente en la salud mental de las personas. Con ello
modificar la implementacidn transitoria de un modelo eminentemente clinico en pandemia, a uno
centrado en las personas, la familia y la comunidad, con un enfoque humanizado promocional y
preventivo fundamentalmente.

En el contexto de la pandemia por SARS-CoV-2, si bien 2022 fue un afo a la baja con
contagios en comparacion con afios anteriores, se hizo necesario reforzar las medidas de proteccion
personal, con el fin de evitar el contagio, ya sea en la poblacién general como en los distintos
funcionarios de los establecimientos de salud. Cabe destacar ademds que es imperioso racionalizar
el uso de Elementos de proteccidon personal, considerandolos como insumos de alta demanda y
criticos en la atencién directa de usuarios. Es por eso que este protocolo tuvo como objetivos:

- Prevenir contagio SARS-CoV2 tanto en usuarios como funcionarios de los

establecimientos de salud dependientes de la Municipalidad de Temuco.

- Establecer lineamientos para el uso racional de Elementos de Proteccién Personal.

Participacion Ciudadana En Salud

Los CODELOS, se consideran un mecanismo para el ejercicio de los derechos de las personas
y comunidades, y para la incorporacién de la opinién de las y los usuarios y comunidades en la
Gestion de Salud. La posibilidad de participacién social, es en si, un determinante social de la salud.
(Minsal).

En la atencién primaria de salud se propicia la participacion, recogiendo las demandas,
expectativas y propuestas de las personas y sus organizaciones, ofreciendo espacios deliberativos
que inciden directamente en la toma de decisiones del departamento de salud municipal, en
materias que afectan directa e indirectamente a la comunidad, con el fin de fortalecer la capacidad
de las personas para participar en las decisiones que afectan su calidad de vida a través de instancias
de consultas como:

Codelos (Consejo de desarrollo local)

Comités locales
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- El ejercicio de derecho a través de solicitudes ciudadanas y otros mecanismos de
transparencia activa en las oficinas de Informacién, Reclamo y Sugerencias (Oirs)

- Encuesta satisfaccion usuaria

- Estrategias comunicacionales y comunitarias

- Diagnésticos participativos y evaluaciones continuas comunitarias

Actualmente los consejos de desarrollo local, trabajan con los Cesfam del territorio donde
se encuentran, todos cuentan con su personalidad juridica que les permite, ademas autonomia en
decisiones locales, de los 11 centros de salud, 10 cuentan con un Codelo.

Cesfam Amanecer Cesfam Labranza
Cesfam Pueblo Nuevo Cesfam Santa Rosa
Cesfam El Carmen Cecosf Arquenco
Cesfam Villa Alegre Cecosf El Salar
Cesfam Pedro de Valdivia Cecosf Las Quilas

Cesfam Monsefior Valech propicia el trabajo colaborativo comunitario con mesas de trabajo
gue realizan mismas funciones con el centro de salud, pero no se han formalizado adn

Actividades de participacién destacadas realizadas en el afio 2022

- Diagndsticos participativos, insumo en el Plasam 2022, en donde se evalud la calidad de la
atencién, problematicas en morbilidad, en infraestructura, tiempos de espera y adultos
mayores, creando planes para su mejora continua

- Encuestas de satisfaccion usuaria en los diversos centros de salud

- Conversatorios con la comunidad en diversas tematicas de salud

- Recepcidn y respuestas de sugerencias, reclamos y felicitaciones de todos los Cesfam

- Escuelas de verano para nifios y nifias en Los Cecosf

- Estrategias comunicacionales para informar sobre servicios y los avances del paso a paso
por pandemia y vacunaciones

- Coordinacion de exdamenes preventivos en terreno

- Participacién en mesas de trabajo con el intersector

- Ferias culturales, artisticas, de emprendimiento y promocionales en salud en diversos
territorios

- Talleres de autocuidado con la comunidad y el intersector

- Entre otras actividades presenciales y online

Metas Sanitarias

NOMBRE DE LAS META SANITARIA META 2022 COBERTURA CUMPLIMIENTO

LOGRADA META
META I.- Recuperacién del Desarrollo 90% 81% 81.0%
Psicomotor
META Il.- Aumentar el N° de mujeres 58% 49.8% 85.8%
con Papanicolaou Vigente Q85" G
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NOMBRE DE LAS META SANITARIA META 2022 COBERTURA CUMPLIMIENTO

LOGRADA META

META llIA.- Metas Odontoldgicas: 30% 37% 100%

Cobertura de Control Odontoldgico en

poblacion de 0 a 9 afios

META 1lIB.- Metas Odontoldgicas: 9% 19.9% 100%

Cobertura de Alta Odontoldgica Total

en nifios de 6 afios.

META IVAa.- Cobertura Efectiva de 26% 25.2% 65.1%

Diabetes tipo 2 (DM2) en personas de

15 afios y mas

META IVb. Evaluacién anual de los 80% 67.2% 84.0%

pies en personas con diabetes bajo

control de 15 y mds anos

META V. Cobertura Efectiva de 35% 26.3% 75.1%

Hipertension Arterial (HTA) en

personas de 15 afos y mas

META VI.- Cobertura de Lactancia 71.6% 65.3% 91.2%

Materna Exclusiva (LME) en menores

de 6 meses de vida

META VII.- Establecimientos con plan 100% 100% 100%

de participacion social elaborado y

funcionando participativamente

Gestion Local Clinica
Es relevante Informar que los principales indicadores de cumplimiento en relacion a la
gestidn clinica, que incluye a todos los centros de salud que se encuentran a cargo del DSM se
detallan a continuacion.
CONTROLES:
Se realizaron 178.135 actividades de control de salud, de los cuales el mayor porcentaje
corresponde a controles por profesional enfermera.
Se realizaron 45.193 controles del Programa Mujer, destacando en porcentaje los controles
prenatales y control ginecoldgico
Destacan los 70.050 controles por problemas de salud, en el programa cardiovascular, que
incluye las patologias de Diabetes Mellitus e Hipertensidn arterial.

Programa Resolutividad Atencién Primaria

A continuacidn, se muestran tablas que sintetizan el nimero de atenciones del programa

imagenes
ACTIVIDAD N° ATENCIONES
Mamografias 5.191
Ecografias mamarias %ﬁ@?, N ""r.m,:

Ecografias abdominales 980
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ACTIVIDAD N° ATENCIONES
Rayos X de pelvis 1.430
Endoscopias 583
TOTAL 9.827
Infraestructura

Lo que se refiere a infraestructura los esfuerzos se orientaron principalmente a minimizar
las brechas existentes en nuestros establecimientos, con el objeto de avanzar en los procesos de
demostracién y acreditaciéon en cada uno de ellos.

A continuacidn, se detallan las principales obras de Infraestructura por establecimiento:

Se realizaron 46 Proyectos de reparaciones en los diferentes CESFAM, CECOF, farmacia,
adquisicion de mobiliario, etc.

b= A ——

PROYECTOS ESTABLECIMIEN | M2/ML | FINANCIA | MONTO
TOS MIENTO PROYECTO O
ADJUDICADO
1 REMODELACION CASINO CESFAM 25,68 FOFAR $5.400.000
SAPU AMANECER AMANECER
2 PAVIMENTACION SAR CESFAM PEDRO | 170 SAR $5.400.000
PEDRO DE VALDIVIA DE VALDIVIA
3 REMODELACION BOTIQUIN | CESFAM 3 FOFAR $3.500.000
SAR LABRANZA LABRANZA
4 CONSTRUCCION BOX CESFAM PEDRO MUNICIPAL | $51.065.274
DENTAL Y AMPLIACION DE VALDIVIA
FARMACIA PEDRO DE
VALDIVIA
5 REMODELACION FARMACIA | CESFAM 51 FOFAR $4.165.000
CESFAM VALECH VALECH
6 CONTENEDORES CESFAM CESFAM 2 FOFAR $18.000.000
LABRANZA LABRANZA contene
dores
7 HABILITACION FARMACIA MALL EASTON | 129 L1:42.400.000
MUNICIPAL Il LINEA 1Y 2 L2:28.000.000
8 CONSTRUCCION CUBIERTAS | CESFAM 100,08 | MUNICIPAL | $20.831.664
DE ACCESO M. VALECH VALECH
9 CONSTRUCCION CUBIERTAS | CESFAM 84,13 MUNICIPAL | $20.446.760
DE ACCESO PUEBLO NUEVO | PUEBLO NUEVO
10 | CONSTRUCCION CUBIERTA | CESFAM SANTA | 36,7 MUNICIPAL | $16.731.320
DE ACCESO SANTA ROSA ROSA
11 | CONSTRUCCION CUBIERTA | CECOSF EL 31,8 MUNICIPAL | $12.332.745
DE ACCESO CECOSF EL SALAR
SALAR
12 | CONSTRUCCION CESFAM PEDRO | 47,6 MUNICIP@@%’@@%T@?GO
PROTECCION ESPERA |-DE VALDIVIA N ‘»ﬁﬂf AN
=4} ) 1.t fi
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PROYECTOS ESTABLECIMIEN | M2/ML | FINANCIA MONTO
TOS MIENTO PROYECTO O
ADJUDICADO
EXTERIOR CESFAM PEDRO
DE VALDIVIA
13 ELABORACION E CESFAM 1carpa | MUNICIPAL | $3.840.000
INSTALACION CARPA AMANECER
AMANECER
14 ELABORACION E 3 carpas | MUNICIPAL | $11.520.000
INSTALACION CARPAS
SANTA ROSA, PUEBLO
NUEVO, EL CARMEN
15 HABILITACION BODEGA LABORATORIO 13 MUNICIPAL | $4.998.000
LABORATORIO CLINICO CLINICO
16 ADQUISICION E LABORATORIO 5 MUNICIPAL | $2.735.000
INSTALACION MOBILIARIO CLINICO muebles
BODEGA LABORATORIO
CLINICO
17 CONSTRUCCION FARMACIA | COMPLEJO MUNICIPAL
MUNICIPAL Il DEPORTIVO
LABRANZA
18 CUBIERTA DE CIRCULACION | CESFAM SANTA MUNICIPAL | $18.992.400
EXTERIOR CESFAM SANTA ROSA
ROSA
19 AISLACION TERMICA DROGUERIA MUNICIPAL | $27.370.000
DROGUERIA
20 CONSTRUCCION DE SALA DE | CESFAM 14,96 MUNICIPAL | $11.385.995
CALDERA PUEBLO NUEVO PUEBLO NUEVO
21 PAVIMENTACION CESFAM PEDRO | 374 MUNICIPAL | $13.671.016
VEHICULAR CESFAM PEDRO | DE VALDIVIA
DE VALDIVIA
22 SERVICIO DE LIMPIEZA DE CECOSF EL MUNICIPAL | $1.225.700
FACHADAS SALAR
23 CONSTRUCCION CECOSF LAS 10,31 MUNICIPAL | $8.018.531
PROTECCION ESPERA QUILAS
EXTERIOR CECOSF LAS
QUILAS
24 SUMINISTRO E INSTALACION | CESFAM 60 MUNICIPAL | $3.451.000
PORCELANATO 2DO PISO AMANECER
25 REPARACION PANDERETAS CESFAM MUNICIPAL | $1.187.620
ACCESO VEHICULAR AMANECER
26 LEVANTAMIENTO Y CESFAM 3 MUNICIPAL | $55.600.000
DIAGNOSTICO PARA AMANECER, CESFAM
NORMALIZACION ELECTRICA | CESFAM VILLA
ALEGRE, a6
CESFAM SANTA Ji@i
B A
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PROYECTOS ESTABLECIMIEN | M2/ML | FINANCIA MONTO
TOS MIENTO PROYECTO O
ADJUDICADO
27 CONSTRUCCION DE CESFAM SANTA MUNICIPAL | $2.252.948
FUNDACIONES Y CONEXION | ROSA
DE INSTALACIONES PARA
CONTAINER
28 REMODELACION DROGUERIA MUNICIPAL | $72.085.589
DROGUERIA
29 ADQUISICION DE CESFAM SANTA FOFAR $7.497.000
CONTAINER SANTA ROSA ROSA
30 REMODELACION SALA REAS | CESFAM 11 PMI $7.130.123
PMI VALECH VALECH
31 MEJORAMIENTO BODEGA CESFAM SANTA PMI $3.577.140
FARMACIA PMI SANTA ROSA | ROSA
32 REMODELACION SALAS CESFAM MUNICIPAL | $25.896.066
SOME CESFAM LABRANZA LABRANZA
33 MESON ENTREGA DE LECHE | CESFAM MUNICIPAL | $4.998.000
CESFAM LABRANZA'Y SANTA | LABRANZA
ROSA
34 COBERTIZO EXTERIOR CESFAM 70 MUNICIPAL | $13.397.466
BODEGA FARMACIA CESFAM | LABRANZA
LABRANZA
35 REPARACION CUBIERTA'Y CESFAM VILLA 259 MUNICIPAL | $38.166.275
ALEROS CESFAM VILLA ALEGRE
ALEGRE
36 REPARACION MURO CESFAM VILLA 9,1 MUNICIPAL | $3.986.500
CORTAFUEGO CESFAM ALEGRE
VILLA ALEGRE
37 PANDERETAS Y CERCO CESFAM MUNICIPAL | $8.877.679
PERIMETRAL CESFAM VALECH
VALECH
38 AMPLIACION FARMACIA CESFAM 45 MUNICIPAL | $58.896.375
CESFAM AMANECER AMANECER
39 AMPLIACION CECOSF CECOSF 64 MUNICIPAL | $59.572.245
ARQUENCO ARQUENCO
40 REPARACION CUBIERTA Y CESFAM 360 MUNICIPAL | $32.650.000
CIELOS CESFAM PUEBLO PUEBLO NUEVO
NUEVO
41 REPOSICION CUBIERTA CESFAM 1200 MUNICIPAL | $103.823.000
VALECH VALECH
42 REMODELACION DE SALA CESFAM VILLA MUNICIPAL | $4.998.000
IRA (BOX 32) EN CESFAM ALEGRE
VILLA ALEGRE
43 REMODELACION DE SALA CESFAM VILLA MUNICIPAL | $4.998.000
DENTAL (BOX 31) EN ALEGRE
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PROYECTOS ESTABLECIMIEN | M2/ML | FINANCIA MONTO
TOS MIENTO PROYECTO O
ADJUDICADO
44 CONTENEDOR RAYOS X CECOSF 7,8 MUNICIPAL | $40.995.500
CECOSF ARQUENCO ARQUENCO
45 FUNDACIONES MICROCENTRO MUNICIPAL | $3.613.592
CONTENEDOR AMANECER
MICROCENTRO AMANECER
46 2 MAMPARAS CESFAM VILLA ALEGRE MUNICIPAL | $1.621.256
VILLA ALEGRE

Actividades realizadas
Algunas actividades relevantes en salud fueron las siguientes:

El lamentable Incendio del cesfam Pueblo Nuevo el dia 7.11.2022 generd una reaccion inicial

de visita del alcalde, delegado presidencial y otras autoridades. Se logré el compromiso del gobierno
para la habilitacion del Gimnasio y atenciones por telemedicina. Ademas, el compromiso de la
Habilitacidon de Hospital Militar de campafia del ejército.

Compromiso de construccion cesfam modular y fast track y Cesfam definitivo.
400 atenciones Telemedicina en solo 16 dias, se realizan todo tipo de atenciones en

dependencias provisorias.

Red Salud Ciudadana:

Ampliacion canasta de farmacos: Iniciativa inaugurada en julio de 2022, buscando dar
facilidades a los adultos mayores, principalmente, y a cualquier persona que requiera el
servicio de despacho a domicilio. Adultos mayores y personas en situacion de discapacidad
su despacho es gratis.

Farmacia digital: Inscripcidon online, entrega gratis a domicilio a personas mayores y en
situacién de discapacidad.

Farmacia ciudadana Pueblo Nuevo: En septiembre de 2022 se inaugura la segunda farmacia
municipal ubicada en el sector norte, con su apertura, hubo un aumento de stock de
medicamentos y productos de 600 a 1.000, precios hasta un 70% mas barato en relacién a
las farmacias privadas, extensién de horarios de atencion, implementaciéon del servicio de
reparto a domicilio gratis a personas mayores de 65 y personas postradas.

Telemedicina: Se inicia en Pueblo Nuevo y Santa Rosa, luego Labranza y amanecer. El
objetivo es entregar un servicio oportuno y descongestionar los centros de salud,

permitiendo contar con mayor acceso y disponibilidad de horas de atencion presencial en
menos tiempo.
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Inversion en equipamiento e infraestructura
Recambio global en el equipamiento odontoldgico, con 210.000 personas beneficiarias

Mejoramiento y mantencién de infraestructura: El 2022 se ha realizado un notable esfuerzo
en mejorar infraestructura y equipamiento, habiéndose duplicado el presupuesto utilizado

para estos fines.

Infraestructura  828.095.962
Equipamiento 1.003.239.387

Totales 1.831.335.349
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CONTROLES POR PROFESIONALES POR CENTROS 2022

ESTABLECIMIEN | MATRON | MEDIC | ENFERM | NUTRICI | ODONTO | PSICOL | AS. TENS FONOA | TERAP. | TECN. KINESIOL | TOTAL
TO AS 0s ERAS ONISTAS | LOGOS 0GOS | SOCIAL ublOL | ocup MED 0GOS 2022
0GOS

VILLA ALEGRE 5336 4615 1577 2018 676 1937 29 0 0 0 0 0 16188

SANTA ROSA 7898 7825 7183 2351 1753 500 93 0 0 0 0 717 28320

AMANECER 8367 9612 6471 1526 2875 647 741 0 0 0 0 1181 31420

PUEBLO 5507 5408 1141 1500 1061 443 179 0 0 0 0 0 15239

NUEVO

PEDRO DE 4910 6654 5006 2560 2062 1709 155 0 0 0 0 587 23643

VALDIVIA

LABRANZA 6957 7714 7085 1847 1865 1451 719 0 0 0 0 1719 29357

MONS. 1815 1947 2107 506 902 559 153 0 0 0 0 83 8072

VALECH

EL CARMEN 4610 5795 4194 1019 1417 1624 377 6 0 51 1 407 19501

VILLA EL 874 1082 638 369 255 21 8 0 0 0 0 0 3247

SALAR

ARQUENCO 1009 539 79 325 264 2 3 0 0 0 0 0 2221

LAS QUILAS 899 590 645 186 302 136 92 0 0 0 0 0 2850

PSR 54 62 63 23 0 10 0 15 0 0 0 0 227

COLLIMALLIN

SR CONOCO 26 64 58 24 0 11 0 19 0 0 0 0 202
TOTAL 48262 | 51907 @ 36247 14254 13432 9050 2549 40 0 51 1 4694 180487




CONSULTAS PROFESIONALES POR CENTROS 2022
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ESTABLECIMI | MATRO | MEDIC | ENFERM | NUTRICIO | ODONTOL | PSICOLO | AS.SOCI | TENS | FONOAU | TERAP. | TECN. | KINESI | TOTAL

ENTO NAS 0s ERAS NISTAS 0GOS GOS AL DIOLOGO | OCUP | MED | OLOGO | 2022
S S

VILLA 2087 | 19508 | 4899 804 6232 172 1328 0 741 0 0 961 | 36732

ALEGRE

SANTAROSA | 1441 | 24786 | 2656 1787 8956 378 1570 0 1352 0 0 0 42926

AMANECER 1423 | 29646 @ 3921 3259 7575 0 1567 0 0 0 0 1181 | 48572

PUEBLO 2433 | 17966 | 6679 1074 6641 368 2199 0 0 0 1 1016 | 38377

NUEVO

PEDRO DE 1289 | 20350 759 1727 5474 303 2396 0 0 0 0 0 32298

VALDIVIA

LABRANZA 1582 | 22624 | 1122 2786 8152 0 1483 0 0 0 0 1719 | 39468

MONS. 206 8554 740 590 2205 31 421 0 0 0 0 83 12830

VALECH

EL CARMEN 1331 | 23971 | 1631 2052 5686 79 949 0 0 51 1 407 36158

VILLA EL 34 3390 283 317 1567 0 301 0 0 0 0 0 5892

SALAR

ARQUENCO 278 2645 804 265 1276 0 227 0 0 0 0 0 5495

LAS QUILAS 65 2868 218 161 637 6 440 0 0 0 0 0 4395

PSR 10 190 110 7 0 0 38 44 0 0 0 0 399

COLLIMALLI

N

PSR 7 165 6 12 0 1 17 34 0 0 0 0 242

CONOCO

TOTAL 12186 | 176663 | 23828 14841 54401 1338 | 12936 78 2093 51 2 5367 | 303784



POBLACION AUTORIZADA POR MACROSECTOR 2022
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ESTABLECIMIENTOS 2022
Cecosf Arquenco 3.941
Cecosf El Salar 3.183
Cecosf Las Quilas 3.948
Cesfam Amanecer & Microcentro 40.938
Cesfam El Carmen 18.029
Cesfam Labranza 29.773
Cesfam Monsefior Sergio Valech 6.829
Cesfam Pedro de Valdivia 20.131
Cesfam Pueblo Nuevo 27.366
Cesfam Santa Rosa 30.413
Cesfam Villa Alegre 25.315
PSR Labranza
PSR Conoco 5
PSR Collimallin 102
Totales 209.973

Recursos Humanos Salud

El Director del Departamento de Salud Municipal de Temuco, en reunién en conjunto con
los Directores de los establecimientos de Salud y los representantes de las Asociaciones Gremiales
existentes, con el fin de fijar la Dotacién de recurso humano para el afio 2022, tomando en
consideracion las necesidades de cada centro de salud y los pardmetros indicados por el Ministerio
de Salud, quedando establecida como se detalla a continuacion:

CESFAM RECINTO HORAS
CONTRATADAS
CESFAM VILLA ALEGRE CESFAM VILLA ALEGRE 3.971
SAPU 275
CECOF ARQUENCO 649
TOTAL MODULO CAROLINA 132
TOTAL 5.027
CESFAM PUEBLO NUEVO CESFAM PUEBLO NUEVO 4.510
SAPU 275
TOTAL FARMACIA 352
TOTAL 5.137
CESFAM PEDRO DE VALDIVIA CESFAM PEDRO DE VALDIVIA 4.048
TOTAL CECOF 638
_. | TOTAL SAPU o leban, ""Lh,,fﬂ-wmk
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TOTAL 6.490
CESFAM SANTA ROSA CESFAM SANTA ROSA 5148
TOTAL FARMACIA 176
TOTAL SAR 275
MODULO POMONA 132
TOTAL 5731
LABORATORIO CLINICO MUNICIPAL TOTAL 1485
CESFAM LABRANZA CESFAM LABRANZA 4.565
SAPU 1.694
FARMACIA MUNICIPAL 264
TOTAL 6.523
CESFAM AMANECER CESFAM AMANECER 6.182
TOTAL SAPU 275
CECOF LAS QUILAS 605
CCR 572
TOTAL 7.634
CESFAM MONSENOR SERGIO VALECH | CESFAM MONSENOR SERGIO VALECH | 1925
POSTA CONOCO 44
POSTA COLLIMALLIN 44
CLINICA MOVIL 176
TOTAL 2189
CESFAM EL CARMEN CESFAM EL CARMEN 3.047
CLINICA DENTO-OFTALM 220
CLINICA MEDICO-DENTAL 220
TOTAL 3.487
DEPARTAMENTO DE SALUD 5.368
TOTAL GENERAL 46.882

Politicas y Procedimientos en materia de RRHH.

Desarrollar una politica de recursos humanos orientada a fortalecer la implementacion del
Modelo de Atencidn Integral de salud familiar a través de la mejoria de la calidad técnica de los
mismos. Definir la dotacién de personal de salud municipal en conformidad a la Ley N2 19.378,
Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal, que en sus articulos 10 y 11 define la Dotacidn
de Salud y su aprobacién en forma anual por parte de la entidad administradora, considerando los
siguientes aspectos:

- La poblacién beneficiaria
- Las caracteristicas epidemioldgicas de la poblacidn.
- Las normas técnicas que sobre los programas que imparta el Ministerio de Salud.
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El objetivo es promover el desarrollo de una gestion moderna que anticipe, oriente y
fortalezca los cambios necesarios para cumplir los objetivos estratégicos institucionales,
desarrollando una administracion que asi mismo promueva el desarrollo de las personas y de la
organizacién. Se deben establecer los criterios por los cuales se seleccionara el personal que se
necesite y sus patrones de calidad en cuanto a aptitudes tanto fisicas como intelectuales, asi como
la experiencia y capacidad de desarrollo, teniendo en cuenta el total de cargos que existan dentro
de la organizacion. Para ello se crearan los perfiles de cargo necesarios para cada uno de los cargos
a cubrir.

Se ha avanzado en la elaboracién de los manuales de procedimientos, documentos que de
indicaciones claras de cémo realizar una actividad para lograr un objetivo establecido, para
establecer procedimientos en que siempre se realicen las tareas y actividades de la misma manera,
independientemente de quien las realice.

Induccién del Nuevo Personal: Es un proceso de informacidon que tiene como obijetivo, recibir al
nuevo funcionario, contribuir con su adaptacién en una determinada unidad y equipo de trabajo
donde desempefiara sus funciones y conocer la normativa vigente que rige al personal contratado
por el Departamento de Salud. Por lo tanto, este proceso de Induccidon debe incluir diferentes
ambitos que deben ser conocidos por el nuevo personal:

- Area Administrativa y Organizacional
- Areaen relacién al Modelo de Salud Familiar
- Areaen relacién a la unidad donde desarrollara sus funciones.

Corresponderd a Cada Centro de Salud Familiar entregar al nuevo funcionario un Manual de
Induccidn Local, ya sea en forma impresa o por formato electrdnico.

Capacitaciéon: Los funcionarios del sistema tendran derecho a participar hasta por 5 dias en el afio
con goce de sus remuneraciones en actividades de formacién, capacitacidn o perfeccionamiento.

Auto cuidado de los Equipos de Salud: Fomentar estrategias tendientes a mejorar el clima
laboral de los Equipos de Salud, en concordancia con los principios insertos en el Modelo de Salud
Familiar.

Asignaciones Municipales para los funcionarios regidos por el Estatuto de Atencién Primaria
de Salud. Considerando lo dispuesto en el articulo 452 de la ley N.2 19.378, Estatuto de Atencidn
Primaria de Salud Municipal, y lo sefialado en el articulo 822 del Reglamento de la carrera
funcionaria del personal regido por el Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal, contenido
en el Decreto N.2 1.889 del Ministerio de Salud, se solicita la aprobacidon de las siguientes
asignaciones municipales para el afio presupuestario 2022.

CUENTA PUBLICA

2022

e

TEE o ) < S,
1 §£uaﬁ‘j" “*Kf
111 g )
< E_d ,.ﬂ %}aﬁ%ﬁl'“

S
A= [T -
:{ILT:“ .8




&

CUENTA PUBLICA

2022

Cursos Organizados y/o Dictados por Departamento de Salud Durante el Periodo 01 de enero

2022 al 31 de diciembre 2022.
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N2 | Nombre de la Capacitacion Organizada por N°
Participantes
1 Curso: “Actualizacion en promocidn de estilos de vida Unidad de Capacitacién | 50
saludables” Departamento de Salud
2 Curso: “Promocién del autocuidado por enfermedades Unidad de Capacitacién | 100
trasmisibles y respiratorias” Departamento de Salud
4 Curso: Herramientas Tedrico- practicas para enfrentar el estrés | Unidad de Capacitacion | 50
laboral” Departamento de Salud
5 Curso: “Introduccion al Modelo de Salud Familiar" Unidad de Capacitacién | 50
Departamento de Salud
6 Curso: “Actualizacidn al Modelo de Salud Familiar" Unidad de Capacitacion | 50
Departamento de Salud
7 Curso: “Autocuidado para la salud mental de los funcionarios Unidad de Capacitacién | 200
para enfrentar el estrés laboral” Departamento de Salud
8 Curso: “Herramientas psicoldgicas y socioeconémicas para el Unidad de Capacitacion | 100
abordaje de atencidn usuaria con énfasis en situaciones de Departamento de Salud
emergencia”
9 Curso: “Garantias explicitas en salud en atencién primaria de Unidad de Capacitacién | 100
salud -GES” Departamento de Salud
10 | Curso: “Manejo de Residuos y REAS en Atencién Primaria de Unidad de Capacitacion | 100
Salud” Departamento de Salud
11 | curso: “Trabajo en equipo para la planificacién y gestion Unidad de Capacitacién | 50
estratégica del comité de capacitacién” Departamento de Salud
12 | Curso: “Medidas preventivas y aspectos legales del acoso en el Unidad de Capacitacion | 100
ambito laboral” Departamento de Salud
13 | Curso: “Insumos clinicos 2022". Unidad de Capacitacién | 25
Departamento de Salud
14 | Curso: “Actualizacidn en unidades de esterilizacion 2022". Unidad de Capacitacion | 30
Departamento de Salud
15 | Curso: “Manejo integral de heridas 2022” Unidad de Capacitacién | 50
Departamento de Salud
16 | Curso: “Curso testeo COVID-19 para funcionarios de APS del Laboratorio Municipal 15
DSM Temuco, en el contexto de la Estrategia Nacional MINSAL”.
17 | Curso: “Manejo integral de heridas 2022”, segunda version Unidad de Capacitacién | 25
Departamento de Salud
18 | Curso: “Insumos clinicos 2022”, segunda version Unidad de Capacitacion | 25
Departamento de Salud
19 | Curso: “Proceso de compras y sus principios”. Unidad de 60
Adquisiciones
Departamento de Salud
20 | Curso: “Capacitacion de Actualizacion y funcionamiento del CESFAM Pedro de 15
programa de control y Eliminacion de tuberculosis”. Valdivia
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N2 | Nombre de la Capacitacion Organizada por N°
Participantes
21 | Curso: “Lavado de oidos en atencién primaria, conceptos Coordinador SAR 30
generales”. Labranza
22 | Curso: “Introduccién para la salud integral de NNAJ vinculados a | Encargada del Programa | 40
red mejor nifiez - SENAME SENAME
23 | Curso: “Acercamiento al reglamento comunal de capacitacién Comité Local de 32
del DSM Temuco y sus procedimientos internos” Capacitacion del
Departamento de Salud
24 | Curso: “Promocidn de la salud; abordaje desde el contexto del CESFAM Amanecer 60
modelo de atencidn integral en salud MAIS
25 | Curso: “Actualizacion interna REAS 2022". CESFAM Pueblo Nuevo 15
26 | Curso: “Inmunizaciones 2022, conceptos generales" SAR Cesfam Labranza 60
27 | Capacitacidn “Acercamiento al servicio de Bienestar de Salud Oficina de Bienestar del | 26
Municipal de Temuco” Departamento de Salud
Municipal de Temuco
28 | Curso: “Historia y caracterizacion epidemioldgica del Cesfam Cesfam Monsefior 46
Monsefior Valech” Valech
29 | Curso: "Técnicas de sutura en Servicios de Atencién Primaria de | Unidad de Capacitacion | 28
Urgencia 2022" Departamento de Salud
30 | Inmunizaciones 2022, Cesfam Monsefior Valech” Cesfam Monsefior 15
Valech
31 | Curso: "Marco Regulatorio de Farmacia, Droguerias y almacenes | Drogueria 35
Farmacéuticos" Departamento de Salud
Municipal de Temuco
32 | Curso: "Manejo integral de Heridas par TENS" Cesfam Monsefior 15
Valech
33 | Curso: "Habilidades blandas y eurociencias" Cesfam Monsefior 20
Valech
34 | Curso: "Herramientas para una Comunicacién efectiva" Cesfam Monsefior 20
Valech
35 | Curso: "Técnicas de sutura en Servicios de Atencién Primaria de | Unidad de Capacitaciéon | 28
Urgencia 2022" segunda fecha Departamento de Salud
36 | Curso: "Excel Operacional y gestion organizacional" Unidad de Capacitacion | 60
Departamento de Salud
37 | Jornada: “Autocuidado y trabajo en equipo para la planificacion | Agrupacion interna del 80
y gestion estratégica de DASAM” Departamento de Salud
(DASAM)
38 | Curso: "Trabajo en equipo para la planificacion y gestion Oficina de Bienestar del | 24
estratégica del Comité de Bienestar" Departamento de Salud
Municipal de Temuco
39 | Curso: “Actualizacion al modelo de salud familiar” CESFAM Pedgp_,iglde,-‘-f-.._,f\ﬁ 50
Valdivia £ @@ . h o
IS: Familia como unidad de cuidados" Cesfam Villa Alegre 70 .
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N2 | Nombre de la Capacitacion Organizada por N°
Participantes
41 | Curso: “Modelo de salud familiar” CESFAM Amanecer 30
42 | Curso: "Actualizacion Lactancia Materna" CESFAM Amanecer 70
43 | Curso: "Actualizacién en sensibilizacidn, primera respuesta y Cesfam Villa Alegre 70
flujos de Atencién en la Prevencion del Suicidio"
44 | Curso: "Actualizacién Lactancia Materna" Cesfam Villa Alegre 100
45 | Curso: "Introduccion a la Salud Familiar" CESFAM Amanecer 35
46 | Curso: "Desarrollo de Habilidades comunicativas y clima laboral" | Cesfam Villa Alegre 100
47 | Curso: "Climas y culturas de trabajo, su impacto en salud" Cesfam Santa Rosa 35
48 | Curso: "Fortalecimiento de vinculos laborales POST COVID" Cesfam EL Carmen 63
49 | Curso: "Actualizacién en Salud Familiar" CESFAM Pueblo Nuevo 100
50 | Curso: "Actualizacion reanimacidon cardiopulmonar y uso del Cesfam Villa Alegre 30
DEA"
51 | Taller: "Técnicas de Trabajo en equipo, liderazgo y manejo de Cecosf Las Quilas 15
conflictos"
52 | Taller: "Humanizacién en APS" CESFAM Pedro de 30
Valdivia

Centro comunitario de rehabilitacion integral Dr. lvan Barbosa, Temuco. (CCR)

Su objetivo principal es brindar rehabilitacion fisica integral, respondiendo a las necesidades de toda
la comuna, proporcionando equidad de atencién al usuario, ademas de contribuir a la mejoria de la
calidad de vida de las personas que presentan algun nivel de discapacidad fisica de forma
permanente o transitoria, como asi mismo prevenir la aparicidon de discapacidad en aquellos grupos
de riesgo, todo esto en el marco de la inclusion social.

CCR trabaja bajo el modelo de Rehabilitacion con Base Comunitaria y Modelo de salud familiar, bajo
estos se desempefia un equipo multidisciplinario de profesionales del drea de la Rehabilitacién
(kinesiélogo, fonoaudidlogo, Psicdlogo, Terapia Ocupacional y Trabajador Social), quienes prestan
atenciones de rehabilitacion individuales y grupales, tanto en el centro de salud como en atenciones
en domicilio. Dicho proceso de rehabilitacion enfocado a favorecer la participacion en comunidad
de los usuarios.

CCR entrega atencion de rehabilitacién a poblacién de los macro sectores de la comuna de Temuco;
incluyendo Labranza, Amanecer, Pedro de Valdivia, Santa Rosa y Pueblo Nuevo. Durante el ano 2022
se realizaron 499 nuevos ingresos a programa de rehabilitacién, 1.780 controles de rehabilitacion,
8.700 sesiones de rehabilitacion, 13.849 procedimientos de rehabilitacion y 362
evaluaciones en domicilio.
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En febrero 2022 se realizd recepcién de movil A-412 vehiculo adaptado para realizar traslado de
usuarios con movilidad reducida incluyendo rampa para silla de ruedas, vehiculo que permite
trasladar a usuarios que ademas de su condicion funcional presentan criterios socioecondmicos para
utilizar el beneficio y de esa forma que estos factores no influyan en el acceso a proceso de
rehabilitacion.
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EDUCACION

El Municipio a través de su Departamento de Educacidon implementa su plan anual de
acuerdo a lineamientos del Ministerio de Educacién y en concordancia con politicas fundamentales
del gobierno comunal a partir del instrumento de planificacién Plan Anual Desarrollo Educativo
Municipal (PADEM), el cual plantea su Misién y Visién como sigue:

MISON:

La concrecion de personas dotadas de habilidades y competencias, es la misiéon que el
departamento de Educacion Municipal de Temuco busca alcanzar. Este propdsito facilitara la
insercion en la sociedad de estos agentes, con énfasis en la vocacién valdrica e inclusiva, que
sean agentes socializadores positivos dentro de la comunidad en donde estén insertos.

VISION:
La educacion es la unica herramienta que permite entregar oportunidades a la sociedad
logrando la movilidad y el crecimiento.

Para ello, los equipos de trabajo del sistema educacional municipal de Temuco, deben
promover y generar procesos educativos eficaces que logren motivar a los y las estudiantes a través
de un aprendizaje integral, que los motive a innovar, a trabajar en equipo y enfrentar escenarios
diversos.

Esta educacion integral contempla la satisfaccion de las necesidades educativas, mas alla de
los estandares de calidad que exige el sistema, debe considerar, ademas, el cuidado socioemocional
de la comunidad, la consideracion de la diversidad de intereses de los y las estudiantes y la toma de
conciencia del entorno.

Matricula Establecimientos Municipales 2022:

El Municipio de Temuco a través de la Direccién de Educacién Municipal, administra en la comuna

un total de 42 establecimientos educacionales que atienden a alumnos de Educacién Basica, media
y preescolar, contando el afio 2022 con la siguiente matricula:
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ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES EDUCACION BASICA EN AREA RURAL
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ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION PARVULARIA URBANA Y RURAL
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PARVULOS, ESCUELAS Y LICEOS

N° URBANO / ESTABLECIMIENTO NIVEL EDUCATIVO MATRICULA
RURAL
1 Urbano Comercial T. Saavedra Ens. Media 254
2  Urbano Industrial P. Aguirre C. Ens. Media 250
3  Urbano Técnico Ens. Media 805
4  Urbano Gabriela Mistral Parv - Basica - Media 729
5 Urbano Pablo Neruda Ens. Media 2.353
6 Urbano Arturo Prat Parv — Basica 335
7 Urbano Llaima Parv — Basica 982
8 Urbano Campos Deportivos Parv — Basica 1.171
9 Urbano Standard Parv — Basica 211
10 Urbano Santa Rosa Parv — Basica 354
11 Urbano Villa Alegre Parv — Basica 181
12 Urbano Manuel Recabarren Parv — Basica 355
13 Urbano Millaray Parv — Basica 548
14 Urbano Un Amanecer En La Araucania Parv - Basica -Media 388
15 Urbano Andrés Bello Parv — Basica 313
16 Urbano Colegio Mundo Magico Parv — Basica 1.006
17 Urbano Alonso De Ercilla Parv - Basica — Media 735
18 Urbano Especial Nielol Ed. Especial 161
19 Urbano Ad. Manuel Rojas Ed. Adultos 152
20 Urbano El Trencito Parv — Basica 124
21 Urbano Jardin Monte Verde Ed. Parv 134
22 Urbano Pedro De Valdivia Parv - Basica 149
23 Urbano Villa Carolina Parv — Basica 367
24 Urbano Los Avellanos Parv — Basica 217
25 Urbano Los Trigales Parv — Basica 636
26 Urbano Labranza Parv — Basica 528
27 Urbano Jardin Campanita Ed. Parv 50
28 Urbano Jardin Semillita Ed. Parv 54
29 Urbano Ad. Selva Saavedra Ed. Adultos 181
30 Rural Reduccidn Raluncoydn Basica 26
31 Rural Mafiio Chico Parv — Basica 83
32 Rural Reduccidon Monte Verde Basica 36
33 Rural Conoco Chico Basica 10
34 Rural Botrolhue Basica 10
35 Rural Tromén Bajo Basica 2
36 Rural Lircay Basica 10
37 Rural Mollulco Basica 193
38 Rural Tromén Alto Basica L
39 Rural Boyeco Parv — Basica 370 .
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N° URBANO/ ESTABLECIMIENTO NIVEL EDUCATIVO MATRICULA
RURAL

41 Urbano Artistica Armando Dufey B. Parv - Basica — Media 934

42 Urbano Liceo Bicentenario Ens.Media 420

Total matricula 2022 15.864

La Direccion de educacién Municipal administra 3 jardines infantiles y 22 establecimientos que
imparten los Niveles de Transicién 1y 2 con financiamiento del Ministerio de Educacion.

Durante el ailo 2022 se mantienen los Comités de Educacién Parvularia, que abordan en forma mensual
temas referidos al andlisis de estrategias diddcticas exitosas en tiempos de pandemia, apropiacién e
implementacidon curricular de Educacidn Parvularia, convivencia beneficiando el intercambio,
construccién colectiva, estudio y reflexion, analisis de la politica educativa y curricular, formacién
permanente para las Educadoras de Parvulos incentivando la responsabilidad personal y grupal frente
a su propio quehacer educativo favoreciendo el trabajo cooperativo.

JARDINES VTF

El Municipio cuenta con jardines infantiles con la modalidad Via Transferencia de Fondos (VTF), desde
la Junta de Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), aumentando de esta forma la oferta parvularia a la
comuna, disponiendo de esta forma mayor oportunidad a la educacion temprana.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO CAPACIDAD MATRICULA TOTAL

1 Peques De Lanin
2 We Antu

3 Pequenos Creadores
4 Los Sembradores
5 volcan Lascar

6 Javiera Carrera

7 Los Jardines

8 Maiiio Chico

9 Gabriela Mistral
10 Vista Verde

11 Pichicautin

12 Sergio Gajardo
13 Aillan Marillan
14 Villa Los Rios

15 Los Castafios

Los Organilleros
Nielol




NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO CAPACIDAD MATRICULA TOTAL
19 Los Sopranos 104 101
20 Piamonte 52 51
21 Los Folkloristas 104 97
22 Los MUsicos 32 33
23 Lomas de Labranza 52 52
24 Costanera 52 18
25 Quinto Centenario 50 41
1578 1391
INTERNADOS

Los establecimientos educacionales de la comuna de Temuco, como capital regional, deben estar
abiertos a estudiantes de otras comunas de la regién, es por ello que se cuenta con internados para
escolares, considerando que puedan cursar sus estudios en colegios y liceos municipales, entregando
una importante ayuda a quienes ingresan a estos establecimientos.

[y

Internado Pablo Neruda 254
Internado Gabriela Mistral 250

N

Desercion y/o migracion del sistema

El mes de marzo de 2022 se registra un mayor nimero de estudiantes matriculados que en diciembre
del mismo afo, cifra que representa una disminucion del 4,9% en la matricula de la comuna hacia el
término del afio lectivo.

Objetivo de la Educacién Municipal y PADEM 2023

El principal objetivo para el municipio y la Direccidon de Educacion es desarrollar una vision
transversal respecto del estado de los resultados de la educacidon que administra, ofreciendo la
oportunidad de proyectarla, darle sentido y contenido para la toma de decisiones desde una linea de
base y con perspectiva de futuro para el mejoramiento continuo de los aprendizajes de los estudiantes.

Programa PADEM elaborado el aiio 2022 para regir el 2023

El Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal de Temuco (PADEM), es el instrumento de
gestidn que contiene la planificacién anual de las metas educacionales a ejecutar en la comuna, guiay
orienta la implementacién y desarrollo de los Proyectos Educativos Institucionales y Planes de
Mejoramiento de las diferentes comunidades escolares dependientes de la Direccidn de Educacion
Municipal, cuyo contenido para el afio 2023 se encuentra detallado en el link:
https://www.daemtemuco.cl/wp-content/uploads/2022/11/PADEM-2023- FINALv-zzif)df‘ £

= '\ 'i,

CUENTA PUBLICA

2022



&

CUENTA PUBLICA

2022

Rendimiento Evaluacion SIMCE 2022:

El afo 2022 se comienza a aplicar nuevamente la prueba de Sistema de Medicién de la Calidad
de la Educacion (SIMCE), luego de haberse suspendido su aplicacidon los afios 2020 y 2021 por efecto de la
pandemia por Coronavirus. La prueba SIMCE, evalua los conocimientos escolares de los estudiantes del
pais, no habiéndose publicado a ésta fecha los resultados de dicha evaluacién. El SIMCE evalua cudles
son los establecimientos que requieren mayor apoyo y acompafiamiento, permitiendo ademas
identificar los aprendizajes que requieren mayor esfuerzo por parte del Estado, sostenedores y
comunidades educativas.

Del mismo modo por efecto de la pandemia, a contar del afio 2022 se produce un importante
cambio en relacién a los afios anteriores, pues el Consejo Nacional de Educacién aprobd la iniciativa
de suspender las consecuencias del SIMCE a los establecimientos educacionales y luego de dos afos de
aplicacién suspendida operara segun los siguientes criterios:

No habra efectos en el Sistema Nacional de Evaluacion de Desempeiio (SNED):

Los resultados de las pruebas tampoco se consideraran en la evaluacién de establecimientos
educacionales que reciban subvencién por desempefo de excelencia entre 2022 y 2023.

Los establecimientos educacionales no recibirdn una categoria de desempeiio: Se suspenden
los efectos de la ordenacidn y categoria de desempeiio:

La Ley SAC N° 20.529 mandata la ordenacidn y categorizacion de los establecimientos en base
a sus resultados y define los efectos al respecto, como entrega de informacidn a las familias cuando un
centro educativo resulta marcado como insuficiente, o la pérdida del reconocimiento oficial.

Este afo los resultados del SIMCE no estaran dirigidos a ordenar a los establecimientos ni
asignarles categorias de desempenfio. Es por eso que en esta ocasidn no se entregardan las calificaciones
de insuficiente, medio-bajo, medio o alto a los centros de estudios por los resultados que muestran los
alumnos, manteniéndose la Ultima categoria obtenida el afio 2019.

Diagnéstico Integral de los Aprendizajes (DIA)

Durante el tiempo de suspension de la evaluacion SIMCE, la Agencia de Calidad de la Educacion
dispuso la aplicacién de una evaluacién denominada Diagndstico Integral de Aprendizajes (DIA), la cual
es voluntaria para los establecimientos educacionales. A continuacidén, se presentan los resultados
comunales de las evaluaciones del DIA Monitoreo Intermedio de lectura, matematica, socioemocional
y Educacién Parvularia.

Alumnos Evaluados

Nivel Educativo Evaluado Cursos Numero de Alumnos
Matricula estudiantes Evaluados%
evaluados
Educacion Basica 2°-3°-4°-5°-6°-7°y 7.136 5.891 L §3,50%

LY

Ensefanza Media
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Resultados Obtenidos en la Evaluacidn

Aprendizaje de Lectura
Ed. Basica V/S Ed. Media

100%
80%
60%
40%

20%

0%
Nivel Insatisfactorio Nivel Intermedio Nivel Satisfactorio

M Basica ™ Media

El grafico muestra los resultados comunales en los niveles de aprendizaje de lectura,
observandose que los estudiantes de Educacion Basica y Ensefianza Media se concentran en el nivel
intermedio, siendo similar el promedio de ambos niveles.

Niveles de Aprendizaje Matematicas
Ed. Basica V/S Ens. Media

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Nivel Insatisfactorio Nivel Intermedio Nivel Satisfactorio

B Basica ™ Media

EL grafico muestra los resultados comunales en los niveles de aprendizaje de los niveles de
educacidnbasica y ensefianza media. La mayor concentracion de estudiantes se encuentra en el nivel
insatisfactorio, y un bajo porcentaje de estudiantes en el nivel satisfactorio. :

)
==
F

'5“.,'




Los datos obtenidos reflejan bajos resultados en todos los ejes, significando la necesidad de
implementar estrategias para el desarrollo de las habilidades y objetivos de aprendizaje evaluados en
cada curso. Asi como la definicidon de estrategias comunales que permitan aam en la mejora de las
trayectorias educativas de los estudiantes a corto plazo para obtener mejores resultados en la
evaluacion de cierre del afo 2022.

Resultados Destacados PAES 2022 para Proceso Admision 2023.

La Prueba de Acceso a la Educacién Superior (PAES) es la evaluacion obligatoria para el ingreso
al subsistema universitario en nuestro pais. La PAES reemplazé a la Prueba de Seleccidn Universitaria
(PSU) luego de su aplicacion durante los afios 2020 y 2021. Dichas evaluaciones, al igual que la PAES,se
enfocaron progresivamente en la evaluacién de competencias necesarias para el buen desempefio
académico durante la educacion superior. De esta forma, la PAES tiene como objetivo evaluar
competencias, es decir, tanto “el saber” como “el saber hacer”, integrando habilidades y conocimientos
necesarios para el éxito en la formacién universitaria.

Puntajes Promedio en cada prueba por establecimiento del Sistema Educativo Municipal
que imparten Enseilanza Media:

&
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Establecimientos PAES PAES PAES electiva PAES PAES de
Cientifico Humanistas. Obligatoria obligatoriade de Historiay Electiva Competencia
de Competencia Ciencias de Matematica
Competencia Matematical Sociales Ciencias 2 (M2)
Lectora (M1)
Bicentenario 800 818 711 689 642
Armando Dufey 712 618 546 538 469
Pablo Neruda 664 557 510 508 424
Gabriela Mistral 628 528 507 475 383
Establecimientos Técnico PAES PAES PAES PAES electiva PAES de
Profesionales obligatori  obligatoria de electiva de Ciencias Competencia
ade Competencia de Matematica
Competen Matematica 1 Historia y 2 (M2)
cia Lectora (M1) Ciencias
Sociales
INSUCO 590 513 483 436 394
Bicentenario Tecnoldgico 540 471 428 445 370

ISETT 534 469 425 441 394
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De los resultados obtenidos por los alumnos del sistema Municipal de Educacién de
restablecimientos Cientifico Humanistas que rindieron la Prueba de Acceso a la Educacién Superior
(PAES) destacan:

El Liceo Bicentenario con 32% de alumnos que obtuvieron sobre 900 puntos y 3 alumnos que
obtuvieron el puntaje maximo de 1000 puntos en la PAES obligatoria de Competencia Matematica 1

De los Liceos municipales Técnico Profesional, el Instituto Superior De Comercio Tiburcio
Saavedra Alarcdn y el Instituto Superior De Especialidades Técnicas De Temuco que obtuvieron un 3,8%
y 2,4% respectivamente de puntajes iguales o superiores a 800 puntos.

La Escuela de Adultos Manuel Rojas logra un 42,8 % de alumnos que obtuvieron puntaje mayor
A 458 puntos (Promedio lectura y matematicas).

Finalmente Se destacan 6 estudiantes de la Escuela Carcel Manuel Rojas, quienes obtuvieron
puntaje que promedio que les permite acceder a la Universidad.

Programa de Integracion Escolar PIE:

Es una estrategia inclusiva del sistema educacional, que tiene el propdsito de contribuir al
mejoramiento continuo de la calidad de la educacion, favoreciendo los aprendizajes en la sala de clases
y la participacién de todos y cada uno de los estudiantes, especialmente de aquellos que presentan
Necesidades Educativas Especiales (NEE).

El Programa de Integracidon Escolar se constituye en un conjunto de recursos y apoyos para los
establecimientos educacionales, que en el aula se traducen en estrategias pedagdgicas diversificadas,
recursos humanos especializados, capacitacion para los docentes y materiales educativos pertinentes
a las necesidades de los estudiantes. Todos estos apoyos deben estar centrados en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, en el marco de las bases curriculares y de la flexibilidad y diversificacién de la
ensefianza, que algunos estudiantes pudieran requerir durante su trayectoria escolar

Para dar cumplimiento a las obligaciones y compromisos suscritos en el convenio PIE entre la
Municipalidad de Temuco y el Ministerio de Educacién se requiere ejecutar las siguientes lineas de
accion:

ACCIONES DESARROLLADA COBERTURA

Postulacion de 2.783 estudiantes con necesidades  18% de la matricula total de los

educativas especiales transitorias y permanentes  establecimientos municipales de

al Programa de Integracion Escolar Temuco

Cobertura en 28 establecimientos educacionales 67% del total de establecimientos
municipales de Temuco.

Gestidn de la contrataciéon de docentes 100% de los establecimientos
especialistas y profesionales asistentes de la educacionales adscritos al
educacion, Coordinacion PIE y extension horaria programa.

para trabajo colaborativo

Gestién de la provision de medios y materiales 92% de los establecimientos
educativos, tecnoldgico adaptado, instrumentos

de evaluacién, servicio médico especialista, entre AR,

N -,
otros R T NS
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ACCIONES DESARROLLADA COBERTURA
Implementacién de perfeccionamiento docente 61% de los establecimientos
para la adquisicién y/o profundizacion de adscritos

conocimientos y estrategias para la diversificacidon

curricular para

Acompafiamiento y asesoria técnico pedagégico 100% de los establecimientos
educacionales que cuentan con PIE.

Promocidn del trabajo colaborativo y co-docencia  100% de los establecimientos
educacionales.

En el contexto de este programa se realizaron
variadas actividades como reuniones de coordinacion,
talleres, seminarios, jornadas de reflexion vy
estrategias y mesa de trabajo, cuyo propésito es dar
cumplimiento a los propdsitos trazados.

ooovo0oo0oanonae o

Asignacion de desempeiio colectivo afio 2022 (ADECO) de establecimientos municipales.

La Asignacion de Desemperio Colectivo (ADECO) es un incentivo que promueve la mejora
continua de las practicas de gestion de los equipos directivos y técnico pedagdgico, para el
mejoramiento de los aprendizajes de sus estudiantes. Se postula anualmente en plataforma dispuesta
por el Ministerio de Educacién.

Este convenio tiene por finalidad contribuir en el mejoramiento de las habilidades
profesionales del equipo directivo y técnico pedagdgico, en la deteccidn y desarrollo de las practicas
docentes de acuerdo al contexto, las necesidades de los docentes, de los estudiantes y de la
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Actualmente los equipos directivos y técnicos pedagdgico, se encuentra en la etapa de
implementacién, en esta etapa se desarrollan las acciones propuestas y acordadas entre equipo
directivo técnico pedagdgico y el nivel sostenedor, las cuales cuentan con la aprobacién del DEPROV.

Area Convivencia Escolar: Unidad de Gestién Técnico Pedagégica:

La convivencia es una dimensidn central dentro de la organizacién escolar. Los procesos de
ensefianza- aprendizaje, asi como los procesos de gestién institucional, se cimientan sobre las
relaciones entre sus actores (alumnos, docentes, familia, entorno, sociedad). Los acuerdos para
relacionarse en funciéon de los objetivos educacionales daran origen a un tipo de convivenciay la calidad
de ésta definird en gran parte, el logro de los objetivos de la institucion escolar: “Entregar una
educacién de calidad”.

Los Objetivos del drea de convivencia escolar son los siguientes:

Propiciar que los equipos de convivencia en los establecimientos educacionales se promuevan
practicas que favorezcan un clima escolar favorable al interior de la comunidad educativa.

Generar las orientaciones para la implementacidn de intervenciones preventivas y formativas
en la comunidad educativa.

Promover el trabajo intersectorial, a través de la consolidacién de redes que contribuyan a la
gestién de la convivencia escolar de la comuna.

Dentro de las lineas de accidn consideradas se pueden mencionar las siguientes:

Lineas de accion N° de
beneficiarios

Recoleccidn de informacidn y andlisis de casos asociados a violencia 1500

escolar.

Asesoria y acompafiamiento dirigido a Establecimientos Educacionales. 140

Linea de trabajo territorial: Convivencia Vial acompafiamiento de 900

actividades en aula.

Jornada de evaluacién en Parque Cautin, con equipo de convivencia 94

escolar.

Recoleccidn y Andlisis de Informacidn de casos asociados a violencia 420

escolar: “Campafa Para la Mano”. fuente de financiamiento fue a través establecimientos

del Departamento de Educacién Municipal, con un valor Total $ 3.808.000.
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Otras acciones que se han desarrollado son:

Campafiia para la prevencion y sensibilizacion de la violencia
escolar.

Trabajo territorial colaborativo de equipos de los diversos
ambitos del sistema educativo a fin de generar alianzas estratégicas
para la orientacion de los alumnos con un enfoque desde la
prevencion y promocion de los de los derechos de niias, nifios y
jévenes.

Asesoria en revisiébn y actualizacion de Reglamentos
Internos de los Establecimientos Educacionales.
Apoyo en monitoreo y seguimiento en la implementacién de Planes
de Gestion.

Monitoreo en las estrategias dirigidas a estudiantes con WFtszds iz e
ES RESPONSABILIDAD DETODAS Y Y0DD:

trayectoria educativa interrumpida o irregular.
Mesa No Mas Violencia.
Area Intercultural:

Dentro de los objetivos de la actual administracidn se encuentran el de proporcionar espacios en la
educacién municipal que permitan generar una relaciéon e interaccion respetuosa- positiva con las
comunidades mapuche, para lo cual se inicio el didlogo con autoridades ancestrales para dar curso al
proceso de oficializacidon del Mapuzugun, iniciativa que se formaliza a través del Decreto Alcaldicio N°
3179 del 25-11-2021

Lo anterior se hace realidad a contar del afio 2021, a través de un parlamento Koyagtun con
autoridades ancestrales y el Alcalde de Temuco. Beneficia al 100% de los estudiantes del sistema
municipal

Actividades realizadas en 2022

CLASES DE MAPUZUGUN E INMERSION LINGUISTICA EN RUKA ANCESTRAL RALUNCOYAN:
Generar experiencias de aprendizaje intercultural pertinentes y contextualizadas.

LANZAMIENTO LIBRO KIMKANTUAIN con contenidos y metodologias interactivas- didacticas
para el aprendizaje de la Lengua y Cultura Mapuche para la Primera Infancia.

IZAMIENTO BANDERA WUNELFE en dependencias del Departamento deEducacién: Bandera que
representa la espiritualidad y cultura ancestral

LANZAMIENTO VIDEOS INTERCULTURALES: Un apoyo didactico y pedagdgico para fortalecer la
Educacion Intercultural.

WE TXIPANTU DEPARTAMENTO DE EDUCACION: Premiacion concurso we txipantuo. Concurso
literario y pictorico en torno a los pueblos originarios e interculturalidad, a fin de Instaurar
ceremonia de We Txipantu en la Educacion Municipal.

ENCUENTRO DE ULKANTUN: CANTAR MAPUCHE: Implementacién del Mapuzugun a través de
expresiones artisticas culturales en la Educacién Municipal.

ENFOQUE INTERCULTURAL JARDINES UNIDAD INFANCIA destinada a fortalecer efqﬂﬁq&gﬂ N
mtercultural desde Ia Primera Infapua En que consiste la actividad reahzada enfsuﬁ% |ﬁé’s‘ g ii-w_—*”“" "~
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OFICIALIZACION DEL MAPUZUGUN: Decreto Alcaldicio N° 3179 del 25/11/2021. Inicio al
proceso deOficializacién del Mapuzungun

COLOQUIO INTERCULTURAL: Encuentro con estudiantes de los liceos municipales que
participan de Talleres de Lengua y Cultura Mapuche a fin de generar instancias de reflexion y
analisis de experiencias sobre la tematica intercultural a considerar en las decisiones
pedagdgicas interculturales.

DIA EDUCACION INTERCULTURAL: Ceremonia de conmemoracién Dia de la Educacién
Intercultural a fin de Establecer la celebracion de dicho hito.

CAPACITACION DE EDUCADORAS DE PARVULOS Y EDUCADORES TRADICIONALES: Fortalecer la
metodologia de Dupla pedagdgica, entre educadoras de parvulos y educadoras tradicionales,
enfocado a la formacidn Intercultural de la Primera Infancia.

FERIA DE MATERIALES EDUCATIVOS: Evidenciar la creatividad y pertinencia cultural desde los
establecimientos a través de materiales didacticos y pedagdgicos. La actividad consiste en una
muestra de saberes ancestrales de trabajos realizados en los establecimientos educacionales
Ej. Cesteria, gastronomia, hierbas medicinales.

Area Extraescolar:

El area Escolar Trabaja en la organizacién, planificacién y ejecucion de actividades deportivas,
culturales y artisticas conducentes a diferentes fines como los Juegos Deportivos Escolares y los
lineamientos generales entregados por MINEDUC en las areas de promocion de las artes y actividades
culturales. Ademads, constante apoyo de recursos materiales a los establecimientos educacionales,
vinculacidn con casa de estudios superiores, apoyo en el proceso de matriculas, gestion de recintos y
amplificacion para las actividades que generan las unidades educativas.

A continuacion, se mencionan algunas de las principales actividades desarrolladas en esta area
durante el afio 2022:

ACTIVIDAD PARTICPANTES

DIA INTERNACIONAL DE LA DANZA: Alumnos de los talleres 400 estudiantes
estables de jardines,escuelas y liceos municipales de la comuna,
a realizan un saludo virtual via Fanpage, Facebook, e Instagram.

CONCURSO DIBUJO Y FOTOGRAFIA DIA DELPATRIMONIO sobre 2.000 participantes,

CULTURAL: actividad de celebracién del dia del patrimonio clasificando 500 trabajos para

cultural en el Museo Nacional Ferroviario Pablo Neruda. premiar finalmente 24 obras.

CITY TOUR: RECORRIDO POR TEMUCO :Actividad ofrecida porla Mads de 500 estudiantes de

Direccién de Turismo,Cultura y Patrimonio. diferentes establecimientosde la

comuna.

TALLERES DEPORTIVOSEN VACACIONES DE INVIERNO: Judo y 50 estudiantes divididos en

taekwondo para estudiantes durante las vacaciones de ambas disciplinas.

invierno 2022, en el Estadio Bicentenario de Temuco.

MUESTRA DE DANZAESTUDIANTIL: Participan alumnos de 250 estudiantes

talleres estables de jardines, escuelas y liceos municipales de la —

comuna, realizada en el Aula Magna de la UCT. e
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ACTIVIDAD

CAMPEONATO DE FUTBOLITO RURAL: Para estudiantes de
establecimientos rurales, categorias varones sub12 —sub 15y
damas sub 15,a realizarse en 3 fechas en el Estadio Tegualda.
COMPETENCIAS DEPORTIVAS JDE: Clasificatorias para
estudiantesde los diferentes establecimientos de la comuna,
para participar de los Juegos Deportivos Escolares.

SALUDO A LA PATRIA: Estudiantes cejardines, escuelas y liceos
municipales participan en unsaludo a la Patria bailando al son
de la Cueca en la Plaza Anibal Pinto, dando inicio alas
actividades de fiestas patrias del municipio.

CERTAMEN COMUNAL DE CUECA: Realizado en el Gimnasio
Liceo Bicentenario participando estudiantes en diferentes
categorias en 2 jornadas, finalizando con la premiacion.
ENCUENTRO COSTUMBRISTA BOYECO: Participa lacomunidad
educativa de la Escuela Boyeco e invitados, resaltando la
identidad del lugar y lasexpresiones propias delfolklor del sector
rural.

MUESTRA DE FOLKLORE URBANO: Comunidad educativa Villa
Carolina e invitados. Actividad que Resalta identidad del lugary
las expresiones propias delfolklor del sector urbano de la
comuna, realizado en la Escuela Villa Carolina.

DESFILE GLORIAS DEL EJERCITO: Participan establecimientos
seleccionados cuyos alumnos desfilan en la plaza Anibal Pinto
en honor a las glorias del ejército

ENCUENTRO BLANCO: Realizado en la Reserva Nacional
Malalcahuello para estudiantesde establecimientos
seleccionados, organizada en conjunto con el programa EDI de
IND Regional.

AMPLIANDO HORIZONTES / Visitas guiadas a diversos centros
empresariales ehitos culturales de la ciudad para estudiantes de
ensefianza media, actividad en convenio con Rotary Club
Temuco.

INAUGURACION OLIMPIADAS DEPORTIVAS ESCOLARES
MUNICIPALES: en el Estadio Campos Deportivos Inauguran las
1ras Olimpiadas Escolares Municipales, participando alumnos
de los diferentes establecimientos Municipales.

ENCUENTRO DE RONDAS: Parque Isla Cautin, Participan nifios,
de prekinder ykinder incluyendo una sala cuna y la especialidad
de atencidon de parvulos delSETT.

TRIGALES FEST :Nifios y nifias cantan en inglés en el Aula magna
de la Universidad Mayor junto a grupos de baile,para promover
el aprendizaje de la lengua inglesa a través de la musica y

danza, escuela anfitriona Los Trigales./
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PARTICPANTES

200 estudiantes
500 estudiantes

200 estudiantes

200 estudiantes

370 alumnos
dela escuela Boyeco

366 alumnos
de la Escuela Villa Carolina.

300 estudiantes,

de 12 establecimientos
convocados

70 estudiantes seleccionados de

las escuelas Pedro de Valdiviay
Santa Rosa

40 estudiantes seleccionados de
establecimientosde educacion
media.

300 estudiantes

480 estudiantes de los niveles
NT1ly NT2, mas estudiantes de
atencién de parvulos, de 20
establecimientos educacionales.

60 estudiantes
delOestablecimientos,.



ACTIVIDAD

TALLER DE NATACION: Para estudiantes de diferentes
establecimientos, realizado durante lasemana en piscina de
Campos Deportes Nielol y los sabados en piscina YMCA.

TALLER DE MODELAMIENTO 3D : Alumnos se capacitan en
disefio e impresién 3, organizada por la DAEM y Proyecto
Escala de DIDECO, siendo los primeros estudiantes de
educacién basica a nivel nacional en recibircapacitacion de esta
tecnologia, en que por 4 semanas disefian y fabrican juguetes
mediante impresién 3D, utilizando material reciclado en sus
proyectos.

SHOW DE CIERRE OLIMPIADAS ESCOLARES : Alumnos
participantes de las 1ras Olimpiadas Escolares Municipales
asisten al Show de cierre y premiacion de dichas competencias
en el Frontis del Parque Estadio.

VISITA DEL VIEJITO PASCUERO Y ENTREGADE REGALOQOS: Se
beneficia a estudiantes de establecimientos seleccionados.
gestionado por extraescolar DAEM y DIDECO.

Gestion Medioambiental
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PARTICPANTES

70 estudiantes de los
establecimientos Andrés Bello,
liceo Gabriela Mistral ycolegio
Mundo Magico.

32 alumnos de 5° Basico
de la Escuela Andrés Bello

300 estudiantes

160 estudiantes de las Escuelas
Especial Nielol, Arturo Praty
Rural Maiio Chico.

Los establecimientos educacionales realizan la gestion para la certificacion ambiental a través

del portal de SNCAE, plataforma de intervencidn para los distintos actores del quehacer educativo y
social de nuestro pais. A través de este programa integral de educacién ambiental se busca contextual
el curriculum, desarrollando lineas de accidn complementarias para fortalecer la responsabilidad
ambiental, el cuidado y protecciéon del medio ambiente y la generacién de redes asociativas para la
gestién ambiental local.

- Establecimientos de Ensefianza Basica y Media.

- Jardines Infantiles.

- Escuelas Unidocentes.

Se realiza Plan de gestion Ambiental de forma participativa a través de un Comité Ambiental
conformado por representantes de distintos estamentos. Tiene por finalidad relevar la educacién
ambiental.

Se realizd un diagnostico en cada establecimiento educativo para identificar lar las necesidades en
el area ambiental.

Las acciones desarrolladas fueron la creacidon de un calendario de certificacién medio ambiental
aplicdndose en los establecimientos educacionales, parques, ferias, museos, bosques, entre otros,
obteniendo los siguientes resultados al afio 2022:




CUENTA PUBLICA

2022

RESULTADOS DE POSTULACION A CERTIFICACION

Excelencia 20
Medio 7
Basico 1
Rechazado 10
Nunca Han postulado 5
TOTAL 42

Dado lo anterior 28 establecimientos educacionales obtuvieron la Certificacion Ambiental
(SNCAE)

Ademas, se desarrollaron las siguientes acciones:

- Programa educativo “Educa Sostenible”: Generado por la Agencia Chilena de Eficiencia
Energética e implementado en los siguientes 13 establecimientos del sistema educativo
municipal de Temuco.

- Programa piloto “Escuela del Bosque”: Esta dirigido a estudiantes de educacion basica 3°, 4°, 5°
y 6° afio bdsico de 7 Escuelas Municipales de Temuco.

- Proyecto "Huerto Urbano Autosustentable" con Universidad de la Frontera: El objetivo es
instalar y operar un sistema que consiste en Captaciéon de aguas lluvias, Compostaje y un
EcoHuerto. Productos entregados sera un Manual de instalacion con la evaluacidn de costos, y
también se realizard una capacitacién previa.

- Retiro de botellas plasticas en los establecimientos educacionales con Fundacién Cumplido
Circular.

Ciclo de Charlas “Conciencia sobre Contaminacién Acustica” con Mutual de Seguridad: La
contaminacidn acustica provoca en las personas estrés, molestia, perdida de la concentracidn, altera
el suefio, dificulta el aprendizaje, afecta a la salud mental y cardiovascular. Ciclo de charlas presentadas
en los siguientes establecimientos:

PUBLICO OBJETIVO
ESTABLECIMIENTO N° DE ALUMNOS
Liceo Pablo Neruda 70
Escuela campos deportivos 65
Escuela Labranza 25
Escuela Los Trigales 34
Escuela Millaray 23
Escuela Collimallin 20
Escuela Arturo Prat 20
Escuela Llaima 45
Escuela Manuel Recabarren 45
Total alumnos 347

Unidad de Infancia: La Unidad de Atencién a la Infancia en conjunto cg@#ﬁ’&ﬁapién de
Y i .
Funcionarias VTF realizan el “Primer cabildo para nifios y nifias”, cuyo objetivo es 3@“@34 O@V%istlgﬂzarr‘ Gt
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a los jardines infantiles como espacios privilegiados para la socializacién y para aprender con los otros,
incorporando valores democraticos y el ejercicio de los derechos (promocién y proteccion).

Un espacio de expresién democratica, donde los parvulos vivenciaran la experiencia de
proponer y conversar en relacién a temas como resolucion de conflicto, cuidado del medio ambiente y
que experiencias pedagdgicas desean desarrollar en su Jardin Infantil.

Dicho ejercicio ciudadano esta dirigido a nifios y nifias de los niveles medios de los

establecimientos modalidad VTF, participando de tres médulos y unos cuatro médulos orientados a las
familias

Acciones Desarrolladas:

- Complejo Deportivo Labranza, Jardin Infantil Javiera Carrera (pedro de Valdivia), Jardin infantil
los Folkloristas (Fundo el Carmen), Parque Isla Cautin
- Impacto cuantitativo de las acciones: participacion de mas de 100 nifios y nifias

Cabildo Parque Isla Cautin

Cabildo Sala Cuna y Jardin Infantil los Folkloristas Cabildo Sala Cuna y Jardin infantil Javiera Carrera
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Educacidn vial en jardines infantiles

Objetivo: Identificar algunas normas de proteccion y seguridad de su entorno cotidiano
referidas a alimentacidn, transito y sismos, y otras pertinentes a su contexto geografico

Aplicado en jardines Infantiles de los sectores de Pedro de Valdivia, Fundo El Carmen, Labranza,
Amanecer, Villa Los Rios, aplicado a un universo de 1493 nifos.

Programa de Induccién Universitaria (Preuniversitario) Afo 2022

El Departamento de Educacidn de la Municipalidad de Temuco, desde el afio 2009, desarrolla
un Programa de Induccidn Universitaria, dirigido a estudiantes de Tercero y cuarto afio de ensefianza
media de los Establecimientos Educacionales dependientes del Sistema Educativo Municipal,
enfocado en la entrega de becas de preuniversitario para apoyar el proceso de preparacion de
ingreso a la educacién superior, habiéndose beneficiado un total de 160 estudiantes del programa de
beca de preuniversitario durante el afio 2022

Resultados obtenidos por los estudiantes beneficiados con la becade Preuniversitario del
sistema municipal:

ESTABLECIMIENTO PROMEDIO ASISTENCIA
BICENTENARIO 93%
ARMANDO DUFEY 79%
PABLO NERUDA 82%
BICENTENARIO TECNOLOGICO DE LA ARAUCANIA 80%
AMANECER 78%
GABRIELA MISTRAL 79%
INSUCO 79%
ALONSO DE ERCILLA 76%
ISETT 76%

PROMEDIO GENERAL 80%
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Resultados PAES:

PUNTAIJES N° ESTUDIANTES PORCENTAIJE
701-800 43 42%
801-899 59 57%
900 - 1000 1 1%
N° TOTAL ESTUDIANTES CON PUNTAIJE 103 100%
DESTACADO

Son 103 estudiantes que obtienen puntaje sobre 700 puntos, lo que representa un 64% del
total de 160estudiantes beneficiarios del programa de beca de preuniversitario durante el afio 2022.

Area de Informatica

Proyecto piloto para conectividad sectores rurales: Destinado a mejorar la conectividad a
internet de los establecimientos rurales, con un servicio de calidad que permita realizar clases
utilizando la tecnologia disponible, aplicado en la Escuela Collimallin quedando habilitada con espacios
para conectarse de buena forma y realizar actividades on line que antes no era posible, mejorando la
calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje de la comunidad educativa, beneficiando a 48
estudiantes y docentes asociados.

e e s
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Proyecto mejoramiento infraestructura de redes de establecimientos educacionales:
Orientado a mejorar la infraestructura de redes de los establecimientos educativos, permitiendo
estandarizar de acuerdo a la normativa vigente y proveer equipos de comunicacién eficientes y
administrables para un mejor control de la conectividad, aplicado a los Internados de la Comuna, con
11.300 beneficiarios.




CUENTA PUBLICA

2022

Implementacién de Software Acamykids: Proyecto destinado a lograr una mejora en los
aprendizajes de los alumnos a través de herramientas de software interactivo y personalizado.
Enfocado principalmente en los sectores de Lenguaje y Matematicas, aplicado en 11 escuelas Rurales
de la comuna.

Acamykids

APRENDIZAJE
PARA NUEVAS
GENERACIONES

Informe de Asignacidon Incentivo Profesional 2022, pago aio 2023: Participaron del proceso de
postulacion al Incentivo Profesional 2021, 28 establecimientos de los cudles, 27 de ellos se adjudica la
asignacion de incentivo profesional (AlP)para el afio 2022.

Informe de monitoreo y habilitacion de la plataforma en los establecimientos del DAEM: El afio
2022 se licit6 y habilito la plataforma LIRMI cuya implementacion se inici6 con nueve madulgs base en
los 42 establecimientos educacionales del Departamento de Educacion de la Munf@d ; ﬂg"}mnuco. .
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Madulos Base del Sistema Habilitados

Libro Digital Planificacién

Estadisticas, e inteligencia de datos Aula Virtual

Mddulo Estudiante Panel Reflexidon

Comunicacidn con Apoderados Planta docente y Horarios de Clases
Evaluacién

Los servidores han prestado un servicio de Time up del 99.98%, y han permitido una carga de un
minimo de 600 usuarios simultaneos. El tiempo de carga ha sido en promedio inferior a 4 segundos y
se encuentran hosteados en AWS.

Evaluaciones estandarizadas Lirmi
Buenas tardes, Ingrid Aracely Godoy Rojas @
@ ik

Evaluacion de los aprendizajes

o Ot Objsivon
Imprescindiies (ive 1)

o et e
improscindisen (vl 1)

Pk Ot mpreindtlen .+
* vl 1)

Madulo del Sistema Maddulo de Evaluaciones

%ﬁ

E

't--»- ""‘f}"ﬁ‘-
ﬁﬁ i

ﬁg;



CUENTA PUBLICA

2022

DEPORTES

Por medio del Departamento de Deportes, el municipio busca satisfacer las necesidades
deportivas y recreativas de la comuna estableciendo la actividad fisica como un derecho igualitario
durante el transcurso de la vida, potenciando de esta forma el desarrollo humano y colocando énfasis
en la convivencia y la participacion comunitaria mediante la practica deportiva.

Imagen cicletada familiar

La planificaciéon realizada se plasmé en la ejecucion de distintos programas y talleres en diversas
disciplinas como, por ejemplo: ejercicio fisico y salud programa orientado a personas mayores de 18
afios con multiples talleres de: Pilates, yoga, zumba, baile entretenido, GAP, bailes latinos, natacién,
como una forma de cuantificar lo ejecutado en 2022 se puede indicar que se ejecutaron 38 talleres y
se alcanzd una cobertura de 100 usuarios. En las disciplinas mas tradicionales también se ejecutaron
talleres como fueron los de futbol, voleibol, basquetbol, tenis, boxeo, karate y badminton alcanzando
la participacion de 300 personas.

Paralelamente se ejecutaron talleres en piscina en las instalaciones del Ymca como fueron los
de; natacion, hidrogimnasia, gimnasia localizada y rehabilitacién alcanzando a 300 personas de la
comuna.

Con respecto al deporte en los adultos mayores, este programa buscd vincularlos en
actividades deportivas de cardcter recreativo, abarcando los distintos macrosectores de la comuna se
ejecutaron 56 talleres en el transcurso del afio alcanzando un total de 1.000 personas mayores
aproximadamente.

oy ot ;_.2‘“&.

Respecto a las escuelas de iniciacién deportiva, estas buscan un apoyﬁjﬁ)cmémagonal
acompanam|ento y educacién permaq‘ente e integral mediante la actlvu:lacl fis Ic‘?ﬂhﬁbnbg»d‘é "““-3\
L

o,
Y- ".Ifi_'@"ﬁ._
1@ f
..w_ A "“&‘:-ﬂf,_?‘liuﬂ
e "“.f'-_/ I



practica deportiva y vida saludable, destacando los 39 talleres ejecutados en distintas disciplinas
deportivas como son; Karate, taekwondo, Basquetbol, Bddminton, Kick Boxing, MMA (Defensa
personal), Boxeo, Voleibol, Atletismo, Esgrima, Futsal, Futbol, Judo, Patinaje Artistico, Patin Linea,
Gimnasia Artistica, Cheerleaders, Gimnasia Ritmica y tenis agrupando todos estos talleres se alacanzé
un universo de 370 personas. Importante destacar que paralelamente se trabajé de forma segmentada
sumando 460 nifos nifias y adolescentes entre los 11 y 16 afios a los talleres antes expuestos, como
una forma de dar a conocer las disciplinas y adquirir la practica deportiva como un bienestar tanto
personal como colectivo.

Relacionado a la academia deportiva municipal esta busca mantener habitos de practica
deportiva junto con la orientacién al perfeccionamiento de la disciplina informar que se trabajé con un
universo de 150 personas entre nifios jovenes y adultos, relacionado a lo anterior se ejecutaron 6
talleres deportivos en distintos sectores de la comuna en las disciplinas de; futbol, atletismo, voleibol,
gimnasia artistica, y tenis de mesa.

Relativo al deporte paralimpico se puede informar que este busca crear las condiciones para
que la poblacién con discapacidad mantenga habitos de practicas deportivas paralimpicas en las
disciplinas de baloncesto y tenis en silla de ruedas sumado al goalball y bochas alcanzando una
cobertura total de 50 personas. Destacar la ejecucién del encuentro deportivo de bochas paralimpicas
que incluyo la participacion de equipos de Padre las casas, Freire y Pucdn alcanzando un promedio de
mas de 30 deportistas de la region.

Con el desarrollo de competencias locales el municipio busca potenciar, desarrollar y dar apoyo
a las asociaciones locales en sus competencias como, por ejemplo; futbol rural, asociacion de voleibol
(Avolte), asociacidn local de tenis, entre otras, de esta forma se busca incentivar tanto a nifos,
adolescentes y adultos en la competencia. Durante 2022 se realizaron acciones en apoyo de premiacion
y logistica destacando lo realizado con la asociacién de tenis en distintos campeonatos alcanzando una
cobertura de 300 personas, a lo anterior se suma la colaboracién con los campeonatos de voleibol
“Avolte” que alcanzo una cobertura de 400 personas la cual tenia por objetivo promover la
competencia deportiva en dicha disciplina.
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En el contexto deportivo, pero en otra area se destaca lo realizado en el campeonato de futbol
en fase clausura damas y varones alcanzando los 840 deportistas esta actividad logré reunir a 52
equipos, integrantes de las ligas campesinas, en la misma linea del futbol rural también se ejecutaron
los cuadrangulares de futbol rural escolar, con la participacién de 80 deportistas entre los meses de
enero a diciembre.

Recintos deportivos

Esta drea tiene como objetivo lograr el dptimo desarrollo de actividades, eventos deportivos y
sociales, en los recintos que administra el municipio, contribuyendo a la participacion de nifios(as),
jévenes, adultos y personas mayores de los macro sectores de la comuna buscando incidir en el
mejoramiento de las condiciones de vida de las personas.

Las principales acciones se enfocaron en la mantencidn y reparacion de los recintos destaca en
esta drea lo ejecutado en mantencién de pasto sintético en las canchas de; Amanecer, Labranza, Pueblo
Nuevo, Campos Deportivos y Tegualda beneficiando a deportistas, paralelamente se realizaron
cambios en la iluminacidn Led de la cancha de Costanera del Cautin, favoreciendo a 25.000 deportistas
gue hacen uso de las instalaciones. A esto se suma la reparacion de techumbre del Gimnasio Bernardo
O’Higgins, los mejoramientos en las dos canchas de tenis del estadio municipal, otorgando un mejor
espacio deportivo, beneficiando a mas de 50.000 personas que dan uso a dichas instalaciones.

PARTICIPACION CIUDADANA

El departamento de participacion ciudadana, es quien orienta y busca transversalizar los
principios y métodos de la democracia participativa en la gestién municipal, lo anterior busca impulsar
el empoderamiento de la ciudadania local a través de la promocidon e incorporacién de principios y
métodos de gobernanza en politicas, programas e instrumentos del municipio.

Destacar que el municipio posee una ordenanza actualizada de participacién ciudadana esta posee
cinco grandes lineamientos de accién programatica los cuales son; transversalizacidn, innovacion
democratica, democracia electrénica, formacion civica y estudios/diagndsticos.

Es en relacidn a lo anterior que se desarrollaron distintos tipos de iniciativas entre las que destacan; la
encuesta ciudadana sobre reordenamiento y revitalizacion del centro de Temuco, consulta
determinante, pues entrego insumos de la percepciéon que tiene la ciudadania sobre temas atingentes,
la participacion alcanzd las 25.923 personas que representan el 11% del padrén electoral de la comuna
y como principales resultados a destacar se encuentra que un 93% de los encuestados esta de acuerdo
en que se refuercen las medidas de fiscalizacion del comercio ilegal, con un porcentaje similar 95% de
los encuestados solicita investigar y desarticular a las organizaciones que proveen al comercio ilegal
ambulante de Temuco

Otro aspecto no menor, pero continuando con las lineas de participacidén ciudadana se encuentra la
encuesta Temuco opina en donde participaron 650 dirigentes de organizaciones territoriales y
funcionales de la comuna. Como una forma de fortalecer la democracia comunal se ,F\)aj,'FJ,C_,,iBQ y presto
asesoria activa en las 12 sesiones del consejo de la sociedad civil (COSOC). ““(ﬁfl '
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Se facilité apoyo en encuestas y talleres de participacidn ciudadana para la construccién del PADEM en
donde participaron mds de 2.800 estudiantes de establecimientos municipales junto con 587 docentes,
403 asistentes de la educacion y 2.074 apoderados/as, como una forma de sintetizar asistieron
representantes de 31 establecimientos urbanos 11 establecimientos rurales y 24 jardines VTF.
Paralelamente se trabajd en la realizacién de 40 talleres de participacién ciudadana en los cuales se
abordaron grandes tematicas ciudad como, por ejemplo; Eje y paseo Bulnes, Boyeco, canal Gibbs y el
Plan de infraestructura y espacio publico (PIIMEP).

Programa Organizaciones Territoriales y Funcionales.

El programa busca promover una articulacién directa entre la comunidad organizada y el
municipio, canalizando de manera oportuna las demandas e inquietudes de la comunidad con las
distintas direcciones y departamentos Municipales.

-Recorridos Barriales, Festival de los barrios, Servicios Municipales permanentes, Municipio en
terreno, Mesas de Trabajo con Organizaciones funcionales, Actividades sociales y recreativas,
Capacitacién a dirigentes e integrantes de organizaciones, Difusion sobre fondos concursables,
Reunion de coordinacion entre direcciones unidades y/o programas municipales, Celebracién dia
Nacional del Dirigentes de JJ.VV. y de las demads Organizaciones Comunitarias.

- Fondo Desarrollo comunitario y Vecinal (FONDECOV)

- Servicio de Traslado para actividades Municipales y de Organizaciones Funcionales y
Territoriales.

- Entrega de Juguetes y Dulces para la Navidad Comunal.

- Publicidad y difusién de actividades.

Municipio en Terreno en los diferentes macrosectores de la Comuna. Impacto cuantitativo de las
acciones: 700 usuarios

Entrega de Juguetes Comunal Impacto cuantitativo de las acciones: 25.000 Juguetes
Organizaciones Territoriales y Funcionales atendidas Impacto cuantitativo de las acciones: 505
organizaciones.

Escuela de Lideres Impacto cuantitativo de las acciones: 80 Dirigentes sociales

Capacitacién Fondo Concursables Impacto cuantitativo de las acciones: 143 personas

Servicios permanentes Impacto cuantitativo de las acciones: 3561 atenciones

Dideco Mdévil Impacto cuantitativo de las acciones: 5682 atenciones

Fondo Desarrollo Comunitario Impacto cuantitativo de las acciones: 413
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DESARROLLO CULTURAL Y TURISMO

Esta Administracion pone en valor el desarrollo cultural y el turismo, considerando que ambas
dimensiones son parte de los derechos humanos, que permiten su bienestar, considerando las
diferencias culturales como rasgo y riqueza fundamental de la humanidad y de una sociedad. La
diversidad cultural implica reconocer las diferencias culturales como el verdadero patrimonio de la
humanidad y, al mismo tiempo, transitar a su tratamiento en el marco de la politica publica, vale decir,
la diversidad cultural no solo debe declararse, sino que también debe trabajarse a través de su
conocimiento y salvaguarda con pertinencia. (UNESCO, 2001).

Dado lo anterior el Municipio, genera espacios de encuentro del arte con la ciudadania, tales
como:

Galeria de Artes Plaza Anibal Pinto

En este espacio ubicado en el centro de la plaza Anibal Pinto se busca acercar al publico de
Temuco, las mejores propuestas artistico pldsticas, de artistas, tanto locales, regionales y nacionales,
considerando variadas técnicas y modalidades de expresion, tales como, pintura, fotografia, grabado y
escultura, con el objetivo de brindar a la comunidad una programaciéon permanente de exposiciones
artisticas de manera gratuita.

Se realizaron 13 eventos de difusién patrimoniales y artisticos culturales a continuacién el
detalle de las exposiciones ofrecidas a la comunidad;

Victor Chavez — Buscando realidad. - Angol

Alfredo Castillo —Cada color al cielo.

Israel Morales — Realismo contemporaneo.

Pintores de Angelmd- Antropoceno. — Puerto Montt
Chedomir Simunivic — Gratus. - Santiago

Pintoras de la Region- Pinceladas de Mujer.

Jaime Maldonado y Jaime Alarcén - Del Chupdn a la Pilwua.
Paulina San Martin — Viaje Interno.

Colectivo ARTKO — Arte Mestizo Cultura Liberada.
Isidora Ortega — Huellas Nativas. - Pucén

Exposicidn concurso de Fotografia Regional.
Exposicidn concurso de Pintura Regional.

Carlos Raposo — Cuarenta afios de realismo
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En forma conjunta se ejecutaron 6 actividades de vinculacién con el medio, el siguiente
cuadro da cuenta del detalle de las nombradas acciones.

Wetripantu — Conversatorio con nifios de Ralun Coyan

Concierto de cuerdas quinteto — Mozart en invierno, cuarteto de cuerda
y Rodrigo Ordofiez

Seminario de Artes — Curatorial en contexto regional.

Segundo concierto de cuerdas — Viola en concierto, viola solista, Nicolas
Rosales.

Concurso regional de fotografia — Temuco, ciudad viva.

Concurso regional de pintura — Araucania de cordillera a mar.

Como una forma de cuantificar lo realizado es posible indicar que asistieron a las actividades
un total de 28.215 personas registradas en las visitas, poco a poco se recupera la afluencia de publico
luego del tiempo mads duro de la Pandemia. Importante es indicar que del total de exposiciones un 85%
corresponde a artistas regionales potenciando de esta forma a los artistas locales y de los distintos
territorios de la Araucania.

Departamento de Cultura y Bibliotecas

El departamento de cultura y biblioteca busca contribuir al desarrollo cultural de Temuco a
través de un Programa de Gestidn Cultural que considere las artes, el patrimonio cultural mapuchey la
reposicidon de material Bibliografico en las Bibliotecas Municipales.

Como linea de trabajo se ha buscado implementar un programa de actividades de fomento
lector, inclusion digital y gestion cultural para que la comunidad tenga mayor acceso a informacion
mediante la lectura, la tecnologia y la realizacion de actividades culturales.

Es relevante destacar que durante 2022 se logré la reapertura total del sistema de Bibliotecas
el sistema de bibliotecas municipales, que incluye a la Biblioteca Galo Sepulveda y luego las Bibliotecas
Comunitarias de; Turingia, Santa Rosa, Pichicautin, Pedro de Valdivia, Los Boldos y Labranza. A partir
de esto se inicia el préstamo de libros y el uso de las salas como espacio de estudio y lectura. Es sabido
que la adquisicion de elementos culturales son un bien muchas veces intangibles, pero como una forma
de llevar un registro es posible indicar que se realizé el prestado de 23.701 ejemplares divididos;
biblioteca Galo Sepulveda 16. 335 y bibliotecas comunitarias 7.366 préstamos de ejemplares.

Gracias a la reapertura se logré conformar mesas territoriales de cultura en: las bibliotecas de
Santa Rosa, Los Boldos y Villa Austral, sumado al trabajo con 54 organizaciones y agrupaciones sociales

y culturales de distintos macro sectores de Temuco. De forma paralela se trabajé con el Bibliomovil en
sectores rurales, visitando escuelas y colegios, en total se realizaron 6 actividades artisticas en;
Trafi- Trafii, Mollulco y Bolleco.
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DISTRIBUCION BIBLIOTECAS MUNICIPALES
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Democracia cultural y vinculacién con la comunidad

En 2022 se desarrolld un proceso de contacto y vinculacién con la comunidad, iniciado en 2021,
tendiente a instalar una nueva politica cultural, sustentada en la participacidén de artistas, agrupaciones
y gestores culturales a través de distintos mecanismos, tales como:

Conformacidn de la Mesa del Folclor y Mesa Local de Cultura.
Actualizacidn participativa del Plan Municipal de Cultura 2022-2024, con talleres en todos los
macrosectores y con participacion de artistas de las 13 espacialidades del arte y la cultura.

Actividades de gestidn cultural colaborativa

Considerando la necesidad de apoyar la iniciativa cultural local, desarrollada por artistas y
agrupaciones, el esfuerzo de la gestion municipal se orientd a la colaboracién y apoyo, vinculada a la
facilitacidn de espacios, difusidn, convocatoria y vinculacidon con la comunidad.

- 220 sesiones de ensayo en el centro cultural Galo Sepulveda.

- 4 estrenos de obras de teatro gestionadas por compafiias locales.

- 11 talleres de formacidn artisticas gestionados por compafiias de artistas locales: teatro,
circo, radio teatro, produccién musica, radioteatro y disefio.

- 38 actividades literarias de presentacion de libros y conversatorios literarios.

- Festivales de artes —danza y teatro- gestionados por agrupaciones locales.

- Festival de rap y hip-hip “Recorriendo Poblas” con 15 presentaciones de rap y 1.000
asistentes.

Actividades de gestion cultural municipal

4 talleres de formacion en teatro, literatura, canto, guitarra y danza gestionados con fondos

de la SEREMI de las Culturas.

Implementacion del programa de Celebracidn del Centenario de la Biblioteca Galo Sepulveda en
el mes de mayo: teatro, cuentacuentos y conversatorios literarios

Un festival de musica con 3 funciones en parques municipales —Labranza, Plaza Pichicautin y
Parque Langdon.

Celebracidn del “Dia del Cuequero y la Cuequera” en colaboracion de la Mesa del Folclor.

49 presentaciones de artes escénicas y musicales en las bibliotecas comunitarias.

25 visitas guiadas de establecimientos educacionales a la Biblioteca Galo Sepulveda.

Todo esto posibilitd el acceso de 23.595 personas en el sistema de bibliotecas municipales,
considerando

- Biblioteca Galo Sepulveda 20.003
- Bibliotecas comunitarias 3.592

ko .
:é'f;;?f o= A -‘1.\.-"3
i Ml "

AR = b T
I bk b n, L, —
S N by
Lude

Bi b g.ng},fsgfgﬁ%_ Bz

. D e PR
! g ﬂf@‘ﬂ*‘“@tﬁ*ﬁ

i B ! "\.1'. il



Museo Nacional Ferroviario Pablo Neruda

En su misién de resguardar y poner en valor el patrimonio local en beneficio de la comunidad
y de las futuras generaciones, ademas difundir la historia del ferrocarril y las distintas expresiones
artisticas con el propdsito de educar y fomentar el cuidado y apreciacién de nuestro patrimonio, la
Direccién de Cultura propone generar instancias de acercamiento de la comunidad a los inmuebles y
bienes culturales locales a través del desarrollo de actividades artistico- culturales.

Educar a través de charlas y guiados a los nifios y jovenes que visitan el museo

Principales acciones desarrolladas; Relatos Visuales, Figuraciéon y Abstraccién, atmdsfera en
didlogo, El Pasado Presente, Musas entre Fantasias y Realidades, Rizoma, Almanaque, Los Hechos,
Kuche Llallin, Ver y Palpar, La Ruta de Wheelwright, Todo estd Guardado en la Memoria, Kimaltuwun,
160, Afios de trascendencia de La Gran Logia en Chile, Ensayo Pioneras, In diferente, Eventos Artistico
Culturales, Museos en verano, Final Nacional “Jévenes por la Cueca”, Oratorio Lirico “Vidas Robados”,
Lanzamiento libro “Lanzas de fuego”, Concierto “Surama”, Dia del Patrimonio Cultural, Café Concert
“Mi Vida es Una Milonga”, Inauguracién “Vagén Inmersivo Pablo Neruda”, Il festival de Danza
Contemporanea “MAGMA”, Concierto Coro Polifonico de Puerto Varas, Evento cultural “Lorca es
Flamenco”, Concierto Banda del Ejército de chile.

Actividades proyectos “Explora Araucania”, Concierto Inti-illimani, Festival de Ciencias FECI,
Evento Tattoo Fest, Presentacion libro “Memorias de un Historiador Mirando al Norte”, XXIV Encuentro
de Médicos Escritores de chile, Lanzamiento Libro Virtual “Ramales”, Boleros y Jazz sobre Rieles,
Expreso literario: Encuentro regional de Escritores 2022, Final un Plato para Temuco, Tour Patrimonial
“Un Recorrido por la Historia”, Evento Musical “Innovarock”, Exposicién autos a escala club diecats
Temuco, Celebracién Disfruta tu Navidad en Temuco.

Lanzamiento Libro de Fotografia “99 Rayados por las Fotos”, Obra de teatro “Maestranza”,
Actividades de Vinculacién con el Medio, Evento Recreativo para Padres y Beneficiarios Teletdn, I
Batizado e Troca de Gradaucao (capoeira), Evento Artistico “Flore Ser” Fibromialgia, Feria Mujeres
emprendedoras “Circulo de Minerva”, Evento Gamer, Evento Tetarte, organizacion de derechos en
favor a la lactancia, Taller Musical Humo de Temu, Taller de Liderazgo para Dirigentes de Campamento,
Evento de Conmemoracion VIH, Reunion Comité de Vivienda Amanecer. Taller de auto
formacién de la Constitucién, Celebracidn Dia de las madres Migrantes, Ciclo de Cine para Jévenes,
Ciclo de cine suizo.

Cuadro resumen a nivel de indicadores de cantidades.

De Arte Contemporanea Numero de Expositores Locales: 73 16.647 personas
Numero de Expositores Regionales: 4

Numero de artistas Nacionales: 6

Numero Actividades Numero Actv. Artistico-Culturales: 97 68.035 personas
Culturales
Numero de Visitas Numero de visitas particulares: 16.323 16.647 personas

Nimero de Delegaciones: 324
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- Reparacién y Mantencién del Material Rodante, Patrimonial Ferroviario.

- Reparacién completa de Locomotora 820

- Coche de pasajeros T-450 (interior pintura, bafos, reparacion y tapizado de asientos

- Coche Tren de la AraucaniaT-9001 (reparacién sistema hidraulico, mantencion de bowe,
reparacion de frenos)

- E-450 (reparacion sistema hidraulico, mantencién de bowe, reparacion de frenos)

- E-416 (reparacion sistema hidraulico, mantencion de bowe, reparacion de frenos)

- Y-21 (reparacidn sistema hidraulico, mantencién de bowe, reparacion de frenos)

- Tender, almacenamiento de carbén Tren de La Araucania

Mantencion de Edificios Patrimoniales

Durante este afio destacamos principalmente la reparacion y habilitacién de acceso universal
en el edificio de galeria de artes, lo cual permitira la accesibilidad a personas con capacidades diferentes
a la sala Trinidad ubicada en el segundo piso.

Desarrollo Turisticos Difusidn y Actividades Turisticas

Contribuir a mejorar la propuesta de valor de la comuna de Temuco, a través de la
diversificacion y fortalecimiento de la oferta turistica en cantidad y calidad para el destino Temuco.

Posicionar a la ciudad de Temuco como un lugar de destino turistico, a través de la realizacion
de acciones de difusion y promocién de la oferta comunal de servicios y productos turisticos, asociados
al patrimonio cultural e identidad del destino Temuco

Atencidn a turistas a través de 2 oficinas de Informacién Turistica de lunes a sabado, de enero
a diciembre (Plaza Anibal Pinto y Carpa Mercado Modelo).

Plaza Anibal Pinto y Carpa Mercado Modelo

NACIONALES INTERNACIONALES TOTAL
15.337 2.670 18.007
MUIJERES HOMBRES MUIJERES HOMBRES

7.866 7.471 1.279 1.391

MUIJERES HOMBRES 847
458 389

Difusidn a turistas nacionales y extranjeros sobre la ciudad a través de un servicio de City Tour
guiado, que muestre los principales atractivos e iconos turisticos, culturales y patrimoniales de la ciudad
de Temuco. S -,
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El servicio de City Tour se realiza en distintos sectores de la comuna, visitando 13 atractivos
turisticos: Plaza Anibal Pinto, Catedral de San José, Barrio Estacion, Museo Nacional Ferroviario Pablo
Neruda, Feria Anibal Pinto, Pabelldn Araucania, Monumento Cerro Nielol, Museo Regional de La
Araucania, Casino, Teatro Municipal Camilo Salvo, Estadio Bicentenario, Plaza Manuel Recabarren,
Parque Urbano Isla Cautin.

154 servicios de City Tour realizados de enero a diciembre (los dias martes, viernes y sdbado).
Participaron 3.309 personas

Celebracién Dia de la Cocina Chilena con lanzamiento de iniciativa que buscé definir un plato
tipico para la ciudad (abril)

14 instituciones firmaron el convenio que permitié trabajar en la busqueda de un plato para
Temuco (AGRA, INACAP, CFT Santo Tomas, Instituto Superior de Especialidades Técnicas, HOTELGA,
Liceo Industrial, Cdmara de Comercio Detallista, Cdmara de Comercio, Servicios y Turismo, Liceo
Técnico Santa Cruz Nielol, Barrio Gastronémico Nielol, Mercado Modelo, Feria Pinto y Municipalidad
de Temuco).

Realizacion de obra de teatro “La Pichintun”, una titanosauria nifa, descubierta en la Patagonia
gue revive misteriosamente para exigir ser protegida por quienes la han descubierto. La actividad,
organizada por la municipalidad de Temuco, estd enmarcada en la celebracidn de los 141 afios de la
comuna y fue posible gracias a un trabajo colaborativo con la Fundacion Teatro a Mil (enero). Estadio
Germdn Becker a la actividad asistieron 1.000 personas.

Conmemoracién Natalicio Gabriela Mistral (abril). Plaza Anibal Pinto. Participaron 100
estudiantes del Liceo Gabriela Mistral, quienes recrearon las rondas de la Premio Nobel de Literatura,
entonadas por diferentes cantantes nacionales. A la actividad, también asistio el coro de nifios y nifias
de la escuela artistica Armando Dufey, quienes interpretaron una seleccién de rondas infantiles
inspiradas en la obra poética de la Premio Nobel

Feria “Sabores y saberes ancestrales” para celebrar el Winol Txipantu (junio). Plaza Anibal
Pinto. Participaron 18 expositores de productos agro elaborados, artesania, literatura mapuche,
hortalizas, plantas medicinales, entre otros y asistieron 3.000 personas a la feria durante los 3 dias en
que se realizd la actividad

Realizacion del primer torneo gastronémico “Un plato para Temuco” (agosto). Pedro de
Valdivia-Fundo El Carmen (Inacap) En dos dias de torneo participaron 17 parejas del Liceo Técnico Santa
Cruz Nielol, Instituto Superior de Especialidades Técnicas, Liceo Industrial, Universidad Santo Tomas,
Inacap y chefs representantes de distintos restaurantes de la ciudad.

Realizacion de charlas sobre turismo sustentable e inclusivo a los y las estudiantes de la
especialidad de servicios de hoteleria del Instituto Superior de Especialidades Técnicas de Temuco
(septiembre) Sector Balmaceda. Participaron mas de 30 los jovenes de tercero y cuarto medio del
Instituto Superior de Especialidades Técnicas ISETT

Final del torneo gastronédmico “Un plato para Temuco”. En la categoria liceos técpﬁicos},\ participo
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realizacion del primer torneo gastrondmico “Un plato para Temuco”. Fue finalmente la propuesta del
Restaurant In, el “Chanchito araucano”, la que resulté ganadora (noviembre).

Pueblo Nuevo (Museo Ferroviario Pablo Neruda) 100 personas degustaron las tres
preparaciones culinarias que buscaban convertirse en el plato de Temuco. Fue finalmente la propuesta
del Restaurant In, el “Chanchito araucano”, la que resulté ganadora y conquisté el paladar del jurado,
compuesto por representantes de la ciudadania, duefios de restaurantes e invitados especiales
vinculados al rubro de la gastronomia y el turismo

Realizacion de 3 ferias de productores locales en la Direccidén de Turismo Patrimonio y Cultura
Avenida Alemania 30 expositores participaron en las ferias organizadas por la Direccién de Turismo,
Patrimonio y Cultura, ofreciendo sus productos elaborados de manera artesanal y dictando talleres
gratuitos a la comunidad.

Realizacion de 8 talleres gratuitos dictados a la comunidad en general (macramé, vellon,
reciclaje sensorial, reciclaje de suculentas, aceites especiados, vellén agujado, ecotrapillo nivel 1y 2,
escritura creativa

Implementacion de una pagina web para potenciar el destino Temuco (www.destinotemuco.cl)

Un total de 967 personas se han suscrito a las noticias y actividades a través de la pagina web.
Se beneficia toda la comuna de Temuco, tanto sus habitantes como los servicios turisticos, al contar
con informacién actualizada referida a actividades, panoramas, servicios gratuitos, atractivos turisticos,
etc.

Conmemoracion del Centenario de la Biblioteca Municipal Galo Sepulveda (mayo) sector
Balmaceda (Biblioteca Galo Sepulveda). En el marco del centenario de la Biblioteca Galo Sepulveda se
realizaron mas de 30 actividades artisticos culturales, donde destacaron cuenta cuentos, visitas
guiadas, presentaciones de libros, charlas magistrales, obras de teatro y conciertos. Mds de 1.500
personas participaron en las actividades artistico culturales enmarcadas en el centenario de la
Biblioteca Galo Sepulveda. Mas de 100 artistas locales fueron beneficiados con las actividades artistico
culturales enmarcadas en el centenario de la Biblioteca Galo Sepulveda.

Realizacion de actividad denominada “Navidad en altura” (diciembre) Sector Poniente, Fundo
El Carmen, Pueblo Nuevo, Amanecer (Los Poetas). Un total de 6 condominios de Temuco fueron
beneficiados con conciertos navidefios, involucrando a mas de 1.000 personas en la actividad

Renovacion de la imagen de gabinetes de controladores de semaforos (octubre a diciembre)
Avenidas Arturo Prat, San Martin, Alemania y calle Manuel Montt un total de 43 gabinetes de
controladores de semaforos fueron intervenidos con obras pictdricas, iniciativa que convocé a 18
artistas locales para la creacidn artistica y cultural de la comuna

Recepcion del telar mas largo del mundo en el Museo Ferroviario Pablo Neruda (mayo) Pueblo
Nuevo (Museo Nacional Ferroviario Pablo Neruda). Con mas de 900 metros de largo y 50 centimetros
de ancho, el telar mapuche fue elaborado por mas de 426 tejedoras y tejedores mapuche de Chile y
Argentina. Este telar se registré como el més largo del mundo y la pieza tejida fue confeccionada en la

o

y e 2
comuna de Puerto Saavedra, siendo ademas exhibida en el Museo Nacional Ferrog%fa‘@ BﬁprNeruda
'Q':h.l 8. i -

k) -

i

&

CUENTA PUBLICA

2022




Talleres Artisticos Direccion de Turismo, espacio creado para potenciar el desarrollo de
aptitudes artisticos en distintos segmentos de la poblacién, incorporando tematicas de circo, literatura,
pintura, jazz, danzay tejido a telar. Estas acciones también estaban orientadas a potenciar el edifico de
la Direccién de Turismo como un espacio cultural. Avenida Alemania (Casa de la Cultura. Direccidn de
Turismo, Patrimonio y Cultura) participaron un total de 60 personas (nifios, jévenes y adultos mayores)

Conmemoracion dia de la Cueca, actividad colaborativa con la Federacién Regional de Cueca,
la Mesa del Folclor y la Direccidon de Turismo (septiembre) Centro, Gimnasio Bernardo O’Higgins 20
agrupaciones Folcldricas y publico asistente (1.000 personas)

Actividad de Conmemoracién Dia de la Danza (abril), trabajo colaborativo que reunié a la
Direccién de Turismo, la Corporacién Cultural y a distintas agrupaciones de danza. Sector Poniente,
Teatro Municipal Camilo Salvo, participaron 12 compaifiias de danza y artistas independientes
convocadas para la realizacién de una muestra de diversas disciplinas, danza clasica, urbana y folclor,
con un publico asistente de alrededor de 1000 personas.

Presentacién obra “Hola Papd i Ddnde estds?”, en el marco de la celebracién del mes del Adulto
mayor se genera el convenio entre la Direccidon de Turismo y La Fundacién Santiago a Mil (octubre)
sector Poniente, Teatro Municipal Camilo Salvo, participaron mas de 1.000 Adultos Mayores asistieron
al Teatro Municipal a presenciar la Obra de Teatro “Hola Papd” con un destacado elenco del Teatro
Nacional.

Encuentro Regional de Cueca, apoyo a la gestiéon que desarrollan organizaciones territoriales
de Temuco (noviembre) Sector Poniente, Teatro Municipal Camilo Salvo participaron 20 Agrupaciones
Folcléricas de la regidon que convocaron la asistencia de 800 personas.

Festival Comunitario de Artes Vivas, Escenas Situadas, trabajo colaborativo con la agrupacion
Insistencia Colektiva (noviembre) distintos macrosectores, Centro, Amanecer, Santa Rosa. Se
intervienen distintos sectores de la comuna, a través de la musica, danza, conversatorios, exhibicidon de
documentales e intervenciones urbanas, dirigidas a un publico de aproximadamente 1000 personas.

Programa Navidad 2022, evento cultural que incorpord la participacion de artistas locales de
musica, danza, teatroy circo. Sector Amanecer, Parque Isla Cautin. Participaron mas de 10 mil personas
en distintas actividades artistico-culturales, musica, danza, circo, talleres, durante dos jornadas,
correspondientes a Programa Navideno del Municipio.

Talleres de Oficios, para el Rescate del Arte y la Cultura Mapuche (septiembre a noviembre)
Sector Rural, Boyeco, Tromen Alto, Trafi-Traiii, Lircay, participaron 75 personas que se capacitan en
oficios de arte vy cultura mapuche, Wizukan (Greda), ritxan (Plateria), Kulkotin
(Cesteria)Glirekan(Telar), en 6 jornadas, con un total de 36 horas de clases practicas realizadas en sus
Territorios. Finalizando con dos muestras en el sector Rural, Escuela de Boyeco y Muestra en el Sector
Urbano, Parque Isla Cautin, con una participacién de 1000 personas.

Visitas Guiadas en Rutas Patrimoniales, proyecto que buscd promover el reconocimiento, el
resguardo y el acceso al patrimonio, la memoria y la historia local a través de un programa de visitas
guiadas-teatralizadas en el Museo Nacional Ferroviario Pablo Neruda y en el Cementerio.General de
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Sector Centro, Cementerio General, Sector Pueblo Nuevo, Museo Nacional Ferroviario Pablo
Neruda, este evento congrego a mas de 600 personas, las que tuvieron acceso gratuito a 22 visitas
guiadas-teatralizadas, gracias a un proyecto financiado a través del FNDR 2022

Innova Rock: Apoyo a los Musicos Locales, un programa que buscé promover el acceso y la
participacién cultural de los jovenes a través de un programa de capacitaciones y el desarrollo artistico
de las nuevas generaciones de musico. Sector avenida Alemania, Parque Isla cautin, otras Comunas,
Padre las casas, Renaico. El programa beneficié directamente a 10 bandas y musicos locales, los
participaron en talleres de formacidn y eventos artisticos en las comunas de Temuco, Padre Las Casas
y Renaico. Estas actividades contaron ademas con la asistencia de alrededor de 2000 personas

Il Ciclo de Teatro Regional, proyecto financiado a través del FNDR 2022, que en su segunda
versién contd con la participacién de 6 compafiias regionales. Una iniciativa que buscd rescatar el
patrimonio del teatro regional, poniendo en valor obras de larga trayectoria y apoyando nuevos
estrenos (octubre-noviembre). Sector Poniente, Teatro Municipal de Temuco. Se beneficié a mas 6000
personas, que tuvieron acceso gratuito a obras de teatro orientadas a distintos segmentos de la
poblacién local. Este ciclo incluyd a las obras: El Loco y la Triste; Vuelas y Vuelos; Kabinete de Madame
Forest, Viaje Azul, La Patriota y Letras en Rosa.

Cine al Aire Libre: Temuco moviliza la Cultura, proyecto financiado a través del FNDR 2022, que
en su segunda version se instald en distintos parques urbanos de la ciudad. Esta iniciativa fue pensada
para reactivar la cultura en Temuco, con la exhibicién de producciones cinematograficas y la instalacion
de una pantalla led monumental de 96 metros cuadrados, en un formato cine al aire libre. Sector
Amanecer, Parque Isla Cautin y Sector Costanera del Cautin, Parque Langdon, participaron 5000
personas en este programa que incluyé 4 producciones cinematograficas dirigidas a un publico familiar
que se presentaron al aire libre en distintos parques urbanos de la ciudad

Festival de Musica en Parques Urbanos, proyecto financiado a través del FNDR 2022, este
festival generd un programa de musica regional con 12 bandas locales representantes de disimiles
expresiones de la musica, entre ellas, rap, jazz, blues y rock fusidn. Sector Amanecer, Parque Isla Cautin.
Congrego a mas 70 musicos locales fueron los beneficiarios directos de esta iniciativa que contempld
dos jornadas de musica en el Parque Isla Cautin, llegando a mas de cinco mil espectadores.

Celebracién Dia de los Patrimonios, la Direccidn de Turismo generd un programa de actividades
conjuntas creado por entidades publicas, privadas y organizaciones educacionales de la capital
regional. La iniciativa que se desarrollard desde el 4 al 30 de mayo, reunioé a 31 actividades gratuitas
gue ofreceran a la ciudadania la posibilidad de conocer y disfrutar del patrimonio cultural, histérico y
arquitecténico de Temuco. (mayo) Sectores: Avenida Alemania, Centro, Caupolican, Poniente y Pueblo
Nuevo, mas de 20 mil personas fueron los beneficiarios directos de esta iniciativa que contemplé 31
actividades culturales, entre ellas, visitas guiadas, exposiciones, conversatorios y eventos artisticos.

Presentacién obra “Oratorio Lirico: Vidas Robadas”, en el marco de la celebracién del mes de
la no violencia contra la mujer se presentd en el Teatro Municipal esta produccion regional que aborda
temas de maltrato y acoso contra las mujeres (noviembre) sector Poniente, Teatro Municipal Camilo
Salvo, un total de mds de 600 personas asistieron al Teatro Municipal a presencia{fr‘jg‘L@ra];‘?Lr_jlo Lirico:
Vidas Robadas. AN
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Cambio de Imagen Museo Nacional Ferroviario Temuco, impulsado por la Direccidn de Turismo
se realizd un concurso para el disefio del nuevo logotipo del museo. Esta iniciativa busca destacar la
imagen del recinto museoldgico ferroviario mas importante de Latinoamérica y que, actualmente,
alberga la coleccién de material rodante y maquinas a vapor mas grande de Chile. Sector Pueblo Nuevo,
participaron un total de 60 personas a nivel nacional.
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INCLUSION E INTEGRACION

Programa Talleres y Ayudas Técnicas Discapacidad

Este programa busca desarrollar acciones que potencien la recuperacion de habilidades fisicas,
psicoldgicas, e insercion social y laboral de personas con discapacidad, a fin de mejorar la calidad de
vida, y entregar oportunidades para el progreso de la inclusién Social de la comuna.

Los principales objetivos son la evaluacidon y Entrega de Ayudas Técnicas acorde a las
necesidades diagnosticas (epicrisis) de usuarios con discapacidad y movilidad reducida.

Evaluaciény entrega de ayudas econdmicas destinadas al financiamiento de ortopedias, ayudas
técnicas de mayor cuantia, tratamientos farmacoldgicos, hospitalizacién y copago de servicios acordes
a los diagndsticos y porcentaje de discapacidad que presentan los usuarios de la Unidad.

Realizacion de adaptaciones menores de infraestructura en el domicilio de personas con
discapacidad, favoreciendo el desplazamiento, la accesibilidad y la calidad de vida de los usuarios de la
Unidad.

Generar redes y/o convenios de trabajo con distintas instituciones publicas y privadas,
promoviendo la discapacidad desde un enfoque inclusivo (entre ello simposios, coloquios, encuentros,
seminarios, exposiciones, ferias, entre otros).

Trabajar de forma articulada y continua, con agrupaciones y usuarios vinculados a personas
con discapacidad de la comuna de Temuco.

Coordinar y gestionar requerimientos de diversas agrupaciones funcionales relacionadas con
la tematica de discapacidad de la comuna de Temuco, canalizando la entrega de la oferta programatica
de la unidad (ayudas técnicas, econdmicas y paliativas)

Entrega de ayudas técnicas, Econémicasy 320 usuarios ( 1310 ayudas

adecuaciones menores en el hogar a efectivamente entregadas,

usuarios con discapacidad y movilidad correspondiente al conteo individual de
reducida acreditada. ayudas técnicas y econdmicas)

Entrega de ayudas paliativas 120

correspondiente a usuarios con
discapacidad.

Trabajo con agrupaciones funcionales 45 agrupaciones.
temadtica discapacidad.
Convenio con instituciones acordes a la 3

Unidad
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Oficina Municipal de la Juventud

La oficina busca favorecer el desarrollo de los jovenes y organizaciones juveniles de la comuna
propiciando su integracidn, participacién social, vocacidon de servicio y sentido de pertenecia con
nuestra comuna.

Contribuir un espacio alternativo de participacidon y de accién social comunitario, cultural,
politico, medio ambiental y de empoderamiento para los jovenes residentes de la Comuna de Temuco.
Asesorar a las agrupaciones juveniles en términos administrativos y de gestién y apoyar técnicamente
la postulacién de proyectos a fondos concursables con el fin de conseguir financiamiento para
iniciativas propias o conjuntas.

Identificar y potenciar liderazgos juveniles a través de las diferentes actividades programaticas
propuestas por la oficina.

Coordinar instancias de vinculacidn de jovenes de la comuna de Temuco, propiciando espacios
para el voluntariado municipal y las diferentes agrupaciones juveniles que trabajan en conjunto con la
OMJ.

- EXPO GEEK: Macrosector Pueblo Nuevo; Museo Ferroviario Pablo Neruda, participaron mas 7
mil personas en la actividad

- CICLETADA TEMUCO - PLC: Comuna de Temuco y Padre las Casas asistieron mas de 500
personas.

- MES DE LA JUVENTUD: Macrosector centro; Plaza Anibal Pinto las actividades incluyeron la
participacién de 2.000 personas aproximadamente.

- GIRA FREE STYLE EN LICEOS MUNICIPALES: Macrosector Centro liceos involucrados; Liceo
Pablo Neruda, ISETT y Gabriela Mistral, se logrd la participacién de 2.000 alumnos en la
actividad que contd con la presencia de importantes referentes comunales de la disciplina.

- LIMPIEZA PARQUE LANGDON: Macrosector Costanera del Cautin sector Parque Langdon,
participaron mas de 250 personas en la limpieza del Parque.

Programa de Apoyo a la Atencion Domiciliaria PAAD.

Con este programa se busca fomentar acciones tendientes a mejorar la calidad de vida y
dignidad de las familias de Temuco que vivan con una persona con dependencia severa. Otorgando con
especial, al cuidador, apoyo profesional y herramientas técnicas necesarias para mejorar sus
competencias en dicha labor.

Entrega de ayudas técnicas a personas con dependencia severa acreditada sin credencial de
discapacidad, interviniendo con usuarios con un alto porcentaje de dependencia en la realizacién de
cada una de sus actividades diarias.

Identificar mediante georreferenciacion a las familias de Temuco que vivan con una persona
con dependencia severa.

Promover la participacion comunitaria de los cuidadores de personas con dependencia severa
de los diferentes macro sectores de Temuco. Facilitando la vinculacién con las diferentes redes de

apoyo.
Fomentar la creacion de organizaciones funcionales de cuidadores de personas con
dependencia severa de Temuco.
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Entrega de ayudas técnicas, a usuarios con 60 (240 ayudas efectivamente entregadas,
discapacidad y dependencia severa (sin correspondiente al conteo individual de ayudas
credencial de discapacidad) técnicas)

Acompaiiamiento y Asistencia a cuidadores | 120

de personas con dependencia severa y/o

moderada acreditada.

SEGURIDAD CIUDADANA

A continuacion, se describe y detalla el estado de avance de los diferentes programas
implementados por la Direccidon de Seguridad Publica para atender las diversas necesidades de la
ciudadania en materia de seguridad y que a su vez se encuentran vinculados al Plan Comunal de
Seguridad (PCSP).

Dicho Plan es una herramienta de planificacion y gestion que ademas valida la autoridad de
seguridad publica encomendada a los municipios del pais por la Ley N° 20.965. Por ello, es que a
través de dicho Plan se conocen los temas prioritarios de seguridad y las correspondientes estrategias
para abordarlos de manera cierta, convirtiéndose en una carta de navegacion para los municipios,
instituciones y comunidades locales, reuniendo y/o concentrando los esfuerzos y recursos de estos
actores pertenecientes al Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP) para implementar las
actividades planificadas y apuntar a garantizar la prevencion del delito y la eficacia del dominio de
control, descortesia, violencia y percepciones de seguridad comunitaria.

Es asi como la Direccién de Seguridad Publica de Temuco ha adoptado un enfoque técnico,
reactivo-preventivo, disefiando estrategias especificas para abordar los delitos mas frecuentes y
logrando resultados satisfactorios. Ademas, se mejora constantemente gracias a la evaluaciéon y al
trabajo conjunto con la comunidad.
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MIEMBROS DE CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA (CCSP) ANO 2022 JUNTO A RESPECTIVO PORCENTAJE DE ASISTENCIA.

1  Miguel A. Contreras Maldonado CORE 0%
2 | Genoveva Sepulveda Venegas CORE 0%
3 Marcos Vésquez CONCEJAL X X X X 33%
4 | Claudia Pefiailillo CONCEJAL X X X X 33%
5  Pamela Burgos Martinez GENDARMERIA X 8%
6 | Jefe dela Unidad de FISCALIA X X X X X X X  58%
Analisis Criminal Focos REGIONAL
Investigativos .
7  Director Servicio Nacional de SERNATUR X X X X X X 50%
Turismo
8  Lourdes Obreque Sandoval SENAME X X X X X X 50%
9  Coordinador Regional de DELEGACION X X X X X X X X X X  83%
Seguridad PRESIDENCIAL
(INTENDENCIA)
10 Teniente Coronel, Ximena Valle CARABINEROS X X X X X X X X X X X 92%

Pereira




11 Jefe de Brigada de Investigacion
Temuco

12  Directora Regional Senda

13  Srta. Jacquelinne Leal Valenzuela
Coordinadora Macro Comunal de
la Subsecretaria de Prevencion
del Delito

14  Alcalde

15 Director de Seguridad Publica

16 | Sr. Cristian Epul Melillan

17 Representante del COSOC (Juan
Vega)

18  Representante del COSOC
(Alfredo Lasalle hasta agosto -
Maria Lozano desde Septiembre)

PORCENTAJE ASISTENCIA POR MES (%)
PROMEDIO ASISTENCIA ANUAL

Mes de diciembre 2022 n

! [

o hubo consejo, por falta
%‘e ’ 2on ——

PDI

SENDA

SUBSECRETARIA
DE PREVENCION
DEL DELITO

MUNICIPALIDA
D
MUNICIPALIDA
D

UNION COM.
JUNTAS
VIGILANCIA
RURAL
COSOC

COsoC

X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X

50,0 61,1 555 61,1 61,1 61,1 61,1 61,1 61,1 500 500 44,4
56,4%

83%

83%

75%

100
%
100
%

8%

92%
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El plan comunal de seguridad publica de Temuco busca mejorar la seguridad ciudadana desde
un enfoque integral y con la participacién de la ciudadania. Se priorizan delitos como la violencia
intrafamiliar y el robo, se implementan programas de atencidn a victimas y se trabajan los factores de
riesgo comunitarios. Es importante la participacion de la ciudadania y la cohesidon social. El
cumplimiento del plan estd asociado a la informacién de coberturas programadticas, logrando
importantes hitos este afio 2022:

- Municipalidad de Temuco aumenta un 38% el presupuesto para reforzar la seguridad en barrios
de la comuna el 2022 y sobre esto un 53% el 2023.

- Aumento de flota vehicular del servicio de patrullaje preventivo alerta mdvil llegando de 6 a 10
patrullas el 2022 mas una oficina mévil de seguridad, aprobando ademas la compra de 2 vehiculos
para carabineros, esto permite hoy a Temuco tener mas de una patrulla por macrosector respecto
a su flota.

- Municipalidad de Temuco inaugura la primera oficina de proteccidn ciudadana del sur de chile,
con mads 300 atenciones de victimas y 181 mediaciones vecinales el 2022.

- Municipalidad recibe infraestructura de la CCHC Temuco para dar vida a la nueva oficina de
seguridad comunitaria Fundo el Carmen que se suma a la de labranza, la que cuenta con dos
profesionales y un vehiculo focalizado.

- Municipalidad de Temuco crea oficina de diversidad y disidencias sexo-genéricas con el fin de
entregar un servicio publico de orientacion profesional a las familias y la comunidad.

- Municipio decreta demolicién de ex discoteca “costa 21", foco de riesgo inseguridad en el centro
de Temuco.

- Implementacion de un plan de prevenciéon de robo en lugar habitado, coordinacidon que permitio
la identificacion de bandas y recuperacion de especies por parte de carabineros y sigue
amplidndose a distintos barrios de la comuna.

- Fortalecimiento de mesa intersectorial de control y fiscalizacidon para aumentar las competencias
fiscalizadoras de las instituciones y asi prevenir desordenes, violencias, delitos e incivilidades,
generando diversos operativos de fiscalizacién de locales nocturnos, plan navidad segura de
comercio informal, operativos de fiscalizacion de motos comisando mas de 3 mil especies en el
afio, casi una treintena de motocicletas requisadas y mas de 300 detenidos por delito u érdenes
pendientes.

- Alcalde Roberto Neira renovd convenio con gendarmeria para la reinsercién e inicié cruzada que
busca reubicar la carcel de Temuco.

- Municipalidad de Temuco inaugura nueva oficina movil de seguridad ciudadana que cuenta con
un calendario semanal de atenciones en los lugares mas apartados de Temuco.

- Temuco firma acuerdo de hermandad con ciudad china de Yantai lo que permite la transferencia
tecnoldgica y de conocimientos con la potencia asidtica con énfasis en seguridad, educacion y
otros.

- Municipio y Fiscalia regional firman convenio inédito para el andlisis y la persecucién delictual.

- Primera expo de seguridad Temuco 2022 que contd con china como invitado internacional con un
enfoque en nuevas tecnologias para la seguridad de vecinos y vecinas permitiendo incorporar por
ejemplo la inteligencia artificial en los sistemas comunitarios.

- Durante el 2022 se realizaron distintos tipos de fiscalizaciones diurnas y noctu\@% vfﬁi&ﬁt&_gias del
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- Secrea el primer departamento municipal de analisis criminal generando ademas la primera mesa
intersectorial de analisis en la region y el primer coloquio en materias de investigaciéon criminal
gue unié a las policias, fiscalia, universidades y el municipio. La iniciativa ha permitido mejorar el
flujo de la informacién articular instancias para mejorar el abordaje del delito.

La Direccién de Seguridad Publica estd compuesta por los siguientes Departamentos, quienes a
continuacién detallan su trabajo realizado:

- Departamento de Andlisis, Estudios y Plan Comunal de Seguridad Publica
- Departamento de Programas de Seguridad Publica

- Departamento de Operaciones Preventivas

- Departamento de Igualdad de Genero

ANALISIS, ESTUDIOS Y PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

La Direccién de Seguridad Publica, a través de su Departamento de Estudios y Andlisis, es la
encargada de analizar, estudiar y sistematizar fuentes de informacién proporcionadas por entidades
publicas o privadas, tales como Carabineros, Policia de Investigaciones, Ministerio Publico, Medios de
Prensas formales o digitales, entre otros, otorgando, asi, informacion y/o medidas estratégicas que
permita tomar decisiones en base a evidencias y mejorar resultado de los servicios publicos de
seguridad ciudadana del municipio.

Para generar esta Cobertura Comunal el programa cuenta con un financiamiento Municipal de
$47.680.000. detallando a continuacién sus principales lineamientos:

- Llevar un control y levantar informacion estratégica de diversas fuentes, ya sea de entidades
publicas o privadas, que facilite la toma de decisiones, cumplimiento y el mejoramiento continuo
de las politicas que desarrolla la Direccién de Seguridad Publica Municipal.

- Desarrollar y hacer seguimiento del Plan Comunal de Seguridad,

- Coordinar la realizacién de una encuesta de victimizacién y percepcién de seguridad y la
interpretacién de datos que surjan de este instrumento, con el fin de proponer estrategias que
permitan mejorar dichos indicadores, sistematizando la informacidn recepcionada a través de la
Central de Seguridad y Emergencias 1409, generando una base de datos que permita focalizar el
trabajo en base a informacion estratégica.

- Georreferenciar los macrosectores de la comuna en tematicas de seguridad, no sdlo lo reactivo
producto de un catastro de sitios peligrosos o de los hechos delictivos que ocurren en la comuna,
también contemplar el levantamiento y almacenamiento de otra informacion importante que es
recogida en los territorios a través de los funcionarios de la direccidn y en colaboracién con otras
direcciones, que trabajan directamente con los vecinos y vecinas de la comuna.

- Realizar la revisidn periddica de medios de comunicacién formales y redes sociales sobre materias
relacionadas con de seguridad publica, la victimizacion y la percepcién de seguridad en la comuna.
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SITIOS ERIAZOS POR MACROSECTOR
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De acuerdo al catastro de sitios inseguros que mantiene la direccién de seguridad, para el aifo
2022 fueron identificados un total de 207 sitios, entre ellos, areas verdes, sitios eriazos, edificaciones
abandonadas, pasos peatonales, asentamientos precarios, basurales y vehiculos abandonados. En la
cartografia se presenta como ejemplo los sitios eriazos, los que han sido ponderados de acuerdo a
ciertas caracteristicas que los convierte en mas o menos inseguros, como, por ejemplo, si cuentan o no
con cierre perimetral, si presentan basura, si tienen arboles y arbustos, si poseen iluminacidn, solo por
nombrar algunas. De esta manera es que se obtiene el mapa, donde los puntos de mayor tamano y
color rojo son aquellos considerados “con mayor riesgo” por lo que requieren de una pronta
intervencion.

Evolucidn del delito de amenazas
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FUENTE: Plataforma SIED Regional, Subsecretaria de Prevencion del Delito, afio 2022.

En laimagen, se encuentra la frecuencia de casos policiales en la comuna de Temuco del delito
de amenazas, primero, segundo y tercer trimestres desde el afio 2017 — 2022. Se puede observar que
el afio 2022 registra un alza de frecuencia de los casos policiales de las amenazas los tres trimestres,
respecto al mismo periodo de los afios anteriores 2017-2021. Se observa también, una evidente alza
del delito de amenazas de afio 2017 al 2022.

En los mapas, se presenta la concentracion del delito en la comuna, siendo el Macrosector de
Pedro de Valdiviay el Centro lo que mas denuncias recibieron y que han mantenido un comportamiento
similar los ultimos 5 afios. Cabe destacar, que el Macrosector de Labranza, durante el 2018 tuvo una
mayor concentracion de las amenazas, situacion que disminuyo desde el 2018 al 2021 para luego volver
a aumentar durante el 2022.
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PROGRAMAS DE SEGURIDAD PUBLICA

El Departamento de Programas de Seguridad Ciudadana tiene como objetivo implementar
componentes de proteccidn, prevencion, asistencia y orientacién a victimas de delitos, incivilidades y
violencias, ademds de la ejecucidn, administracion y control de los programas de intervencién
Comunitaria, Psicosocial y Rural.

De la misma manera, su rol es implementar la politica comunal de seguridad publica
contribuyendo al fortalecimiento de organizaciones e instituciones, a través de la orientacién en la
formulacion y ejecucién de proyectos de prevencion social y situacional.

El Departamento dispone de recursos para el desarrollo de los programas: Temuco Ciudad Segura, OPD
Temuco, Senda Previene, Pannya Temuco, Sistema Lazos, Oficina de Proteccion Ciudadana, 24 Horas
Deportivo, Cascos Histdricos y Barrios Comerciales Protegidos y Mi Barrio Mas Seguro.

Programa 24 horas Deportivo de Seguridad Publica

Este programa tiene por objetivo fomentar la integracion social y prevenir la violencia en nifios,
nifias y adolescentes (NNA) de riesgo social en la comuna de Temuco, por medio de la actividad fisica,
recreacion, el deporte, hdbitos de vida saludable, el buen uso del tiempo libre y la reflexién; todo lo
anterior entre los lineamientos de integracidn social y prevencion social de la violencia por medio de
acciones comunitarias, talleres deportivos, jornadas de reflexion con la finalidad de contribuir al
espacio y entorno que se encuentra inserto los NNA, proporcionando orientaciones familiares sobre la
red de apoyo municipal y comunal.

Es asi como el programa atiende a nifios, nifias y adolescentes de 11 a 17 afios de edad
pertenecientes a la comuna, donde los beneficiarios directos del programa 24 Horas Deportivo es de
120 NNA anualmente, la atencién del afio 2022 fue de 113 NNA junto a sus familias, estimando un total
de beneficiarios de 452 usuarios (113 NNA usuarios directos y y 339 usuarios indirectos familiares),
interviniendo los sectores de Labranza y Sector Rural Boyeco, camino Cholchol, Tromen Alto, Conoco
Chico, Conoco Grande, La Foresta, Amanecer, Pedro de Valdivia.

3091 Talleres deportivos fisico deportivo, jornadas de reflexion y
talleres pro sociales ( Asistencia total de los 113 NNA)
236 Talleres fisico deportivos
57 Jornadas de reflexion
28 Talleres Pro Social

N

R
4B Al

e, 1 H et i

T e, ::T?,%,L( iy -

L —1 5 L __.-q"" vl
e ey v l,ﬁc,:.r]" = Jﬁ\-&i T b Al
e 10l

[t

CUENTA PUBLICA

2022




Oficina de Proteccion de Derechos de Infancia y Adolescencia OPD 24 horas Temuco.

La OPD tiene como objetivo central el contribuir a la instalacién de sistemas locales de
proteccion de derechos que permitan prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulneracion
de derechos de NNA a través de la articulacién efectiva de actores presentes enel territorio como
garante de derechos, el fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol parental, como de la
participacién sustantiva de las nifias, nifios y adolescentes, familias y comunidad.

Sus Lineamientos de Accién se enmarcan en 2 grandes areas. La primera, Area de proteccién la
cual otorga atencidn psicosocio juridica a NNA y sus familias frente a situaciones de vulneracion de
derechos con los recursos propios de la OPD o bien derivandolos a la red especializada. Y la segunda
area relacionada con la Gestion Comunitaria a través de incentivar la participacidn sustantiva de los
NNA, la familia y la comunidad en la promocién, proteccién y ejercicio de los derechos de la infancia 'y
promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a la familia

La cobertura de las acciones del programa se desarrolla en toda la comuna de Temuco, con una
fuente de financiamiento y convenio entre la Municipalidad de Temuco y Servicio mejor Nifiez teniendo
la siguiente cobertura

Atenciones psicosociojuridicas a NNA y sus 652 nifos, nifias y adolescentes
familias frente a situaciones de vulneracién de atendidos, También sus respectivos
derechos cuidadores.

Promocién de Derechos de NNA (Talleres, 6074 Personas (NNA y Cuidadores /as)

Mesas de trabajo, actividades masivas, etc.)

El programa tiene un financiamiento por aporte del Sename de $ 127.237.406 y Aporte Municipal de
$41.369.127 dando un TOTAL de S 168.606.533
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Programa Somos Barrio

Para desarrollar dichas acciones su fuente de financiamiento es la Subsecretaria de Prevencion
del delito y Municipalidad de Temuco a través Convenio de transferencia de recursos entre la
Subsecretaria de prevencién del delito y la Municipalidad de Temuco para la ejecucidon del
componente” Comunidad” del Plan nacional Barrios Prioritarios con cual se encuentra vigente desde el
2020 con un monto de Financiamiento: Afio 2022: $ 202.000.000
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Programa Lazos con sus componentes de deteccion temprana, triple P y terapia
multisistémica

El programa tiene por objetivo ser la oferta publica especializada en materia de prevencién y
reinsercion social de la Subsecretaria de Prevencion del Delito para NNA entre 10 y 17 afos, que
contempla un Sistema Integral de Intervencidon Psicosocial con oferta diferenciada para distintos niveles
de riesgo de reincidencia o inicio delictual.

El modelo territorial de Lazos contempla alianzas con municipios, corporaciones, intendencias
o gobiernos locales que, a través de un convenio de colaboracién, ejecuta los distintos componentes
del Sistema., es por esto que la cobertura es para toda la comuna de Temuco durante los meses de
enero a diciembre con el siguiente impacto:

Equipo EDT: 189 evaluaciones realizadas, 94% derivados a intervencion.

Equipo Triple P: 618 padres, madres y/o cuidadores participantes de seminarios de una meta
estipulada en 500, logrando un 124% de cumplimiento.

50 padres, madres y/o cuidadores, atendidos en el nivel 3 de atencidn individual, alcanzando el 100%
de la meta anual establecida.

Equipo MST: 66 familias a tendidas logrando el 100% de la meta establecida por lineamientos.

Existe convenio programa Sistema Lazos cddigo lazos22-nna-0042, afio 2022 con la Subsecretaria
de prevencidon del Delito y Municipalidad de Temuco, el cual se proyecta para el afo 2023 con
financiamiento extra presupuestaria con un monto anual de $181.067.356.

Programa de prevencidn y atencién de nifios, nifias y adolescentes PANNYA

Prevenir tempranamente situaciones de vulneracion de derechos y conductas disruptivas en Nifios,
Nifias, y adolescentes junto a sus familias que residan en la ciudad de Temuco, a través de
intervenciones a nivel psicosocial y socio comunitario, contribuyendo a la disminucién de la escalada
delictual del pais. Para ello sus principales lineamientos y acciones ejecutadas son:

LINEAMIENTOS

Realizar atenciones psicosociales a nifios, nifias y adolescentes, entre los 5y 17 afios de edad que

presenten conductas disruptivos o situacién de vulneracidn de derechos de baja y mediana complejidad

Apoyo a familias de nifios ingresados al programa, como ademas a familias que presenten dificultades

en sus competencias parentales, por medio de talleres de consejerias familiares (que formen parte de

contextos vulnerables).

Prevencion y abordaje de situacidn de violencia en relaciones de pareja entre adolescentes que residan

en la ciudad de Temuco (Violencia en el Pololeo).

Contribuir en la promocién de habitos saludables y espacios de expresién emocional, a través de

talleres artisticos-recreativos para NNA participantes del programa PANNYA.

Disminuir los ingresos y reingresos de nifios, nifias y adolescentes a las unidades policiales de

Carabineros de Chile.

Prevenir la desercidon escolar, mediante la deteccién y abordaje oportuno de los factores de riesgo de

nifios, y nifias en edad escolar, como también desarrollar procesos de reinsercién educativa en todo

aquellos, que estén en edad escolar o no, que quieran terminar sus estudios, para asi generar mayores ..
ctuales asociadas a la desescolarizacion. A
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ACCIONES

Atenciones terapéuticas y educativas a Nifos, nifias y adolescentes entre 5y 17 afios de edad en
condiciones de vulnerabilidad a nivel socio familiar, escolar y relaciones con pares pertenecientes a la
comuna de Temuco

Desarrollo de habilidades parentales y marentales a padres, madres y adultos responsables de NNA
ingresados al Programa, en cualquier de sus vias de ingreso.

Familias pertenecientes a grupos vulnerables, incluyendo inmigrantes que presenten dificultades en su
estilo de crianza, comunicacionales y desempefio de roles.

Nifios, nifias y adolescentes detectados en los territorios focalizados, por profesionales de la linea
comunitaria del Programa, segun perfil.

Articulacion colaborativa con redes e instituciones, atendiendo a NNA derivados desde establecimientos
educacionales, tribunal de familia, redes de la oferta programatica (centro de la mujer — OPD — Senda -
Programas de intervencion de Mejor Nifiez — Sistema Lazos - ONGs — entre otros)

Actualmente se encuentra vigente el convenio desde mayo de 2010 entre Municipalidad de
Temuco- Carabineros de Chile. Donde el Sistema de deteccion Temprana de NNA en situacion de
vulnerabilidad; busca el desarrollo de intervenciones preventivas efectivas, mediante el traspaso de
informacidn oportuna y confiable al Municipio desde Carabineros de Chile, Logrando el afio 2022
realizar 120 atenciones a NNA y adolescentes, sin embargo, indirectamente se ven beneficiados 850
NNA entre los 5 a 17 afios de edad (hermanos, familiares, grupo de pares, otros). Lo anterior se logré
con financiamiento interno, segun presupuesto municipal afio 2022, aprobado por decreto alcaldicio
3483 del 16/12/2021

Programa de Oficina de Proteccién Ciudadana

Esta oficina busca brinda atencién psico-juridica oportuna a las victimas de delitos no violentos
y/o maltrato sea o no en contexto de violencia intrafamiliar y que no corresponda a la competencia de
otro programa; mediante la asesoria y representacidon juridica en los Tribunales de Justicia,
proporcionar atencidon y acompafiamiento psicolégico con el fin de superar las consecuencias de sufrir
un hecho delictual no violento. Al mismo tiempo, busca prevenir la violencia en el &mbito vecinal y/o
comunitario, a través de la resolucion pacifica de conflictos en un sistema integrado de Justicia Local.
Mediante el proceso de mediacién vecinal, dirigido a vecinos y vecinas de la comuna de Temuco, que
se encuentren en una situacion controvertida, y que dicha situacién no sea constitutiva de delito.

Las principales acciones desarrolladas durante el aifio 2022 fueron:

- Entregar orientacidn e informacién en el ambito juridico y psicoldgico a las victimas de delitos
no violentos y/o maltrato, para la adecuada atencidn psico-juridica del Programa, o bien para
la derivacidn asistida a red institucional o interinstitucional pertinente a cada caso.

- Brindar atencién y representacién juridica ante Tribunales de Justicia y/o asesoria vy
seguimiento ante Fiscalia, en aquellos casos donde sea requerido por el usuario.

- Proporcionar atencion psicoldgica en aquellos casos donde sea requerido p‘%}e‘;lv,usu,_ap{iﬁo, ya sea

en modalidad de orientacién psicolégica, contencion emocional y/ﬁ@ﬁo@gfﬁé‘mientqﬁmﬂ
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- Otorgar un servicio de mediacidn vecinal y/o comunitario de resolucién pacifica de conflictos.

- Entregar orientacién e informacion juridica en materia de conflictos vecinales y/o
comunitarios.

- Monitorear el cumplimiento de los acuerdos adoptados en el proyecto de mediacién y
resolucién pacifica de conflictos vecinales y/o comunitarios.

- Apoyar la organizacién comunitaria en términos del desarrollo de estrategias de seguridad y
acceso a informacion sobre seguridad ciudadana, mediante la realizacién y/o asistencia de
talleres, reuniones, charlas, ferias, etc. con cardcter informativo.

Esta oficina tiene una cobertura a nivel comunal con un total de 327 atenciones psicojuridicas y en
mediacidn vecinal: 181, lo anterior es logrado gracias al presupuesto municipal de 67.461.381.-

Temuco Ciudad Segura

Este programa tiene como objetivo potenciar el rol municipal y de la comunidad en el desarrollo
depoliticas locales de prevencidn y de seguridad publica, a través del fortalecimiento de la comunidad
es, instituciones en la coproduccion de seguridad.

Bajo este objetivo se desarrollan los lineamientos que apuntan a la formulacién de proyectos
en prevencién del delito, la conformacién de comités deseguridad y garitas de seguridad, el cierre de
pasajes, proceso de alarmas comunitarias, capacitacionen lineas de prevencién de delitos, realizacion,
participacién en el Consejo comunal de Seguridad publica, Capacitacion en lineas de Prevencién de
delitos y Proyectos FONDECOV 2022 que fueron supervisados en materia de seguridad ciudadana

Las principales acciones desarrolladas son las siguientes:

475 Viviendas beneficiadas con Alarmas Comunitarias entregadas a
través de proyecto FONDECOV en diversos sectores de la Comunal
de Temuco, con una inversion total de $ 30.810.000

6 Cierre de pasajes
257 Viviendas beneficiadas con Alarmas Comunitarias a través del
FNDR 2022, por un monto de S 20.000.000.-
36 Conformacion de Comités de Seguridad
207 Catastrados y georreferenciacion de sitios inseguros de la comuna
de Temuco.
1315 Participantes a talleres orientados a la comunidad en el ambito de
Prevencion de Delitos.
135 Capacitaciones orientadas a la prevencién de delitos
12 Consejos Comunales de Seguridad Publica (uno mensual)
35 Proyectos FONDECOV 2022 que fueron supervisados en materia

de seguridad ciudadana (tipologias de alarmas comunitarias,
sistemas de iluminacién, camaras, linternas)

958 Viviendas Beneficiadas proyectos FONDECOV 2022d M,ngyﬁo_'g_al
de los proyectos adjudicados $95.538.660.- D
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Temuco Rural Mas Seguro

El objetivo de este programa, es disminuir los delitos e incivilidades en los territorios focalizados
en el sector rural de la comuna de Temuco. Para lo anterior desarrolla sus lineamientos de accién en
dos dreas: El Patrullaje Preventivo y Articulacidn Seguridad Rural con juntas de vigilancia rural de la
comuna de Temuco.

Estas acciones estuvieron principalmente dirigidas en las unidades vecinales de Tromen
Mollulco, unidad vecinal Boyeco, unidad vecinal la serena, unidad vecinal Monteverde y unidad vecinal
Pumalal con un impacto sobre la ciudadania en 1059 beneficiarios, lo anterior es logrado con
presupuesto municipal a través del PROGRAMA RED NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA vigente desde
el afio 2020 CODIGO PROYECTO RNSP20-VEH-0019, Subsecretaria de Prevencion del delito adquisicién
de vehiculo 4x4 para patrullaje preventivo rural con un financiamiento de $40.000.000.-

123 Patrullajes preventivos rurales.
108 Visitas domiciliarias a dirigentes de juntas de vigilancia rural.
4 Proyectos adjudicados de juntas de vigilancia rural fondos concursables
seguridad ciudadana.
6 Proyectos formulados de junta de vigilancia rural fondos concursables
seguridad ciudadana.
1 Constitucion de juntas de vigilancia rural.
10 Capacitaciones a juntas de vigilancia rural en el contexto de programa

Comunidad preparada de CONAF, programa denuncia seguro,
Subsecretaria de Prevencién del Delito, Fondo Nacional de seguridad
Publica y equipos radio carabineros de Chile.

Programa Somos Barrio Comercial

Este programa busca Fortalecer estrategias de prevencidn de delitos e incivilidades en el Barrio
comercial de la comuna de Temuco. Lo anterior se aborda bajo 3 lineas de accién: Planes de accion
barrial publico privados, Planes de control y fiscalizacién e Implementacién de proyectos de prevencion
de delitos en el perimetro barrial.

Para lo anterior, se realizaron las siguientes medidas comprometidas, como: sesiones mesa
barrial e intersectorial, creacion de organizacion funcional, elaboracién y actualizacién de catastro de
locatarios, capacitacidon en mediacion y resoluciéon pacifica de conflictos, capacitacion en tematicas de
prevencion del delito y la violencia, planificacién de patrullajes y operativos, revision de ordenanza de
comercio ambulante, ejecucidon de medidas de fiscalizacion comercio ambulante, gestién de medidas
de fiscalizacién municipal (sitios inseguros), ejecucién de medidas de fiscalizacién sectorial, catastro y
analisis de casos policiales, catastro y analisis de factores de riesgo, realizacién de rondas y patrullaje
municipal, registro de incidentes del nimero de emergencias y registro de incidentes de camaras de
televigilancia, entre otras. Lo anterior se desenvuelve sobre el sector Centro de Temuco con un impacto
del 98% de las medidas de los componentes ejecutados con financiamiento de Subsecretaria de
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ILUMINANDO EL SECTOR BALMACEDA PARA NUESTRA SEGURIDAD (CHBC20-IL-0001) Disminuir
factores de riesgo del espacio publico para reducir las oportunidades que facilitan la comisién de
delitos en entornos urbanos y la percepcidon de temor e inseguridad de las personas que transitan
por el sector poniente de Av. Balmaceda con un Financiamiento: $48.175.369

HERMOSEANDO EL SECTOR BALMACEDA PARA NUESTRA SEGURIDAD Propésito: Disminuir factores
de riesgo fisico que contribuyan a reducir la oportunidad de delitos y la percepcién de inseguridad,
mediante la recuperacién de espacios publicos Financiamiento: $26.448.000

Iluminando Calle Miraflores para nuestra seguridad, convenio Fondo Nacional SPD Propésito:
Retiro, provisidn e instalacion de 21 luminarias en postacidn existente, tipo led Vial-Peatonal en calle
Miraflores entre Av. Caupolican y Av. Prieto Norte. Financiamiento: $13.758.899

Convenio: lluminando Calle Matta para nuestra seguridad, Institucion: Fondo Nacional SPD,
Propdsito: Retiro, provision e instalacion de 23 luminarias en postacion existente, tipo LED vial-
peatonal, minimo 80 leds, entre 120 y 130 w de potencia. Entre calles M. Montt y Patzke.
Financiamiento: $14.782.537

Capacitacion a dirigentes y vecinos en
mediacidn y resolucion pacifica de conflictos.
(28, 29.06.22 y 20.10.2022)

Bullying’

TIPOS DE VIOLENCIA

VIOLENCIA
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Capacitacién en temadticas de prevencion del
delito y violencia. Prev Bullying y Ciberbullying
(6.04)

Charla Responsabilidad penal adolescente
(26.08.22)
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Medidas de autocuidado en Feria Pinto (Semana Prevencién de delitos en locales comerciales
Santa) Bulnes (mayo a diciembre)

SENDA Previene en la Comunidad

Este programa busca fortalecer la prevencién del consumo de alcohol y otras drogas a nivel
comunal, a través de una gestion de calidad y orientada a las personas en base a lineamientos de:

- Plan Elige Vivir sin drogas, el cual se implementa en establecimientos con Ensefianza Media de
la comuna.

- Programa Prepara2, intervencién multimodal y multinivel, orientada al trabajo en
establecimientos educacionales, sus estudiantes y otros miembros de la comunidad escolar.

- Programa de Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”, el cual busca generar
el involucramiento parental de padres, madres, y adultos cuidadores con sus hijos o nifios a
cargo.

- Programa Trabajar con Calidad de vida, el cual trabaja con empresas y organizaciones laborales,
como instituciones publicas, PYME, MYPE y rubros, las intervenciones estan orientadas a
mejorar la calidad de vida laboral de los trabajadores y trabajadoras, en su ambiente laboral,
familiar e individual

En el programa se realizan una serie de acciones dirigidas a la prevencion del consumo de alcohol
y otras drogas, y generar culturas preventivas en la comuna, entre las cuales se encuentran:

576 personas capacitadas en prevencion del consumo de drogas y alcohol, a docentes, padres y
apoderados de todo tipo de establecimientos educacionales, trabajadores de empresas vy
organizaciones laborales, y organizaciones de la sociedad civil.

5.836 personas participan en talleres, principalmente estudiantes de ensefianza media y educacién
basica, ubicados en sectores de vulnerabilidad, y participantes de organizaciones sociales, en
tematicas dirigidas a fomentar factores protectores y disminuir factores de riesgo en relacién al
consumo de sustancias.

2.317 personas participan en actividades recreativas, en lugares publicos, barrios, en que junto a la
realizacion de actividades ludicas se entrega un mensaje preventivo y se genera adherencia para
abordajes con grupos con los cuales se trabaja en forma sistematica.

7.293 personas participantes durante el afio, en un total de 113 actividades de difusiéon, como
volanteos e instalacion de stand, que se realizan en lugares publicos y en domicilios, en los cuales se
entrega material informativo, ademas, el programa difunde campanas preventivas en redes sociales,
todas con informacién de oferta y temas preventivos.
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433 atenciones a personas, quienes acuden de manera espontdnea o derivadas por temas de
tratamiento de sustancia, las que son orientadas, derivadas o se realiza una intervencién preventiva,
segun corresponda.

Este afo se aborda de manera focalizada el sector San Antonio y Las apachetas, con el objeto de
instalar culturas preventivas en la organizaciones y comunidad. Ademas, se trabaja de manera
focalizada con 11 establecimientos educacionales en el programa Preparados, 7 en temas de
Parentalidad y 47 se incorporan al Plan Elige Vivir sin drogas.

El programa cuenta con financiamiento SENDA y aporte municipal a través de Convenio marco
de colaboracion técnica y financiera entre el Servicio Nacional para la prevencién y rehabilitacion del
consumo de drogas y alcohol y la Municipalidad de Temuco. Servicio Nacional de prevencién y
rehabilitacion del consumo de drogas y alcohol (SENDA) con aportes de SENDA: 100.595.056 y
Municipalidad: 27.890.881.-

Articular y gestionar las politicas publicas y los recursos existentes en el nivel local, y la oferta
institucional de Senda, a través de diagndsticos locales que permitan identificar las particularidades del
fendmeno y los determinantes sociales que inciden directamente en la calidad de vida de las personas,
con todos los actores relevantes institucionales y de la sociedad civil, fortaleciendo Ia
corresponsabilidad y la participacién activa.

OPERACIONES PREVENTIVAS

La Direccion de Seguridad Publica a través del departamento de Operaciones Preventivas tiene
como objetivo desarrollar estrategias que permitan reducir la oportunidad de comisién de delitos en el
espacio publico o privado, aumentando la percepcién de seguridad de la comunidad. Por lo anterior
para garantizar su objetivo realiza los siguientes programas:

Programa de Fiscalizacion Comercio Ambulante

Este programa busca contribuir en el ambito local a fortalecer e implementar gestiones de
control de fiscalizacién y acciones de coordinacién con Carabineros y otras instituciones sistema de
prevencion control y fiscalizacién de incivilidades mediante acciones en terreno especialmente en
zonas de riesgos para disminuir la sensacion de inseguridad de preferencia en el sector centro de la
ciudad.

Reordenar y regular el comercio ambulante y comercio informal estacionado en la via publica,
mediante la contencién del comercio en la via publica, permitiendo la convivencia social con la
comunidad y la conservacidn del entorno urbano, verificacién de permisos, medidas de los puestos,
rubros y cumplimiento de la ordenanza Municipal Nro. 003 de fecha 27 de agosto 2018, que ordena el
comercio ambulante y estacionado en el centro de Temuco.

Se desarrollaron acciones de control al comercio informal estacionado en conjunto a
carabineros de chile, con la finalidad de prevenir incivilidades asociadas al comercio informal, controlar
el libre paso peatonal y vehicular de los vecinos que transitan en las calles del centrg: ,ETemhgo.
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El programa de Fiscalizacidn realiza funciones de control en el centro de Temuco, durante el
ano 2022 se realizaron fiscalizaciones a locales nocturnos, locales clandestinos, fiscalizacidon a vehiculos
(motos) que no cuentan con documentacidn para circular retirando mas de 35 motocicletas de
circulacién, entre otras fiscalizaciones. La cantidad de infracciones cursadas por el Programa de
Fiscalizacién durante el afio 2022.

1250 Comercio Ambulante
1120 transito
El programa cuenta con un presupuesto municipal asignado de $72.503.000

Programa Alerta mévil

El programa de patrullaje preventivo “Alerta MOovil” tiene por finalidad contribuir al
fortalecimiento de la percepcion de seguridad de la comunidad y a la movilizacién comunitaria de esta
misma. Se concibe como parte estratégica del departamento de Operaciones Preventivas, donde la
prevencion es responsabilidad de un conjunto de actores y no sélo del sistema de patrullaje preventivo.
Esta estrategia se realiza a través de rondas preventivas en sectores determinados, definidos como
rutas prioritarias identificadas con factores de riesgo situacionales y sociales presentados en el
diagnostico comunal, un ejemplo de ello son los sectores comerciales, cerca de colegios, barrios entre
otros.

El programa Alerta Mévil, cuenta con 19 funcionarios, los cuales tienen facultades de Inspector
municipal, cumpliendo asi tareas de fiscalizacidn, patrulla y proximidad a los vecinos de los distintos
macrosectores de Temuco. Para lograr esta metodologia se ha implementado una estrategia de
despliegue territorial, abarcando las distintas rutas que son analizadas por macrosector para obtener
una mejor efectividad junto a las funciones de patrullaje y fiscalizacién se disefian y ejecutan protocolos
de respuesta ante situaciones de emergencia y/o riesgo de la comunidad en coordinacion con actores
publicos locales relevantes en el territorio. (Policias, Salud, Bomberos, etc)

Durante el afio 2022, se desarrollaron acciones junto a carabineros, focalizando en distinto
macro sectores con frecuencia permanente de lunes a domingo, con la finalidad de prevenir delitos
ocurridos en el sector, cubriendo asi la necesidad en la alta demanda.

7252 Control Transeuntes

4998 Control Vehicular

5325 Procedimientos Cenco

4256 Procedimientos 1409
16 Infracc. de Transito

En materias presupuestarias el programa cuenta con personal municipal y la adquisicion de moviles
nuevos y su mantencion se encuentra debidamente consignada a la Direccion de Operauones en
Administracion del parque automotriz. Para la ejecucién del programa se cuenta vi ﬁ ﬁ;ﬁvewo con
Fisco de- Carabineros de Chile segun co sta en Decreto N° 2845 de fecha O,LdEJuﬁ
T
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Programa Fono Seguridad y Emergencia 1409

El programa tiene por objetivo Dar respuesta a la comunidad de problematicas situacionales a
través de la recepcion de llamados a la Central de Seguridad y Emergencia 1409, con el fin de ser
derivadas a las Instituciones Publicas y/o Privadas como también a Estamentos Municipales, con la
finalidad de incrementar la seguridad en la comuna, disminuir con la colaboracidn de los vecinos
situaciones que incrementan la percepcién de inseguridad y dar respuesta a situaciones de
requerimiento comunitario.

La coordinacidn del 1409 junto a estamentos municipales, ha permitido una rapida y oportuna
intervenciéon de las unidades técnicas de los proveedores de dichos servicios, tales como: Problema
Alumbrado Publico, Problemas Semaforos, Suministro, corte Agua Potable / Rebalse Alcantarillado,
Areas Verdes, Podas, Rebajes, Pastizales y otros, Coordinacién con otras Instituciones, UOCT, CGE,
Bomberos, SAMU, Carabineros, PDI, Fiscalia.

Este servicio estd estructurado en base a turnos para atender a los usuarios las 24 Horas del dia
durante los 365 dias del aflo. Donde el registro y sistematizacidn de la informacién se clasifica en los
siguientes rubros; Prevencidn y Seguridad, Servicios Municipales, Servicio a la Comunidad y Situaciones
de Emergencia, esta modalidad entrega una informacién veraz y oportuna de datos que alimentan la
estadistica mensual, anual del servicio que se le ofrece a la comunidad. Este servicio es sin costo
financiero para los usuarios.

Para el andlisis estadistico del afio 2022, la clasificacion de DMCS, Incivilidades, Requerimiento
Comunitario y Situaciones de Emergencia nos arrojan los siguientes datos de acuerdo con los siguientes
rubros de clasificaciéon, nombrando los mas relevantes:

El Total de los llamados registrados por el Fono Emergencias 1409 el afio 2022

5888 71

El Presupuesto Municipal Asignado fue de $88.950.000, presentando un Convenio vigente
Servicio de Telefonia Seguridad y Emergencia Fono 1409, Telsur
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Programa Televigilancia

El Sistema de Televigilancia cumple
un rol disuasivo, preventivo cuya finalidad
es disminuir la comision de delito, hechos
delictuales de mayor connotacién social,
acciones vandalicas que ocurrieren en la via
publica e incivilidades, es parte
fundamental en los diferentes
procedimientos o cometidos policiales, por
lo cual desempeian un rol estratégico en
materia de seguridad, como también
permite visualizar eventos y situaciones
problematicas y emergentes para la intervencidon de los estamentos municipales u otras instituciones
para entregar un mejor confort comunitario, haciendo de Temuco una ciudad tranquila, agradable y
segura

La funcionalidad del Sistema de Televigilancia cuenta con 14 Visualizadores capacitados e
instruidos en el manejo, operatividad y registro de imagenes de la visualizacién de eventos a través del
CCTV, con una rotacién de turnos de 8 horas, que permiten una atencidn del servicio las 24 horas del
dia los 365 dias del afio, con una rotacidn de 02 personas por turno en Cenco - Carabinerosy 01 persona
por turno en SVM.

En consideracidn a la georreferencia del delito de los hechos de mayor connotaciéon social,
situaciones de inseguridad, hechos de vandalismo e incivilidades que dan origen a procedimientos
policiales y activar lineas operativas de los estamentos municipales, se han distribuidos los Puntos de
Camaras del CCTV de Temuco, siendo 60 Puntos de Camaras localizadas en el sector centro de ciudad
y en otros sectores de la ciudad siendo operativas desde Cenco ubicada en Prefectura Cautin de
Carabineros de Chile y Central de Emergencia 1409 que se ubica en la Direccion de Seguridad
Ciudadana. El programa cuenta con un presupuesto Municipal $430.836.000

CICLOPATRULLAIJE

El programa Vigilancia en Ciclovias tiene como finalidad cuidar, preservar y evitar el mal uso de esta
via de desplazamiento, que se utiliza para desplazamiento de sus residencias a lugares de trabajo, libre
trdnsito peatonal y colectivo, medio recreativo individual y familiar, como también evitar situaciones
delictuales e incivilidades que podrian ocurrir en su periodo de trabajo.

El programa desempefia su labor mediante la ejecucién de “Patrullaje preventivo” por 08 asesores
capacitados con conocimiento en prevencion y seguridad, con la finalidad de entregar mayor percepcion de
seguridad a los vecinos que utilizan la bicicleta como media de trasporte, recreativo, deportivo y/o de sana
convivencia familiar, utilizando una parte de los 54 km aprox. de ciclovias de la comuna de,.que’[_Quco en el

.

radio urbano, como también contribuir en la informacidn sobre la mantenciény condic@‘nf;ﬁt nﬁé’sé’ri‘gs par
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Se ha dividido el trazado de la Ciclovias en dos Zonas que son: Sector Poniente: (Gral. Mackenna,
Imperial, Simoén Bolivar, Villa Los Naranjos, J. Carrera, Pablo Neruda, Hochstetter, Gabriela Mistral, San
Martin) y Sector Norte: (Gral. Mackenna, Los Poetas, Parque Isla Cautin, Av. Costanera, Huérfanos, Av.
Rudecindo Ortega, hasta Pumalal)

Las observaciones del recorrido de los asesores de el buen uso de la Ciclovias se traducen en un
Informe diario y por jornada, de los hechos y situaciones que ocurren en ambos sectores y que se gestionan
a través del Fono 1409, desarrollando Patrullaje Preventivo, en los diferentes sectores de la ciclovia de la
comuna de Temuco, coordinando y reportando su accionar operativo a través de la Central de emergencia
1409. De esta manera Ejecutar, asistir y orientar a vecinos en materias de seguridad y educacidn en uso de
ciclovias, asi como también apoyar a victimas de emergencias ocurridas en los tramos de ciclovia,
coordinando su accionar con Central de emergencia 1409.

El Total de los Requerimientos en Terreno realizados por el Patrullaje Ciclovias el afio 2022 fue de
1504, con un total de presupuesto municipal de $60.325.000. No contando con convenios vigentes
actualmente.

1046 Entrega de Informacion general / Educacion
98 Sefialética Destruida
81 Dafios Bienes Publico / Privado
78 Mantencién Areas Verdes / Poda
67 Microbasurales / Basura
44 Vehiculo Mal estado
34 Eventos Baches / Calzada / Vereda
18 Funcionamiento Semaforo
13 Rebalse Aguas lluvias / Colectores
11 Problemas Alumbrado Publico
9 Incidente Transito

Hecho Delictual

1 Requerimiento Policiales
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IGUALDAD DE GENERO

El Departamento de Igualdad de Género es el primer departamento municipal de Chile
relacionado a las materias de Igualdad y abordaje de las asesorias a la Mujer, diversidad y disidencias
sexo-genéricas de la comuna. Su objetivo general es Transversalizar el enfoque de género en la
administracién municipal, tanto a nivel relacional, administrativo y funcional de la estructura
organizacional, asi como también a través de la operacionalizacién de los servicios entregados por el
municipio a la comunidad. Sus principales Lineas de accion:

Promover la creacién de una politica local de igualdad y equidad de género para la
transversalizacion del enfoque de género.

Desarrollar comunicacién con enfoque de género al interior del municipio con la comunidad local.
Produccion de andlisis y estadisticas de género.

Desarrollo de trabajo intersectorial y comunitario

El principal foco de trabajo se centré en atencidn psico/juridica a mujeres victimas de violencia
de género, de los distintos sectores de la Comuna de Temuco con un Impacto cuantitativo de las
acciones de 450 atenciones psico/juridica proyectando a futuro 500 atenciones psico/juridicas.
Formacion a 45 mujeres de Labranza en prevencién de violencia de género. proyeccion a futuro: 60
atenciones psico/juridicas. Formacion a 1300 personas de los diferentes sectores de la comuna de
Temuco, en la tematica de violencia de género, 45 mujeres capacitadas a futuro: 60 atenciones
psico/juridicas.

El Departamento actualmente presenta convenio vigente con Centro de la Mujer, SERNAMEG
Atencién a mujeres mayores de 18 afios que viven o han vivido violencias de género en contexto de
pareja o ex pareja Financiamiento: Mixto (100.000.000 millones SERNAMEG y 36.000.000 millones de
presupuesto Municipal)

Hitos importantes

- Creacion de la Ordenanza de Acoso Callejero N°006, que Previene, prohibe y sanciona el
acoso sexual en la via publicas y en lugares de acceso publico en la comuna de Temuco.

- Desarrollo Modelo de atencidén en Violencia de Género

- Realizacién: Protocolo actuacidn antes denuncias sobre violencia de género, acoso y maltrato
laboral, acoso sexual y discriminacidn arbitraria en la Municipalidad de Temuco. Protocolo
gue incluye manual de instructivo para los fiscales.

- Supervisar el continuo proceso interventivo llevado a cabo por los equipos (CRH —CDM)

- Desarrollo de Mesa Feminista y Disidente

- Fortalecimiento de liderazgos feministas para funcionarias de Jardines Infantiles.

- Capacitacién planta docentes Colegio Armando Duffey.

- Capacitacién a funcionarios Municipales en area de transversalizacion del enfoque de género
a la actualidad van mas de 400 funcionarios/as/es.
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Seminario Realidades y desafios para las disidencias sexo-genéricas
Redes de trabajo interinstitucional con Carabineros de Chile

Actividades de empoderamiento femenino para mujeres emprendedoras
Diagnéstico de relaciones de convivencia Escolar, Mesa Educacion.

Lanzamiento Campaiia
Acoso Callejero

Primer encuentro de
lideresas feministas de
la comuna.

Declaratoria de
principios de
mesa feminista
y disidente.




SOCIAL

EL municipio guiado por el Plan de Desarrollo Comunal y especificamente en el lineamiento que
busca promover y ejecutar acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores
autovalentes y/o en riesgo de dependencia, organizados y no organizados. Ejecuta distintas acciones
vinculadas a este segmento de la poblacién, recordar que hace aproximadamente dos afios el municipio
modifico su estructura municipal creando la Direccidn de Programas para el Adulto Mayor, con la
finalidad de otorgar un desarrollo eficaz y eficiente de los servicios que se prestan a la comunidad.

Dentro de sus objetivos las Direccidon busca generar instancias de participacion en las areas
cultural, recreativa y artistica, fomentando y desarrollando actividades para la participacién de las
personas mayores de la comuna de Temuco, orientandose a un estilo de vida activa y saludable.

Durante 2022 se realizaron distintos tipos de talleres artisticos y culturales como por ejemplo;
manualidades, reciclaje artistico, folklore, danza folcldrica, tango, coro, guitarra, pintura, cueca, teatro,
relajacidn y costura, estos fueron realizados tanto en los centros comunitarios como también en juntas
de vecinos de los 10 macrosectores, como una forma de cuantificar lo realizado se puede informar la
ejecuciéon de 72 talleres junto con la participaciéon de aproximadamente 35.000 personas mayores en
el transcurso del afio.

Otro de los componentes importantes es el esparcimiento y los viajes realizados con fines
recreativos y educativos a continuacién una pequeiia tabla resumen de los viajes por sector y los
totales.

Viajes por sector Totales
Amanecer 22
Centro 35
El Carmen 3
Labranza 6
Las Quilas 7
Pedro de Valdivia 50
Poniente 18
Pueblo Nuevo 24
Santa Rosa 33
Rural 2
Totales 200

El municipio administra 8 centros comunitarios los cuales son espacios que buscan fortalecer
la participacidon ciudadana de personas mayores y organizaciones en general, en las diferentes
iniciativas propuestas por la municipalidad, como: actividades masivas, talleres recreativos y de
aprendizaje, servicios psicosociales y cuidados personales con enfoque de salud. Destacar que el flujo
promedio mensual de los 8 centros comunitario asciende a los 15.749 usuarios.

. . . .. . . y % o S i, .
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Tipo de actividad Total
Actividad masiva 2.660
Asesoria proyectos 1.037
Reunion con club de adultos mayores centro comunitarios | 5.064
Uso de espacios clubes adulto mayor (reunién/actividad) 12.065
Programa estratificacion social; atencion de usuarios 10.226
Programa ayudas paliativas; atencion de usuarios 18.730
Programa beneficios sociales; atencidn de usuarios 10.587
Servicios direccidn de programas del adulto mayor 6.080
Talleres de deportes 14.068
Uso de espacios otras organizaciones 13.010
Asesoria y atencion de usuarios (lista de registros de | 46.549
acceso)

Taller presencial - direccidn de programas del adulto mayor | 22.023
Talleres de salud 8.743
Total anual 2022 170.842

Dentro de la labor ejecutada por el municipio se destacan los distintos tipos de asesorias en
elaboracion, postulacién y ejecucién de proyectos, alcanzando en 2022 las 7.800 atenciones a personas
mayores, de forma conjunta se constituyeron 15 nuevas organizaciones de adultos mayores en el sector
urbano y 6 organizaciones en el dmbito rural. A continuacién, un cuadro resumen desglosado por

sector.

Sectores Numero Clubes de Adultos | Total personas
Mayores

Santa Rosa - San Antonio 46 994
Nahuelbuta - Huérfanos 73 1.605
Pedro de Valdivia. Lanin Curifianco | 96 1.860
Amanecer 46 990
Labranza 12 305
Corcolén 21 454
Poniente 53 1.236
Rural 16 312
UCAM 1 45
Totales 364 7.800

Como una forma de contribuir a un mayor bienestar de los adultos mayores, es que se ejecuta
el Programa Proteccion Mayor enfocado en la intervencién multidisciplinaria con un enfoque
biopsicosocial y legal, son variadas las acciones que se ejecutan como, por ejemplo; charlas tematicas,
atencién psicoldgica, asesoria juridica, podologia, peluqueria, operativos integrales en salud entre
otros. Importante mencionar lo realizado en base a la limpieza de los ductos de estufas a lefa,
necesidad detectada en terreno y manifestada por los vecinos y clubes de adulto mayor.dej@ comuna
la cual logro beneficiar a mas de 1.400 hogares de distintos macrosectores de la c%@aﬁ '*mi
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Destacar los trabajos en conjunto con la agrupaciéon de peluqueros y estilistas de Temuco en
donde se vieron beneficiados 460 personas en 9 operativos realizados.

A continuacidn, un cuadro resumen con desglose y el total de atenciones.

Tipo de accion Numero de atenciones
Prestaciones Asesoria Juridica 698

Prestaciones Podologia 2.923

Prestaciones Psicologia 1.680

Prestaciones Peluqueria 411

Limpieza ductos estufas a lefias 1.489

Programa Vinculos

Este programa alojado en la Direccion de Adulto Mayor busca contribuir a la ejecucion de
acciones que tengan como fin la generacion de condiciones que permitan a sus usuarios acceder de
forma preferente al conjunto de prestaciones sociales pertinentes a sus necesidades, y estén integradas
a la red comunitaria de promocidn y proteccién social.

Durante 2022 alcanzé una cobertura de 260 adultos mayores los cuales fueron integrados a
diversas actividades de integracién social como fueron la participacion en los City Tour guiados por la
comuna, la participacion en distintas fiestas y ferias. Actividades Iddicas junto con la fiesta del sombrero
en el mes de octubre y otras acciones enfocadas en la socializacién y el esparcimiento, recalcar que lo
anterior es posible gracias a un convenio entre el municipio y el Ministerio de Desarrollo Social.

Panaderias ciudadanas.

Este fue un plan piloto que fue ejecutado en los macrosectores de: Amanecer, Costanera del
Cautin, Pedro de Valdivia y Pueblo Nuevo, el cual tenia como objetivo principal una rebaja monetaria
al costo del pan, tomando en consideracién que este es un producto de primera necesidad de la
poblacién y ha sufrido constantes alzas asociadas principalmente a la inflacién, mediante una
subvencién municipal de $9.987.920 de pesos se logré beneficiar a 800 personas mayores de los citados
macrosectores.

El departamento social busca contribuir a la solucidn de los problemas socio econdmicos, que
afectan a los habitantes de la comuna, procurando las condiciones necesarias que le permitan acceder
a una mejor calidad de vida.

En este punto es importante informar lo ejecutado por la unidad de informes sociales, quienes
tienen como objetivo entregar un servicio de evaluacidn socio econémica a personas y familias que lo
requieran, de forma oportuna, objetiva y personalizada. Los principales indicadores tienen relacion con
las 1.326 atenciones sociales, que incluyen; entrevistas sociales, visitas domiciliarias, informes sociales
y otros, de lo anterior se generd un total de 924 informes sociales dirigidos a los tribunales de familia,
Mineduc, instituciones de educacidn superior, ONG, establecimientos educauonalg vtomﬁ-tamblen
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forma online, se facilita y orienta a los vecinos de los sectores que no poseen de buena conexidn a
internet, esta accion facilitd la atencion de 930 personas a postulacion.

Vinculado a lo anterior se encuentra la aplicacion y actualizacién de la ficha social.
Fundamentalmente esto tiene relaciéon con la gestiéon de acciones para el ingreso, la confirmacion
verificacidn y la actualizacién de la informacién contenida en el registro social de hogares. Instrumento
gue tiene por objetivo clasificar a los ciudadanos y poder optar a los distintos beneficios que otorga el
Estado.

A continuacidn, se presenta una tabla con los principales indicadores realizados en 2022.

Tipo de Accion Cantidades
Supervisiones 28.929
Aplicacién de registros 2.410
solicitudes 1.438
Cartolas hogar 13.705
Solicitudes web 34.661

Programa beneficios sociales

El objetivo central de este programa es contribuir a que las personas logren recibir ayudas
pecuniarias establecidas por ley, a través de la postulacién a los subsidios Unico familiar; subsidio de
agua potable y servicio de alcantarillado y aguas servidas; subsidio de discapacidad mental, subsidios
derivados de la Ley 20.255 (pensiones basicas solidarias de invalidez y aporte previsional solidario de
invalidez), Ley 21.419 (pensidn garantizada universal) y exencién de aseo domiciliario, de esta forma,
se lo mejorando la calidad de vida de aquellas familias mas vulnerables de la comuna.

La unidad busca atender, evaluar y responder a situaciones sociales presentadas por personas en
estado de necesidad manifiesta, realizando una labor de apoyo y de coordinacién con los diferentes
programas del Municipio y de la Red Social.

La linea de accién busca atender las solicitudes de Ayudas Social Paliativa y la demanda de
informacidn, considerando las siguientes areas:

- Atencidn Social - Vivienda — Educacion- Salud — Otros servicios - Proyectos Sociales

Dentro de las actividades relevantes consideradas en la planificacién, se entiende que las
naturalezas de las actividades corresponden a los beneficios que otorga la seccion Ayudas Sociales
paliativas acotadas a la legislacidn vigente, lo que corresponde atender oportunamente a personas y
grupos familiares de la comuna de Temuco que presentan una necesidad manifiesta. Atendiendo al
100% de la demanda por ayuda social paliativa, la cual se realiza durante todo el afio. El total de
atenciones correspondiente al afio 2022 a 62.977 en la Oficina de Ayudas Paliativas, Centros
Comunitarios y visitas domiciliarias.

A esto se le suma 5.624 por saldos digitales para la compra de alimentos en locales de abarrotes
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Coberturas ano 2022:

TIPO DE AYUDA CANT.ENTREGADA
Ayuda social paliativa de alimentos 27059
Alimentos mejorados 2086
Ayuda social paliativa de leche 900 grs 1919
Ayuda social paliativa de paiales g (8 unidades) 500
Ayuda social paliativa de pafiales g (22 unidades) 6543
Ayuda social paliativa de panales m (8 unidades) 3116
Ayuda social paliativa de pafiales nifio xg (28 / 30 unidades) | 250
Ayuda social paliativa de pafales nifio xxg (30 unidades) 1078
Ayuda social suplemento alimenticio ensure 4189
Ayuda social paliativa de glucerna 1510
Ayuda social paliativa de pediasure 609
Ayuda social paliativa de carbén 110
Ayuda social paliativa por situacién de colchonetas 531
Ayuda social paliativa por situacidn de frazadas 1043
Ayuda social paliativa, en marquesas 1 plaza 142
Kit de aseo 1429
Entrega mediaguas prefabricadas 18
Ayuda social paliativa, en materiales de construccion 368
Ayuda social paliativa de pellet 18 kg 287
Ayuda social paliativa de vale de gas 15kg 420
Ayuda social paliativa, estanque de 630 Its 9
Ayuda social paliativa, estanque de agua 1300 Its 9
Ayuda social paliativa de nylon por metros 327
Ayuda social paliativa en camas, literas y equipamiento 262
Sala de bafo pronto plus 30 cm. 1
Receptaculo 80x80 cm 1
Total entregado (con stock en bodega) : 53.404
Ayudas econdémicas n° familias
Ayuda social paliativa por apoyo en servicios funerarios 48
Pago en arriendo (cuenta municipal) 100
Atencion en salud 92
Servicios basicos 24
Otros 15
Totales mensuales ayudas econdmicas 279

Ayudas sociales rurales

Atender, evaluar y responder a situaciones sociales presentadas por personas en estado de
necesidad manifiesta del sector rural de la comuna de Temuco, realizando una labor de apoyo y de
coordinacién con los diferentes programas del Municipio y de la Red Social.
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El Programa Asistencia Social Rural, como su nombre lo indica, enfoca sus procedimientos,
beneficios y ayudas hacia los habitantes del sector rural de la comuna, canalizando la gestion a través
de las diversas comunidades indigenas, agrupaciones territoriales y toda la poblacién rural de la
comuna. Esta sea por solicitud escrita, en oficina, demanda espontanea o derivacion intra o extra
municipal que requieran la intervencién del Programa.

Se han realizados un total de 7347 atenciones sociales durante el periodo comprendido entre
el 03 de enero al 31 de diciembre del 2022 a usuarios del sector rural.

Entrega de material arido:

Ayuda social paliativa destinada a usuarios del Sector Rural, que consiste en la entrega de material
arido para que el beneficiario lo destine a mejorar y mantener sus caminos denominados “Acceso
domiciliario”, para lo cual se emplea material arido integral. A continuacion, el siguiente cuadro
resumen:

Cobertura Total de metros cuibicos
246 familias 8.272 m3

Entrega de Mediagua

Este beneficio va en apoyo directo a las familias mas vulnerables del sector rural, el cual tiene
como objetivo atender situaciones vulnerables de emergencia, tales como: Hacinamiento, Incendios,
inundaciones, Terremotos, Desalojos. Durante 2022 se vieron beneficiadas 17 familias de la comuna en
el arearural.

Entrega de estanques de agua

Debido al déficit hidrico la zona rural y a las condiciones en que se encuentran las familias de
estos territorios, desde hace afios la forma mas practica de distribuir agua potable es a través de
camiones aljibe municipales. Esto crea una nueva necesidad que es la de tener contenedores
apropiados para la acumulacién de agua en cada familia beneficiada por el servicio durante 2022 se
realizo la entrega de 185 estanques de agua beneficiando a 133 familias del sector rural de la comuna.
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RESUMEN AYUDAS SOCIALES
MACROSECTOR Usuarios Usuarios | Usuarios | Usuarios | Usuarios Usuario
Programa Program | Program | Program | Programa s OMIL
Sindrome a aFamilia | a Jefas | Pequeiios
Acumulativ | Migrante de Emprendedor
o S Hogar es
LABRANZA 13 265 249 88 154 398
BOTROLHUE 0 0 0 0 0 0
PONIENTE 25 126 47 0 211 259
AMANECER 4 255 145 48 142 388
CENTRO 11 355 13 0 152 241
COSTANERA DEL | 38 412 185 60 138 315
CAUTIN
PUEBLO NUEVO 22 285 53 40 132 348
PEDRO DE VALDIVIA 25 231 341 160 199 628
EL CARMEN 0 175 44 0 79 181
NIELOL 0 0 11 0 11 50
SECTOR RURAL 0 0 174 4 61 267
TOTAL 138 2104 1262 400 1279 3075
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PROGRAMAS SOCIALES
Programa Chile Crece Contigo

Proyecto de Fortalecimiento Municipal: Brindar nifios, nifias de 0 a 9 afios de edad y sus
familias, a través de un sistema integrado de intervenciones sociales de caracter universal y otras
prestaciones diferenciadas para nifios y nifias en situacién de vulnerabilidad.

Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil Discapacidad: Favorecer el desarrollo,
funcionamiento y bienestar integral de nifios/as de 0 a 9 afios que presenten discapacidad leve o
moderada y/o una condicidn que pueda asociarse a discapacidad y sus familias, mediante la ejecucion
de planes de intervencidn con propésitos de avance a nivel individual, familiar y comunitario.

Proyecto de Fortalecimiento Municipal: Definir mecanismos de atencidn y derivaciéon que le
permitan a la Red Comunal Chile Crece Contigo articular, en forma oportuna y pertinente, las
prestaciones que ofrece el Subsistema de Proteccidon Integral a la Infancia, utilizando como mecanismo
de registro y derivacion, la herramienta de gestidn correspondiente al mddulo del Sistema de Registro y
Monitoreo.

Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil Discapacidad: Servicios de atencion
especializada (Fonoaudidloga- Kinesidloga- Terapeuta Ocupacional), con base comunitaria y con
enfoque centrado en el modelo biopsicosocial de la discapacidad. Atencién Temprana y estimulacion
nifios/as de 0 a 9 afios que presenten discapacidad leve o moderada y/o una condicidon que pueda
asociarse a discapacidad y sus familias. Fortalecimiento de competencias de los cuidadores para una
adecuada estimulacién de los nifios/as.

Impacto cuantitativo de las acciones:

Proyecto de Fortalecimiento Municipal: Participacién y organizacién de reuniones de red
ampliada y basica del Programa CHCC.} Participacién en actividades de difusién a nivel local, con red
basica y amplia referentes al Programa. Monitoreo en sistema SRDM del Chile crece contigo de
Beneficiarios del ChCC, el ingreso mensual de fichas de las siguientes atenciones: primer control de
gestantes, contactos de gestantes, visitas domiciliarias a gestantes, talleres prenatales, términos de
proceso de gestantes, primer control de nifio sano, contacto de nifio, visitas domiciliarias a los nifios,
talleres de nifios y termino de proceso de nifio sano de los 10 Cesfam de la Comuna de Temuco.3.000
atenciones en sala inclusiva y atenciones de gestion de casos. (atenciones de tipo individual, familiar y
comunitario)

Programa Familias, Seguridades y Oportunidades:

Este programa busca prestar ayudas y otorgar herramientas a Familias de extrema pobreza, las
que representan el 2,6% de la poblacién nacional, asi mismo personas que se encuentren en situacion
de vulnerabilidad que tengan 65 o mas afos. Durante 2022 alcanzé una cobertura de 750 familias

Estas recibieron una Intervencién Familiar Integral, con ayuda psicosocial acompafiamiento
sociolaboral y transferencias monetarias, lo anterior es gracias a un convenio con FOSIS que asciende a

$319.068.000, de forma paralela se realizan acompafiamientos y ayudas a postul§g;g, s de'beneficios

) =
con el Estado central. 1u;}§\qu-(-‘;4_| L P
o ,"”I - m,

e

CUENTA PUBLICA

2022

-



Programa Habitabilidad

Potenciar las posibilidades y oportunidades inclusién e integracion social de las familias y personas,
beneficiarias del Subsistema Seguridades y Oportunidades, en adelante también, “el Subsistema”, a
partir de soluciones que contribuyan a mejorar su calidad de vida, en lo que se refiere a la dimensién de
Habitabilidad.

Soluciones de Habitabilidad: Conjunto de intervenciones constructivas y equipamiento en
ambitos de habitabilidad, lo anterior para el mejoramiento, reparacidén, ampliacién y/o construccién de
madulos habitacionales, segun la necesidad de cada familia, con ello se otorgan mejores condiciones de
seguridad, confort, accesibilidad de la vivienda, ademas de la ejecucién de sistemas y suministros de
servicios basicos y de energia y mejoramiento del entorno.

Asesorias de Habitabilidad: La implementacion y desarrollo de asesoria familiar y/o individual
para la habilitacién social y técnica a las familias beneficiarias, con el objetivo que desarrollen habitos
saludables en el uso y mantencion de la vivienda.

- Familias pertenecientes al Subsistema seguridades y oportunidades, en tres componentes
- Asesorias familiares y/o individuales de Habilitacion técnica-social
- Cobertura: 34 familias

Asesorias familiares y/o individual, con el objetivo generar impacto positivo en términos de
aprendizaje de relaciones saludables en el habitar familiar. Por medios de asesorias presenciales, y/o via
remota (teléfono, video llamadas entre otras). Se abordan de tematicas de habitabilidad, calidad de vida,
cuidado e higiene de la vivienda y el entorno etc.

Soluciones Constructivas, equipamiento de cama y enseres domésticos.

Soluciones constructivas para mejorar las condiciones de habitabilidad, a través del apoyo técnicoy
materialmente a las familias beneficiarias del Programa, para realizar mejoras a la vivienda y entorno
mas cercano, incluyendo construcciones, instalaciones, reparaciones y equipamiento basico. (Soluciones
constructivas)

Programa Habilidades Para La Vida

El programa Habilidades para la Vida (HPV) tiene como objetivo aumentar el bienestar psicosocial y
el éxito en el desempefio escolar (asistencia, permanencia y rendimiento académico) de los y las
estudiantes del pais.

Realiza intervenciones de salud mental escolar en las comunidades educativas que, a largo plazo,
elevan la calidad de vida y las competencias personales (relacionales, afectivas y sociales), junto con
disminuir los dafios en la salud de la poblacién (depresion, suicidio, consumo problematico de sustancias
y conductas antisociales, entre otras).

El modelo regular, el Programa Habilidades para la Vida, se estructura sobre la base de seis
Unidades, que se desarrollan en forma continua, progresiva y recurrente. Se incorporan en cada una de
ellas estrategias y actividades especificas, que resultan complementarias y permiten el logro de los
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Unidad de Promocion: enfocada en la realizacion e instalacién de acciones promotoras de la salud
mental, bienestar y desarrollo psicosocial en la comunidad educativa.

- Autocuidado docente.

- Autocuidado para equipos de gestion.

- Acompaiiamiento para trabajo de promocidn en aula.

- Acompaifiamiento para trabajo de promocidn para reunidn con apoderados, - Talleres
promocionales para apoderados de NT1 Y NT2.

Unidad de Deteccion: orientada a la implementacién de un sistema estandarizado de deteccién de
problemas psicosociales y de conductas de riesgo en nifios y nifias de la comunidad educativa:

- Aplicaciéon de instrumentos para docentes de 1° y 3° basico TOCA-RR
- Aplicacion instrumento PSC para apoderados de NT1, 1° y 3° basico
- Aplicacion especial de instrumentos para 2° basicos.

Unidad de Prevencidn: dirigida a la ejecucién de acciones preventivas con aquellos nifios y nifias
que han sido identificados con riesgo psicosocial y de salud mental dentro de la comunidad educativa:

- Talleres preventivos de 10 sesiones con estudiantes de 2° basico.

Unidad de Derivacidn: enfocada en ejecutar la referencia hacia la red de salud mental local de nifios
y nifias detectados con mayor riesgo; y en realizar el seguimiento de la atencion especializada.

Unidad de Red: orientada al desarrollo permanente y seguimiento de una red de apoyo local para
el Programa.

Unidad de Evaluacién y Seguimiento: dirigida a la puesta en practica de acciones transversales que
evalian y monitorean la ejecucion y resultados del Programa.

Se realizaron acciones en 15 escuelas municipales de la comuna: Alonso de Ercilla, Millaray, El
Trencito, Manuel Recabarren, Campos Deportivos, Un nuevo Amanecer, Standard, Arturo Prat,
Labranza, Mollulco, Andrés Bello, Villa Carolina, Pedro de Valdivia, Villa Alegre y Mundo Magico.

Programa Jornadas Alternas — Centros De La Infancia

Se busca dar respuesta a las necesidades y cuidados infantiles de nifios y niflas de 4 a 11 afios de la
comuna, proporciondndoles la atencién que necesitan impulsando buenos habitos y actitudes para su
futuro desarrollo, mediante actividades artisticas, pedagdgicas, deportivas y/o de recreacién, orientados
a hogares con jefatura femenina, laboralmente activas, en busqueda de empleo y/o estudiando, asi
crear un clima de seguridad, comunicacion y participacion en los Centros de Infancia y las familias. Se
busca brindar espacios comunitarios para la atencion y cuidado infantil de nifias y nifios de 4 a 11 afos.

Aplicacién de talleres socio-educativos durante la permanencia de nifias y nifios en los recintos
municipales.

Huerto/Botanico y Recreativo. 10:;\‘\“, A AT N,
A
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- Contribuir con alimentacion de nifias y niflos mediante colaciones individuales.
- Brindar atencidn social y derivacion a programas de la red intra y extra municipal.

ACCIONES 2022 TOTAL ANUAL

Nifos inscritos en los Centros de la | 110
Infancia macro sectores San Antonio y
PDV.

Talleres tematicos de manualidades, | 264
pintura, deportivo, pedagdgico,
recreativo y huerto botanico.

Entrega de productos de colaciones | 23.224
diarias.

Se ejecutd la accién: en los macrosectores de Pedro de Valdivia y Costanera del Cautin (San
Antonio). El Impacto cuantitativo de las acciones fue de 110 familias se benefician con atencién y
cuidado para sus hijas y/o hijos de 4 a 11 afios, minimizando factores de riesgo.

Programa personas en situacidn de calle: Se busca contribuir al desarrollo personal, social y
cultural de las personas en situacidn de calle, a través de la intervencion psicosocial y comunitaria
generando estrategias de accidn que favorezcan su autonomia e inclusién social.

Como principal objetivo del programa es buscar fortalecer la autonomia e inclusién de las
personas en situacion de calle, reconociéndolas como personas libres en derechos y dignidad, de esta
forma se logra fomentar también la participacidn social de las personas a través de la oferta
programatica que dispone el municipio.

Area Legal: Atender oportunamente a personas que producto de situaciones imprevistas
extravian o deterioran su documentacion personal, realizando entrega de vale para tramitacion gratuita
de cedula de identidad por convenio vigente con Registro Civil e Identificacién, con el fin de que las
personas puedan realizar todo tipo de trdmites en diversos programas e instituciones, ademas de portar
en todo tiempo su documento oficial por el cual se individualizan los sujetos.

Area Emergencia: Atender en forma oportuna las necesidades producto de situaciones
imprevistas respecto a inclemencias climaticas u otros que pueden deteriorar la salud de las personas
gue se encuentran viviendo en situacién de calle, otorgando ante necesidad manifiesta alimentacién y
abrigo. Accidn de cardcter preventivo, para paliar la situacion que se encuentran viviendo las personas.

Area Vivienda Y Habitabilidad: Incentivo al ahorro: Fomentar en personas en situacién de calle
el ahorro para una futura vivienda, lo cual serad apoyado a través de la derivacién a Programa de Ayudas
‘ r'"objetlvo
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funcione en base a criterios de vulnerabilidad. De este modo, se da una alternativa al procedimiento de
postulacién a la vivienda, el cual no es acorde a la situacién en que se encuentran las personas en
situacién de calle.

Area Laboral: Empleo con apoyo: Empleo con apoyo para personas en situacion de calle, de
modo que no se fomente solo el trabajo dependiente, sino que también se dé la posibilidad de entrenar
y habilitar para el trabajo independiente, como puestos de trabajo de insercidén que faciliten el transito
a empleos formales.

Intermediacidn Laboral Continua: Ejecucién de capacitaciones y talleres continuos de empleabilidad,
incorporados como un eje transversal a los programas de apoyo y acompafiamiento psicosocial para
personas en situacion de calle.

Area de Salud: Vinculacién con red de Salud: Una de las prioridades dentro de la inclusién social
de las Personas en Situacion de Calle es su atencién oportuna y adecuada en el sistema primario de
salud, donde se refleje un trato igualitario para todos, por lo cual se requiere mayor atencién por parte
de estos dispositivos en la inclusion permanente.

Higiene Personal: Fomentar habitos de higiene personal en personas en situacion de calle, es
uno de las formas para prevenir enfermedades y a su vez evitar transmitirlas. Es por esto que se realiza
entrega mensual de kit de higiene a usuarios del programa impulsando habitos positivos respecto a
higiene personal.

Solicitud de hora médicas: Pesquisar casos sociales en terreno de personas en situacion de calle
gue soliciten apoyo en la gestién de horas médicas y realizar acompafiamiento a los recintos
asistenciales de salud

Se prioriza la atencion social de personas que se encuentran en situacion de calle dentro del
territorio comunal. En donde se realizé la atencion de 80 personas en situacidn de calle que acuden al
programa por demanda espontédnea, o derivadas desde nivel central y/o comunal.

Coordinacion red calle: Se realizé 1 reuniéon mensual con los diferentes organismos publicos y
privados que trabajan con personas en situacion de calle, logrando establecer ejes de intervencion
estratégicos para la poblacidn objetivo.

Indicadores de gestion:

Prestaciones otorgadas / Periodo 2022 Cantidad

Utiles de aseo 464
Frazadas 437
Kit de colacion 245
Vale de cédula de identidad 57
TOTAL 1.203

El programa beneficié con 1.203 en prestaciones de ayudas paliativas a usuarios.del programa
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El programa realizé atencion social de 754 usuarios que acudieron a la oficina por demanda
espontdnea durante los meses de enero a diciembre.

Otras acciones: Sefialar que durante el mes de mayo 2022 se decreté emergencia climatica por
bajas temperaturas -0° en la comuna de Temuco para los dias 26 al 31 de mayo de 2022, en lo que el
municipio de Temuco activo un plan de emergencia para ir en apoyo aquellas personas que se
encuentran en situacion de calle dentro de la comuna. Priorizando principalmente aquellos usuarios que
de manera voluntaria optan por estar en esta condicion y son resistentes a hacer uso de los dispositivos
habilitados para pernoctar durante la noche.

Ademas, se realiza atencion social en terreno por activacion de protocolo de emergencia. Esto
segln decreto N°446 de fecha 09 de junio de 2022, que autoriza la adquisicion de 180 kit de colaciones
para personas en situacién de calle que se encuentren pernoctando en la via publica y puntos calles
identificados dentro del territorio comunal, con una cobertura de 30 prestaciones. Plazo de la actividad:
Del 26 al 31 de mayo de 2022.
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COMERCIALIZACION, EMPRENDIMIENTOS, FOMENTO PRODUCTIVO RURAL Y ASOCIATIVIDAD

Referente a este dmbito corresponde informar lo que tiene relacidn con las materias
productivas y de generacién de ingresos, empleabilidad diversificacidon productiva entre otras. En este
caso en particular, la Unidad de desarrollo Local y los programas de PRODER y PRODESAL, son
programas vinculados al sector urbano y rural, desarrollando iniciativas de apoyo y fomentando las
oportunidades de emprendimiento y entregando capacidades técnicas en el manejo de su produccion.

La Direccién de desarrollo rural de la Municipalidad coordina y agrupa los diversos programas
socio - productivos que operan en el espacio rural de la comuna. Dicha coordinacidn tiene como fin
brindar a las familias del sector rural apoyo permanente a sus necesidades en la labor productiva,
social y de infraestructura comunitaria.

La Direccién agrupa los siguientes programas:

- Programa Social de Desarrollo Rural - PRODER
- Programa Desarrollo Territorial Indigena — PDTI

Programa Desarrollo Rural PRODER

Como objetivo central, busca promover el desarrollo productivo de la pequefa agricultura familiar
campesina, en armonia con los recursos naturales y la proteccidon del medio ambiente, ademds de
vincular a las familias con los distintos departamentos del Municipio para que estos reciban asesorias,
ayudas y se encuentren en conocimiento de los distintos programas municipales, con el objetivo de
mejorar las condiciones sociales de la comunidad. Cabe sefialar que este es un programa que cuenta
con financiamiento municipal. A continuacion, se detallan las principales acciones ejecutadas;

Acciones Desarrolladas:

N° Actividad
1 Asistencia
técnica

2  Programade
sanidad animal

3 Muestra
comercializacion
agricola

4  Postulacidny
adjudicacién de
proyectos

Descripcidn

Se generan visitas técnicas individuales al predio
de cada usuario PRODER, donde se realizan
recomendaciones técnicas.

Operativos veterinarios que incluyen
desparasitacién y vacunacion

Esta es una actividad en donde los pequefios
agricultores pertenecientes al PRODER, exponen
y comercializan sus productos. se realizaron
distintas muestras en diversos espacios de la
ciudad focalizando los mejores puntos para
favorecer la comercializacién de estos.
Vinculado a las organizaciones rurales, en
donde reciben orientacidn técnica a los
distintos fondos concursables, como por
ejemplo: Fosis, Gobierno Regional, Municipal,
entre otras.

Cobertura/Resultados
Se realizaron 815 visitas
técnicas a los usuarios
del programa

44 operativos
veterinarios

Se generaron 21
actividades con
aproximadamente 200
visitas en cada muestra.

Se adjudicaron 41
proyectos durante el
ano 2022, ejecutando
un monto total de
$126.724:296: -,
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comunidades indigenas.

Acciones Desarrolladas:

No

Programa Desarrollo Territorial Indigena — PDTI
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El programa de Desarrollo Territorial Indigena, busca entregar asesoria técnica para mejorar
los niveles productivos y la comercializacién de los productos de la agricultura familiar campesina de

Entre sus lineamientos de accidon programatica se encuentran:

Fomentar la optimizaciéon de los sistemas productivos existentes, mejorando la calidad y
cantidad del aporte de la actividad agricola en sus estrategias de ahorro de egresos o
generacion de ingresos, aprovechando sus potencialidades.
Apoyar la creacion de nuevos emprendimientos entre los productores (as) que tengan
condiciones y ostenten actitudes emprendedoras, facilitando su transito a la competitividad en
los mercados mas exigentes.
Facilitar el acceso a financiamiento reembolsable y no reembolsable, intra y extra INDAP,
acordes a sus caracteristicas productivas, forma y mercados a los que se articulan.

Actividad
Postulacion
capital de
operacion
Postulacion
Proyectos de
inversion
Visitas técnicas

Reuniones
grupales

Operativos
veterinarios

Capacitaciones

Descripcidn

Es un fondo de apoyo destinado a los usuarios del
programa.

Proyecto adjudicado correspondiente a la
adquisicion de motocultivadores, cobertizos ovinos,
bodegas, gallineros, cercos, etc.

Se refiere a las visitas individuales realizadas al
predio de cada usuario de PDTI, en donde se
realizan recomendaciones de caracter técnico.

Esta actividad consta de reuniones mensuales o
bimensuales con cada grupo de los distintos
subterritorios, poseen un enfoque informativo y de
capacitacion.

Actividad que tiene por finalidad realizar 2
operativos veterinarios al afio inoculando
antiparasitarios y vitaminas a bovinos, ovinos,
equinos y cerdos.

Acciones enmarcadas dentro de los distintos rubros
con que trabaja la unidad operativa

.

I v

Cobertura / Montos
$

1.193 agricultores por
un monto de
$280.490.135
millones.

108 agricultores por
un monto de
$75.937.853 millones
de pesos.

Las visitas alcanzaron
a los 1.205 usuarios
PDTI

Durante 2022 se
realizaron 298
reuniones alcanzando
los 3.576
participantes
Sumando ambos
operativos, se alcanzé
una cobertura de
5.334 animales.

Se ejecutaron 7
capacitaciones
alcanzar?_do los 282
parti¢jpantes:,
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N° Actividad

7  Postulacion
proyectos
FONDECOV

8  Proyectos
S.I.R.S.D-S
(sistema de
recuperacion
de suelos
degradados)

9  Proyectode
praderas
suplementarias

10 Proyecto de
inversion Plan
impulso

11 Proyecto FOSIS
“yo emprendo”

12  Proyecto
mujeres
CONADI

13  Proyecto
habilitacién de
predios
CONADI

Descripcion

El FONDECOV fondo destinado a la participacidon
ciudadana fundado en los principios de la Ley 20.500
para el fortalecimiento de las organizaciones
comunitarias.

Este proyecto tiene como finalidad incentivar la
recuperacion de suelos degradados.

Este proyecto tiene como objetivo, suplementar una
bonificacién por media hectarea establecida.

Proyecto enfocado para implementar huertos
frutales menores y mayores.

La finalidad de este proyecto es potenciar el
autoconsumo para que los usuarios aumenten sus
ingresos.

Proyecto que beneficia a mujeres en la

implementacion del rubro de las hortalizas.

Este proyecto tiene como objetivo principal mejorar
los predios obtenidos por subsidios de CONADI
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Cobertura / Montos
$

Se adjudicaron 11
proyectos por un
total de $33.643.728
millones de pesos.

Se realizaron 52
planes de manejo por
un monto total de
$21.866.661 millones
de pesos.

Alcanzo las 37,6 has
de praderas
suplementarias.

5 proyectos
adjudicados
alcanzando los
$20.0000.000 de
pesos.

6 agricultores
beneficiados por un
monto de $3.000.000
de pesos.

Una agricultora
beneficiada por un
monto de $5.000.000
de pesos.

Un proyecto
adjudicado por un
monto de $6.500.000
de pesos.

Es importante sefalar que la ejecuciéon del programa PDTI, INDAP-CONADI es posible gracias a
los aportes de dichos organismos sumados a lo aportado por el municipio. En un desglose general, INDAP
aporta $438.663.716 millones, que incluyen el pago de honorarios, equipos de extensidn, mesas de

coordinacion, acciones formativas, entre otros, sumando lo que aporta el municipio que alcanza a la
cifra de $44.060.000 millones de pesos durante 2022.

Programa Desarrollo Local Pequeifios Emprendedores

Este programa tiene como objetivo central el desarrollar y fortalecer el potencial empresarial y

econdmico de los diferentes usuarios y usuarias acogidas al programa, informandg ylgnie{!;aqdo sobre

acciones e instrumentos para la generacion de nuevos emprendimientos,
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Durante 2022, el programa se ajusté y buscé desarrollar acciones adecudndose y reorientando
los esfuerzos, fue asi como se desarrollaron capacitaciones para el fomento al emprendimiento, en
técnicas de corte y confeccidn textil, carpinteria y elaboracidon de muebles en pallet sumado a un curso
de capacitacién online en marketing digital. Las tres capacitaciones sumaron un total de 24 usuarios.

Paralelamente se realizaron capacitaciones en tematicas especificas en cuanto a formalizacion
y resolucién sanitaria, abarcando 184 usuarias/os del programa.

Importante es destacar que, mediante la asesoria y el acompafamiento, se logrd concretar la
adjudicacion de ciertos fondos publicos concursables (Sernameg, Sercotec, Agencia Regional, Municipal)
en formato grupal y como persona natural. A modo de sintesis, fueron 9 agrupaciones beneficiadas,
alcanzando un total de $ 81.000.000 millones de pesos en total. Por la linea de personas naturales se
logré beneficiar a 18 personas, por un total de $ 22.000.000 millones de pesos.

Otros antecedentes

Durante 2022 se realizaron distintas ferias de apoyo a emprendedores y artesanos de la
comuna con la finalidad de reactivar la economia local. Estas se realizaron en espacios publicos, entre
las cuales se destacan la Feria Internacional, Expo Flores y Chocolates, Feria del Estudiante, Expo
Emprendedor, Expo Navidad, como también las desarrolladas en alianza con privados. El total de todas
estas iniciativas logré beneficiar a 523 personas de la comuna.

Todo lo anteriormente descrito del programa es posible ejecutarlo gracias al presupuesto
municipal, mas los equipos de trabajo y sumado a las y los usuarios del programa.

Programa de Capacitacion e insercion laboral OMIL

Este programa que ejecuta la unidad de desarrollo local UDEL, busca generar la intermediacién
entre la oferta de vacantes laborales y la demanda de personas que se encuentran cesantes,
promoviendo y gestionando procesos permanentes de habilitacién laboral, capacitando en oficios que
mejoren las competencias de las personas inscritas, junto con fortalecer y crear nuevas redes de
contacto y cooperacién con empresas locales con la finalidad de disminuir los niveles de cesantia
presentes en la comuna.

El programa funciona con tres grandes lineamientos, los cuales sirven como ejes de trabajo. En
primer lugar, habilitacién laboral, la cual en forma general busca nivelar competencias de los usuarios.
Como segunda linea se encuentran las capacitaciones en oficio, que buscan capacitar en oficios
detectados de acuerdo a la oferta y demanda laboral. El tercer lineamiento tiene relacidon con la
insercidn laboral estandar e inclusiva, tomando como referencia la ley N° 21.015, que hace alusidn a la
inclusion laboral para personas con discapacidad. Dicho lineamiento va de la mano con la estrategia de
desarrollo local inclusiva (EDLI), donde principalmente se busca generar un proceso exponencial de
inclusién social de las personas con discapacidad (PCD) y fomentar el desarrollo local inclusivo desde
una perspectiva integral, apoyando reorientando y profundizando las politicas publicas.

A continuacién, se presenta una tabla con las actividades e indicadores de mayor relevancia
desarrolladas durante 2022.
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No

Nombre
Inscripcién y
derivacion
laboral
estandar.
Inscripcién y
derivacion
laboral
inclusiva
(PeSD,
personas en
situacién de
discapacidad)
Capacitaciéon
en oficios

Diagnostico
psicolaboral

Talleres de
aprestoy
habilitacion
laboral
Activacion de
seguro de
cesantia
solidario
Visitas a
empresas

Ferias
laborales

Descripcion

Actividad enfocada a sistematizar informacion
de los usuarios que se encuentran en situaciéon
de cesantia segun interés y ocupacién que
desempenan.

Proceso en el cual son inscritas las personas en
situacion de discapacidad que se encuentran
cesantes son tomadas en consideracién sus
competencias y preferencias para ser derivados.

Actividad enfocada en entregar formacién
competencia y habilidades a los usuarios de la
OMIL en distintos ambitos.

Accidn que busca diagnosticar las habilidades de
los usuarios inscritos en la OMIL.

Instancia de capacitacién en donde los usuarios
adquieren herramientas referentes a la
entrevista laboral, procesos de seleccién ademas
del usos de la bolsa nacional de empleo.
Actividad mediante la cual el usuario se valida en
la plataforma BNE, lo cual le permitird acceder al
seguro de cesantia solidario.

Esta actividad corresponde a la articulacién y
fortalecimiento de redes con distintas empresas.

Estas ferias buscan fortalecer la gestidn de
intermediacién laboral de la OMIL como
plataforma de servicios asociados al ambito del
empleo.

Otros antecedentes
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Cobertura
Alcanzé las 3.369
personas inscritas

Chequear dato con lo
que trabaja
comunitario y vecinal

51 personas evaluadas

81 beneficiarios
508 beneficiarios

Se contactaron 157
empresas,
permitiendo gestionar
430 cupos laborales.

Se realizaron ferias
laborales en conjunto
con otras instituciones
alcanzando una
cobertura de 5.200
personas

El Programa de Fortalecimiento OMIL forma parte de una iniciativa del Servicio Nacional de

Capitacion y Empleo (SENCE). El objetivo principal de este convenio es promover, d’esaﬁf‘e.llo de un

sistema de intermediacion colaboratlvo a traves de una oferta coordlnada de servﬁéﬁ%eﬂhﬂad acorde ..
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necesidades de desarrollo local. Durante 2022 se realizaron mas de 4.000 gestiones que incluyeron
derivaciones, orientaciones laborales, colocaciones, entre otras.

Programa de Inversion a la comunidad

Este programa otorga empleos de media jornada a personas previamente inscritas en la OMIL,
por un tiempo de 6 meses, y va enfocado a personas que se encuentren cesantes, en situacién de
pobreza o alta vulnerabilidad, y que ademds posean una baja escolaridad. El programa busca dar una
oportunidad de trabajo en instituciones publicas desarrollando distintas labores. Es importante indicar
que los usuarios a lo largo de los Ultimos 4 afios se mantienen y alcanzan los 70 beneficiarios.

Programa Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar

El principal objetivo que busca este programa es desarrollar y fortalecer a las mujeres
trabajadoras y jefas de hogar potenciando y fortaleciendo las capacidades técnicas de estas, para lograr
que se inserten al mundo del trabajo remunerado y el emprendimiento, con la finalidad de mejorar su
calidad de vida y la de sus familias.

El programa cuenta con dos lineas de trabajo dependiente e independiente, y una que es
transversal, la cual estd compuesta por salud, educacidn, cuidado infantil y alfabetizacion digital.

A continuacidn, se detallan las principales acciones desarrolladas:

N DESCRIPCION COBERTURA

1 Lanzamiento del Programa en la cual se dio la bienvenida a las mujeres 200 mujeres
participantes para el afio 2022

2  Serealizd una jornada de informacién laboral con el apoyo del observatorio 60 mujeres

laboral de la universidad de la Frontera

3  Realizacién de taller de formacidn laboral, el cual es requisito obligatorio parala 200 mujeres
participacién en el programa, acordando previamente horarios que acomoden
a las usuarias.

4  Talleres de computacién online en conjunto con Biblioredes, dentro de los 70 mujeres
talleres se destacan; alfabetizacion digital, Word, Excel, Publisher, huertos
urbanos, inglés basico e intermedio, comunicacidn efectiva, lenguaje de sefias,
gestion de la creatividad y la innovacidn.

5 Capacitacioén para la postulacién de mujeres a fondos de proyectos productivos 60 mujeres
en FOSIS, CONADI y SERNAMEG, logrando la adjudicacion de 15 proyectos.

6  Se realizaron capacitaciones en distintos oficios como por ejemplo: corte y 70 mujeres
confeccién, masajes capilares y peluqueria, comercio digital, reposteriay
decoracion de tortas.

7  Actividad orientada a la intermediacién laboral de las mujeres participantes del 20 mujeres
programa
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Otros Antecedentes

Desde agosto, se comenzé a trabajar con la modalidad de los Food Truck en el Parque Isla Cautin,
donde al inicio se invitd a 10 emprendedoras/es del rubro alimenticio, incrementando este nimero a
partir del mes siguiente, semanalmente se cuenta con 15 Food Truck instalados para la preparacién y
venta de alimentos a los visitantes del Parque, finalizando el trabajo con Festival Food Truck, donde se
invitd a participar a 20 emprendedoras/es, actividad que tuvo una duraciéon de 4 dias.

Se invitd a participar 10 emprendimientos de Food Truck en el Parque Municipal Bicentenario,
para la venta y comercializacidn de alimentos, durante la realizacidn del Challenger ATP.

Se realizd, ademas, actividad denominada Expo Café, realizada en Mall Patio Outlet, con
cafeterias de Temuco y contando ademds con la participacion de un catador de café, realizando
demostraciones y degustaciones de distintos granos de café.

Para el funcionamiento del programa y la ejecucidn de sus acciones, se cuenta con un
financiamiento mixto, donde el municipio realiza un aporte de $24.373.000 millones y el SERNAMEG
aporta $ 18.753.020 millones de pesos.

Programa Mujer y Micro-emprendimiento

El objetivo principal de este programa es fomentar e incentivar el emprendimiento en mujeres
en situacién de vulnerabilidad social, otorgdndoles un servicio productivo completo que contempla
una base motivacional y de emprendimiento, servicios de capacitacidon con entrega de materiales y
actividades complementarias de apoyo, potenciando asi sus proyectos, ampliando sus oportunidades y
mejorando su calidad de vida y la de sus familias, beneficiando un universo aproximado de 80 mujeres
pertenecientes a los diferentes macro sectores de la comuna de Temuco.

El siguiente cuadro, informa las principales actividades realizadas.

N° Actividad Descripcion Cobertura
1 Capacitacion en Actividad orientada al apoyo de emprendimientos 15 usuarias.
comercio digital formalmente constituidos, en donde se entregd asesoria

y capacitacién via online.

2  Expo Se realizd dicha actividad con el objetivo de fortalecer los = Usuarias del
emprendedoras espacios de exposicidon y comercializacion de productos programa.
elaborados por emprendedoras de la comuna

3  Postulaciones En el marco del programa se orienta capacita y se hace Usuarias del
guiadas seguimiento a las usuarias en este caso en la postulacion  programa.
a diversos fondos concursables, obteniendo 14 proyectos
adjudicados, por un total de $28.000.000 de pesos.
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Proyecto Escala

Este programa ofrece apoyo para impulsar a emprendedores que destaquen por sus ideas,
iniciativas, emprendimientos y empresas de alto impacto: valiosas, relevantes, innovadoras y escalables.
Escala, trabaja generando espacios de comercializacion, vinculando emprendedores/as con el sector
publico, privado, la academia y potenciando la asociatividad, con el fin de facilitar el desarrollo de los
emprendimientos fomentando, ademas, su crecimiento y sostenibilidad, mediante el acompafiamiento
en transferencia de informacién y agilizacidn de tramites municipales, entre otros.

- Emprendedores que postularon a fondos por escala: 113.

- Fondos adjudicados hasta la fecha: 95.000.000.

- Emprendedores del rubro gastronémico capacitados en resolucién sanitaria - marketing digital
- delivery y ofimatica: 147

- Asesorias personalizadas en tematicas de emprendimiento: 560 emprendedores

- Productos de emprendedores de la comuna comercializando en retail: 24 productos.

- Nueva Agrupacién de emprendedores conformada: 1 (15 emprendedores) - Agrupacion
Shinsekai.

- Emprendedores beneficiados con resolucién sanitaria o etiquetado nutricional para sus
productos gastrondmicos: Emprendedores: 9 /productos 30. Valorizado en $10.500.000.-

- Capacitacién a Liceo Tecnoldgico Bicentenario para estudiantes técnicos profesional de terceros
y cuartos medios, se realizé taller y capacitacion en impresion 3D para aumentar competencias
técnicas del estudiante y fomentar el emprendimiento: 25 personas. (Capacitacion valorizada
en $18.000.000.-)

- Péginas web gratuitas para emprendedores: 10. Valorizacion $ 4.000.000.-

- Fotografias tomadas para catdlogo de emprendedores: 250

- Spot publicitario: 15.
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DESARROLLO URBANO Y RURAL
Caminos Rurales y Bacheo de Calles.

El Municipio realiza la coordinacién y ejecucion de todas las labores necesarias para el
funcionamiento continuo y en condiciones adecuadas de la red caminera rural de la comuna de Temuco,
para de esta forma asegurar la conectividad de los peatones y conductores de vehiculos que se
beneficien con el uso de la ruta.

En este sentido el Departamento de caminos rurales y bacheo de calles, dependiente de la
Direccién de Medioambiente, tiene como misidn, la coordinacién en conjunto con los usuarios de la red
caminera rural, urbana y el Municipio de Temuco actividades que mejoren el estado de caminos
Vecinales, Servidumbre de transito y calles no pavimentadas, procurando una transitabilidad dptima de
vehiculos y peatones, de manera que exista una cooperacidn entre vecinos, comunidades indigenas y
sectores rurales con el departamento, para realizar de manera sistematica y efectiva las labores
correspondientes y que le competen de igual manera.

Para dar cumplimiento a lo anterior se realiza la mantencién de calzadas de calles sin pavimentar
de aquellos sectores y/o loteos en proceso de regularizaciéon urbana. También se realizan reparaciones
de baches y eventos de las calles del sector urbano que se encuentran a la espera de la ejecucién de
proyectos de pavimentacién, financiado por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. También se realiza
la reparacidén, mantencidén y reposicion de refugios peatonales, puentes y pasarelas urbanas y rurales de
la comuna de Temuco.

Las labores del municipio en esta area también cumplen facilitar el escurrimiento de aguas
lluvias mediante la instalacién de atraviesos de aguas lluvia en sectores rurales.

Acciones Desarrolladas

Mantencién de caminos con material drido: La tarea consiste en mejorar el estado de caminos
gue son de tuicion de la municipalidad de Temuco, cargando camiones municipales con material arido
chancado para mejoramiento de caminos, permitiendo el facil transito de los residentes y vehiculos de
emergencia desde y hacia las viviendas en sectores
rurales y urbanos. Se interviene principalmente el
sector rural, incluyendo los loteos irregulares,
campamentos transitorios, macrosector de Labranza,
Monteverde, Trafi-trafi, etc. Y beneficiando
alrededor de 100 Comunidades Indigenas de la
comuna de Temuco. El impacto Cuantitativo: 14.043
metros cubicos de tamafio 1.5” y 2.5” utilizados para
la mantencion de 50 kilémetros lineales de caminos de
la comuna de Temuco.
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Eliminacién de baches sector urbano:

Tiene como objetivo mejorar el estado
de las calzadas existentes en el sector urbano de
la ciudad, procurando una conectividad vy
transitabilidad vial expedita y eficiente para el
transporte publico y particular de los respectivos
usuarios, disminuyendo la cantidad de baches
en las calles, mediante el uso de emulsidon
asfaltica y/o sacos de asfalto en frio. El sector de
intervencion es Amanecer, Avenida Los Poetas,
Trafi-Trani, Monteverde, Labranza, Costanera
del Cautin, Centro, Pueblo Nuevo, El Carmen,
Poniente, Pedro de Valdivia. En el afio 2022 se
repararon 1.201 baches, realizando la
mantencién anual de una superficie total de 4.689 metros cuadrados de calles pavimentadas.

Perfilado de Caminos:

Esta labor consiste en el perfilado de la
superficie de caminos que son de ripio, como,
por ejemplo: Caminos vecinales, Calles no
Pavimentadas, Loteos Irregulares,
Campamentos transitorios, etc. Considerando
una red caminera de 310 kilémetros lineales de
caminos no pavimentados que actualmente
estan bajo la mantencién de la Municipalidad de
Temuco. Se interviene principalmente sectores
rurales (Boyeco, Monteverde, Labranza,
Tromen, Mollulco, Pivinco, Bochoco, Botrolhue,
Catrimalal, etc), Loteos Irregulares (EI Carmen,
Pedro de Valdivia, Labranza, Pueblo Nuevo) y campamentos transitorios. Se realizaron 976 kildmetros
de caminos perfilados en el afio 2022 beneficiando alrededor de 140 Comunidades Indigenas, 39 Loteos
irregulares y 248 accesos domiciliarios (en apoyo a DIDECO).

Limpieza de faja caminera: La tarea consiste en mejorar la visibilidad y el transito de la red
caminera rural y urbana de la comuna de Temuco, de manera que sea segura para vehiculos y peatones,
mediante el roce mecanizado con tractor desbrozador. Se interviene principalmente el sector Rural de
la comuna de Temuco, y sector urbano (Pumalal, Monteverde, Camino Labranza, Trafii-trafi, etc).
Durante 2022 se realizé el desbrozado de 594.600 metros lineales de caminos de la comuna, mejorando
la visibilidad y seguridad para el correcto transito y visibilidad de peatones y vehiculos que diariamente
se trasladan por las diferentes arterias de la comuna.

Instalacion de Atraviesos de aguas lluvias: Facilitar escurrimiento de ag Qﬁ;?.!v "°er1 cammos
vecmales rurales y habilitar espacios de.conectividad de los caminos, |ns;1ane‘§ b&@d‘éce@e&to‘
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Sectores rurales intervenidos de Huenumalal, Tromen Bajo, Huincarucahue, Pivinco, Lircay, Botrolhue,
Lladquihue, Llapeleo, Cusaco, Tromen Sur, Currihuinca, Bollilco, Conoco Grande, Cruz Baja, Collimallin,
Nalcahue, Monteverde y Reumen. Se realizé la instalacion de 29 atraviesos de aguas lluvia y la limpieza
de 2 tubos corrugados en el sector rural, facilitando el escurrimiento de aguas lluvia en caminos
anegados durante el invierno.

Instalacion y/o reparacién de refugios peatonales: Habilitar y recuperar espacios fisicos
especiales para la conexidn de los usuarios y los servicios de transporte publico, construyendo refugios
peatonales, otorgando un lugar protegido del clima y que sea reconocido por los servicios de transportes
y usuarios tanto en el sector urbano como rural. Se interviene principalmente el sector rural (Pelahuen,
Cuel, Nalcahue, Pitraco, Tromen Lircay, Cuel Tromen, Boyeco) y urbano (Barros Arana, Pedro de Valdivia,
El Carmen, Labranza, Pueblo Nuevo). En 2022 se realizo la instalacidn de 6 refugios y mantencion de 5
paraderos en el sector rural, y se instalaron 16 refugios peatonales en el sector Urbano de la comuna.

Reparacion de puentes: La tarea consiste el mejoramiento y reparacién de pasamanos,
cubiertas de rodadura, bases y pilares de puentes y/o pasarelas peatonales, procurando una correcta
transitabilidad de vehiculos y peatones. Los sectores intervenidos son: Trafi-trafi, Av. Gabriela Mistral
y Monteverde. Especificamente se realizé el recambio de la cubierta de rodado y barandas del puente
trai-trafii, reparacién de pasarela ubicada en Av. Gabriela Mistral, y reparacion parcial de la cubierta
de rodado del puente ubicado en el sector Monteverde.
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Aguas lluvias

El Municipio realiza la mantencion
de los sistemas evacuadores de aguas
lluvias, a través del Departamento de Aguas
Lluvias, dependiente de la Direccién de
Medioambiente, dichos sistemas se ubican
en diferentes sectores de la comuna, en
adecuadas condiciones, para que funcionen
eficientemente durante el periodo de
invierno, evitando inundaciones y
asegurando el transito seguro para peatones
y/o vehiculos.

Se trabaja y ejecutan acciones
preventivas en puntos estratégicos dentro
de la comuna de Temuco, en limpieza de
sumideros de aguas lluvias, reparacion de
camaras de aguas lluvias, reposiciéon de
tapas y rejillas de cdmaras de aguas lluvias. . =
Ademas, se trabaja de acuerdo a sugerencias, reclamos, peticiones que ingresan a través de los canales
brindados por la Municipalidad de Temuco.

Principales acciones desarrolladas: En el afio 2022 se ejecutaron los siguientes trabajos en ayuda
y mejora para la comunidad: reparacién de cdmaras de aguas lluvias, 30 unidades reparadas.

- Limpieza de camarasy rejillas de aguas lluvias: 166 cdmaras con su respectiva limpieza.
- Reposicion de tapas de cdmaras de aguas lluvias: 116 tapas repuestas.
- Cambio y/o reposicion de rejillas de camaras de aguas lluvias: 32 cambios de rejillas

Se ejecutd la accion en: Amanecer, Poniente, Pueblo Nuevo, Pedro de Valdivia, Labranza, El Carmen,
Centro, Costanera del Cautin.
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Mantencion del Alumbrado Publico

El Municipio tiene entre sus funciones la mantencién del alumbrado publico y ornamental de
propiedad municipal, ademas de fiscalizar periddicamente el estado del alumbrado publico, a objeto de
efectuar su reposicidon y mantencion. De acuerdo a lo anterior podra proponer proyectos de alumbrado
publico vigente y proponer y ejecutar medidas tendientes a la racionalizacion y optimizacidon del
consumo de energia del alumbrado publico.

Para llevar a cabo lo anterior y dar oportuna respuesta a los requerimientos de la comunidad, debe
mantener actualizado el catastro de unidades luminicas, de la comuna.

Mes Numero de Actividades
Enero 651
Febrero 721
Marzo 784
Abril 663
Mayo 530
Junio 663
Julio 966
Agosto 913
Septiembre 676
Octubre 551
Noviembre 529
Diciembre 1100

Total 8747




Para llevar a cabo las mantenciones el municipio mantiene contrato con empresa encargada de
la mantencién del alumbrado publico SINEC S.A RUT: 76.510.150-6. Contrato Aprobado por Decreto
alcaldicio N°4661 de fecha 16 de diciembre de 2022 que aprueba contrato por un periodo 6 meses a
contar del dia 26 de octubre de 2022. Monto Total del Contrato $ 112.320.731.

Proyecto en Elaboracion de Antecedentes: Corresponde a la etapa de generacién de estudios y
confeccién de antecedentes para la elaboracién de las especificaciones técnicas, planimetria, estudios
luminicos y presupuesto. Esto con lleva visitas a terreno para realizar medidas, levantamiento de
informacidn (zonas de transito, zonas de reunién de personas, etc.) para obtener una visidn del estado
actual y poder realizar una adecuada proyeccion.

En relacién a la planimetria y estudios luminicos, estos son referenciales, ya que la empresa
adjudicataria del proyecto debera hacer las modificaciones necesarias para la inscripcién del proyecto
eléctrico ante la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC).

Proyecto en Revision de Antecedentes: Corresponde a la etapa de la revisién de la
documentacion, fichas técnicas de productos, factibilidades técnicas, garantias, permisos asociados,
planimetria, especificaciones técnicas y célculos luminicos (en formato EVO y/o DLX para una mejor
revisién) para hacer cumplir los reglamentos establecidos en la normativa eléctrica chilena,
considerando los decretos DS N°2 y DS N°51 segun corresponda, (Decretos de alumbrado publico para
Bienes Nacionales de Uso Publico destinados al transito vial y peatonal respectivamente). La revisién de
los antecedentes contempla la revisidon de los niveles de iluminacion establecido en cada una de las
zonas, garantizando un correcto funcionamiento desde el punto de vista de la continuidad de la
iluminacion y la seguridad para los usuarios de estos proyectos.

Proyecto en Etapa de Construccidn: Corresponde a la etapa de inspeccidén técnica de las obras en
terreno, referente a la construccion de los proyectos de acuerdo a las especificaciones, planimetria y
calculos luminicos aprobados en las etapas anteriores, esto segun normativa vigente y requerimientos
municipales establecidos.

CEMENTERIO, SERVICIOS INCORPORADOS A LA GESTION.

El Departamento de Cementerio, se tiene por objetivo prestar el servicio a la comunidad de

terrenos para sepulturas, disponiendo espacios y horarios adecuados para las visitas de los deudos. Para
ello tiene como objetivo incorporar nuevos servicios y tecnologias. Para dar cumplimiento a la
reglamentaciéon que nos rige (Reglamento Gral. de Cementerio, Codigo Sanitario y Ordenanza N°3 de
Funcionamiento).
De esta forma apoyar, entregar informacion y condiciones idéneas para usuarios, conllevando a la
mejora constante para entregar un servicio de calidad e integral. Ademas, debe velar por la mantencion
y seguridad existente dentro de los Camposanto.

Lineamientos de Accion Programatica

- Mejora constante de la prestacion del servicio a la comunidad, buscando distintas alternativas
para ofrecer a las personas, con un proyecto de Crematorio Municipal acce5|ble para toda la
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Proyecto de iluminacidon al interior del Cementerio General, para brindar mayor seguridad y
resguardo a los visitantes.

Acciones Desarrolladas:

Mejoramiento de circulaciones por tramos, reemplazando las veredas antiguas existentes en el
Cementerio General por veredas nuevas, facilitando la circulacién para todas las personas que
visitan el Camposanto.

Cuantitativamente se construyeron 500 metros lineales

Recambio por actualizacién de letreros de caracter informativo tanto en el Cementerio General
como en el Parque Monteverde.

Se instalaron 5 letreros en el Cementerio General y 2 en el Parque Monteverde.

Instalacidn de 120 clavijas de marcacion de sepulturas en el Parque Monteverde

En la actualidad, contamos con 10 cupos para que las personas cumplan su pena
colaborandonos en distintos trabajos al interior del Departamento Cementerio.

A LOS PROPIETARIOS
DE SEPULTURAS

Sefior usuario:

36y 40, del

fas siguientes obligaciones:

@ CONSTRUIR SUS SEPULTURAS Y MANTENERLAS EN BUEN
ESTADO DE CONSERVACION.

@ MANTENERLA IDENTIFICADA CON EL NOMBRE DE LOS
FALLECIDOS Y/ O FAMILIA A CUYO NOMBRE SE ENCUENTRE
REGISTRADA EN CASO DE NO ESTAR OCUPADA.

Sino se diera cumplimiento a estas obligaciones, la

las medidas que correspondan en cada caso.
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EDIFICACIONES Y URBANIZACIONES

La Direccién de Obras Municipales es una entidad fundamental para el correcto desarrollo
urbano y rural de la comuna, ya que tiene la tarea de revisar y aprobar proyectos de Edificacién y
Urbanizacion, asi como también supervisar, controlar y regular todas las obras con presupuesto
municipal, que se realicen en el territorio, asegurando asi la calidad, la seguridad y la sustentabilidad de
las edificaciones y terrenos.

Segun la Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades, las principales funciones de la DOM
son las siguientes:

- Emitir permisos de edificacién: La DOM es responsable de emitir los permisos de construccion y
de autorizar cualquier modificacion o ampliacidon de edificios, segun lo estipulado en el Plan
Regulador Comunal.

- Controlar la ejecucién de obras: La DOM debe verificar que las obras se ejecuten conforme a los
permisos otorgados, en términos de materiales, técnicas constructivas y plazos establecidos.

- Fiscalizar el cumplimiento de normativas: La DOM debe asegurar que las obras cumplan con las
normativas legales y técnicas vigentes en materia de construccion, urbanismo, medio ambiente,
seguridad e higiene.

- Realizar inspecciones técnicas: La DOM puede realizar inspecciones técnicas para verificar el
estado de las construcciones y terrenos, y constatar si se cumplen las condiciones establecidas
en los permisos de edificacion.

- Resolver reclamos y sancionar infracciones: La DOM esta facultada para recibir y resolver
reclamos en relacion a las obras y para imponer sanciones en caso de detectar infracciones a las
normativas y permisos de edificacion.

- Entregar certificaciones de acuerdo a Ley General de Urbanismo y Construccién y su Ordenanza.

En cuanto a la Unidad de Edificacién, tiene a su cargo la revisién técnica y normativa, la aprobacion
de la totalidad de los proyectos en ejecucién y/o ejecutados en la comuna y dar recepcion final de estas.
El mencionado ambito de accidn involucra a los profesionales relacionados con la construccion
(Arquitectos, Constructores, etc.) vy a los propietarios y/o arrendatarios de las obras en cuestion,
abarcando el area tanto urbana como rural de la comuna.

Para dar cumplimiento se basa en el siguiente marco normativo:

- Plan Regulador Vigente

- Ley General De Urbanismo Y Construcciones

- Ordenanza General De Urbanismo Y Construcciones

- Normas Técnicas Y Demads Reglamentos Relacionados Con La Construccion
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INGRESOS DOMDIGITAL

A partir del 2° semestre de 2017, se comenzd a implementar un proceso de digitalizacion de los
tramites tanto de permisos de edificacién como de recepciones de proyectos.

A partir del 16 de julio de

2021 entra en vigencia la Ley n°21.180 Transformacion Digital del Estado, de la firma electrénica
avanzada (planos y especificaciones técnicas) en la plataforma DOM digital.

Con fecha 18 de agosto de 2021, se implementd la utilizacion del timbre digital.

Estos hitos han permitido:

- Mayor transparencia en el proceso de revisién de los expedientes.

- Control sobre los tiempos de revisidn de los proyectos, mediante sistemas de alerta en relaciéon
a los dias pendientes.

- Retroalimentacidn constante con los interesados, mediante avisos — via correo electrénico — del
cambio de estado en las diferentes etapas del proceso.

- Registro digital de los antecedentes que se ingresan a la DOM, evitando voliumenes innecesarios
de documentacién.

- Ayuda a agilizar la entrega de los permisos y a su vez prescindir de la impresién de planos y
especificaciones técnicas entregadas por el contribuyente.

N° INGRESOS

B ONLINE m MANUAL

ONLINE 5708

MANUAL 91
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Se ha mantenido la tendencia de ingresos online por sobre los ingresos manuales, debido a las
facilidades que entrega dicha modalidad, puesto que el ingreso se puede efectuar a cualquier horay
lugar, de igual manera las firmas son digitales permitiendo mayor fluidez y rapidez al proceso.

La gran mayoria de los ingresos realizados corresponde a expedientes que solicitan autorizaciones y/o
permisos — ya sea de edificacion, como de urbanizacién (loteos, subdivisiones o fusiones),
representando un 84% del total de tramites registrados en la plataforma DOM Digital.

N° INGRESOS

HPERMISOS m RECEPCIONES

PERMISOS 4856

RECEPCION 943
ES

El total de permisos de edificacién otorgados en el afio 2022 llega a los 1.973, lo que representa
una baja de un 12% respecto del nimero de permiso emitidos el 2020 (2.227) - pero que en comparacion
de los ingresos obtenidos en los mismos periodos de afio se puede observar que los ingresos del 2023
representan un aumento del 10% en relacidén con el afio anterior - los cuales se desglosan de la siguiente
forma:
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TIPO PERMISOS

W OBRA NUEVA m DEMOLICION m REGULARIZACION -

= AMPLIACION = MODIFICACION mOTROS OBRA NUEVA 133

mTOTAL DEMOLICION 48
REGULARIZACION 1256
AMPLIACION 243
MODIFICACION 222
OTROS 71
TOTAL 1973

Se establece, claramente, que las regularizaciones (Ley N° 20.898 comiUnmente conocida como
Ley del mono) representa un 64% del volumen de las aprobaciones realizadas en la DOM, lo que no
representa un mayor nimero de ingresos en derechos, puesto estas tramitaciones cuentan con rebajas
y/o exencidn en su pago. Mientras que las obras nuevas, ampliaciones y modificaciones representan un
30% del volumen de expedientes revisados, siendo los tramites que recaudan el grueso de los derechos
municipales recibidos por concepto de revisién de proyectos.

ENERO $7.789.505
FEBRERO $3.338.096
MARZO $31.427.283
ABRIL $28.248.421
MAYO $27.553.720
JUNIO $56.881.428
JULIO $68.056.266
AGOSTO $91.790.488
SEPTIEMBRE $68.085.700
OCTUBRE $138.404.930
NOVIEMBRE $40.865.576
DICIEMBRE $140.407.324
TOTAL ANUAL $702.848.737
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casAS DEPARTAMENTOS

PROYECTOS 2022 SOBRE 5.000 m2
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INMOBILIARIA BALUART SPA.
INVERSIONES E INMOBILIARIA
PLAENGE CHILE LIMITADA
SOCIEDAD TALLERES SPA.

NVERSIONES EPG CHILE LIMITADA
COMERCIAL LILY LTDA.

COMITE DE VIVIENDA CONDOMINIO
COLON

INMOBILIARIA PROVIDENCIA LTDA.
INMOBILIARIA PROVIDENCIA LTDA.

INVERSIONES E INMOBILIARIA
INESPA LIMITADA

SERVIU IX REGION

INVERSIONES CAPITAL SUR
LIMITADA

COMITE DE VIVIENDA VILLA ANTU
LIWEN

INMOBILIARIA MARTABID SPA.

;5
WE&

%a?“"‘iﬂ?“ﬂ b

EDIFICIO
BELMONTE
CONJUNTO
HABITACIONAL
TERRENOVA-B

EDIFICIO

TALLERES
OFICINAS
PLAENGE

SUPERMERCADO

CONDOMINIO
COLON

EDIFICIO
CENTRO SAN
MARTIN Il
EDIFICIO
CENTRO SAN
MARTIN |
CONDOMINIO
ALTO DURAND
v
CONDOMINIO
ENTRE PARQUES

COMITE DE VIV.
MI SUENO

COMITE VIV.
ANTULIWEN

LOTEO LOS
CIPRESES

PARQUE
RESIDENCIAL

oy — e —
115}’ e — r.{’-e' .[ l' l!

r-‘ ﬁ‘;' %‘{

SAN MARTIN
N° 451-473-485
AVENIDA
SENDERO DE
ESTRELLAS N°
05744
FRANCIA N°
421

AVENIDA LOS
PABLOS N°
2181

AV. HACIENDA
SANTA MARIA
N° 0149
AVENIDA
COLON N°
01455

SAN MARTIN
N° 1040

SAN MARTIN
N° 1020

AVENIDA LUIS
DURAND N°
04257
MILANO N°
0882

CALLEJON EL
ALAMO S/N

CAMINO A
MOLLULCO N°
0560
AVENIDA
MANUEL
BUSTOS
HUERTA N°
04520
BRAULIO

ARENAS N° 010

15.296,53 163
11.134,27 108
7.348,69 56
5.364,56
7.481,05
8.292,99 130
11.596,70 150
2
11.601,80 161
3
15.107,19 260
11
18.306,29 278
4
6.092,47 102
13.772,07 220
2
6.932,74 87
“ &:.ﬂ’“""m

[

VIVIENDAS

VIVIENDAS

VIVIENDAS

OFICINA

COMERCIO

VIVIENDAS

VIVIENDAS

COMERCIO
VIVIENDAS

COMERCIO
VIVIENDAS
COMERCIO

VIVIENDAS

COMERCIO
VIVIENDAS

VIVIENDAS
COMERCIO

VIVIENDAS

L
29.771,46 470

VIVIENDAS
"COMERCIO
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BRAULIO
ARENAS
MAESTRA COPIAPO DOS S.A. GENERAL 18.488,27 299 VIVIENDAS
MACKENNA N°
1133
& ALMA, ASESORIAS E INERSIONES CONDOMINIO AVENIDA LOS 23.670,56 300 VIVIENDAS
;—Ui SPA. PARQUE POETAS N° 230 2 COMERCIO
Z COSTANERA I
E SOC. CONSTRUCTORAE LOTEO LOS NISPEROS 9.893,16 160 VIVIENDAS
M INVERSIONES PARENAS LIMITADA N° 0436
CONGREGACION MISIONEROS INSTITUTO MINISTRO 6.808,89 EDUCACION
SAGRADO CORAZON DE MARIA CLARET ZENTENO N°
453
SERVIU CONDOMINIO SURIRE N° 7.850,64 118 VIVIENDAS
MIRADOR DEL 0990 3 COMERCIO
VALLE Il
SERVIU CONDOMINIO ISQUINA N° 8.264,76 118 VIVIENDAS
MIRADOR DEL 01196 1 COMERCIO
VALLE |
INMOBILIARIA BRAMPTON SPA. LOTEO VOLCAN 7.747,42 109 VIVIENDAS
PRADERAS DE VILLARRICA N°
LABRANZA 3 0595
LOS CONQUISTADORES SPA. LOTEO SANTA LOS AJENJOS 8.689,51 102 VIVIENDAS
ANA N° 06877
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DISTRIBUCION DE PROYECTOS APROBADOS 2022 SOBRE 5.000 m2
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Se desarrolla atencidn a publico por el equipo de edificacidn (arquitectos) todos los dias de
8:30 a 13:30 hrs. Durante el 2022 se registraron los siguientes datos relacionados con la atencién a
publico:

1.511

ATENCIONES

REQUISITOS.
PATENTES CONSTRUCCION
% tnd

RECEPCIONES
4%

REQUISITOS.
SUBDIVISION
%

[ ] - MV
= Rechazos
+ Recfificacion o modificacion de
deslindes
= Firma digital o temas relacionas

a la DOMDigital
26% 74%

En su labor de entregar certificaciones de acuerdo a normativa de urbanismoy
construccion, el departamento de Catastro informa estadisticas relacionadas a ello. Para la
elaboracion de los certificados se utiliza la plataforma informatica de la empresa SMC SEO Sistema
de Edificacién de Obras para la mayoria de los certificados y se utiliza la plataforma DOM Digital
para los Certificados para unidades repetidas de Pre Numeracion y Vivienda Social.

En este sentido se informan los siguientes antecedentes:

ASIGNACION DE NUMERO 1 $1.787
CERTIFICADO DE ANTIGUEDAD 5.017 $27.991.519
CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS 5.619 $49.749.402
CERTIFICADO DE LIMITE URBANO/RURALIDAD = 351 $1.611.088
CERTIFICADO DE LiNEA 208 $102.259
CERTIFICADO DE NO EXPROPIACION 1.847 $8.299.170
NO REMODELACION 1 $9.320
CERTIFICADO DE NUMERO 1.962 $3.470.070
CERTIFICADO DE URBANIZACION 334 $2.274.488
CERTIFICADO DE VIVIENDA SOCIAL 4.316 $5.985.510
ESPECIAL GENERAL 97 $112.534
CERTIFICADO ESPECIAL DE NUMERO 1.925 $3.277.488
FACTIBILIDAD DE GAS 1 $1.393

TIPO DE VIA 1 $1.490 g

ESPECIAL DE ZONIFICACION

S A Sk e L=
3‘5;"?%#\@@%& = ﬂr(fﬁt

ety N c"‘%?mﬁ@m“ﬂ s ek ;}% =
M l,-.,_?ﬁ_'et}:"“.:--;i;‘: Wlw % L&KM t':g-% L : - =Tty f(:jaw'
A PHE ;=: -‘";’ﬂé"“ "!\\ A{?{l@/ i A)%;ﬁ\i &%3\%&%¥ﬁt T frji: .
Ry i }gi* AR T SR y

e U1l BN L 5 . W e X




CUENTA PUBLICA

2022

PAVIMENTACION PARTICIPATIVA 34 S0
CERTIFICADO SOCIAL UNIDADES REPETIDAS 1.576 $1.257.051
CERTIFICADO DE PRENUMERACION 3.510 $3.382.036
TOTALES 27.694 $108.348.923

El servicio de tramites de certificados se encuentra totalmente online, donde pueden
solicitarse a través de la pagina WEB del Municipio https://www.temuco.cl/tramites-
online/certificado-de-obras/ o https://temuco.domdigital.cl/, dependiendo el tipo de certificado,
los cuales son generados en el Departamento en plazos diferenciados por complejidad, firmados
digitalmente y finalmente enviados al correo electrénico del solicitante en los plazos establecidos,
por lo cual el solicitante no necesita acercarse al municipio.

Los Certificados tienen demoras diferenciadas dependiendo de su complejidad:

LIMITE URBANO LIMITE URBANO ASIGNACION DE ANTIGUEDAD
NUMERO
NO EXPROPIACION  NO EXPROPIACION  ESPECIAL GENERAL INF. PREVIAS
NUMERO FACTIBILIDAD DE GAS LINEA
ZONIFICACION TIPO DE ViA URBANIZACION
BIEN NAC. DE USO
PUBLICO

PAV. PARTICIPATIVA

Los certificados son solicitados para diversos fines como postulaciones de mejoramiento
de vivienda y entorno, presentacién de proyectos ante la DOM, compraventa de viviendas, etc.

- Certificados de Entrega inmediata: Son certificados en que se debe revisar informacion
que se tiene en SIGDOM, por lo que es posible entregarla de inmediato.

- Demora 2 dias habiles: Es informacidn relacionada con consulta en otro servicio y se debe
realizad un cdlculo para entregar la informacion.

- Demora 4 dias habiles: Es informacidn que se debe revisar en antecedentes del archivo
DOM y en algunos casos con salidas a terreno.

- Demora 8 dias habiles: Es informacién que se debe recabar de diversas de diversas fuentes
entre otras normativas, SIG DOM, salidas a terreno y otros servicios.

- Demora especial: El ingreso de comités y solicitudes especiales de orden masivo, tiene un
plazo especial y dependerd de la cantidad ingresada lo cual se acuerda con el solicitante.

El Departamento de Inspeccién de Ejecucion de Obras tiene como objetivo la Inﬁpecaon
Técnica de las obras ejecutadas por el Municipio y la mantencién del Alumbradg:
ornamentacién de propledad munlc pal«; en este sentido el 2022 se trabg;o.coJf
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https://www.temuco.cl/tramites-online/certificado-de-obras/
https://www.temuco.cl/tramites-online/certificado-de-obras/
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OBRA
Reposicién mercado municipal de Temuco

Inspeccidn técnica de la obra mercado municipal de
Temuco

Servicio de visita a obra reposicion mercado
municipal de Temuco

Construccidn centro comunitario y biblioteca El
Carmen

Construccion red de agua potable y uniones
domiciliarias villa el bosque, Temuco

Reposicién de veredas calle Huentenao Millanao y
pasaje 3 comuna de Temuco

Plaza elige vivir sano

Remodelacidn 3° piso Arturo Prat n°® 650, Temuco

Construccidn centro de deportes de contacto,
Temuco

Construccion multicancha Pedro de Valdivia, Temuco
Ampliacién de aguas servidas, Labranza

Provision instalacion de juegos infantiles en
ampliacidn las quilas y El Carmen , linea n° 2 El
Carmen

Provisidn instalacién de juegos infantiles en
ampliacién Las Quilas y el Carmen, linean®1 Las
Quilas

Adquisicién de juego modular y equipamiento
exterior para centro de la infancia del sector San
Antonio, Temuco

E

—— e {
P s

FINANCIAMIENTO

SUBDERE GORE
y Municipal
Municipal

Municipal
Municipal

PMB
SUBDERE
Municipal

Direccién Regional
de

Deportes
Municipal

Municipal
Municipal
Fondo Nacional de
Desarrollo

Regional
Municipal

Municipal

Municipal

MONTO
INVERSION
$17.088.264.020

$253.780.000

$150.000.000
$793.067.090
$74.219.854
$78.797.642

$643.914.369

$81.049.670

$584.310.412

$ 96.437.002

$733.503.473

$64.761.290

$43.023.686

Municipal




Construccidon Mdédulos Hortaliceros, Disefio Y Ejecucion
Urbanismo Tac. Eje M. Bulnes, Entre Claro Solar Y D.
Portales, Temuco.

Mejoramiento De Veredas Calle Centenario Entre Barros
Arana Y Colo Colo, Temuco.

2021 Instalacién Red De Aguas Servidas Villa Padre
Hurtado Localidad De Labranza, Temuco

Reparacidon Baches De Emergencia Varios Sectores,
Comuna De Temuco.

Reposicién De Veredas Calle Tiburcio Saavedra Y
Lanalhue Poblacién José Miguel Carrera |

Construccidn Colector Paralelo De Alcantarillado Y
Uniones Domiciliarias Villa El Bosque, Temuco
Soluciones Constructivas Sociales Habitabilidad 2020-
2022 |

Reposicién De Veredas Calle Nahuelbuta,

Los Angeles Y 5 De Abril, Temuco.

Reposicién De Veredas Calle Vicente Pérez Rosales Y
Calle Ziem, Temuco.

Provisidn E Instalacion De Juegos Infantiles En Villa Aitue,
Ruka Tamy Y San Isidro, Temuco LlneaN 1 Pasaje Los

- Maitenes-San Isidro, Labranz@;%:ﬁ‘ Emfft ,«fﬁ“‘“‘h%—ﬁ*““ﬁ-ﬁ. - jh
? ke :

Municipal

SUBDERE PMU
SUBDERE PMU
SUBDERE PMU
Municipal
Municipal

Ministerio de

Desarrollo Social

Municipal
Municipal

Municipal

——ma

$295.000.000

$45.398.069
$162.760.835
$50.393.891
$123.235.890
$36.999.987
$84.850.000
$89.273.696

$162.548.033
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Provision E Instalacion De Juegos Infantiles En Villa Aitue,
Ruka Tamy Y San Isidro, Temuco Linea N° 2 Plaza Villa
Lomas De Labranza Ruka Tamy.

Provision E Instalacion De Juegos Infantiles En Villa Aitue,
Ruka Tamy Y San Isidro, Temucolinea N° 3 Plaza Villa
Aitué Milano Esquina Ocaso.

Mejoramiento De Plazuelas Linea N° 1 Belgrado
Mejoramiento De Plazuelas Linea N° 2 Chivilcan 1
Mejoramiento De Plazuelas Linea N° 3 Chivilcan 2
Contratacidén Servicio Soluciones Constructivas Mddulos
2022

Provision E Instalacion Bebederos Parque Estadio,
Temuco .

Mejoramiento Plaza Trejos, Temuco

Construccidon Huerto Urbano En Calle Francisco Antonio
Pinto Entre Calle Tucapel Y Calle Cautin, Temuco
Construccion Centro De Esterilizacion De Mascotas
Labranza, Temuco

Construccion Centro De Esterilizacion De Mascotas
Labranza, Temuco

Provisidn E Instalacion Bafios Autolimpiables Diversos
Sectores De Temuco

Mejoramiento De Veredas Calles Centenario Entre Barros
Arana Y Colo Colo, Temuco

Reposicién De Veredas Calle Centenario Entre Rudecindo
Ortega Y Ziem, Temuco

Municipal

Municipal

Municipal
Municipal
Municipal
Municipal

Municipal

Municipal
Municipal

$41.638.165

$42.358.863

$45.029.200
$23.578.941
$37.814.369
$89.999.661

$19.406.859

$95.925.093
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MOVILIDAD E INFRAESTRUCTURA VIAL

Permisos de Circulacion:
Este ambito es principalmente uno de los mayores ingresos de recursos al Municipio, a
continuacion, se detallan la estadistica de vehiculos con los ingresos totales por tipo de vehiculo.

Automoviles 70.752 $ 6.699.650.988
Carga 2.963 $292.968.872
Locomocidn Colectiva 2.312 $125.376.250
TOTALES 76.027 $7.117.996.110

Por otro lado, un antecedente a destacar para una mejor prestacion del servicio al
contribuyente, ha sido la implementacion de plataforma digital para el pago via web, alcanzando el
afio 2022 un 67% del uso de esta plataforma del total de las transacciones, sean estas por pagos
permisos de circulacidon segunda cuota, deudas anteriores, fondos de terceros generados y demas
transacciones en este ambito.

2022 67.912 67% 101.222
Nota: Pago presencial el afio 2022 corresponde a 33.310 (33%) de pagos en forma presencial.

Licencia de Conducir:

En este dmbito de funcion privativa, el departamento de Licencias de Conducir es la
encargada de otorgar y renovar las Licencias de Conducir, realizando los examenes
correspondientes de acuerdo a la normativa vigente. De la misma forma, mantiene un registro de
las Licencias de Conducir otorgadas y denegadas en la comuna; ademas, de solicitar expedientes a
otros Municipios y dar atencién permanente al publico en general que consulta respecto a este
ambito.

Cabe destacar, que ante esta situacion a partir del segundo semestre del afio 2021 vy
siguiente afio 2022 se implementaron medidas de contingencia como la contratacion de personal
médico, mayor nimero de recurso humano para la atencién de publico, extensién de horarios, entre
otras medidas, lo cual permitio finalizar a diciembre del 2022 con un promedio mensual de 1.600
personas atendidas.

Conforme a las cifras del total de atencidn a usuarios en los diversos tramites el afio 2022 el
porcentaje de aumento fue de un 30% mas que el afio 2021, de igual forma los ingresos por pago
de tramites en licencias de conducir fue de un 36,5% superior a los ingresos obtenidos el afio 2021
por este Departamento.
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USUARIOS ATENDIDOS EN EL DEPARTAMENTO LICENCIAS DE CONDUCIR.

Enero 1.871 1.218 306 218 128
Febrero 1.037 639 265 98 99
Marzo 1.706 905 232 127 100
Abril 1.404 912 192 144 117
Mayo 1.981 1.161 248 205 126
Junio 1.489 934 185 144 176
Julio 1.702 1.010 147 196 128
Agosto 1.788 1.107 296 185 104
Septiembre 1.583 1.151 257 219 120
Octubre 1.527 1.023 220 199 118
Noviembre 1.658 1.345 198 272 120
Diciembre 1.487 1.202 164 213 87
Total 19.233 12.610 2.710 2.220 1.423

INGRESOS RECAUDADOS

115.03.02.002.001 Otorgamiento de Licencia $154.830.740
115.03.02.002.002 Control de Licencias $299.603.641
115.03.02.002.003 Duplicados de Licencias $20.434.717
115.03.02.002.004 Canje de Licencia/Convenio Internacional $787.189
115.03.02.002.005 Cambio de domicilio y/o modificacidn de licencia $938.121
115.03.02.002.006 Control de licencia con ampliacion de clases $15.033.260
115.03.02.002.007 Examenes practicos licencia “D” Terreno $930.259
TOTAL $492.557.927

Nota: Los ingresos 2022 son la recaudacion al 29 de diciembre ya que a la fecha auin se deben incorporar ingresos de los
dias 30 y 31 de diciembre 2022.

En relacidn a los gastos generados en el Depto. de Licencia afio 2002 estos corresponden
al 31 de diciembre a $51.008.702.-




Ambito inspeccion y fiscalizacién por infraccion a normas de transito

Durante el afo 2022 en materia de fiscalizacién e inspeccién a la infraccién a las normas de
transito, se identifica un alto nimero de infracciones por parte de los conductores de los diversos
tipos de vehiculos motorizados, generados por el alto flujo en vehiculos que transita por las distintas
vias de la ciudad, incurriendo en faltas a la normativa de transito. Dicha situacion se identificd
frecuente en diversos de alta concentracién de servicios financieros, publicos, zonas de comercio,
establecimientos educacionales, centros comerciales, entre otros.

Conscientes de esta situacién, la Direccién de Trdnsito, a través de su Departamento de
Ingenieria, Estudios e Inspeccion, adopté diferentes medidas conducentes a detectar, controlar y
regular aquellos factores que originaron conflictos de circulacién vial, principalmente en el
perimetro central de la comuna.

Dentro de los factores mads relevantes que se pudieron detectar, se mencionan los vehiculos
mal estacionados, vehiculos abandonados, talleres mecanicos que trabajan en la via publica,
camiones de alto tonelaje circulando y descargando en cualquier horario, y la permanente
congestidon provocada en los establecimientos educacionales e ingresos a los estacionamientos
privados.

Adicionalmente a ello, existen otros factores que generan conflictos viales y que requieren
una atencién especial, como son la utilizacion de las vias por reparaciones o construccién de obras,
y también innumerables conflictos entre vecinos, generalmente por utilizacion de espacios de
estacionamiento.

Fiscalizacion vehiculos mal estacionados: Se registran 4.801 vehiculos infraccionados, de
acuerdo al siguiente detalle:

Fiscalizacion denuncias de vehiculos abandonados: Se recepcionaron 239 denuncias:

1 Vehiculos notificados y retirados por sus propietarios 185
2 Vehiculos notificados y retirados con servicio de gria 04
3 Vehiculos retirados con servicio de grua a peticion de la 8° comisaria de 36

Carabineros
4 Vehiculos notificados, aun sin retirar 15

TOTAL 239

Fiscalizacion a denuncias en conjunto con departamento de Rentas y Patentes.

Durante el afio se realizaron 18 fiscalizaciones conjuntas con inspectores dependientes del
Departamento de Rentas y Patentes, las cuales en forma preferente corresponden a talleres
mecanicos que funcionan en forma irregular.
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Fiscalizacion en obras en vialidad.

Las fiscalizaciones a obras corresponden a uso de calzada, lo cual limitd a verificar el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

- Autorizacion del Gobierno Regional.
- Adecuada sefializacién del espacio a utilizar.

En total se realizaron 12 fiscalizaciones de esta indole.

Deteccidn e informe de problemas en la via ptblica: Conforme a lo establecido en el
Articulo 188 de la Ley de Transito, esta tarea adquiere una significativa relevancia, toda vez que
diariamente se detectan situaciones, que muchas veces pasan inadvertidas, pero que afectan
seriamente a los vecinos. Por lo anterior, es que en el afio se realizaron un total de 4.81
infracciones, 556 atenciones a denuncias y 373 otras actividades.

Operativos de fiscalizacion: Se realizan fiscalizaciones en distintas arterias del centro de
Temuco, el cual se inicia en el mes de febrero y culmina en el mes de noviembre, logrando
importantes avances en materia de ordenamiento vial y seguridad para los peatones y ciclistas.

Por lo anterior se realizan un total de 216 infracciones.

Estacionamientos Reservados.

Actualmente el municipio de Temuco ha autorizado la asignacién de estacionamientos reservados
que benefician a paraderos de taxi basico, instituciones publicas y particulares, conforme al
siguiente detalle:

- Paraderos de Taxis Basicos: 91
- Estacionamientos para Taxi Cargo: 19
- Estacionamientos de Empresas Particulares: 21

Concesion municipal de estacionamientos de tiempo limitado en las vias publicas de la
comuna de Temuco.

La concesidn de los estacionamientos, cuyas bases administrativas contempla la explotacién
de 788 espacios, fue adjudicada a la empresa Chile Parking Sociedad Limitada, cuyo servicio
comenzd a regir a partir del 17 de febrero de 2021 por un periodo de 3 afos, y por el cual la citada
empresa debe cancelar mensualmente al municipio, la cantidad de $70.000 por espacio utilizado.
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De forma mensual se informa los pagos realizados por la concesién de parquimetros en la

siguiente tabla.

N° MES ‘ ESPACIOS MONTO ’ ORDEN DE INGRESO

1 Enero 646 $36.152.667 N° 7190398 del 04/02/2022
2 Febrero 646 $36.152.667 N° 7210797 del 04/03/2022
3 Marzo 713 $43.232.000 N° 7235295 del 08/04/2022
4 Abril 722 $40.408.667 N° 7246374 del 05/05/2022
5 Mayo 717 $40.224.333 N° 7261576 del 10/06/2022
6 Junio 717 $39.727.333 N° 7278421 del 08/07/2022
7 Julio 697 $40.625.667 N° 7321429 del 09/08/2022
8 Agosto 697 $40.567.333 N° 7393783 del 09/09/2022
9 Septiembre 734 $40.252.333 N° 7403121 del 11/10/2022
10 | Octubre 702 $39.281.667 N° 7410684 del 10/11/2022
11 | Noviembre 702 $40.950.000 N° 7419621 del 09/12/2022
12 | Diciembre 782 $45.616.667 N° 7437352 del 10/01/2023

TOTAL $ 483.191.334

Gestion de Transito y movilidad urbana.

Puesta en marcha de la indicacion por Ley 20.958 que agrega funciones a la Direccién de
Transito a partir de noviembre 2021.

Realizacidon de 34 Informes de Mitigacién Vial Nivel Basico, de los cuales 11 se encuentran en
trdmite, 7 con observaciones, 14 aprobados, 5 rechazados, 2 desistidos por el interesado y 2 en
resolucidon IMVI observado. Estos informes son realizados por loteadores quienes solicitan permisos
de construccion en la ciudad.

De la Inspeccion de contratos de mantencidn de la infraestructura de seguridad vial.

La mantencién de la infraestructura de seguridad vial es un ambito permanente de
actuacién en el afio que la Direccidn de Transito y cuyo principal objetivo es mantener en éptimas
condiciones de seguridad, la infraestructura que permite el transito de los diversos modos en el
espacio publico, es asi como las demarcaciones, sefiales de transito e informativas, vallas, bolardos
y barreras de contencién son mantenidas y repuestas en caso su mal estado o por consecuencia de
accidentes son reemplazadas, asi como nuevas sefiales instaladas donde se evallda y justificada su
instalacion.
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La inversién de estos contratos externalizados es de financiamiento municipal y a
continuacion se detallan los contratos:

MANTENCION DE SEMAFOROS
DE LA COMUNA DE TEMUCO.

SUMINISTRO DE SENALES

CONCESION MUNICIPAL DE

3 ANOS, DESDE EL 1 DE AGOSTO DE 2022
HASTA EL 31 DE JULIO DE 2025.

3 ANOS, DESDE EL 8 DE ABRIL DE 2022,
HASTA EL 7 DE ABRIL DE 2025.

3 ANOS, DESDE 1 DE FEBRERO DE 2021

TEK CHILE S.A.

SOCIEDAD Y
PROYECTOS VIALES
LTDA.

CHILEPARKING LTDA.

ESTACIONAMIENTOS DE TIEMPO
LIMITADO EN LAS ViAS PUBLICAS
Y OTROS ESPACIOS DE LA
COMUNA DE TEMUCO

HASTA EL 30 DE ENERO DE 2024. VALOR
MENSUAL QUE INGRESA POR ESPACIO
CONCESIONADO ES DE $70.000, CON UN
TOTAL DE 702 ESTACIONAMIENTOS (TOTAL
MENSUAL $49.140.000)

2 ANOS, DESDE EL 28 DE JULIO DE 2021
HASTA EL 27 DE JULIO DE 2023. VALOR
REFERENCIAL $40.000.000. IVA INCLUIDO

CONTRATO SUMINISTRO
DEMARCACION Y MANTENCION
DE CALZADAS EN LA COMUNA DE
TEMUCO

YS INGENIERIA Y
CONSTRUCCION EIRL.

Contrato de demarcacion y mantencidn de seiales.

Actualmente la Direccidn de Transito posee contrato vigente con la Empresa PROVIAL SPA
quienes prestan servicio de mantencién e instalacién de sefiales verticales, demarcaciones e
instalacion de barrera de contencidén, manteniendo actualmente 4 cuadrilla en terreno cada una con
2 operarios equipado para realizar trabajos de instalacion y mantencién de sefales vy
demarcaciones. Estos trabajos se resumen en la siguiente tabla.

Seiales nuevas instaladas durante el presente afio 517 seiiales verticales

Demarcacion 2.613,44 m2 de pintura acrilica blanca, azul,

amarilla

2.613,44 m2 de pintura acrilica blanca, azul,
amarilla

Barreras de contencidn 51 barreras de contencidn doble onda

Valla peatonal 140 ml de valla peatonal tipo CONASET

Bolardos metalicos 48 bolardos metalicos

Estado cartera de proyectos de inversiones infraestructura vial afio 2022.

La circulacion vehicular y peatonal, necesariamente, requieren ser guiadas y J8
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instalados por la autoridad en la faja adyacente a las calzadas de las vias o sobre éstas) un elemento
fundamental para lograr tales objetivos. Por lo cual es necesario que estas se encuentren en buen
estado y visibles tanto para el peatdon como el conductor. Para llevar a cabo lo anterior éste
Departamento se basa en la Ley de Transito N° 18.290.

Mantencion de la red de semaforos de la comuna de Temuco.

Fondo de Financiamiento Municipal, monto anual de $434.405.000.- empresa contratista Tek Chile
S.A. decreto de adjudicacién: 597 del 19 de julio de 2019, contrato hasta Julio 2022.

Reposicidn de postes y lamparas derribadas por accidentes de transito.

- Postes derribados: 85
- Lamparas derribadas: 140

Reparacion Semaforos Eje Caupolican, entre San Martin y Lautaro (ejecutado)

Fondo de Financiamiento Municipal, monto anual de $43.416.385.- empresa contratista Tek Chile
S.A. decreto de adjudicacién: 557 del 30 de agosto del 2021.

Cartera de proyectos semaforos.

Instalacion e integracion de Calle Lautaro con Blanco Encalada. $63.079.439
semaforos (UOCT)con Av. San Martin con Phillippi. $65.840.971
financiamiento PMU y municipal.

Av. San Martin con Las Heras. $42.881.398
Instalacién de semaforo de Av. Valparaiso con Av. Barros Arana macrosector $83.295.780

Valparaiso con Barros Arana mas la de Pueblo Nuevo

integracion a la UOCT. Conexidn con cruce ferroviario.

Financiamiento Municipal

Proyectos postulados en plataforma PMU-SUBDERE

Instalacion de Calle O’ Higgins con San Carlos — Postulado en plataforma Elegible
semaforos PMU — SUBDERE.

Av. Alemania con 18 de Septiembre — Postulado en plataforma | Elegible
PMU — SUBDERE.

Calle Antifil con Quidel — Postulado en plataforma PMU — No elegible
SUBDERE.
Calle Rudecindo Ortega con centro comercial Outlet Easton No elegible

Mall - Postulado en plataforma PMU — SUBDERE.
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Proyectos formulados préxima postulacién plataforma PMU-SUBDERE

Instalacion de Calle Martin Lutero con Los Ganaderos en proceso formulacion.
semaforos

Proyectos PMU - Formulados por la SEREMI de Transporte y Telecomunicaciones

Instalacion de Calle Martin Lutero con Los Ganaderos en proceso formulacion.
semaforos

Ejecucion de Reductores de Velocidad.

La Direccién de Transito por medio del departamento de ingenieria, Estudios e Inspeccidon
desarrolla diversas evaluaciones técnicas a la solicitud por parte de la comunidad en reductores de
velocidad. El afio 2021 y 2022 se desarrolla una cartera de proyectos continta en el
levantamiento, evaluacion de factibilidad y licitacién y ejecucién de estos proyectos para un total
de 138 reductores de velocidad, lo que permite en dos afos una asignacion de recursos
municipales de $140.605.068 en inversion directa.

Estado de la cartera de proyectos:

Instalacion de reductores 66 reductores de velocidad en total que $63.133.500 @ Ejecutado
de velocidad. incluyen lomos de toro, lomillos y cojines
en diversos sectores de la comuna, con

Financiamiento Municipal - o o
financiamiento municipal.

Instalacién de reductores 72 reductores de velocidad entre lo que $77.471.568 | Adjudicado
velocidad (Lomos de Toroy | se incluyen lomos de toro y lomillos
lomillos) en diversos diversos Macrosectores de Temuco.

sectores de Temuco.

Financiamiento Municipal

Programa de Educacion Vial

El Programa de Educacién Vial, se origina a partir de la necesidad de establecer estrategias
para una mejor convivencia vial y las acciones de prevencién y educacidn para la sgggrldad vial de
los diversos modos de movilidad en nuestra ciudad, con el propdsito fn'%ﬁe ﬁf?nﬂhwr las
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El afio 2022, fue el primer aiio de ejecucidn de diversas acciones ejecutadas con diferentes
grupos etarios de la poblacidn e instituciones, de importancia fue la suscripcidon del Convenio de
colaboracién con Mutual de Seguridad, lo que significé un importante impulso para el desarrollo de
ampliacion en la cobertura de acciones educativas en materia de seguridad vial.

Dicho convenio se suscribié en el 13 de mayo, en el marco de la primera Jornada de induccién en
seguridad Vial, en el marco de la Semana de Seguridad Escolar para los establecimientos
educacionales y jardines infantiles de administracidn directa del Municipio.

Entre las colaboraciones de Mutual se suscribid lo siguiente:

- Entrega de 1000 ejemplares del libro “Laura y Tomas: el Compromiso con la ciudad”.

- Disponer en el mes de septiembre de 2022 el mévil de seguridad vial para menores de
edad en escuelas de Temuco.

- Formar monitores de seguridad vial para escuelas municipales de Temuco a través del
proyecto con Organizacién EDUCLETA.

- Desarrollar un estudio de comportamiento vial en Temuco.

- Dictar charlas de Seguridad Vial para juntas vecinos de Temuco

La cobertura del programa a fines del afio superd con creces el pilotaje proyectado
inicialmente, llegando a 2.627 personas de las cuales 1.012 personas fueron participantes
directos de Talleres y/o Charlas de Educacion Vial y a 1.615 personas se llegd con informacion
en campafias de difusiéon en diversas actividades propias del programa, departamento o en
coordinacion con otras unidades municipales.

Acciones para la movilidad sostenible.

En esta linea estratégica, la Direccién de Transito y Trasporte el afio 2022 generd diversos
avances en esta materia, tales como:

Habilitacidn del primer cruce Tokio en Temuco en el mes de junio, ubicado en calle A. Prat
con M. Montt, dicho tiempo ordenado de los semaforos para permitir al mismo tiempo el cruce
peatonal en las direcciones de ambas calles se permite ademas el cruce de peatones en forma
diagonal, con ello se busca optimizar los flujos de los peatones en este punto de interseccion
quedando a la espera el pase los vehiculos en ambas vias.

Las obras de habilitacion consistieron en:

- Instalacion de sefiales vertical informativa
- Demarcacién de senda peatonal.
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REDUCCION DE RIESGO DE DESASTRES

La gestion del riesgo de desastre, se encuentra liderada por la Direccién del mismo nombre
y su funcionamiento comienza desde octubre de 2021, sus bases se ajustan a lo estipulado en ley
N.2 21.364 y bajo decreto Alcaldicio N.2 8.379, en donde se establece el sistema nacional de
prevencion y respuesta ante desastres, involucrando también a las modificaciones en los estatutos
administrados municipales, es por ello que esta Direccidn hoy es la encargada de dirigir la accion
preventiva conforme al Plan Comunal de Emergencia, ademas de organizar y coordinar todas
aquellas acciones anticipadas que permitan preparar a la comunidad ante posibles siniestros o
catdstrofes, con acciones minimas como la mitigacidn, respuesta y soporte a la recuperacion,
pasando por distintas fases.

El Déficit Hidrico a nivel nacional y regional, obliga al Estado a generar politicas paliativas
para la gestion de agua en los sectores en donde hay escases del elemento. La Direccién de Gestion
del Riesgo de Desastres, mediante el programa de “Déficit Hidrico” adquiere la responsabilidad
administrativa mediante el programa de “Gestién de Abastecimiento de agua potable Rural”, el cual
administra y gestiona la distribucidn de agua potable en sectores rurales de la comuna.

Estas se engloban en cuatro grandes procesos; puntos de carga agua potable:
abastecimiento de agua potable para camiones aljibes. Hoy existen dos puntos a saber; Av. Coldn
esquina Pedro de Valdivia y en calle Gabriela Mistral esquina Quillota.

Distribucion Agua: Entrega de agua potable a familias del sector rural, en comunidades que
carecen de este elemento (Emergencia hidrica).

Carga de agua Potable: Las familias del sector rural se abastecen de agua potable a través
de la distribucién y entrega por camiones aljibes, segin cuota y demanda, rutas programadas
semanalmente, de no ocurrir cambios meteoroldgicos significativos, la situacién derivara en un
incremento del nimero de familias que estan con sus fuentes de abastecimientos en situacion
critica.

Camiones Aljibes: Familias de los sectores afectados por la obtencién de agua potable y son
beneficiadas con entrega a través de camiones aljibes, ya sean municipales propios, arrendados por
el municipio y puestos entregados a disposicion de la Municipalidad por parte de la Delegacidn
Presidencial Regional, esto ultimo se desglosa de la siguiente manera

Programa Distribucion de Agua Potable Sector Rural

Este tiene como objetivo principal gestionar y administrar la entrega de agua potable en las
comunidades indigenas de sectores peri urbanos y rurales de la comuna, esto con la finalidad de
paliar el déficit hidrico que posee Temuco en estos territorios.

Enfocado a familias del sector rural se abastecen de agua potable a través de la distribucién-
entrega por camiones aljibes; una vez a la semana; rutas programadas semanalmente. De no ocurrir

cambios meteoroldgicos significativos, la situacion derivara en un incremento del niumero de
familias que estan con sus fuentes de abastecimientos en situaciéon critica, por Io que la Unica
solucion de abastecimiento es por este medio. o B

El total de familias, que en totaI suman 8299 personas consumgm’“‘ﬁ QQQASO‘ I|tros,~




el Centro de Salud Municipal Boyeco Collimallin, Tromen Alto y Mollulco, las escuelas basicas
municipales del sector rural que ascienden a seis, las cuales son abastecidas con camiones aljibes
municipales propios y arrendados.
Cobertura: se dispone de 22 camiones estables durante el afio, sumando 2 camiones arrendados
por la intendencia para reforzar el abastecimiento de 2 APR en época estival.

El Punto de carga se encuentra ubicado en el macrosector de Pedro de Valdivia,
especificamente en avenida Coldn.

El trabajo realizado, aporta con el beneficio de agua potable apto para el consumo Humanos
a 2.718 familias las equivalentes a 7.936 personas que fueron atendidas con los 25 camiones de
cargo de este programa.

A ello se considera que las 2.718 familias sefialadas anteriormente, consumen 2.777.600
litros semanales, en base a la normativa de 50 litros diarios por persona.

Programa de Limpieza de cdmaras y ductos de aguas lluvias

Esta consiste en la limpieza gradual y el mantenimiento de los sistemas evacuadores de
aguas lluvias y asi asegurar y mantener su eficiencia en el periodo del plan invierno, a ello también
hay que agregar la actuacién simultanea en los casos de emergencia por factores climaticos que
pudiesen verse afectada por la caida de grandes volimenes y las precipitaciones que en ocasiones
son pronosticadas, pero en potras oportunidades se sale de todo control humano, con todo ello se
genera evitando de esta forma inundaciones y problemas de transitos para peatones y vehiculos.

232 servicios y salidas a revisiones preventivas

445 limpiezas a cdmaras de aguas lluvias

381 limpiezas general de rejillas

427 limpiezas y extraccidon de escombros en ductos
320 cargas de agua (963 m3) para realzar los servicios

224 descargas de sedimentos (700 m3) extraidos en los servicios

Programa sanitizacion

El plan para la continuidad de la proteccidn sanitaria de la comuna, indica que se puede
tener un recinto con contaminacién hasta dos o 3 dias después de haber detectado una persona
con PCR positivo, la DGRD no esta ajeno a ello y asume la responsabilidad de la sanitizacién de los
espacios comunitarios y el resguardo de los establecimientos educacionales, ademas de las juntas
de vecinos y espacios comunes acogiendo solicitudes de Iglesias, capillas, espacios destinados a ollas
comunitarias.
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- Resumen Sanitizacién dreas publicas y comunitarias: En total se realizaron 264 servicios en
distintos sectores de la comuna.
- Resumen Sanitizacién Recintos Municipales y Comunitarios: Se realizaron 1.070 servicios
correspondientes a edificios municipales y comunitarios
- 172 recintos DAEM.
- 58 centros de Acopio/ Comedores DIDECO.
- 30 operativos esterilizacién masivos.
- 728 recintos municipales.
- 55 puntos Limpios Mdviles.
- 27 moviles de Seguridad Ciudadana.

Programa Supresién de Polvo

La DGRD, en los ambitos ambientales y como salvaguardar la salubridad vecinal, es que sigue
trabajando en el control de la contaminacién por particulas de polvo en suspension, ello desde el
2016, estos trabajos se estudian segun tipos de calles no pavimentadas, con transito vehicular
elevado o carga vehicular de transporte publico y alta carga de personas habitando en el sector
sujeto a estudio.

Lineas de Cortafuegos.

Este es un trabajo que se viene realizando de forma sistematica en el tiempo, acd se abordan
varios factores, basicamente la prevencion, mitigacion el enfoque permanente a la comunidad por
completo para evitar el avance y propagacidn en el caso que se pueda generar algun incendio
forestal de proporciones o de mediana envergadura, ayuda ademas a otras instituciones, generando
ademas un trabajo colaborativo con CONAF, poniendo de forma firme la sustentabilidad de nuestra
municipalidad en cuanto a la generacidén de equipos y sus equipos de trabajo, siempre contando con
el apoyo de la direccidon de aseo y ornato bajo el departamento y programa de red vial mas la
direccion de operaciones, se genera la conjuncién con DGRD

Este programa anual se viene realizando desde que comienza la temporada de incendios forestales
y desde el 2018 se ha continuidad a estas labores preventivas, es decir en el mes de septiembre de
cada afio, generando en aios anteriores 32 km de cortafuegos, hoy constamos con la disposicién de
cada una de las unidades municipales, ademas de la amplitud en cuanto al personal capacitado
profesional e idéneo para estos temas, se ha logrado también tomar requerimientos de la
comunidad de forma online o presencial llegando hoy dia a ostentar llegar a una meta para el
periodo 2021-2022 51.00 km de trabajos en cortafuegos logrando generar en el periodo 2022-2023
(temporada de trabajos) 59.80 Km.
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Distribucion de agua potable en campamentos

Otra medida paliativa es la de ejecucidn de desratizacién, donde el 2022 se instalaron mas
de 1.400 dispositivos para 11 campamentos, los cuales fueron los que levantaron esta necesidad A
ello sumar, la constante activad con ellos, como por ejemplo la educacidén en caso de emergencia,
su constante monitoreo con mas de 120 visitas a terreno a monitoreo preventivo en cuanto a
emergencias y 1.00 km de lineas de cortafuegos

Limpieza de canales de evacuacion de agua lluvias.

Esta se gesta desde la necesidad de mantener el expedito el transitar de los vecino y
vehiculos de transporte, mas alla de ello, esta la incertidumbre de la generacidn de un desastre por
la crecida de estos canales evacuadores, los que generaron en invierno 2022, una inundacidn
general en algunos macro-sectores, los que nos obligd a tener que intervenir con maquinaria y
generar la ejecucién de limpieza, en mas de 18.000 metros esto acanales naturales
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El medio ambiente junto con la salud, son los principales activadores del bienestar y la
calidad de vida, es por ello que la actual administracion, alcalde y concejales han promovido
acciones para construir un ambiente sano, limpio y sin contaminacién. En este sentido la proteccién
a los ecosistemas, la biodiversidad, el aire, el agua, entre otros, son elementos esenciales para la
vida y salud humana, y su cuidado permitira un desarrollo sostenible.

El municipio a través de la direccidn de Medio Ambiente Aseo y Ornato, tiene como objetivo
procurar el aseo de los espacios publicos, la adecuada recoleccién y disposicién de la basura, ademas
de la ornamentacién, mantencién y conservacion de las areas verdes.

Para dar cumplimiento a este objetivo general, es que esta direccion se compone de
distintos departamentos, cada uno de ellos cumple distintos objetivos especificos y responde a ellos
mediante el desarrollo de acciones que se detallan a continuacion:

GESTION SUSTENTABLE DE RESIDUOS:
El Departamento de Medio Ambiente tiene tres objetivos:

- La gestion sustentable de residuos, a través de las mejores practicas en los habitantes de la
Comuna, incrementando la cantidad de residuos valorizables recuperados mediante
infraestructura publica y privada, educando a los usuarios del sistema y evitando su
disposicion final en Relleno Sanitario, por lo anterior es que este afio 2022 se han
gestionado:

- 8 puntos limpios

- 240 contenedores tipo campana para vidrio

- 400 mallas para recoleccidn de botellas plasticas

- Mas de 3.500 ton de materiales reciclables recolectados

- Recuperacién de 150 kg diarios de residuos por medio de recogida selectiva de
residuos orgdnicos en Plan Piloto de condominio de viviendas.

- Gestion Sustentable de Recursos Hidricos, promover el manejo sustentable de los recursos
hidricos de la Comuna, considerando acciones de articulacién publico-privadas orientadas
al manejo eficiente del agua para consumo y la proteccién de ecosistemas acuaticos, en
este contexto es que se han desarrollado 2 acciones:

- Instalacidn de 3 letreros para proteccion de humedales urbanos
- Instalacidn de 3 mdédulos demostrativos para cosecha de aguas lluvias

- Gestion del Cambio Climatico, que busca desarrollar y promover la gestién local del
cambio climatico a través de iniciativas vinculadas con la mitigacion de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) y la adaptacion y resiliencia al cambio climatico, de esta forma se han
desarrollado 2 acciones.

- Constitucidon de mesa de cambio climatico

- Constitucién de mesa de proteccidn de la Cuenca del Rio Cautin

-
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Barrido de calle, microbasurales y limpieza de espacios publicos.

Barrido de calles, el objetivo de este departamento es mantener y ejecutar la limpieza de la
comuna por medio del barrido periférico, centro, feria y lavado de acera, por ello que se han
desarrollado las siguientes acciones:

- Barrido de calles periférico 10.000 km lineales

- Barrido de calle y mantencién centro y feria pinto de la ciudad

- Lavado de acera 9.450,8 m2 sector centro.

- Fuente de Financiamiento Municipal por un monto total de $1.689.054.312

Microbasurales, el objetivo es generar acciones en conjunto con la comunidad organizada y el
municipio, que permitan erradicar la presencia de microbasurales en los distintos macrosectores de
la comuna de Temuco, de acuerdo a esto, se ha ejecutado la extraccién, transporte y disposiciéon
final de todos los residuos publicos de la comuna, cumpliendo en un 100% la extraccién de 89
microbasurales. Los recursos utilizados son de cardcter municipal con un total de $ 136.021.680.

Programa Operativo Vecinal:
El Programa surge para responder a la comunidad en acciones eficientes para ordenar, limpiar
y ornamentar los espacios publicos de la comuna, cuenta con una inversion total de $216.624.000
correspondiente al presupuesto Municipal. Las principales acciones desarrolladas fueron:
- Construccién y/o reparacion de plazoletas: se recuperaron 23 espacios.
- Operativos de Limpieza: 413 operativos de limpieza (corte de pasto, barrido de calles,
eliminacion de microbasurales, retiro de escombros)
- Reparacién de multicanchas: 11 multicanchas reparadas, (cambio de mallas, pintura,
reparacion e instalacion de tableros, aros de basquetbol, arcos, etc.)
- Reparacidn, retiro y/o reposicion de rejas peatonales: 210 mt

Programa Temuco Limpio:
Este programa tiene por objetivo mantener libre de contaminacién visual el ambiente de

nuestra ciudad con financiamiento municipal de $32.135.000 Es asi como se han desarrollado:

5.689 limpiezas de cajas de semaforos, mobiliario municipal en la via publica,
entorno de puntos limpios, so sujeta a concesion.

Unidad de Inspeccion:

La Unidad de Inspeccién efectia una labor fundamental supervisando el cumplimiento de
las siguientes ordenanzas municipales:
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Aseo, Arbol Urbano y Areas Verdes, Transporte de Basura, Desechos a Vertederos,
Instalacion de lineas de distribucion eléctrica y Telecomunicaciones, Ambiental,
Comercializaciéon de lefia, Plan de Descontaminacion Ambiental, Tenencia
Responsable de Mascotas, Ley 21.020 y su Reglamento.

De acuerdo a estas funciones es que esa unidad ha realizado las siguientes fiscalizaciones:

Aseo 562
Ornato 245
Tenencia Responsable de Mascotas 309
Comercio de Lefia 28
Ambiental 47
Telecomunicaciones 104
Otros 51
TOTALES 1346

Departamento de Recoleccion de residuos sodlidos, traslado y disposicion final

El objetivo de este departamento es recolectar residuos solidos domiciliarios, industrial y
comerciales, transportando los residuos a planta de trasvasije para su disposicion final, ademas de
realizar labores de inspeccidén de escombros y desechos en la via publica, llevando una coordinacidn
transversal con los demas departamentos de la direccion. Siendo este un servicio esencial y una
funcién “Privativa” de la Municipalidad.

Actualizacidn flota parque 12 camiones nuevo $1.450.000

automotriz

Disposicion final de RSD KMD 108.000 Toneladas $1.596.000.000

205 servicios de RSD Aumento de 103% respecto a = $2.800.000.000
servicios anteriores

Instalacidn de Bateas de 20m3 Municipal: 2.350 $405.000.000
Veolia: 1.250
Total Anual: 3.600

Operativo Chaocachureos 22 operativos (2400 Asumido por personal
toneladas de chatarras y municipal y logistica
materiales reciclables interna

recolectados
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Se han presentado iniciativas de proyectos como el proyecto Lutocares (contenedores) para
un total de 45.000 viviendas por medio de fondos del GORE. También el proyecto de renovacién del
parque automotriz del departamento, por un monto de M$1.000.000, también con fondos GORE.

Los fondos utilizados para dar cumplimiento a estas acciones han sido por medio del
Fondo Municipal.

Departamento de Mantencién y Conservacion de Jardines, Parques y Areas Verdes:

Mantencidn de dreas verdes, consiste en el riego, corte de césped, jardineria, resiembra,
mantencién de mobiliario urbano, poda de arboles y limpieza y barrido de areas duras dentro de un
area verdes. Estas funciones estan divididas en 2, debido a que se externaliza el servicio de
mantencién de la mayor cantidad de areas verdes, a empresa externa y un cierto porcentaje lo
mantiene personal municipal.

- Mantencién Externa: 2.141.877 m2 de dreas verdes equivalente a $4.759.303.280
- Mantencién Municipal: 45.000 m2 de areas verdes

Retiro de Ramas, Chipeado y disposicidén de residuos orgdnicos, se atienden

- 1.500 solicitudes de retiro de ramas

- 2.054 m3 de estos residuos de ramas fueron chipeados.

Manejo de Arbolado Urbano (podas, extraccion)

- Servicio Externa: Poda de 2.000 4rboles equivalente a $20.500.000

- Servicio Municipal: Poda de 5.812 individuos

- Extraccién de 215 individuos muertos en pie o con dafio fitosanitario.

Reposicion y Arborizacion:

- Plantacion de 515 arboles

Vivero Municipal:

- Propagacion de 1.500 especies florales; 500 especies arbustivas; 500 especies arbdreas.

- Entrega mas de 2.500 especies entre plantas y arboles a organizaciones y actividades
municipales.

Recepcion de areas verdes de proyectos inmobiliarios, municipales, y otros servicios publicos.

- Se recepcionaron 18 proyectos con aprox 45.000 m2

Situaciones de emergencias climaticas:

- Disponer a lo menos 4 funcionarios + 1 vehiculo, dotados de maquinaria y herramientas
para acudir a emergencias de caidas de arboles o desganche de ramas.

Mantencidn y conservacion de jardines, parques y areas verdes / Unidad de Parques
Urbano.

El objetivo de este departamento es la proteccidn, promocion y acrecentamiento de los
servicios ecosistémicos para la ciudad de Temuco, a través de una reserva natural semi-
artificializada donde se puedan realizar actividades recreativas, culturales y deportivas por parte de
la comunidad, con criterios de sostenibilidad ambiental para el equilibrio social y econdmico. De
esta forma, se llevaron a cabo las siguientes acciones: a g -
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Parque
Corcolén

Parque Isla
Cautin
Parque Langdon

De septiembre a diciembre se realizaron distintas
actividades:

-Celebrando pasamos agosto Adultos Mayores, 250
personas.

-Adiestramiento Canino, 50 personas.

-Exposicidn de trabajos de clubes de adultos mayores, 300
personas.

-Adiestramiento canino, 30 personas

-Mejor nifiez, proteccidn infantil, 100 personas.
-Villancicos, coro Municipal, 150 personas

Diversas actividades desde abril a diciembre, desde actividad
de inauguracion hasta fiesta de la navidad.

Desde septiembre a diciembre, con actividades deportivas
hasta fiesta de la navidad.

TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS

Departamento de atencion integral de animales de compaiiia

Este departamento tiene como principal objetivo promover la tenencia responsable de
mascotas en la Comuna, de forma integral, asegurando el bienestar animal, la salud publica, la
seguridad ciudadana y la proteccion del medio ambiente. Por lo anterior, se han desarrollado las

siguientes acciones:

780 Personas

535.000
personas
5.000 personas

Atenciones médicas 3.542
Vacunaciones Antirrabicas 2.291
Antiparasitarios 4.549

Microchips 1.827
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GABINETE Y ALCALDIA

Su objetivo es coordinar y asesorar a las distintas unidades de la Institucién, en el proceso
de planificacion de su relacidn con el entorno, asi como el registro, sistematizacién y la medicion del
impacto, tanto interno como externo, de las actividades e iniciativas que emprendan. Ademas de
generar sinergias y beneficios reciprocos a todos los involucrados.

Principales acciones desarrolladas: Participacién directa en el desarrollado, planificacion,
coordinacién, control y ejecucién del cometido al extranjero. Por mencionar: Dinamarca, Finlandia,
Neuquén. Del viaje al hemisferio norte, no se sumé Temuco, pero fue Gobierno Regional,
concretando asi los objetivos del mismo.

Relacionamiento con universidades de la region, concretando acuerdos de colaboracion
conjunto, UFRO, U. Mayor, U. Catdlica y U. Auténoma, y si sumamos adicionalmente, el esfuerzo
conjunto a Corparaucania, generan una alianza estratégica en ayuda del progreso y bienestar de la
poblacién estudiantil y en general.

Diversas iniciativas, tendientes a apalancar gestiones con el medio ambiente, tanto en sus
resultados, como en la coordinacidn y su seguimiento. Reuniones con universidades y mesa de
expertos, participacién en mesa de cambio climatico, cometidos a Santiago y reuniones con
municipios, empresas y expertos con experiencia en el drea, en conjunto a autoridades de la
municipalidad y jefes del area.

Audiencia con alcalde-Audiencia ciudadana

Gabinete tiene como funcidn, programar, coordinar y supervisar las actividades del Alcalde,
en materias vinculadas a su agenda y actividades asociadas a las funciones de la Alcaldia, descritas
en los Articulos 562 y 632 de la Ley 18.695, Orgdanica Constitucional de Municipalidades, y el Art.
1672 Reglamento Interno Municipal.

Planificar, organizar y supervisar jornadas de audiencias desarrolladas desde enero a
diciembre 2022, reuniones con distintas organizaciones territoriales y funcionales, instituciones,
organismos publicos, privados.

Participacion en actividades municipales, inauguraciones, ceremonias, actos
conmemorativos, visitas a terreno en los diversos sectores de la comuna para levantamiento y
gestidon de necesidades y demandas de la ciudadania, jornadas de participacién ciudadanas.

1218 audiencias atendidas.

Cabe sefialar que durante el aino 2022 se contemplan otras acciones o actividades relevantes
de gabinete en que participa el Alcalde: reuniones intersectoriales en Alcaldia;_ actividades

.. . , . O Fia
municipales y terrenos con la comunidad. En el periodo se registraron: S - IR
i PN ~
- g = g

-__ 833 reupionesinterée

o Lmm= ".‘.ﬁe:'\.a_ — o
= o

e b 1
. ] Al et =l (Y iy ;
Ty b ﬁ?l'luﬂl- j‘p’ mj:_'l = @ T FR
o it
AR i ST
- i 1 1 ',’ﬁ 5 A,
; u—j{é,l B e

—
—_




A2

- 543 actividades municipales
- 665 terrenos en que el Alcalde visitd a distintos sectores de la comuna.

PARQUE AUTOMOTRIZ

Dependiente de la Direccién de Operaciones cumple en virtud de lo establecido en el articulo 80°
del reglamento N°004, con fecha 27 de mayo 2021, que fija la estructura, las funciones vy
coordinaciéon de la municipalidad de Temuco, al departamento de Parque Automotriz, le
corresponde realizar las siguientes funciones:

- Mantener actualizado el inventario de los vehiculos a su cargo.

- Asignar los vehiculos a las distintas unidades municipales.

- Ejecutar las mantenciones preventivas que sean necesarias para mantener flota de
vehiculos.

- Ejecutar directamente o a través de terceros las mantenciones y reparaciones necesarias,
para el normal funcionamiento.

- Proponer y justificar la renovacién de la flota de vehiculos.

Principales acciones desarrolladas:

Adquisicién de 8 camiones recolectores marca Volkswagen modelo Contellation 17.280, para la
direccion de Medio ambiente, aseo y Ornato

Adquisicién de Furgén marca Hyundai modelo H350, PARA LA Direccidn de medio ambiente,
aseo y ornato, destinada al uso de clinica Veterinaria Municipal.

Adquisicién de Furgdn marca Hyundai modelo H350, para la Direccién de seguridad publica,
destinada al uso de Oficina de seguridad mévil Municipal.

Adquisicién de camioneta marca Toyota Hilux, para la Direccidn de seguridad publica, destinada
al uso de patrullaje preventivo Municipal.

Adquisicién de camioneta marca Toyota Hilux, para la Direccién de medio ambiente, aseo y
ornato, destinada el uso de direccién.
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SECRETARIA DE CONCEJO

Departamento Secretaria del Concejo Municipal y, del Concejo de la Sociedad Civil COSOC,
es responsable de desarrollar funciones de secretaria técnica y operativa del Concejo Municipal y
del COSOC, apoyando el cumplimiento de las tareas de la Secretaria Municipal en ese ambito.

Actas de Concejo Municipal: Durante el
afo se realizaron 42 sesiones de Concejo
Municipal (36 ordinarias y 6 extraordinarias) y
sus respectivas Actas y se agilizé el despacho de
los acuerdos a las unidades para mejorar la
eficiencia del municipio.

Registro e informacion a las unidades
internas del municipio de los requerimientos
formulados por los integrantes del Concejo
para su repuesta y/o resolucion:

Durante el afo 2022 se gestionaron
mas de 400 solicitudes y sus respectivas
respuestas de la administracidon que luego
fueron informadas en concejo.

Comisiones del Concejo Municipal:
durante el afio se realizaron 72 reuniones de
las Comisiones del Concejo Municipal.

Segun el siguiente desglose:

42 7

Ello refleja una fuerte actividad de participacion de los concejales en las tematicas de las
comisiones a que pertenecen.

Reuniones del COSOC: Durante el afio 2022 el Concejo de la Sociedad Civil realizd 12
reuniones (una cada mes) con una asistencia promedio de mds del 75% de sus integrantes. Cabe
destacar la coordinacién con distintas Direcciones del municipio y la activa colaboracién de estas
para informar al COSOC de los programas, proyectos y actividades que desarrollan.

Se realizé una importante inversidon en un moderno sistema de video conferencia para la sala de la
secretaria del concejo, posibilitando una mejor comunicaciéon y desarrollo expedito de las
comisiones y prestando adicionalmente servicio a todas las unidades del municipio.
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Ingreso de Correspondencia:

De acuerdo a ley orgdnica constitucional de municipalidades N° 18.695 y ley N° 19.880 que
establece procedimientos administrativos, el municipio gestiona correspondencia por ventanilla
de Oficina de Partes. Durante el afio 2022 hubo un total de 9.308, los cuales se desglosan de la
siguiente manera:

PERIODO SOLICITUD OIRS RECLAMOS TOTAL MES
ENERO 559 71 12 642
FEBRERO 532 53 0 585
MARZO 816 83 14 913
ABRIL 665 76 2 743
MAYO 669 78 0 747
JUNIO 578 70 2 650
JULIO 680 65 2 747
AGOSTO 949 51 6 1006
SEPTIEMBRE 712 45 0 757
OCTUBRE 812 44 0 856
NOVIEMBRE 890 53 0 943
DICIEMBRE 677 42 0 719

9308

TOTALES 8539 731

w
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TRANSPARENCIA Y LOBBY.

El municipio da cumplimiento a la Ley 20.285 (Ley de Transparencia), Ley 20.880 Declaraciones
de Intereses y Patrimonio) y Ley 20.730 (Ley del Lobby)

- Gestionar el proceso completo de los requerimientos de informacién ingresados al
Municipio y la publicaciéon de la informacién requerida en la Ley 20.285, Ley de
Transparencia.

- Administrar Institucionalmente el proceso de cumplimiento de la Ley del Lobby.

- Apoyar la gestion Municipal para dar cumplimiento a las Declaracidon de Intereses y
Patrimonios que son afectos los funcionarios, en la Ley de Probidad Administrativa.

En el marco de las normas de transparencia y probidad, el Municipio de Temuco ha dado
cumplimiento de manera eficiente, no teniendo situaciones que pongan en cuestionamiento a
nuestras autoridades ni a los funcionarios afectos a cada una de las leyes que les son aplicadas en
esta materia.

Edicion de Actos con Efectos sobre Terceros

Ordenes de Compra _ 2371
permisos de Obra || NN (o::
DA de Ayuda Social || N 1::0
Patentes Comerciales _ 1928
DA Generales de Educacién [l 331
DA Genreales de Salud _ 831
DA Generales Municipales y Convenios || N |NERRRNRNA 3437

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

TOTAL 2022: 12.381

Numero de Solicitudes de Informacién Ingresadas al Municipio

Todos los amparos y reclamos estan cerrados y aclarados, sin faltas para el municipio.
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Numero de solicitudes de acceso a informacidn por direcciones:

N° de SAl ingresadas por Direccion

ADM. Y FINANZAS [ 101
EDUCACION [ 05
DIRECCION DE OBRAS | 76
PLANIFICACION [ 53
GESTION DE PERSONAS |G 52
TRANSITO [ 5 |
ASEO Y ORNATO | /3
SALUD | 33

DIDECO

ADMINISTRACION MUNICIPAL

JURIDICO

SEGURIDAD CIUDADANA

SECRETARIA MUNICIPAL

DIRECCION DE OPERACIONES

DIRECCION RURAL

DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES
CEMENTERIO

TURISMO

DIRECCION DE PROGRAMAS DEL ADULTO MAYOR
CONTROL
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Solicitudes de Audiencia x Sujeto Pasivo de Lobby
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La audiencia consiste en el acto de oir, en el cual el sujeto pasivo de lobby recibe a un lobista o
gestor de intereses particulares, en forma presencial o virtual (por medio de una
videoconferencia), para tratar alguna de las materias reguladas en la ley, en la oportunidad y
modo que disponga el sujeto pasivo. Hubo un total de 762 afio 2022.

Viajes realizados por Sujetos Pasivos

Roberto Neira Aburto TS | 9
Miguel Fernando Pérez Briones meeesssssssssssssmmms 3
Juan Alberto Araneda Navarro meeesssssss——— (
José Montalva meeessss——
Carlos Sepulveda m——— 3
Mauricio Cruz
Juan Aceitén Vasquez
FREDY CARTES
Bruno Hauenstein Araya
Israel Campusano mmm 1
Hilda Soledad Gallardo Vasquez mm 1
Andrea de los Angeles... mm 1

N N NN

Del cumplimiento que los sujetos pasivos deben dar al publicar sus agendas publicas
ninguno ha sido sancionado.

En el aflo 2022 se enviaron a contraloria general de la republica 1.21}!14, eclaraciones de
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PERSONALIDADES JURIDICAS DE ORGANIZACIONES COMUNALES

Al Departamento de Personalidades Juridicas de Organizaciones Comunales, le corresponden las

siguientes funciones generales:

- ,.J; - ;'- e:'kl““‘
ek A A

Cumplir las funciones que le asigna la Ley N°19.418, Sobre Juntas de Vecinos y demas
Organizaciones Comunitarias.

Recibir los antecedentes sobre la constitucion de Organizaciones Comunitarias Funcionales
y Territoriales.

Recibir los documentos sobre las elecciones de directorios de las Organizaciones
Comunitarias Funcionales y Territoriales.

Recibir los documentos sobre las modificaciones de estatutos de las Organizaciones
Comunitarias Funcionales y Territoriales.

Recibir los documentos sobre las modificaciones de sus cargos de directorios de las
Organizaciones Comunitarias Funcionales y Territoriales.

Recibir los documentos sobre las disoluciones de las Organizaciones Comunitarias
Funcionales y Territoriales.

Recepcionar y revisar la constitucion y estatutos de Corporaciones y Fundaciones,
constituidas bajo la Ley N°20.500.

Llevar un Registro Publico, que debe estar en la pagina web institucional, en el que se
inscribirdn las Juntas de Vecinos y demads Organizaciones Comunitarias que se constituyeren
en su territorio, asi como también, de las Uniones Comunales. En este registro debera
constar la constitucién, las modificaciones estatutarias, y la disolucion de las mismas,
ademas de los directorios de las mismas Organizaciones, como también de sus sedes o

lugares de funcionamiento.
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En el afio 2022, en cuanto a la Constitucion y Otorgamiento de Personalidades Juridicas, se
detalla de la siguiente manera:

ENERO 19 1 20
FEBRERO 14 0 14
MARZO 23 0 23
ABRIL 6 0 6
MAYO 35 1 36
JUNIO 40 0 40
JULIO 28 1 29
AGOSTO 37 0 37
SEPTIEMBRE 28 0 28
OCTUBRE 19 1 20
NOVIEMBRE 19 1 20
DICIEMBRE 28 1 29
TOTAL 296 6 302

En el afio 2022, en cuanto a las actualizaciones de directorio de Personalidades Juridicas, se
detalla de la siguiente manera:

ENERO 79 4 83
FEBRERO 63 12 75
MARZO 45 6 51
ABRIL 64 11 75
MAYO 100 10 110
JUNIO 130 19 149
JULIO 118 15 133
AGOSTO 115 16 131
SEPTIEMBRE 79 7 86
OCTUBRE 66 8 74
NOVIEMBRE 59 10 69
DICIEMBRE 82 10 92
TOTAL 1.000 128 1.128
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En el afio 2022, en cuanto a la recepcidn y revisidn de los estatutos de las constituciones de
Fundaciones, Corporaciones, O.N.G., etc., se detalla de la siguiente manera:

ENERO

9

FEBRERO 1
MARZO 3
ABRIL 7
MAYO 10
JUNIO 4
JULIO 3
AGOSTO 2
SEPTIEMBRE 6
3

3

0

OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

TOTAL 51

En conclusién, teniendo en cuenta solo los nUmeros anteriormente detallados, en la oficina
del Departamento de Personalidades Juridicas de Organizaciones Comunales, se atienden alrededor
de mds de 100 personas mensualmente, sin contar, las diferentes consultas referentes a los
requisitos y plazos para realizar cada tramite, en cuanto a la constitucidon, modificacion de cargos,
elecciéon de directorio, modificacidon de estatutos, disoluciones, entre otras.




AUDITORIA E INVESTIGACIONES ESPECIALES EFECTUADAS POR LA CONTRALORIA
REGIONAL DE LA ARAUCANIA.

A continuacién, se da cuenta de las principales observaciones de informes de auditoria e
investigaciones especiales efectuadas por la Contraloria Regional de la Araucania.

Informe final 162/2022 - sobre el cumplimiento de disposiciones legales y reglamentarias
que regulan el otorgamiento de permisos de extraccion de aridos en el rio cautin, sus riberas y
terrenos colindantes de la comuna de Temuco.

Las observaciones mantenidas en informe final se relacionan con Ausencia de una
ordenanza municipal sobre extracciéon de daridos, Ausencia de procedimientos destinados a la
fiscalizacién de las extracciones de aridos, Insuficientes fiscalizaciones a proyectos con autorizacion
municipal, Falta de equipamiento técnico para validar las cantidades de aridos extraidas, Eventuales
humedales urbanos en pozos lastreros previos al afio 2017, Falta de Procedimientos formalizados
para informar y abstenerse ante eventuales conflictos de interés, Extraccién de aridos sin
autorizacién municipal, Eventual elusion del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental por parte
de extracciones sin autorizaciéon, Extracciones sin autorizacién en drea de acopio de proyecto con
resolucidn de calificacion ambiental, Inmuebles sin permiso de edificacion emplazados en plantas
de extracciones de dridos, Falta de gestiones de cobranza judicial luego de la deteccion de
extracciones de aridos sin autorizacién, labores extractivas emplazadas en predios privados, labores
extractivas emplazadas en el cauce del rio cautin. Cabe destacar que, a la fecha de corte del
presente, el municipio dio respuesta a dicho informe, dando estricto cumplimiento a los plazos
establecidos por la contraloria para estos efectos, por lo que se encuentran en proceso de
levantamiento de dichas observaciones.

Es importante destacar que, si bien durante el 2022 se recibié 01 Informe de Auditoria, es
pertinente agregar oficios recepcionados desde el organismo Contralor durante dicho periodo,
relacionado con informes iniciados en afios anteriores, como el caso de los informes finales e
informes de seguimiento de auditorias o investigaciones especiales, segun el tema y resumen que
se indica a continuacion:

Informe de seguimiento 15/2021 - sobre auditoria de ejecucion presupuestaria 2019 y
gastos COVID 2020 en la municipalidad de Temuco.

Las observaciones mantenidas en informe de seguimiento se relacionan con renovacién
continua de contrato con la empresa Plastic Omniun S.A., sobre eventual prescripcién de ingresos.
Cabe destacar que, a la fecha de corte del presente, el municipio dio respuesta a dicho informe,
dando estricto cumplimiento a los plazos establecidos por la contraloria para estos efectos, por lo
gue se encuentran en proceso de levantamiento de dichas observaciones.
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Informe de seguimiento 807/2020 - sobre presuntas irregularidades en la ejecucion de las
licitaciones publicas id 1658-986-1q18 y 1658-25-Iq19 del departamento de administraciéon de
educacion municipal de Temuco.

Las observaciones mantenidas en informe de seguimiento se relacionan con falta de control
por parte del DAEM de Temuco, de las solicitudes de cambio de personal y/o vehiculos realizados
por la empresa adjudicada, falta de control, por parte del DAEM de Temuco, del personal que se
encuentra en el RENASTRE de los vehiculos que prestan servicios para las licitaciones. Cabe destacar
que, a la fecha de corte del presente, el municipio dio respuesta a dicho informe en el dmbito de su
competencia, dando estricto cumplimiento a los plazos establecidos por la contraloria para estos
efectos. por lo que se encuentran en proceso de levantamiento de dichas observaciones.

Informe final 702/2021 - sobre auditoria a las transferencias corrientes recibidas por el
departamento de salud de la municipalidad de Temuco, con ocasion de convenios suscritos con el
Servicio de Salud Araucania Sur.

Las observaciones mantenidas en informe final se relacionan con ausencia de manual de
Procedimientos asociado al proceso de ingresos por Transferencias, ausencia de manual de cargos
y funciones del Departamento de Finanzas, Inexistencia de un procedimiento que garantice la
rendicién de cuentas en forma oportuna, Inexistencia de un procedimiento que garantice la correcta
rendicién de cuentas en la plataforma de convenios, incumplimiento al principio de oposicion de
funciones, Explicaciones parciales sobre los convenios suscritos en 2018, ejecutados y rendidos en
el afio siguiente, Inconsistencia en el criterio utilizado para la determinacidn de los gastos atribuidos
a los convenios, Sobrevaluacién de los gastos atribuidos a los convenios, Falta de certeza sobre la
fuente de financiamiento de los gastos efectuados por sobre los fondos entregados por el SSAS,
Inconsistencias en la conciliacién entre los gastos rendidos y su registro en el sistema contable,
Gastos efectuados con cargo a recursos APS y no rendidos en la plataforma de convenios, Gastos
efectuados con cargo a recursos APS que no cumplen con los objetivos de los convenios, Gastos
rendidos erréneamente en la plataforma del SSAS, Gastos contabilizados erréneamente en el
sistema SMC, Inadecuado registro de gastos segun afo de suscripcidon del convenio, Rendicién de
gastos en el sistema de convenios a anualidades que no se condice con su ejecucidn, Registro
contable de transferencias corrientes recibidas de otras entidades publicas, Error en registro
contable de los ingresos y rendiciones de cuentas, Devolucion de recursos, Sobre eventual déficit
financiero. Cabe destacar que, a la fecha de corte del presente, el municipio dio respuesta a dicho
informe en el ambito de su competencia, dando estricto cumplimiento a los plazos establecidos por
la contraloria para estos efectos. por lo que se encuentran en proceso de levantamiento de dichas
observaciones.
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Informe final 875/2021 - sobre inspeccion a la obra publica denominada "reposicién
mercado municipal de Temuco", a cargo de la municipalidad de Temuco.

Las observaciones mantenidas en informe final se relacionan con nidos de piedras y pérdidas
de lechada en elementos de hormigdn, cortes y pasadas posteriores en elementos de hormigoén
endurecido, grietas en losas de hormigdn en cielo de subterraneo, Fisuras en losas de hormigon
armado, Deformacion de losas de hormigdn, ejecucién deficiente del tratamiento de juntas de
hormigdén envejecido, Cobro de multa por no acatar instruccion de ITO, Incumplimiento del
programa de trabajo, Requerimientos de Informacién (RDIs) sin Respuesta, Aprobacion de
profesionales de la Inspeccidn Técnica de Obra, sin los antecedentes de experiencia que permitan
verificar su cumplimiento, Inexistencia de documentacién que acredite la implementacién del
sistema de calidad de la obra, Omision de actualizar informacién en portal GEO-CGR respecto del
contrato en ejecucién. Cabe destacar que, a la fecha de corte del presente, el municipio dio
respuesta a dicho informe en el ambito de su competencia, dando estricto cumplimiento a los plazos
establecidos por la contraloria para estos efectos. por lo que se encuentran en proceso de
levantamiento de dichas observaciones.

Informe final 963/2021 - sobre auditoria al gasto en horas extraordinarias y a los contratos
a honorarios, en la municipalidad de Temuco.

Las observaciones mantenidas en informe final se relacionan con Inexistencia de manual de
procedimiento sobre horas extraordinarias, Inexistencia de manual de procedimiento sobre
contrataciones a honorarios, Inexistencia de control por oposicién en la autorizacidon de las
conciliaciones bancarias, Insuficiencia de control en el cumplimiento de la jornada a honorarios,
Falta de justificacidn en la autorizacién de trabajos extraordinarios, Simultaneidad en la autorizacion
de trabajos extraordinarios e informe detallado de labores ejecutadas, ausencia de registros en el
Sistema de Informacién y Control del Personal de la Administraciéon del Estado, SIAPER, Pago de
horas extraordinarias en ausencias, Horas extraordinarias al 25% - diurnas- pagadas al 50% -
nocturnas, Pago de horas extraordinarias aproximando la fraccidn de tiempo, Pago de horas
extraordinarias superiores a las autorizadas, Horas extraordinarias pagadas en exceso, Falta de
documentacion de respaldo, Pago de prestaciones de honorarios en periodo de licencia médica,
Pago de horas en exceso, Tiempo empleado para la colacién dentro de la jornada extraordinaria en
dias sdbados, domingos y festivos, Pago de horas extraordinarias superiores a las autorizadas. Cabe
destacar que, a la fecha de corte del presente, el municipio dio respuesta a dicho informe en el
ambito de su competencia, dando estricto cumplimiento a los plazos establecidos por la contraloria
para estos efectos. por lo que se encuentran en proceso de levantamiento de dichas observaciones.
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JUICIOS Y SUMARIOS

Informe; sumarios e investigaciones sumarias afio 2022.

DETALLE PENDIENTES TERMINADOS TOTAL AREA AREA  AREA AREA
MUNICIPAL SALUD EDUCACION CEMENTERIO

Sumarios 8 2 10 5 5 0 0

administrativos

Investigaciones 30 87 117 26 46 43 2

sumarias

Total 127

SANCIONES IMPUESTAS AREA AREA SALUD AREA AREA CEMENTERIO
MUNICIPAL EDUCACION

Termino de relacion laboral 0 0 1 0

Censura 0 6 0 0

Multas 0 0 0 0

Amonestacion 0 0 4 0

Sobreseimiento 15 25 30 0

Durante 2022, la municipalidad de Temuco se hizo participe en 216 causas en diferentes
sedes judiciales de diversas materias, a continuacion, una tabla detalle de lo realizado.

N° de Causas Accion (demando/demandante) Cerradas Vigentes
Corte de Apelaciones 49 28 21
Civil 59 23 36
Corte Suprema 11 6 5
Garantia 8 1 7
Juzgado de Policia Local 1 0 1
Laboral 88 67 21
Total 216 125 91
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MODIFICACIONES EFECTUADAS AL PATRIMONIO MUNICIPAL

MUNICIPALIDAD DE
TEMUCO
DIRECC. ADMIN. Y FINANZAS

DEPTO. CONTAB. Y ESTADIST.

PATRIMONIO MUNICIPAL - RESULTADO EJERCICIO 2022

(EN PESOS)
PATRIMONIO INICIAL FINAL VARIACION ANO 2022
SERVICIO O SECTOR 01.01.2022 31.12.2022 S %

PATRIMONIO CONTABLE (*)

MUNICIPAL S 93.486.772.895 $ 102.938.751.989 S 9.451.979.094 10,11%
EDUCACION S 14.022.007.723 S 1.069.120.686 $ -12.952.887.037 -92,38%
SALUD S 7.891.394.573 S 5.808.969.741 S -2.082.424.832 -26,39%
CEMENTERIO S 2.508.719.818 S  2.544.136.654 S 35.416.836 1,41%

TOTAL $117.908.895.009 $112.360.979.070 $ -5.547.915.939 -4,71%

PATRIMONIO FISICO ( **)

MUNICIPAL S 52.419.274.984 S 57.295.146.255 S 4.875.871.271 9,30%
EDUCACION S 29.999.575.053 S 32.125.621.646 S 2.126.046.593 7,09%
SALUD S 2.644.007.331 S  3.146.807.262 S 502.799.931 19,02%
CEMENTERIO S 2.287.491.551 S  2.289.806.224 S 2.314.673 0,10%
TOTAL $ 87.350.348.919 $ 94.857.381.387 $ 7.507.032.468 8,59%

(*) PATRIMONIO CONTABLE:
Corresponde a la variacion producida por el cierre de las Cuentas de Gestion Econdmica del Municipio y de

los Servicios Traspasados, conforme a normativa de la Contr. Gral. de la Republica al 31.12.2022. La "variacidn

negativa" de las Areas Educacidn y Salud, se origina por la aplicacién de la instruccién de contabilizacién
como
"deuda" de los recursos recibidos de los Minist. de Educacion y Salud hasta su el momento de su rendicion.

( **) PATRIMONIO FISICO:

Corresponde a la variacion producida por las incorporaciones, bajas y deterioro de los Activos, "Exisencia";
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BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

INGRESOS:

En términos globales la municipalidad percibié presupuestariamente ingresos por un total de
$161.434.668.436 de acuerdo al siguiente detalle:

MUNICIPAL $73.947.991.998 $ 63.729.443.000 116,03%  45,81% 46,16%
EDUCACION $ 48.347.590.662 $42.021.694.000 115,05%  29,95% 30,44%
SALUD $38.671.166.551 $31.897.362.000 121,24%  23,95% 23,10%
CEMENTERIO  $467.919.225 $416.001.000 112,48%  0,29% 0,30%
TOTALES $161.434.668.436  $138.064.500.000 116,93%  100% 100%

VARIACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS PERCIBIDOS
Y PRESUPUESTO DE INGRESOS INICIAL - 2022
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$ 70.000.000.000
$60.000.000.000
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$40.000.000.000
$30.000.000.000
$20.000.000.000
$10.000.000.000
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M Percibido M Presupuesto Inicial
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GASTOS:

Respecto a los Gastos devengados, durante este mismo periodo, se observa la siguiente
informacién:

'MUNICIPAL  $72.867.330.699  $63.729.443.000  114,34%  44,23% 46,16%
EDUCACION  $50.887.096.986  $42.021.694.000  121,10%  30,89% 30,44%
SALUD $40.541.211.872  $31.897.362.000  127,10%  24,61% 23,10%
CEMENTERIO  $ 445.284.190 $ 416.001.000 107,04%  0,27% 0,30%
TOTALES $164.740.923.747  $ 138.064.500.000 119,32%  100% 100%

De igual modo en términos graficos se aprecia las variaciones experimentadas respecto a las cifras
consideradas inicialmente en cada presupuesto.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS POR AREA -

2022
$ 80.000.000.000
$70.000.000.000
$60.000.000.000
$50.000.000.000
$40.000.000.000
$30.000.000.000
$20.000.000.000
$10.000.000.000
$0 —
MUNICIPAL EDUCACION SALUD CEMENTERIO

B Devengado M Presupuesto Inicial
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ANALISIS ESPECIFICO DE LOS INGRESOS Y GASTOS AREA MUNICIPAL

Ingresos:

El presupuesto de ingresos del area municipal que inicialmente fue considerado
experimenté un crecimiento de un 116,03% con lo cual alcanzd los $ 73.947.991.998

Gastos:

El Presupuesto de Gastos del area municipal representa un 46,16% del total de las 4 areas
del municipio, que incluye los aportes para los servicios incorporados de educacion, salud y
cementerio.

Las asignaciones de gasto del municipio refieren su distribuciéon a los siguientes
subprogramas presupuestarios con presupuesto devengado el afio 2022. La distribucién que se
aprecia de la ejecucion presupuestaria municipal indica que principalmente el mayor gasto estuvo
asignado al subprograma Gestidn Interna que representa el 49,89% vy le sigue el ambito de los
Servicio Comunitarios con un 35,11%.

AREA DE GESTION VALOR $ %
AREA 01: GESTION INTERNA $36.353.136.754 49,89%
AREA 02: SERVICIOS A LA COMUNIDAD $25.582.751.780 35,11%
AREA 03: ACTIVIDADES MUNICIPALES $ 436.405.806 0,60%
AREA 04: PROG. SOCIALES $7.390.279.773 10,14%
AREA 05: ACTV. RECREACIONALES $2.026.552.848 2,78%
AREA 06: ACTV. CULTURALES $1.078.203.738 1,48%
TOTALES $ 72.867.330.699 100%

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL POR AREA DE GESTION

m AREA 01: GESTION INTERNA
AREA 02: SERVICIOS A LA
COMUNIDAD

m AREA 03: ACTIVIDADES MUNICIPALES

B AREA 04: PROG. SOCIALES
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CONVENIOS Y SUBVENCIONES
Convenios Municipales afio 2022

A continuacién, y segun lo exige la normativa, se presentan los diversos convenios celebrados o con periodo de continuidad vigentes
durante el afio 2022, entre la Municipalidad de Temuco y diversas instituciones publicas y/o privadas, las cuales buscan en conjunto potenciar el
desarrollo de la comuna en sus diferentes ambitos, proyectos de infraestructura, seguridad, programas sociales, econdmica, cultural, urbana,
medioambiente y otros.

N° NOMBRE DEL CONVENIO OBJETIVO DEL CONVENIO INSTITUCION MONTO DEL
CONVENIO
1. Servicios de  Atencidn Aumentar la resolutividad en la atencién de urgencia Servicio Salud $1.585.089.336
Primaria de Urgencia de en dispositivos comunales denominados SAR, Araucania Sur
Alta Resolutividad (SAR) facilitando el acceso a servicios de urgencias cercanos,
de manera oportuna y calidad en horario inhabil.
2. Servicio de Atencion Entregar acceso a las prestaciones de salud que, siendo Servicio Salud $620.765.856
Primaria de Urgencia . . . .
(SAPU) de baja complejidad, aseguran una prestacidn Araucania Sur
oportuna y de calidad en la resolucion de las
situaciones de salud de urgencia.
3. Resolutividad Otorgar prestaciones de especialidad ambulatoria con Servicio Salud S 647.787.820
calidad, favoreciendo el acceso en forma oportuna a Araucania Sur
especialidades de gran demanda en la ATENCION
PRIMARIA DE SALUD y que presentan listas y tiempos
de espera significativo.
4. Imagenes Diagndsticas Mejorar la capacidad resolutiva de la Atencién Primaria Servicio Salud $174.011.631

de Salud a través de la disponibilidad de exdmenes de Araucania Sur
imagenologia tales como mamografias, ecof:gm?graﬁ'a
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No

NOMBRE DEL CONVENIO

Rehabilitacidn Integral

Chile Crece Contigo

Fondo de Farmacia

Mejoramiento

Odontolégico

Acceso

OBIJETIVO DEL CONVENIO

mamaria, radiografia de pelvis, ecotomografia
abdominal y radiografia de térax.

Contribuir mejorar la salud y la calidad de vida de las
personas, con énfasis en la poblacion adulta y personas
mayores, mejorar o mantener el funcionamiento vy
favorecer la participacion en comunidad de las
personas, en salas de rehabilitaciéon integral de
Atencién Primaria de Salud.

Fortalecer el proceso de desarrollo de los nifios y nifias
desde su primer control de gestacidn y hasta su ingreso
al sistema escolar.

Dar apoyo a la poblacién bajo control en
establecimientos ATENCION PRIMARIA DE SALUD con
diagnodsticos de DM2, HTA y DLP con acceso oportuno
a medicamentos, insumos y dispositivos médicos para
curacién avanzada de heridas y apoyo en la adherencia
al tratamiento.

Contribuir con el Plan de Salud Oral a través de
estrategias que facilitan el acceso de los grupos mas
vulnerables a la atencidn odontoldgica en la atencién
primaria de salud y prevenciéon de salug_”_bgical en

INSTITUCION

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur
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MONTO DEL
CONVENIO

$73.469.194

$148.551.000

$452.845.595

$199.890.467




N° NOMBRE DEL CONVENIO

9 Mas Adulto Mayor
Autovalente

10. N
Centros Comunitarios de
Salud Familiar (CECOSF)

11.

Acompafamiento
Psicosocial

OBIJETIVO DEL CONVENIO

CECOSF y atencidon odontoldgica de morbilidad en
adultos

Mantener o mejorar la condiciéon funcional de la
poblacion de 60 afios o mas beneficiaria de los
establecimientos de atencién primaria del sector
publico de salud

Mejorar el acceso, oportunidad y calidad de atencidn
en salud a las personas, familias y comunidad
contribuyendo de esa forma a mantener sana a la
poblacién a cargo con participacién activa de la
comunidad en la planificacién, ejecucién y evaluacién
de las actividades de la promocién, prevencion vy
fortalecimiento del auto cuidado

Contribuir a elevar el nivel de salud mental de nifios,
nifias, adolescentes y jévenes de familias con alto
riesgo psicosocial, asegurando su acceso, oportunidad
y calidad de la atencién de salud mental, a través de un
programa de acompafiamiento centrado en |la
vinculacion, articulacidn, seguimiento y monitoreo, en
el contexto del modelo de atencidn de salud integral

con enfoque familiar y comunitario

INSTITUCION

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud

Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

CUENTA PUBLICA

2022

MONTO DEL
CONVENIO

$191.916.616

$227.804.513

$132.699.284




N° NOMBRE DEL CONVENIO

12. Fortalecimiento RRHH -
Continuidad

13. Elige Vida Sana

14. . .
Reforzamiento Estrategias
COVID-19

15.

Capacitacién funcionaria en
Atencion Primaria de Salud.

OBIJETIVO DEL CONVENIO

Otorgar herramientas que permitan apoyar la gestién
en salud para el desarrollo de estrategias de
promocién, prevencién, diagndstico, tratamiento y
rehabilitacion en patologias de alta prevalencia en el
marco del modelo de salud familiar, que contribuyan a
mejorar la calidad, oportunidad de acceso,
resolutividad de la atencién en el primer nivel de
atencion en salud

Disminuir la malnutricién por exceso en usuarios /as
entre 2 a 64 afios inscritos/as en el sistema de atencidn
primaria de salud.

Otorgar herramientas que permitan apoyar la gestién
en salud para el desarrollo de estrategias de
promocién, prevencién, diagndstico, tratamiento y
rehabilitacion durante la pandemia de SARS-CoV-2 en
el marco del modelo de salud familiar, que contribuyan
a disminuir el contagio y transmisién del virus y dar
atencidén oportunay de calidad a los usuarios.

Contribuir al fortalecimiento y desarrollo de
capacidades de los funcionarios que se desempefian en
los establecimientos de Atencién Primaria de Salud.

INSTITUCION

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

CUENTA PUBLICA

2022

MONTO DEL
CONVENIO

$375.932.938

$60.190.473

$671.639.352

$22.554.773




16.

17.

18.

19.

20.

No

NOMBRE DEL CONVENIO

Odontolégico Integral

Garantias  explicitas en
Salud (GES) Odontoldgico

Sembrando Sonrisas

Espacios Amigables
Adolescentes

Campafia de Invierno

OBIJETIVO DEL CONVENIO

Mejorar la salud bucal de la poblacién beneficiaria en
el primer nivel de atencién, a través de atencién
preventiva, recuperativa y/o de rehabilitacion
protésica

Asegurar el cumplimiento de las garantias GES
Odontolégicas de los nifos y nifas de 6 anos de las
embarazadas, de la poblacion con urgencias
odontoldgicas ambulatorias GES diagnosticadas y de
los adultos de 60 afios. -

Contribuir a mantener y mejorar la salud bucal de la
poblacién parvularia a través de la promocién de
habitos saludables y la aplicacién de medidas de
proteccion especificas, centrada en poblacién
vulnerable.-

Mejorar acceso de los y las adolescentes a la atencidn
de salud integral, fortalecer conductas protectoras y
potenciar la promocidn de la salud para un desarrollo y
crecimiento saludable.-

Abordar con soluciones técnicamente optimas el flujo

de pacientes que se presentan en el periodo invernal

INSTITUCION

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

CUENTA PUBLICA

2022

MONTO DEL
CONVENIO

$194.871.934

$152.369.640

$ 45.724.000

$13.829.790

$51.373.714




CUENTA PUBLICA

2022

N° NOMBRE DEL CONVENIO OBJETIVO DEL CONVENIO INSTITUCION MONTO DEL
CONVENIO
con motivo del aumento de las Enfermedades
Respiratorias.
21. Deteccidn, intervencién y Elevar el nivel de salud de las personas, mejorando la Servicio Salud $35.691.156
referencia (DIR) capacidad individual para reducir el consumo riesgoso Araucania Sur
de alcohol, tabaco y otras drogas, a través de la
implementacion de intervenciones de caracter
preventivo, ayudando oportuna y eficazmente a
adolescentes, jévenes, adultos y personas mayores, es
decir, desde los 10 afios en adelante.-
22. Control de Nifio Sano Vigilar el normal crecimiento y desarrollo de nifios y Servicio Salud $33.573.500
nifias (NN), por medio del fomento y proteccién de la Araucania Sur
salud, la identificacion de riesgos o problematicas
biopsicosociales que puedan afectar la trayectoria
escolar y el desarrollo infantil articulando con la red
asistencial para su resolucion bajo el modelo de
atencion integral de salud familiar y comunitario.-

23.

Servicio nacional de Fortalecer y mejorar las condiciones de salud general y Servicio Salud $34.597.748
menores (SENAME) de salud mental, en nifios, nifas y adolescentes vy Araucania Sur

jévenes (NNAJ) vinculados a programas de Mejor Nifiez

y SENAME, tanto del sistema de proteccion de

derechos como del sistema de responsabilidad penal
adolescente
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N° NOMBRE DEL CONVENIO

24. Programa Especial de Salud
y Pueblos Indigenas (PESPI)

25. Salud Mental

26.

Mantenimiento de la
Infraestructura

OBJETIVO DEL CONVENIO

Desarrollar procesos de mejora continua en el acceso y
oportunidad de atencion a la poblaciéon usuaria del
sistema de salud publica considerando la pertinencia
cultural, equidad de salud y Pueblos Indigenas,
interculturalidad y participacién social.

Contribuir a elevar el nivel de salud mental y calidad de
vida de las personas familias y comunidades a través de
la promocién de la salud positiva, mejorar la capacidad
individual y colectiva para prevenir los trastornos
mentales y entregar la atencion integral de salud.

Apoyar a los establecimientos de salud en el
cumplimiento de las exigencias de Autorizacién
Sanitaria y Acreditacidn relativas a sus recursos fisicos
y ademas contribuir con el mejoramiento y confort de
los espacios comunes utilizados por los usuarios del

establecimiento de salud.

INSTITUCION

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

CUENTA PUBLICA

2022

MONTO DEL
CONVENIO

$1.050.000

$56.100.761

$13.879.922




N° NOMBRE DEL CONVENIO

27. Modelo de atencién
integral en salud (MAIS)

28. L . .
FENAPS atencion primaria
de salud

29. Refuerzo Recuperar

Poblacién infantil MADIS vy
Cardiovascular

OBIJETIVO DEL CONVENIO

Consolidar el Modelo Integral de Salud Familiar y
Comunitaria en los establecimientos de atencidn
primaria de salud apoyando con la entrega de recursos
anuales, a aquellos establecimientos que hayan
cumplido con los requisitos sefialados en el presente
programa, evaluacién, programacion y realizacién de
acciones orientadas a disminuir brechas en su
implementacion.

Formar a los médicos y odontdlogos regidos por la
citada Ley N° 19.378, en especialidades prioritarias
para la ATENCION PRIMARIA DE SALUD e interpretar
sus conocimientos, competencias y aptitudes,
mediante su ingreso a programas de educacion
continua, fortaleciendo asi la capacidad formadora de
la Red.

Recuperar poblacién en control d salud, beneficiaria de
la ATENCION PRIMARIA DE SALUD, en especifico para
nifios y nifias de 24 a 59 meses insistentes a controles
de salud integral infantil de los 18 y 36 meses y de estos
quienes requieran intervenciones en MADIs por
alteraciones del DSM y riesgos psicosociales, junto a las
personas con HTA y/o DM2.

INSTITUCION

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

CUENTA PUBLICA

2022

MONTO DEL
CONVENIO

$98.017.223

$175.844.136

$53.246.545




30.

31.

32.

33.

34.

No

NOMBRE DEL CONVENIO

Cuidados
Paliativos en ATENCION
PRIMARIA DE SALUD

Apoyo a los

Programa de Apoyo a la
gestién Local en Atencidn
Primaria de Salud

Promocién de Salud

Plan Araucania

Compra de Paiales

OBIJETIVO DEL CONVENIO

Abordar las necesidades de salud de las personas con
enfermedades terminales o graves, a través de los
CCPP, en los establecimientos de Atencidon Primaria de
Salud.

Implementacidn y/o intervencion de la infraestructura
para mejorar la seguridad del CESFAM SAR Pedro de
Valdivia pertenecientes al Departamento de Salud
Municipal de la Comuna.

Fortalecer el rol del Municipio, como actor estratégico
para mejorar los resultados en salud y la calidad de vida
de la poblacién en conjunto con la comunidad e Inter
sector.

Fortalecer acciones de salud intercultural en
establecimientos de atencién primaria de salud vy
atenciones de salud mapuche en Centros de Salud

Intercultural mapuche de la region.

Adquisicién de pafiales, que se distribuirdn a Ia
Atencidn Primaria a través de los establecimientos de
salud, para adultos mayores y personas en situacion de
discapacidad que se encuentre diagnosticada con algun

tipo de incontinencia.

INSTITUCION

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

Secretaria Regional
Ministerial de Salud de

la Region de la
Araucania

Servicio Salud
Araucania Sur

Servicio Salud
Araucania Sur

CUENTA PUBLICA

2022

MONTO DEL
CONVENIO

$37.237.440

$18.500.000

$19.860.797

$7.683.564

$20.000.000




CUENTA PUBLICA

2022

Convenios Educacion

Durante el 2020 - 2021 se encontraban en ejecucion diversos convenios entre la llustre Municipalidad de Temuco y las distintas entidades publicas
las cuales hicieron entrega de recursos financieros para implementacion en los establecimientos educacionales, beneficiando directamente a sus
estudiantes, a continuacién, se resumen los convenios que se ejecutaron:

N° NOMBRE CONVENIO INSTITUCION FINANCIAMIENTO

35. Equipamiento para Instituto Superior de Comercio Direccién Educacion Publica (DEP) $99.098.836.
36. Equipamiento para Liceo Bicentenario Tecnoldgico Direccion Educacion Publica (DEP) $99.695.058.
37. Reposicién parcial Liceo Tecnoldgico Direccion Educacion Publica (DEP) $ 2.692.525.000.
38. Conservacién Escuela Santa Rosa Direccién Educacién Publica (DEP) $299.924.268.
39. Conservacién Escuela Estandar MINEDUC $300.000.000.
40. Liceo Bicentenario Tecnoldgico MINEDUC S 114.765.845.
41. Conservacion Escuela Los Avellanos Direccién Educacion Publica (DEP) S 300.000.000.
42, Escuela Villa Carolina Direccion Educacion Publica (DEP) $104.139.699.
43. Escuela Andrés Bello Direccién Educacion Publica (DEP) $43.832.406.
44, Instituto Superior de Comercio Direccién Educacion Publica (DEP) $ 138.008.669.




No

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.

54.

55.

56.

W ¥

e

— e,

NOMBRE CONVENIO
Escuela Pedro de Valdivia

Escuela el Trencito

Liceo Gabriela Mistral

Jardin Infantil Monte Verde

Liceo Pablo Neruda

Escuela Manuel Recabarren

Equipamiento ISETT

Apoyo implementacién lengua indigena
Talleres de interculturalidad

Fortalecimiento de condiciones para promover la
reactivacion de aprendizajes a través de la
innovacion pedagdgica en Escuelas Especiales
Apoyo a establecimientos educacionales
implementacién de la EIB en NT1 — NT2

Apoyo Establecimientos Encuentro Educativo 2022

Elije vivir sano
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INSTITUCION
Direccién Educacién Publica (DEP)

Direccién Educacion Publica (DEP)

Direccién Educacion Publica (DEP)

Direccién Educacion Publica (DEP)

Direccién Educacion Publica (DEP)

Direccién Educacion Publica (DEP)

MINEDUC

MINEDUC

MINEDUC

MINEDUC

CONADI

MINEDUC

MINEDUC

FINANCIAMIENTO

$

$83.448.839.

$169.886.136.

$92.513.709.

$30.825.571.

$120.293.857.

$ 84.666.946.

99.999.920.

$12.084.387.

$9.709.644.

$6.500.000.

$ 15.660.000.

$ 76.639.500.

$ 15.000.000.

CUENTA PUBLICA

2022



CUENTA PUBLICA

2022

N° NOMBRE CONVENIO INSTITUCION FINANCIAMIENTO
58. FIEP Fondo de Innovacién en Educaciéon Parvularia Sub secretaria de Educacion $6.260.777.
(2021-2023) Parvularia

59. Sala cuna-jardin infantil Nielol Sub 33 JUNIJI $149.094.518.
60. Sala cuna-jardin Los Sembradores Sub 33 JUNIJI $88.339.370.
61. Sala cuna-jardin Parque Costanera Sub 33 JUNIJI $97.594.332.
62. Sala cuna-jardin Mafiio Chico Sub 33 JUNIJI ( ejecucion 2023) $112.869.414.
63. Sala cuna-jardin Villa los Rios Sub 33 JUNIJI ( ejecucion 2023) $199.016.158.
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CUENTA PUBLICA

2022

Convenios Municipales

CONVENIOS EN AREA SOCIAL

N°

64. Convenio suscrito y vigente entre la municipalidad de Temuco y el Juzgado de Familia de Temuco por solicitud y para la
elaboracidn de Pericias Socioecondmicas.

65. Convenio sobre sistema de seleccion de usuarios de prestaciones sociales versiéon 2022. Entre la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia y la Municipalidad de Temuco el Propdsito de este convenio es la ejecucion,
acciones y verificacion de ingreso, actualizacion, rectificacion y/o complemento de la informacién contenida en el Registro
Social de Hogares por un monto de $67.444.093.

66. Convenio de Apoyo al Sistema Solidario entre el Instituto de Previsidn Social y la Municipalidad de Temuco. El objeto del
Convenio acuerda que ambas Instituciones IPS Y Municipalidad se coordinaran para ejecutar acciones de orientacion,
informacién y derivacidn de tramites relacionados con los Beneficios establecidos en la Ley N° 20.255.

67. Convenio entre la Municipalidad de Temuco y la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la Araucania, para la
ejecucidn del Programa Habitabilidad por un monto de $145.394.000.

68. Convenio de transferencia entre la Municipalidad de Temuco y el eje, para ejecucion del Programa Acompanamiento
Familiar Integral. Por un monto de $319.068.000.

69. Convenio entre la Municipalidad de Temuco y SERNAMEG para la ejecucion del Programa 4 a 7 por un monto de
$49.672.842.

70. Convenio de transferencia entre la Municipalidad de Temuco y el Ministerio de Desarrollo Social para ejecucidon del
programa Chile crece contigo. Con el objetivo de dar cobertura a la poblacién objetivo, desde una mirada integral y
biopsicosocial.

71. Convenio de transferencia entre la Municipalidad de Temuco y la JUNAEB para habilitacién del programa Habilidades para la
vida con el objetivo de aumentar el bienestar psicosocial y el éxito en el desempefio escolar.

72. Convenio entre la Municipalidad de Temuco y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia con el objetivo de Programa Noche

Digna que otorga prestaciones de alimentacidn, abrigo y elementos de proteccién personal a personas que se encuentren
pernoctando en la calle. Lo anterior tiene un financiamiento de $21.600.000.
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CUENTA PUBLICA

2022

CONVENIOS EN AREA SOCIAL

N°

73. Convenio de transferencia entre la Municipalidad de Temuco y el Ministerio de Desarrollo Social para ejecucidon del
programa EJE por un monto de $9.684.000.

74. Convenio entre la Municipalidad de Temuco y el Ministerio de Desarrollo Social, para ejecucién del Programa Vinculos,
aportando al financiamiento por un monto de $71.120.770.

75. Convenio De Colaboracidn entre el Hospital Herndn Dr. Henriquez Aravena y la Municipalidad De Temuco con el objetivo de
desarrollar acciones tendientes a estrechar vinculos de colaboracidn, y a estudiar la creacién de mecanismos concretos que
permitan la cooperacion mutua en temdticas de accesibilidad para personas en situacién de discapacidad.

76. Convenio de Colaboracidn entre la Fundaciéon Nacional para la Discapacidad, Disefio Universal y la Inclusion Social y La
Municipalidad de Temuco con el objetivo de realizar acciones conjuntas que propicien un pleno desarrollo de las personas
en situacién de discapacidad, que garanticen su inclusion social, en el ambito educativo, laboral y comunitario.

77. Convenio de colaboracion entre el Servicio de Registro Civil y la Municipalidad De Temuco con el objetivo de generar una
alianza para coordinar acciones de cooperacidon mutua en el cumplimiento de los fines de ambas instituciones, con el
propdsito de mejorar las condiciones de cobertura, informacion y realizacidn de los servicios que el Estado entrega a la
ciudadania.

78. Convenio de colaboracion entre el Fondo de Inclusidn Migrante y la Municipalidad de Temuco con el objetivo de propiciar la
inclusion de las personas migrantes residentes en la Comuna. Por un monto de $8.000.000.

79. Convenio de colaboracién entre World vision/ Greenpeace y la Municipalidad de Temuco con el objetivo de facilitar practicas
de voluntariado.

80. Convenio de colaboracion entre Universidad de la Frontera, Universidad Catdlica, Universidad Santo Tomas y la
Municipalidad de Temuco con el objetivo de generar practicas técnicas y profesionales en dreas como: Nutriciéon, Psicologia
y Terapia Ocupacional. Beneficiando a nifios, nifias y sus familias.

CONVENIOS DESARROLLO ECONOMICO
81. Convenio de continuidad y transferencia de fondos y ejecucién Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género Regién

de la Araucania y la Municipalidad de Temuco Programa Mujeres Jefas de Hogar. Con el propdsito de contribuir a la
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No

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

&R

CUENTA PUBLICA

2022

CONVENIOS EN AREA SOCIAL

insercién, desarrollo y permanencia en el mercado del trabajo de las mujeres Jefas de Hogar para fortalecer su autonomia
econdmica. Con un financiamiento de: $24.251.699
Convenio entre la Municipalidad de Temuco y Servicio Nacional de Capacitaciones y Empleo, con el propésito de ejecutar las
acciones comprendidas en la guia operativa del programa de fortalecimiento de la OMIL, por un monto de $35.300.000
Convenio entre la Municipalidad de Temuco e INDAP-CONADI, para la ejecucion del programa de Desarrollo Territorial
Indigena “PDTI”
Convenio entre la Municipalidad de Temuco y la Subsecretaria de Agricultura, para las comunas declaradas en situacion de
emergencia agricola con déficit hidrico y sequia por un monto de $45.500.000
Convenio de Colaboracién Municipalidad de Temuco y Grupo Patio SPA con el objetivo articular acciones de colaboracion
entre ambas partes, promoviendo el desarrollo de los territorios comunales y sus alrededores.
Convenio de Colaboracidn entre Transbank S.A. y Municipalidad de Temuco con el objetivo de facilitar a los comercios y
vecinos de la Municipalidad, el acceso a dispositivos y medios de pago de Transbank, asi como también a acciones
complementarias asociadas al uso de dichos medios de pago.
Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y el Centro de gendmica nutricional agroacuicola con el
objetivo de que emprendedores de la comuna de Temuco, puedan obtener de manera gratuita etiquetado nutricional de sus
productos, accedan a produccidn con resolucién sanitaria entre otros.
Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y el supermercado Superoferta con el objetivo de proporcionar
un espacio de comercializacidn en el retail a emprendedores de la comuna, eliminando costos de entrada al comercio y
convirtiéndose en proveedores del supermercado.

CONVENIOS EN EL AREA CULTURA Y TURISMO

Convenio (concursable) entre la Municipalidad de Temuco y la Corporacién Cultural de Temuco, tiene como propdsito el
solventar los gastos, remuneraciones y temporada artistica.

Convenio (concursable) entre la Subsecretaria de la Cultura y las Artes y la Corporacién Cultural, tiene como objetivo los
gastos e inversion relacionados con el funcionamiento de la Orquesta Filarmdnica. Por un monto de $301.071.000
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N°
91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

CUENTA PUBLICA

2022

CONVENIOS EN AREA SOCIAL

Convenio transmisién Ufromedios. Tiene como propdsito vincular y democratizar con la comunidad las diferentes
expresiones artisticas y culturales que el Teatro Municipal desarrolla.

Convenio Biblioredes, entre la Municipalidad de Temuco y el Ministerio de Culturas, las Artes y el Patrimonio, el objetivo es
ofrecer cursos de alfabetizacidon digital en; Excel, Power Point, Word y Publisher, a través de demanda espontanea y grupos
organizados.

Convenio de colaboracion con municipalidad de Chimbarongo. Con el objetivo de desarrollar en forma conjunta acciones
gue van en favor del desarrollo del Turismo, difusidn de los atractivos turisticos de las comunas, participacién de
emprendedores y empresarios turisticos y asociados al drea de ambas comunas en ferias y actividades turisticas y culturales
entre otros objetivos a determinar.

Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y la Municipalidad de Victoria. Con el objetivo de ponerse al
servicio de las personas para promover el bien comin, mediante la ejecucién de acciones para la transferencia de
conocimiento y el trabajo conjunto.

Convenio de colaboracion Corporacion Agencia de Desarrollo de la Araucania y la Municipalidad de Temuco. Con el objetivo
de apoyo mutuo en ferias y/o expos, seminarios, encuentro de empresarios, charlas informativas y eventos culturales
turisticos. Apoyo en capacitacion para emprendedores de Temuco y la Regién promocion y difusion de la oferta turistica
comunal.

Convenio de colaboracién Municipalidad de Temuco y la Municipalidad de San Fernando con el objetivo de trabajar
coordinadamente y prestarse mutua colaboracidn en la promocién y fortalecimiento de ambas comunas, tanto en Chile
como en el extranjero, con el propdsito de facilitar la recuperacion, consolidacidn y proyeccion de la identidad cultural,
artistica y patrimonial de ambos territorios

Convenio de colaboracion Municipalidad de Temuco y la Municipalidad de Vicufia. Con el objetivo de Impulsar y dar
creciente contenido a los vinculos de amistad y de cooperacién entre ambas ciudades para el fortalecimiento de los valores
de la democracia y de la consolidacién de un espiritu de integracion que sea modelo de convivencia pacifica y desarrollo
solidario. oo
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CONVENIOS EN AREA SOCIAL

Convenio de Colaboracidn entre la Municipalidad de Temuco y la Subdirecciéon Nacional de Temuco de la Corporacidn
Nacional de Desarrollo Indigena con el objetivo de consolidar Emprendimientos con identidad cultural de Mujeres Mapuche
de la region de la Araucania; a través de la comercializacidn de hortalizas y/o productos de temporada en espacios de venta
céntricos de la ciudad. Por una parte CONADI realiza un aporte de $20.000.000 y el municipio complementa con
$10.000.000.

Convenio con Sercotec con el Objetivo de la colaboracién para el mejoramiento y difusion de los programas de cada una de
las instituciones, asi como la realizacion de actividades conjuntas entre las partes tendientes a fortalecer la colaboracion
mutua.

Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y Hotelga; con el objetivo de colaboracion para desarrollar en
forma conjunta acciones que van en favor del desarrollo del Turismo, capacitacion del personal del drea y difusion de los
atractivos turisticos de la comuna entre otros objetivos.

Convenio de Colaboracidn y Promocidn entre la municipalidad de Temuco y VIVOCORP S.A (Outlet Vivo Temuco). Con el
propdsito de generar calendario de actividades conjuntas entre Mall Outlet Vivo y la Municipalidad de Temuco destinado a la
comunidad y a los clientes del mall .

Convenio de Colaboracién Municipalidad de Temuco y Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP. Esto con el objetivo de
colaboracién y cooperacién desde el drea de hoteleria, turismo y gastronomia a través de las carreras: administracion
turistica internacional y turismo que considerar3, la participacion en ferias y /o eventos de caracter gastrondmicos y/o
culturales organizados por la Direccién de Turismo de la Municipalidad de Temuco y/o INACAP, que aporten al desarrollo del
turismo en la comuna, y se constituyan una oportunidad para el desarrollo formativo de los alumnos de la institucion.
Convenio de Colaboracidon Municipalidad de Temuco y Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP. Esto con el objetivo facilitar
procesos para incorporar alumnos en practica a desempenfiar labores en la direccién de Turismo

Convenio Marco de colaboracion y amistad entre la ciudad de Neuquén, vigente a la fecha. Entre la Municipalidad de
Neuquén y la Municipalidad de Temuco, con el propdsito de cooperacidn respecto a informacién disponible en el drea de la

tecnologia, el turismo, la educacidn y la cultura.
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CONVENIOS EN AREA SOCIAL

Convenio Marco de colaboracién y amistad ciudad de Zapala, Argentina. Suscrito. Entre la Municipalidad de Zapala y la
Municipalidad de Temuco. Con el propdsito de cooperacién en el dmbito del fomento productivo relaciones comerciales,
gestidon urbana, turismo, deporte, administrativa y relaciones internacionales.

Convenio Marco de colaboraciéon y amistad ciudad de Cipolletti, Argentina. Entre la Municipalidad de Cipollettiy la
Municipalidad de Temuco. Con el objetivo de cooperacidn en el dmbito del fomento productivo relaciones comerciales,
gestidon urbana, turismo, deporte, administrativa y relaciones internacionales.

Convenio Marco de colaboracién y amistad ciudad de Villa Pehuenia, Argentina. Entre la Municipalidad de Villa Pehuenia y la
Municipalidad de Temuco. Con el propésito de cooperacion en el ambito del fomento productivo relaciones comerciales,
gestidon urbana, turismo, deporte, administrativa y relaciones internacionales.

Convenio marco de colaboracidon entre CONAF Regidn de Araucania y Municipalidad de Temuco. Este tiene como objetivo
formar una mesa de trabajo técnico para organizar y materializar compromisos referidos a infraestructura de uso publico
disefio de folletos interpretativos mejoramientos de senderos, educacién ambiental entre otros.

Convenio marco de colaboracidn entre Bienes Nacionales Y Universidad Catdlica de Temuco y Municipalidad de Temuco.
Suscrito. El propdsito consiste en lograr la participacién publica conjunta de todas las actuaciones, diligencias y actividades
relacionadas con la instalacién de la Ruta Patrimonial denominada “Huellas de pablo Neruda.

Convenio marco de colaboracidn entre La Municipalidad de Temuco y el Instituto Profesional Santo Tomas. Con el propésito
de que los alumnos de la carrera Técnico en Turismo participen y colaboren en actividades que se requieren y efectuar su
practica laboral en la Direccién de Turismo.

Convenio marco de colaboracion y amistad ciudad de Aluminé, Argentina. Entre la Municipalidad de Aluminéy la
Municipalidad de Temuco, el propésito es la cooperacidn en el dmbito del fomento productivo relaciones comerciales,
gestidon urbana, turismo, deporte, administrativa y relaciones internacionales.

Convenio marco de colaboracion y amistad con la ciudad de Junin de los Andes Republica Argentina. Entre la Municipalidad
de Junin de los Andes de Argentina y la Municipalidad de Temuco, con el objetivo de cooperacidn, respecto a informacion
disponible en el 4rea de la tecnologia, el turismo, la educacidn y la cultura.
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Convenio marco de colaboraciéon y amistad con la ciudad de Villa Traful Argentina. Entre la Municipalidad de Villa Traful

Argentina y la Municipalidad de Temuco, el propdsito es de cooperacidn respecto a informacidn disponible en el area de la

tecnologia, el turismo, la educacién y la cultura.

Convenio Marco de colaboracion y amistad con la ciudad de San Martin de los Andes Argentina. Suscrito el afio 2016. Entre

la Municipalidad de San Martin de los Andes republica Argentina y la Municipalidad de Temuco, con el propdsito de

cooperacion respecto a informacidn disponible en el area de la tecnologia, el turismo, la educacidn y la cultura.

Convenio Marco de colaboracién y amistad con la ciudad de Villa La Angostura Argentina. Entre la Municipalidad de Villa La

Angostura Argentina y la Municipalidad de Temuco, el propdsito es la cooperacion respecto a informacion disponible en el

area de la tecnologia, el turismo, la educacién y la cultura.

Convenio de Subvencion de Recursos, Fondos Concursables de Gobierno Regional de la Araucania Afio 2022. Proyecto

“Talleres de Oficio para el Rescate del Arte y la Cultura”. Aporte para ejecucién del Proyecto Gobierno Regional $

19.272.942.

Convenio de Subvencién de Recursos, Fondos Concursables de Gobierno Regional de la Araucania afio2022. Proyecto “Visitas

Guiadas en Rutas Patrimoniales: Un Recorrido por la Historia”. Aporte para ejecucidn del Proyecto Gobierno Regional $

19.993.962.

Convenio de Subvencién de Recursos, Fondos Concursables de Gobierno Regional de la Araucania Ao 2022. Proyecto

“Innova Rock: Apoyo a los MUsicos Locales”. Aporte para ejecucién del Proyecto Gobierno Regional $ 19.132.960.

Convenio de Subvencién de Recursos, Fondos Concursables de Gobierno Regional de la Araucania Afio 2022. Proyecto “Cine

al Aire Libre: Temuco Moviliza la Cultura”. Aporte para ejecucion del Proyecto Gobierno Regional S 19.760.099.

Convenio de Subvencién de Recursos, Fondos Concursables de Gobierno Regional de la Araucania Ao 2022. Proyecto

“Festival de MUsica en Parques Urbanos”. Aporte para ejecucion del Proyecto Gobierno Regional $ 19.603.360.
CONVENIOS EN EL AREA DE LA SEGURIDAD PUBLICA

Convenio entre SERNAMEG y Municipalidad de Temuco para funcionamiento de Centro de reeducacion del hombre.

Convenio entre la Municipalidad de Temuco y la Subsecretaria %gg?réyg@l@n del Delito (SPD). Con el propdsito de
A -

financiamiento del programa Lazos.
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Convenio entre la Municipalidad de Temuco y el Servicio Nacional de la Mujer SERNAMEG. Con el propésito de aportar al
funcionamiento del programa de prevencién de violencia contra las mujeres.

Convenio entre la Municipalidad de Temuco y el Servicio Nacional de Menores SENAME con el objetivo de contribuir al
desarrollo de la OPD Temuco 24 horas.

Convenio entre la Municipalidad de Temuco y el Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol SENDA. Con el objetivo de prevenir y rehabilitar en el consumo de drogas.

Convenio de colaboracién entre la Municipalidad de Temuco, la Intendencia de la Regidn de la Araucania y la Subsecretaria
de Prevencién del Delito del Ministerio del interior y Seguridad Publica.

Convenio entre Municipalidad de Temuco y Telefénica del Sur, con el objetivo de prestacidn de servicios para el CCTV de
Temuco.

CONVENIOS EN EL AREA DE DEPORTES

Convenio entre el Departamento de Deportes de la Municipalidad de Temuco y el Complejo Deportivo M11 (comodato),
acuerdo que tiene por objetivo el apoyo mutuo en recintos deportivos para talleres gratuitos para la comunidad.
Convenio entre el Departamento de Deportes de la Municipalidad de Temuco y el Complejo Deportivo G2 (comodato),
acuerdo que tiene por objetivo el apoyo mutuo en recintos deportivos para talleres gratuitos para la comunidad.
Convenio entre el Departamento de Deportes de la Municipalidad de Temuco e YMCA Temuco, acuerdo que tiene por
objetivo el apoyo mutuo en recintos deportivos de talleres para la comunidad.

CONVENIOS EN EL AREA TERRITORIAL

Convenio de colaboracién entre la Municipalidad de Temuco y la Mutual de Seguridad para el desarrollo en cobertura de
acciones educativas en materia de seguridad vial.
Convenio Programa P.P.P 31°, entre la Municipalidad de Temuco y el SERVIU, con el objetivo de financiar el programa de

Pavimentos Participativos. Q857 B
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CONVENIOS EN AREA SOCIAL

Convenio Regional Unico para Programas Habitacionales, entre la Municipalidad de Temuco y la SEREMI de Vivienda y
Urbanismo. Todo esto a través de la entidad patrocinante municipal para que interceda como prestador de asistencia técnica
en la atencién de organizaciones, JJVV y personas que requieran postular a proyectos habitacionales para familias en
vulnerabilidad social.

CONVENIOS EN EL AREA DE MEDIO AMBIENTE

Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y la agrupacién de mujeres indigenas de Trafii-Trafi. Para el
desarrollo de buenas practicas ambientales de tipo agroecoldgicas relacionadas al tratamiento de los residuos vegetales de
la comuna.

Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y Agronativo para el manejo y disposicién de material orgdnico.
Para el desarrollo de buenas practicas ambientales de tipo agroecoldgicas relacionadas al tratamiento de los residuos
vegetales de la comuna.

Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y la Arboleda Ema Luisa. Para el desarrollo de buenas practicas
ambientales de tipo agroecoldgicas relacionadas al tratamiento de los residuos vegetales de la comuna.

Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco e Innova Chile en bienes publicos para la competitividad
regional. Por un monto de $149.210.990.

Convenio entre la Municipalidad de Temuco y Fundacién Cumplido Circular, para la ejecucion del “Programa de reciclaje
Temuco”

Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Temuco y Seremi de Salud. Con el objetivo de fortalecer la coordinacién
y colaboracién entre ambas instituciones en materias de vigilancia, prevencién y control de enfermedades zoonéticas o con

potencial zoonético.




Subvenciones Municipales afio 2022
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Las subvenciones tienen por objeto la satisfaccion de necesidades de cardcter social o publico en beneficios de los habitantes de la comuna, estas
son aprobadas por el Concejo municipal y el uso estard sujeto a un marco regulatorio de control.

Durante 2022 se otorgaron 123 subvenciones, las cuales se detallan en la siguiente tabla que incluye; el detalle del monto transferido, el objetivo
de la subvencidn y la persona natural o razdn social de quien recibe la transferencia.

N° MONTO

1 1.500.000

2 80.000.000

3 288.200.000

4 112.092.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Los recursos seran destinados a financiar toldos, equipo de musica, electricidad,

agua potable, logistica, alimentacidn, entre otros.

Financiamiento de remuneraciones honorarios, gastos operacionales y de
funcionamiento administrativo, actividades deportivas, enero abril 2022".
Remuneraciones personal Corporacién Cultural de Temuco. Honorarios
Corporacién Cultural de Temuco. Honorarios elencos estables Corporacion
Cultural de Temuco. Produccidn artistica de la Corporacién 2022. Produccion
artistica TMT 2022. Programas Artisticos de Extension 2022. Talleres a la
comunidad. Gastos operacionales y de funcionamiento administrativo
Corporacién Cultural de Temuco.

Los recursos seran destinados a financiar: 1 jefe de operaciones, 2
conductores, 2 auxiliares, 6 operarios planta, combustible. Construccién
mobiliaria, arriendo maquinarias, difusién a usuarios sobre recorridos y
ejecucién del proyecto, educacion a la comunidad. La subvencién sera
entregada en cuotas trimestrales correspondiendo la primera cuota a un monto
de $31.092.000 y las restantes en tres cuotas, cada una de $27.000.000;
pagaderas previa rendicion de los recursos ya otorgados.

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Asociacidn indigena We Waifi

Corporacién Municipal de Deportes y
Recreacién de Temuco

Corporacién Municipal para el
Desarrollo Cultural de Temuco

Fundacion Cumplido Circular
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No

10

11

MONTO

7.000.000

300.000.000

3.153.500

2.499.999

65.000.000

8.400.000

4.917.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Los recursos seran destinados a financiar: 12 Trofeos para el 1, 2 y 3er lugar,
500 medallas, Arbitraje para 180 partidos, 50 balones, Pasacalle y penddn de
difusion.

Los gastos a financiar: adquisicién de uniformes y botas de calidad certificada;
radios e instalacidn de equipo de radio comunicaciones en servicio las 24 horas
del dia; equipos de respiracién autonomo; combustible, lubricantes y
mantenciones para carros bomba. Servicios de cuarteleros para guardia diurna
y nocturna y conductores para las diferentes compaiiias; capacitaciones que se
realizan durante todo el afio. Reparacion de 15 cuarteles (13 compafiias + 1
brigada + Cuartel General).

Los recursos solicitados al municipio seran destinados a la contratacion del
servicio de un camidn grua con extensidon de 32 mts y canastillo y una brigada
que se encargue de la poda de los arboles en altura. Todo lo anterior, permitira
el uso d energias limpias y renovables, protegiendo el lugar y brindando mayor
seguridad a los vecinos del lugar (aproximadamente 120).

Para la ejecucién del proyecto requiere pago de arriendo maquina excavadora
y traslado de excavadora y sus equipos.

El proyecto financiara el funcionamiento operacional del club deportivo
durante la participacion de la Liga. Los gastos asociados son traslados en bus
del equipo, alimentacién, honorarios de los jugadores, cuerpo técnico,
coordinador, material deportivo para la preparacion fisica, Material trabajo
fisico, localia del club

Los recursos seran destinados a cancelar los gastos en personal de 2
profesionales Terapeuta Ocupacional y Fonoaudidloga

La Corporacion financia los profesionales y gastos asociados a la atencién y
requiere apoyo del municipio para financias los gastos de operacidn o servicios
basicos. (consumos basicos, combustible, calefaccion, telefonia, internet)
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NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Agrupacién comunal deportiva de
adultos y nifos Codekan

Cuerpo de Bomberos de Temuco

Comunidad Indigena Antonio
Mariman

Asociacion de Frutilleros Pelahuen

Club deportivo AB Temuco

Agrupacién de familias y amigos con
discapacidad fisica e intelectual,
proyecto futuro

Corporacién de asistencia judicial
region del Biobio
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No

12

13

14

15

16

17

18

19

MONTO

4.000.000

1.363.235

82.800.000

2.500.000

3.456.593

18.000.000

4.500.000

8.180.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

El proyecto serd un aporte al financiamiento principalmente de compra de
insumos médicos, clinicos y medicamentos, gastos operacionales (materiales de
oficina, articulos de aseo, mantencidn de equipos e implementos clinicos)que
permiten entregar un servicio dptimo a las ninas y nifios.

El proyecto financiara elementos de proteccién del COVID, (mascarillas,
alcohol, guantes y otros) utiles de oficina, elementos de aseo, Insumos de
computacion y escritorio, Equipo generador diésel 7,5 KVA.

Los recursos seran destinados a: Arriendo del inmueble, Servicios basicos (luz,
agua, telefonia, utiles de aseo, gas, internet, tv), 1 coordinador (full time),
monitores, 1 manipulador/a de alimentos, personal de aseo, 1 TENS.

Los recursos seran destinados a financiar medicamentos, Utiles de aseo
personal, apoyo en atencién médica, vestuario a los pacientes hospitalizados,
actividades sociales y alimentacién especial, para un total de 400 pacientes
aproximadamente.

Los recursos seran destinados a la adquisicion de 30 toldos de 3x3

El proyecto financia el arriendo de un medio de transporte y 2 asistentes que
colaboren a realizar los traslados de sus hogares al Centro Comunitario.

El proyecto financiara Escenario, lluminacién, Técnica Sonido, Generacion
eléctrica, Artistas nacionales, Impresion Pendones para realizacién de una
jornada que contemplard muestra de artes musicales, deportivas, con espacios
para la exposicién y difusidn de la tenencia responsable de animales
domésticos y también un espacio para la educacién sexual y autocuidado frente
al COVID-19, invitando a organizaciones del area.

Los recursos serdn destinados a la adquisicion de maquinaria trituradora de
plastico, Gastos Operacionales (luz, agua, Arriendo), 3 Moldes para madera
pldstica, Instalacidn Eléctrica trifasica, 1 piscina para extrusioén, Traslado de

magquina (Santiago a Temuco), Implementos de seguridad, Resolucidn Sanitaria.
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NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Corporacién de ayuda al nifio
quemado COANIQUEM

Defensa civil de Chile
Fundacién Caritas Temuco

Fundacién Damas de Blanco filial
centro de didlisis Araucania

Comité de mujeres emprendedoras La
Esperanza

Agrupacién de personas con
enfermedad de Parkinson familiares y
amigos

Agrupacion Social Cultural y Deportiva
de la Nueve

Fundacién Medioambiental
Kariikeche
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N° MONTO OBJETO DE LA TRANSFERENCIA NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL
20 100.000.000 Los recursos seran destinados a la instalacidon eléctrica y corrientes débiles de Fundacion vivir mas feliz
la construccién TROI Araucania
21  4.000.000 Los recursos seran destinados a gastos de traslado y apoyo técnico del Club Deportivo Talentos Araucania
entrenador, estadia en los lugares de realizacion de los eventos deportivos e
implementacion deportiva.
22  150.000.000 Los recursos seran destinados a entrega de ayudas paliativas, creacién e Fundacion Urbanismo Social
impresién de tarjetas, gestién de billeteras digitales y disefio, desarrollo y
mantencién del servidor. Por tratarse de una subvencidn que se vinculard
directamente con el municipio para su ejecucién, la contraparte técnica del
convenio serd la Directora de Desarrollo Comunitario o quien ella designe para

tal efecto.

23  306.535.058 Financiamiento habilitacion plaza activa, suplementacion para ejecucién de Corporacién Municipal de deportes y
obras y mejorando Plaza Alonso de Ercilla. recreacion de Temuco

24  12.000.000 Los recursos solicitados al municipio tienen el objetivo de Asociacidén deportiva regional de
financiar, gastos de logistica, alimentacidn, publicidad, atletismo novena regién

transmisién en vivo, vestuario y honorarios.

25 38.953.390 La subvencion solicitada sera destinada al pago del 50% del valor del arriendo Agrupacion de artesanos Mercado
de los meses enero a agosto del 2022. Lugar que es arrendado por la Modelo de Temuco
agrupacion, con un canon de arriendo de 312 UF mensuales, de las cuales el
50% es financiada por los artesanos y la diferencia solicitada al municipio via
subvencién municipal.

26  3.500.000 Durante el afio 2022 se espera continuar con el apoyo brindado a los nifios y Grupo de Ayuda a Nifios con fisura
sus familias (educacién a padres), entregando insumos esenciales para el labiopalatina de Temuco Ganfit
cuidado en las primeras etapas de vida, crecimiento y tratamiento, lo que
considera insumos médicos mamaderas especiales, formulas de inicio para
lactantes, proteccién de piel, uso de ortopedia pre quirurgica y de
conformador.

27 1.749.190 Los recursos solicitados seran destinados para financiar los premios de cada Asociacién de Futbol Femenino
categoria, entre ellos copas, medallas y trofeos.
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No

28

29

30

31

32

33

34

35

36

MONTO

2.500.000

6.300.000

5.000.000

5.000.000

7.500.000

10.000.000

7.500.000

12.000.000

2.000.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

La institucion trabaja directamente con los casos detectados por las asistentes
sociales y profesionales del area de la salud del hospital. Entregando utiles de
aseo personal, pafiales, sabanillas, vestuario, insumos médicos y alimentos.
los recursos solicitados seran destinados a pasajes nacionales (12 de iday 12 de
regreso) a Santiago, Alojamiento Nacional, Alimentacion nacional, Pasajes
internacionales (4 pasajes), Alojamiento Internacional , Alimentacion
Internacional, Inscripcidn internacional (4 inscripciones)

los recursos seran destinados a gastos en personal (asistente para apoyo y
educadora diferencial), 2 Notebook, 1 impresora, Mobiliario de oficina (sillas,
mesas), Materiales y utiles de oficina, Gastos Basicos, internet, luz, agua,
calefaccion

Los recursos seran destinados a topografia, disefio de aguas servidas, disefio
proyecto planta elevadora de aguas servidas, disefio proyecto eléctricoy
estructural para la regularizacién de 15 viviendas

La subvencion solicitada, sera destinada a financiar gastos de lavado de ropa,
productos de limpieza industrial, articulos de proteccién personal y la
necesidad de este afio de cambiar la ropa de cama del programa personas en
situacién de calle y residencial de tratamiento de alcohol y drogas.

Con los recursos solicitados la agrupacion financiara gastos de entrenamientos
(arriendo de canchas, cuerpo técnico) inscripcidn y participacion en la
competencia de alto nivel, en la liga Biobio, organizada por el club aleman de
Concepciodn (traslados e implementacion deportiva). Instancia crucial para
practicar lo aprendido en los entrenamientos

Los recursos solicitados al municipio seran destinados a la premiacion,
arbitrajes y turnos para las diferentes series

Los recursos solicitados seran destinados a cancelar gastos de arbitraje,
premios y personal

Los recursos seran destinados a arriendo de gimnasio para entrenamiento de
las deportistas del Club

CUENTA PUBLICA

2022

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Fundacién Damas De Blanco

Asociacion deportiva local de tenis de
mesa Temuco

Fundacién Fe inclusiva

Junta de Vecinos Villa Norambuena

Fundacidn de beneficencia hogar de
cristo.

Deportivo Kolbe hockey club

Agrupacién deportiva Candela
ASIMCA Temuco

Asociacion deportiva liga viejos
tercios de Temuco

Club de patinaje Parque Estadio
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No

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

MONTO

1.400.000

1.900.000

4.000.000

2.000.000

2.000.000

3.000.000

3.000.000

706.500

2.000.000

800.000

20.000.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Los recursos seran destinados a arriendo de gimnasio para entrenamiento de
las deportistas del Club

Los recursos solicitados al municipio van destinados al apoyo econdmico para
los gastos de arbitraje campeonato 2022

Con los recursos solicitados se adquiriran alimentos especiales, pafales adulto y
nifios, utiles de aseo, ropa interior, ropa de cama, medicamentos, y gastos de
traslado de aquellos pacientes que no estan hospitalizados, pero que deben
asistir peridédicamente a los tratamientos y controles médicos y carecen de
recursos.

Con el proyecto de subvencion se pretende financiar parte del vestuario
mexicano para una de las puestas en escena y honorarios del monitor

El proyecto busca desarrollar y cofinanciar el programa de atencién social y
pedagdgica Pupilos circulo de los once, apoyando a jovenes en el pago de
matriculas y aranceles universitarios, vestuario, Utiles escolares, deportivos,
movilizacién, atenciéon oftalmoldgica, dental primaria, medicina general e
imprevistos que puedan afectar su continuidad de estudios

Los recursos seran destinados a honorarios de productor general y disefador
por aproximadamente 4 meses para la ejecucidn del proyecto.

Los recursos solicitados, seran destinados a financiar la compra de cabezales de
Guitarra, Gabinete de Guitarra, Cabezal de Bajo y Gabinete de bajo.

Los recursos solicitados seran destinados a financiar los premios del
campeonato copas, medallas, balones, penddén, mientras que el club se hara
cargo del arbitraje y gastos de funcionamiento.

Los recursos solicitados seran destinados a arriendo, iluminacién, sonido,
publicidad e insumos varios.

El proyecto presentado tiene como objetivo adquirir insumos como lanay telas
para la creacion de tejidos y prendas de vestir, que irdn en beneficio de las
socias y sus familias.

Los recursos solicitados al municipio seran destinados a servicios de arbitraje y
compra de premlos

e

CUENTA PUBLICA

2022

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL
Club de patinaje artistico San Martin

Liga Futbol Laboral

Voluntarias de Hospital Damas de
Rojo

Ballet jévenes de Labranza

Agrupacién Social y Cultural Circulo
De Los 11

Laboratorio de Arte y Cultura
Agrupacion de Musicos Habitante

Club deportivo femenino Millonario

Club deportivo de Patinaje Artistico

Grupo de apoyo GAM del CESFAM,
Pedro De Valdivia

Asociacion de futbol Amateur Temuco
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CUENTA PUBLICA

2022

N° MONTO OBJETO DE LA TRANSFERENCIA NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

48 20.000.000 Los recursos solicitados al municipio seran un aporte importante al desarrollo Asociacion deportiva local de futbol
de la actividad y seran destinados a compra de premios y servicios de arbitraje. = Carlos Schneeberger

49 15.000.000 La ejecucidn de gran parte de las actividades de entrenamiento, festivales, Club de Rugby Ruca Maiike
encuentros, torneos y competencias comunales se desarrollardn en la cancha
del recinto SOFO de Temuco, sintética de Campos Deportivos y Cancha N° 2 del
estadio German Becker.
De este modo, con la subvencién municipal se podra implementar gran parte
de las iniciativas del Plan Anual del Club, entre ellas Apoyo a deportistas
destacados, material deportivo, equipamiento deportivo, transporte de las
delegaciones en giras y competencias, arriendo de canchas, entre otros.

50 20.000.000 Los recursos solicitados al municipio seran destinados a financiar parcialmente  Club deportivo de basquetbol Liceo
la participacion del club en la liga nacional de basquetbol 2da division 2022 que Pablo Neruda
consiste en Alimentacion, transporte, gastos operacionales, indumentaria
deportiva, implementacién deportiva

51 15.000.000 Realizar un simposio internacional, donde se contara con la presencia de Grupo de ayuda a nifios con
maestros a nivel mundial en la tematica de manera gratuita. Un encuentro malformacion ano rectal Ganmar
Unico donde se albergara la vision médica de casos complejos con la
participacién de los grupos de apoyo de México, Costa Rica y Chile. Los
recursos solicitados también iran destinados a financiar alojamientos,
alimentacién y pasajes de los expositores e insumos clinicos

52 3.500.000 Los recursos solicitados seran destinados a compra de insumos médicos, Unién comunal de clubes de Adultos
implementacién de la oficina de la UCAM, materiales de oficina, traslado y Mayores de Temuco
movilizacién para visita a los adultos mayores

53 8.000.000 Los recursos solicitados al municipio seran destinados a costear parte del Unién comunal ligas de futbol
importante costo total de la actividad, en premios, arbitraje e implementacion campesinas

54  7.500.000 proyecto contempla la adquisicion, instalacidén y programacion de un sistema Comité de adelanto y seguridad villa
de cdmaras de Televigilancia a través de un CCTV para los socios y vecinos del Providencia

comité, los lugares de instalacion seran: Pasaje Bernarda Morin esquina
Virginia Schmidt, Interior plazuela lado caseta, Pasaje Berq@_g{g, ’h;d_t_n-q‘mesquina

isco Bilbao."}
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No

55

56

57

58

59

60

61

62

63

MONTO

26.000.000

4.000.000

5.000.000

6.000.000

8.500.000

4.000.000

5.000.000

3.000.000

3.000.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Los recursos solicitados serdn destinados a la compra de una unidad UTV marca
CAN AM DEFENDER HD9 MAX DPS 2022, para entregar un mejor servicio y
tiempo de respuesta en la blsqueda de personas desaparecidas y acudir a
lugares de dificil acceso

Los recursos solicitados seran destinados a la compra de materiales para la
construccion del invernadero, mientras que la organizacidn financiara los gastos
de la compostera comunitaria de 2022 y la implementacion, ejecuciony
mantencién del huerto comunitario.

Los recursos solicitados seran destinados a pago de profesionales, material
fungible (lapices, papel, tintas, etc.) y equipos computacionales.

Los recursos solicitados seran destinados a la participacion del campeonato
clasificatorio al mundial en la ciudad de Linares los dias 17-18-19 de junio,
consistente en gastos en traslado, alojamiento e implementacién deportiva
Los recursos solicitados seran destinados a reembolsos de gastos médicos,
examenes, radiografias, lentes, hospitalizaciones, compra de medicamentos,
tratamientos dentales, con un tope de 12 prestaciones al afio.

Los recursos solicitados serdn destinados a adquisicion de implementacion
deportiva

Los recursos solicitados seran destinados a financiar parte de la gira nacional al
campeonato de Segunda Divisidn, correspondiente a los pasajes en avion
Temuco -Santiago- Temuco equipo de Basquetbol y para el equipo de tenistas
se requiere financiar los pasajes en avion a los torneos de Cali y Pereira, ambos
en Colombia en el mes de septiembre.

Los recursos solicitados seran destinados a Implementacién deportiva, Traslado
y alimentacion para campeonato de Goalball a realizarse en Temuco

Los recursos solicitados seran destinados a honorarios del Staff y Produccion
artistica (6 artistas, 1 ingeniero en sonido, 2 técnicos, produccion musical)

@ _\,vr ey ﬁ’i.

CUENTA PUBLICA

2022

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Fundacién Bomba Germania Temuco

Junta de vecinos N° 37 Campos
Deportivos

Agrupacién de Madres Padres y
Amigos/as de Personas con Sindrome
de Down Temuco Down

Agrupacién deportiva de lucha
olimpica y Longkotun Pelantaro

Asociacidn empleados municipales de
la Educacion Temuco

Club de boxeo José Torres

Club de deportes Teleton Temuco

Club deportivo los Leones del Nielol

Fundacién Angel Piana
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No

64

65

66

67

68

69

70

71

MONTO

2.000.000

5.000.000

3.000.000

94.700.000

265.310.000

3.540.481

5.000.000

4.000.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Los recursos solicitados serdn destinados a adquisicidon de insumos tales como
alimentos, articulos de aseo, pafiales, Conservadora de alimentos, que
permitan entregar un mejor servicio del Grupo ADULAM

Los recursos solicitados seran destinados para mejorar la infraestructura de la
sede comunitaria como revestimiento, aislacion, puerta de acceso, entregando
un espacio mas acogedor y confortable a los vecinos

Los recursos seran destinados a contratacién de grupos folcléricos, premios,
amplificacion, alimentacidn y elementos de proteccion personal (mascarillas,
alcohol gel, otros)

Remuneraciones personal Corporacion Cultural de Temuco, gastos
operacionales, actividades deportivas generales, deportivas especiales y apoyo
a deportistas destacados y de alto rendimiento mayo - agosto 2022

Los recursos solicitados seran destinados funcionamiento de la Corporacion,
especificamente pago de remuneraciones y honorarios, pago a proveedores;
para continuar y reforzar el vinculo de la cultura con toda la comuna, llevando
los elencos a los macro sectores, brindando apoyo al desarrollo de proyectos de
artistas locales.

Los recursos solicitados seran destinados a adquisicion de pasajes aéreos
Temuco- Quito Ecuador para equipo de Insistencia Colectiva, compuesto por 5
intérpretes, un productor y una técnica.

Los recursos solicitados seran destinados a instalacién y pintura de rejas en
puertas y ventanas, mejorando ademas la iluminacion externa de la
construccién que permitira recuperar un espacio comun, y fortalecer el trabajo
organizacional del territorio.

Los recursos solicitados serdn destinados a reparacién de la sede social
consistente en cambio de cielo raso, sellar ventanas, techo y pintura, que
permita seguir utilizando el espacio por los vecinos del sector entregando un
buen servicio a la comunidad.
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NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Grupo de accién social del adulto
mayor refugio ADULAM

Junta de vecinos poblacién Coihueco
Taller de danza y folklore tierra de

volcanes

Corporacién Municipal de Deportes y
Recreacién de Temuco

Corporacién Municipal para el
Desarrollo Cultural de Temuco

Fundacién La Lluviosa

Junta de Vecinos San Eugenio

Junta de vecinos unidad 17 Amanecer
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No

72

73

74

75

76

77

78

79

80

MONTO

3.500.000

2.000.000

2.000.000

2.679.285

1.025.986

3.000.000

2.000.000

1.500.000

2.000.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Los recursos solicitados seran destinados a apoyar a los socios de la agrupacion
en reembolsos en gastos médicos y actividades comunitarias

Los recursos solicitados seran destinados a gastos de estadia, inscripcion,
implementacién deportiva, traslado para su participacion en la competencia de
Lima, del deportista de Temuco Alfonso Olave Quinteros

Los recursos seran destinados a la adquisicién de mesas, sillas y escritorio.
Elementos que tendrdn un impacto positivo en la comunidad, mejorando las
condiciones minimas para realizar los eventos o actividades que planifiquen.
adquisicion de 95 focos solares que seran instalados en el acceso principal de
las viviendas de las familias que componen la instituciéon

Los recursos solicitados seran destinados para financiar el vestuario folclérico

caracteristico de Chiloé para damas y varones del ballet, que se presentardn en

una gala folclérica el 17 de noviembre en el Teatro municipal donde
presentaran diferentes cuadros de baile identificando diferentes zonas del pais
Los recursos solicitados seran destinados para la compra de materiales de
construccion, mano de obra e insumos para el mejoramiento de sede
comunitaria, utilizada por diferentes organizaciones sociales, tales como,
adultos mayores, junta de vecinos, club deportivo San Antonio, clubes
recreativos juveniles, gimnasia, grupos religiosos, grupos de accidn social,
folclor y ocasionalmente para velorios.

El proyecto presentado financiara ropa de cama: sabanas, almohadas, plumédn,
frazadas; mobiliario para dormitorio, cdmoda y divan; articulos de aseo; y una
impresora para generar el material impreso que utilizan en las charlas
educativas.

El proyecto presentado, busca mejorar la techumbre, cambio de ventanas, y
mejorar las puertas, instalacion de extractores, entre otros.

Los recursos solicitados financiara alimentacidn, amplificacién y sonido con
motivo de celebrar los 112 afios del club en las Terrazas de}n Eg‘angI"

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Agrupacién Social, Cultural y
Recreativa Jubilados(As) De La Salud
Municipal

Federacidn chilena de tenis de mesa

Comunidad indigena cacique Nicolas
Quintrel

Junta de vecinos el Aromo de la
Nueva Generacidn

Ballet Folclérico de Adultos Mayores
BAFOAM

Club de Adulto Mayor Sarita Gajardo

Red Asistencial Antumawida Luz De
Vida

Club Adulto Mayor Asuncion

Club Deportivo Comercial
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No

81

82

83

84

85

86

87

88

MONTO

2.000.000

250.840

1.500.000

10.000.000

2.000.000

50.078.254

21.123.455

4.000.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Los recursos solicitados financiara el cambio, reparacién y mantencion del
sistema de 24 cdmaras de seguridad, las que han sido esenciales para evitar
hechos de violencia y delincuencia en el sector.

Los recursos solicitados seran destinados a compra de pasaje para la pareja
ganadora del certamen regional de cueca que representaran a Temuco en la
ciudad de Concepcién Tomé los dias 24 y 25 de septiembre, compra de
presentes o estimulos que tradicionalmente se entregan a los otros
competidores de las diferentes regiones del pais.

Con los recursos financiaran pasajes, alojamiento, alimentacion,
implementacién deportiva para participar en campeonatos nacionales en
Santiago, Curicd, Chillan y Puerto Montt

Los recursos solicitados seran destinados a financiar el pago de honorarios para
el arbitraje, compra de premios y trofeos para los primeros lugares de cada
serie de los campeonatos apertura y clausura, jugadores destacados, e
implementacion deportiva para las selecciones juvenil y adulta.

Los recursos solicitados por la agrupacion seran destinados a adquisicidon de
premios y estimulos, implementacién deportiva y alimentacion, equipos de
oficina necesarios para el funcionamiento de la institucion.

Los recursos solicitados seran destinados pago de remuneraciones,
Complemento a la temporada artistica afio 2022, taller de piano a la
comunidad

Los recursos solicitados por la agrupacion seran destinados a cancelar la
segunda cuota (septiembre a diciembre) afio 2022 para el pago de arriendo de
terreno en que se encuentra instalada carpa donde funcionan transitoriamente
Artesanos ex Mercado Municipal Adunate N°365. El canon de arriendo es de
312 UF mensuales, de las cuales el 50% es pagada por los socios y la diferencia
solicitada al municipio.

Los recursos solicitados seran destinados a financiar los pasajes aéreos Santiago
Brasilia para 10 participantes de la agrupacién.

CUENTA PUBLICA
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NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Junta de Vecinos Parque don Rosauro

Consejo asesor Adulto Mayor

Club Ciclista Laboral El Sur

Asociacion de Futbol Amateur

Unién Comunal De Clubes De Rayuela
Tejo Plano Francisco Leonelli

Corporacién Municipal para el
Desarrollo Cultural de Temuco

Agrupacién De Artesanos Mercado
Modelo De Temuco

Club deportivo fortalécenos
Araucania
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No

97

98

99

100

101

102

103

104

MONTO

63.300.000

2.000.000

2.000.000

4.500.000

1.800.000

1.900.000

2.622.137

1.500.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

Financiamiento Remuneraciones/honorarios, Gastos operacionales y de
funcionamiento administrativo, actividades deportivas generales, actividades
deportivas especiales y capacitaciones, septiembre - diciembre 2022”.

Se otorga subvencidn para financiar gastos de servicio de sonido e iluminacién
para la realizacidon de la jornada internacional de competicidn de artes
marciales mixtas, donde se incluyen escuelas de la disciplina de la comuna de
Temuco y representantes de otras ciudades y paises. con el objetivo de
promover la sana competicion en la disciplina del boxeo. actividad a realizarse
durante el mes de octubre

Se otorga subvencidn para el financiamiento de pasajes aéreos para la
participacién del deportista Luis Esteban Soto Ayamante en el campeonato
mundial de Trail running a realizarse entre el 24 de octubre al 9 de noviembre
de 2022 en Tailandia.

Los dineros solicitados serdn destinados a financiar gastos de traslado desde
Temuco a la ciudad de Iquique ida y regreso, alimentacidn, para participar en
el nacional de futbol que se desarrollara en el mes de noviembre

Los dineros solicitados serdn destinados a adquirir contenedores de basura,
evitando con ellos la propagacion de microbasurales, presencia de roedores,
insectos y malos olores. Estos contenedores seran instalados en los pasajes;
Curarrehue, Curacautin, Pitrufquén y Gorbea.

Adquirir insumos para aprender a trabajar en confecciones de tejidos, bordados
y creacion de prendas de vestir, realizando exposicion y difusion de sus
trabajos.

Los recursos solicitados seran destinados a pago de honorarios, transporte,
alimentacién, difusién, apoyo audiovisual.

Los dineros seran destinados a financiar la compra de mobiliario, mesas y sillas,
para la correcta realizacién de reuniones y actividades organizadas por la junta
de vecinos. Logrando asi, disponer de un espacio digno y confortable para todos
los vecinos de la villa. ’l‘f*"'""*"‘f“ \
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NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Corporacién Municipal de Deportes y
Recreacion de Temuco

Club de Boxeo Turbo

Club Deportivo Ottrail Araucania

Club deportivo Viejos Tercios Rosen

Comité de Adelanto Villa el Valle Il de
Labranza

Taller Laboral San Isidro

Fundacién La Lluviosa

Junta de Vecinos Villa Cristébal Coléon
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N° MONTO OBJETO DE LA TRANSFERENCIA NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL
105 1.000.000 Los dineros solicitados seran destinados para la adquisicion de sillas y otros Comité de Vivienda Villa los Cipreses
muebles necesarios para el desarrollo de reuniones.
106 6.000.000 Los recursos solicitados al municipio, seran destinados a reparar los dafios Junta de Vecinos Villa Altos de Aguirre

causados en intentos de robo a la sede social donde les destruyeron puertas,
vidrios, paredes, y a construir un cierre perimetral para brindar seguridad a este

espacio
107 3.000.000 Adquirir equipamiento para la cocina de su sede comunitaria, consistente en Sociedad proteccion mutua las hijas
muebles de cocina, mesas, meson de acero, electrodomésticos, menaje, del trabajo

calefén, elementos indispensables para la realizacidon de diversas actividades de
la organizacion y otras instituciones que utilizan el espacio.

108 478.000 El proyecto tiene como finalidad adquirir electrodomésticos, menaje y cilindros  Club de Adultos Mayores Cardenal
de gas, que les permita retomar sus actividades con normalidad. Samoré

109 743.240 Los recursos seran destinado a gastos en alimentacidn-colaciones y pasajes Centro deportivo y cultural Anga
para los maestros y expositores que le daran mayor realce a la actividad. Capoeira Temuco

110 1.500.000 El proyecto presentado solicita financiamiento para el arriendo de un bus para Club deportivo Weichafes F.A

42 personas para el traslado del Club a la ciudad de Santiago, lugar donde se
desarrollara el torneo.

111 500.000 Los recursos seran destinado al cambio del mobiliario de los almacigos, Huertos Urbanos Villa Los Aromos
mantencién del drea de la chacra y control de maleza y roedores en el huerto

112 1.500.000 Los recursos solicitados al municipio seran destinados a financiar compra de Organizacion Comunitaria Cheer
buzos y arriendo de buses para el traslado de los deportistas a la ciudad de Temuco
Santiago.

113 1.500.000 Los recursos solicitados seran destinados para financiar pasajes aéreos para Asociacion cultural nifios cantores de
participar del festival Internacional de coros Corearte Manizales 2022, a la Araucania
realizarse en Colombia

114 1.000.000 Los recursos solicitados seran destinados a adquisicion indumentaria e Agrupacién socio cultural y deportiva
implementos deportivos e instrumentos musicales. la bandita

115 1.200.000 El proyecto presentado consiste en la realizacidén de un viaje a Mehuin por 1 dia Club de adulto mayor los afios felices
para los 40 socios que incluye traslado y alimentacidn, actividad que les
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No

116

117

118

119

120

121

122

123

MONTO

1.000.000

1.200.000

500.000

775.779

1.000.000

1.996.000

500.000

7.992.000

OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

permitira tener un dia de esparcimiento y recreacién, necesarios para la
adecuada salud mental de los adultos mayores

El proyecto presentado busca financiar la indumentaria de entrenamiento, ya
gue no cuentan con los recursos para solventar estos gastos. Mejorando de
esta forma la calidad de vida de los nifios en riesgo social.

Los recursos solicitados seran destinados para financiar el traslado y
alimentacién del viaje a Panguipulli para 25 socios/as, del club de adulto mayor
Los recursos solicitados seran destinados a financiar el traslado y alimentacion
para el viaje que se realizara durante los primeros dias de diciembre ala
localidad de Quillén.

Los recursos solicitados al municipio seran destinados a la adquisicidon de
herramientas e implementos de trabajo de jardineria y huerto. Ademas, de
prendas de vestir para jardineria con estampado.

Los recursos solicitados son para equipar y habilitar la nueva oficina ubicada el
calle General Mackenna 835 de Temuco,

compra de muebles de oficina, toldo para eventos o reuniones y parlantes, con
el fin de seguir ampliando el trabajo comunitario en beneficio del desarrollo
cultural y patrimonial de la comuna

El proyecto presentado, busca financiar la compra de vestimenta deportiva,
para dar identidad y motivacidn a los nifios, jovenes y adultos que forman parte
de la institucion

Los recursos solicitados al municipio seran destinados para la contratacion de
un monitor que les ensefie el uso de la maquina de coser, capacitaciones sobre
técnicas de confeccion y adquisicion de un mueble para el resguardo de la
misma.

Financiamiento FOUR de la liga de basquetbol femenina 2022, hoteleria
delegaciones, arbitros, staff y cartelera lienzos de 3x1 metros, 7 unidades
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NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL

Club deportivo social y cultural
Propdsito

Club adulto mayor Claro de Luna

Taller laboral las Obreras

Grupo huertos urbanos Tierra Fértil

Organizacion no gubernamental de
desarrollo regional y de estudios
politicos sociales econdmicos y
culturales instituto Federico Klein
Reidel O.N.G

Club deportivo regional Temuco

Taller laboral Los Girasoles

Corporacién Municipal de Deportes y
Recreacidn de Temuco
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DESARROLLOS TENOLOGICOS

PROYECTO NUEVA WEB INSTITUCIONAL

Desarrollado por el departamento de Informatica, con financiamiento Municipal (monto) busca
mejorar la calidad de la atencién del Municipio de Temuco, en relacién con los ciudadanos de la
comuna a través de medios digitales. Para ello se establecen tres objetivos especificos:

- Entregar ala ciudadania informacidn actualizada y precisa de los tramites Municipales

- Orientar a la ciudadania en consultas especificas de tramitaciones de alto flujo de usuarios.

- Brindar a la ciudadania mayor certeza de los tiempos de respuesta del Municipio ante

requerimientos especificos.

En este sentido el afio 2022 se desarrollaron las siguientes acciones:

Se desarrollé un nuevo sitio web institucional, que abordé los tres objetivos especificos antes
mencionados. La primera funcionalidad consiste en una nueva guia de trdmites actualizada, la
segunda caracteristica es la incorporacidon de un Agente de Inteligencia Artificial entrenado en las
areas de Obras y Patentes Comerciales y la tercera funcionalidad es un Piloto del nuevo Sistema de
Solicitudes Ciudadanas, que a través de Clave Unica, los usuarios seleccionan tramites municipales,
llenan un formulario explicando detalladamente la solicitud, acompafiando imagenes, etc. el
sistema entrega asi un nimero de ticket que otorga trazabilidad a través de un Workflow Municipal,
con plazos acotados de respuesta.

Impacto cuantitativo de las acciones: El nuevo sitio web alcanza 60.000 visitas promedio
mensualmente, el agente de inteligencia artificial presenta 35.000 interacciones mensuales y
solicitudes ciudadanas en el piloto para la Direccién de Operaciones ha alcanzado 114
requerimientos.

Proyeccidn a futuro: Se esta procesando la incorporacién de los dominios de Dideco y Transito
para entrenar el agente de inteligencia artificial y alcanzar el 100% de la direcciones municipales
para solicitudes ciudadanas durante el 2023.

* 02300

St et | M5 gntate SV

m VECINOS | EMPRENDEDORES | MUNICIPIO | UNIDADES MUNICIPALES | TURISMO | SALUD | EDUCACIGN .|, DEPORTES. | CULTURA

¢QUE NECESITAS? BUSCALO AQUI

o CONOZCA LA GUIA DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA
MUNICIPALIDAD DE TEMUCO
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Solicitudes Ciudadanas Tramites Online Guia de Tramites
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PROYECTO IDE TEMUCO

Se encuentra en desarrollo una plataforma de mapas, en la linea de la transformacién
digital, con ello aportar a la gestion interna con informacion localizada, no importando tan solo el
que y el cuanto, sino también el donde, de esta forma poder equilibrar las acciones a desarrollar
gue puedan tender a la homogeneidad de territorio, considerando por supuesto las diferencias
territoriales de cada macrosector.

En este sentido, en 2022 se desarrollaron y actualizaron mapas disponibles a la comunidad
en la pagina web del municipio, www.temuco.cl en banner de tramites online, botédn “Serviciosy
mapas interactivos” disponible en enlace https://ide.temuco.cl/portal/apps/sites/#/idetemuco.

Servicios y Mapas i

9 Interactivos

A ”1, &
y GeoPortal

Infraestructura

de Datos Esgﬁiales

Aqui se encuentra una gama de mapas, con informacion de proyectos de urbanizaciény
edificacién aprobados en la Direccidon de Obras Municipales, donde se pueden realizar busquedas
por direcciones o datos del proyecto, también se encuentran mapas normativos del plan regulador
gue entrega informacién de las caracteristicas de uso de suelo y edificacion de cada propiedad,
mapas de Ciclovias y equipamientos asociados, entre otros, con 50.000 visitas en el afo.

Por otro lado, se mantiene servicios y aplicaciones de gestidn interna, donde se generan
mapas a partir de encuestas localizadas, que pueden realizarse en terreno y visualizarse en oficina
en tiempo real, también se establecen flujos de trabajo, pudiendo asignar tareas y evaluar su
ejecucién en tiempo real.
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http://www.temuco.cl/
https://ide.temuco.cl/portal/apps/sites/#/idetemuco.

POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS

La Municipalidad de Temuco desea contar con personas preparadas y capaces de enfrentar
los desafios que impone la atencidén y entrega de servicios a los habitantes de la comuna, para ello
se ha establecido y aplicado una politica de recursos humanos que entrega los lineamientos y pautas
de accidn en un marco de respeto de derechos e informacidn de deberes que rigen el quehacer de
los funcionarios municipales.

Las Politicas de Personal de la Municipalidad de Temuco son un compilado del trabajo
participativo realizado por la Administracion y los funcionarios en distintas instancias de trabajo por
tematicas diversas, que han dado material para establecer lineas de accidn inclusivas y con enfoque
de género.

En cumplimiento a la Ley N° 18.695 Orgdnica Constitucional de Municipalidades, la
Municipalidad de Temuco desarrollo durante el afio 2022 una serie de acciones donde se puede
destacar lo siguiente que se asocia al personal municipal.

Politica de reclutamiento y seleccion

El objetivo principal del proceso de “Reclutamiento y Seleccion”, es atraer a los mejores
candidatos y escoger aquellos que cumplan con los requisitos especificos, el perfil establecido y las
mejores competencias para desempenar un cargo determinado, aplicando metodologias objetivas
y evitando discriminacién de cualquier tipo.

En tal sentido los concursos publicos se apegan estrictamente al reglamento vigente y
generando a partir de ello la convocatoria de cardcter publico que obliga la ley.

Politica de promocién y capacitacion

El objetivo es asegurar la promocién, ya sea por ascenso o por medio de concurso publico,
y la formacion continua del personal de la institucion, a través de la gestion de actividades de
capacitacion, destinadas a perfilar a través del desarrollo, actualizacion de conocimientos vy
habilidades necesarias para lograr un mejor desempefio de los funcionarios en un determinado
cargo.

El afio 2022 paulatinamente permitid incorporar una mayor presencialidad de cursos lo que
permitio la participacién de funcionarios con el detalle mensual que se presenta a continuacién:
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Variable de Capacitacién Periodo 2022
m -n > = - > wn 2
2§ 5|55 5 5|8 %8 & ¢8
Capacitaciones Voluntarias total 1 0 0 0 0 2 2 2 1 1 |126 | 53
asistentes
Capacitaciones Voluntarias total 1 0 0 0 0 2 2 2 1 0 4 3
cursos
Capacitaciones Voluntarias total 34 | 0 0 0 0O | 52 |34 |74 | 64 | 55 145 11
horas
Capacitacion Programa Anual de 0 0 0 0 0 | 264 | 125|102 | 67 | 28 0 0
Capacitacion total asistentes
Capacitacion Programa Anual de 0 0 0 0 0 8 11 8 8 1 0 0
Capacitacion total de cursos
Capacitacion Programa Anual de 0 0 0 0 0 | 16 | 22 | 16 | 16 2 0 0

Capacitacion total horas
N° de participantes en capacitaciones | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45 | 8
internas de transferencia de
conocimientos

N° total de funcionarios asistentes a 1 0 0 0 0 | 266|127 | 104 | 68 | 29 | 171 | 61
capacitacion.
N° de capacitaciones internas de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
transferencia de conocimiento
N° de horas de capacitacion internas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
de transferencia de conocimiento
Total de cursos de capacitacion. 1 0 0 0 0 | 10 | 13 | 10 9 1 6 5

Total de horas de capacitacion. 34 | 0 0 0 0 | 68 | 72 | 128 | 134 | 127 | 147 | 13

Politica de egreso o desvinculacién

El objetivo es adoptar las acciones necesarias para que la persona objeto de desvinculacidn,
sea cualquiera la causa, reciba un trato adecuado y respetuoso, velando por que dicho proceso sea
transparente e informado y se ajuste a la normativa vigente.

Mencionar bajo este concepto el proceso de salida de funcionarios que se acogen a los
beneficios de la ley de incentivo al retiro, un verdadero logro de las asociaciones de funcionarios
municipales que permiten que el egreso de funcionarios con dilatada trayectoria considere una
bonificacidon especial de cargo fiscal y municipal que permite mejorar las condiciones de salida.

Durante el afio 2022 se materializé la salida de 17 funcionarios que se acogen al incentivo
aracter voluntario.

Mt p== M

al retiro funcionario, 3 correspondiente a salud irrecuperable y una renuncia de ¢
<l




Politica de imagen y uso de uniforme

El objetivo es implantar positivamente la imagen
de la municipalidad en la comunidad y ademas establecer
lineamientos de vestimenta, apariencia y seguridad en
todos los trabajadores, segun la funcién que desempeiian
en cada uno de sus puestos de trabajo.

Durante el afo 2022 se instala una nueva imagen
corporativa que lleva asociado la entrega de softchell y
Casacas que caracterizan en color azul la imagen
municipal.

Politica de prevencidn de riesgos.

El objetivo es prevenir los
accidentes en el trabajo, vy
mantener la seguridad en el lugar
de desempeio, sea este en
oficinas o en terreno, para todos
los funcionarios municipales.

Conforme se aprecia en
detalle de capacitaciones se dio un
especial énfasis en materias de
prevencion con despliegue en
todas las direcciones para
transferencia de conocimientos
por parte del departamento de
prevencion.

Se inicid un fuerte trabajo con la Mutual de Seguridad reconociendo los efectos que la

pandemia genera en los funcionarios municipales. Tal despliegue significo un trabajo en conjunto
con todas las direcciones y con la orientacién técnica de la Universidad de la Frontera en la
generacion de un programa de trabajo considerado para desplegar en el afio 2023.
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Politica de seguridad y salud mental.

El objetivo es detectar las variables de riesgos y debilidades en los puestos de trabajo, que
inciden en la salud mental de los funcionarios y planificar y ejecutar acciones de mejora.
Un elemento nuevo derivado de los efectos de la pandemia y donde a partir del levantamiento de
situaciones que efectula la universidad se focaliza en los factores y lugares que a juicio de la Casa
de estudios requieren apoyo en razén de la mayor incidencia.
La propuesta de trabajo esta considerada dentro de las acciones a desarrollar en el afio 2023.

Politica de accién ante casos sobre violencia de género, acoso y maltrato laboral, acoso
sexual, y discriminacidn arbitraria

El objetivo es tomar medidas administrativas tendientes a la prevencidn, investigacion y
sancién de conductas que constituyan violencia de género, acoso y maltrato laboral, acoso sexual,
violencia de género y discriminacidn arbitraria, entre funcionarias y funcionarios.

Este instrumento de caracter inédito en el municipio se genera a partir de un trabajo
conjunto con las asociaciones municipales, miembros del concejo municipal y direcciones técnicas
del municipio. Su aprobacién define un procedimiento especial destinado a identificar, atender y
sancionar conductas de acoso o maltrato al interior del municipio. Corresponde a la instalacion de
“un espacio seguro” que define procedimientos especiales y evita la revictimizacién de quien se
considera afectado o agredido al interior de la institucion.

Este protocolo se aprueba en Noviembre del afio 2022 y conforme a su propia definicion
inicia con procedimientos transitorios que expiran en 6 meses para la instauracién de los Comité y
Comisiones que establecen un procedimiento definitivo. En particular dicho protocolo se presenta
ya institucionalizado en el mes de Marzo del 2023.
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ESTADISTICA PERSONAL MUNICIPAL A DICIEMBRE 2022

Estadistica de género en Municipalidad de Temuco

Mujeres
43%_\
Hombres
. 57%
Hombres 831
Mujeres 632
TOTAL 1463

Estadistica personal segun calidad juridica

Planta
‘ 32% Planta 477
‘ Contrata 246
Prestaciones | Honorarios 69
Comunitarias Suma Alzada
40% Prestaciones 580
Comunitarias
Extra 91
Honorario ! presupuestarios
Contrata TOTAL 1463

17%

Extrapresupuestario
6%

Suma Alzada
5%
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Estadistica personal por modalidad de contrato

400
350
300
250
200
150
100

50

. . . .
PLANTAS CONTRATAS HONORARIOS SUMA PRESTACIONES EXTRAPRESUPUESTARIOS
ALZADA COMUNITARIAS

H MUJERES ®m HOMBRES

Estadistica de género por modalidad de contratos
400

350 334

300

270
246
250
207
200
165

150

100 81
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50 . 33 36 26
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Total dotaciéon municipal por Direcciones

TERCER JUZGADO POLICIA LOCAL W 13
SERVICIOS INCORPORADOS A LA GESTION 1
SEGUNDO JUZGADO POLICIA LOCAL W 15
SECRETARIA MUNICIPAL [l 29
PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL M 17
PLANIFICACION MUNICIPAL [N 73
MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO [ 154
GABINETE Y ALCALDIA | 38
DIRECCION TURISMO,PATRIMONIO CULTURA [l 62
DIRECCION TRANSITO Y TRANSP. PUBLICO [l 44
DIRECCION PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR [ 75
DIRECCION GESTION DE PERSONAS [l 25
DIRECCION DESARROLLO RURAL [l 36
DIRECCION DE OPERACIONES [ 42
DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES [ 52
DIR. SEGURIDAD PUBLICA [N 161
DIR. GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES [l 25
DESARROLLO COMUNITARIO e 477
CONTROL INTERNO I 9
ASESORIA JURIDICA W 15
ADMINISTRACION Y FINANZAS I 93

ADMINISTRACION MUNICIPAL || 7

0 100 200 300 400 500 600
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Dotaciéon municipal por Direcciones separadas por género

TERCER JUZGADO POLICIA LOCAL L49 B Hombres W Mujeres

SERVICIOS INCORPORADOS A LA GESTION | é
SEGUNDO JUZGADO POLICIA LOCAL h3 12

SECRETARIA MUNICIPAL 10

19
PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL g6,
PLANIFICACION MUNICIPAL 37
MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO F 132
GABINETE Y ALCALDIA 23

DIRECCION TURISMO,PATRIMONIO CULTURA “ 23
DIRECCION TRANSITO Y TRANSP. PUBLICO 27
DIRECCION PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR u 47

DIRECCION GESTION DE PERSONAS he 19

DIRECCION DESARROLLO RURAL 1323
DIRECCION DE OPERACIONES [ 38
DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES 2§0

DIR. SEGURIDAD PUBLICA m 95

DIR. GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES F6 19

DESARROLLO COMUNITARIO 208 269

CONTROL INTERNO

r 6
3

6
ASESORIA JURIDICA l9

ADMINISTRACION Y FINANZAS -9 54

ADMINISTRACION MUNICIPAL I
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Estadistica personal municipal segin ISAPRE
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Rango de edades personal municipal

30,0% 28,2%
26,7%

25,0%

20,8%
20,0%
150% — 1H2%
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10,0%
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Rango de edades personal municipal separadas por género
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Funcionarios por Area
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CAPITULO IV

CORPORACIONES
MUNICIPALES
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Relevante es informar que las corporaciones municipales son corporaciones o asociaciones
de derecho privado, sin fines de lucro, destinadas a la promocién y difusién del arte, la cultura y el
deporte, o el fomento de obras de desarrollo comunal y productivo.

CORPORACION CULTURAL DE TEMUCO

El objetivo central de la Corporacidn cultura es promover el desarrollo de actividades
culturales que aporten significativamente al acervo cultural de la Araucania y el sur de Chile,
mediante las diferentes expresiones del arte clasico y contempordneo. De forma contigua se buscan
generar alianzas estratégicas entre el mundo publico y privado. Con la finalidad de potenciar el uso
de la infraestructura cultural existente y la importancia que posee el teatro regional de la plaza de
las artes de Temuco.

El transcurso de 2022 y tras el levantamiento de las restricciones sanitarias generadas por
la Pandemia, la Corporacion retoma, aborda y busca cumplir su compromiso cultural transversal con
la ciudad y la regién, consolidandose como epicentro de la cultura y las artes.

Desarrollar la cultura no significa universalizar determinados cdnones estéticos de la
tradicion occidental, sino que implica dotar de instrumentos a las personas para cultivar el uso de
su lengua materna, comprender el mundo en el que viven y participar de los cambios, fortalecer su
libertad y sus valores, los que por cierto son cambiantes ya que estan abiertos al didlogo
intercultural e interpretacion creadora y critica. Por ello, la cultura no sélo es el medio fundamental
para el desarrollo de la sociedad, es también un fin en si mismo.

Siguiendo lo declarado por la Corporacién cultural cabe informar que patrociné el desarrollo
de 94 actividades artisticas en sala, mas 48 actividades de extensidon. Lo mencionado en un
comienzo, es de relevancia pues la pandemia permitié repensar y abrirse a nuevos publicos y tipos
de lenguajes artisticos. Profundizando las estrategias de creacion en artes escénicas,
particularmente musica popular y docta, teatro, danza y nuevos medios, dando un énfasis en
gestionar, disefiar, financiar y cofinanciar proyectos.

La Corporacion acoge y gestiona la programacion artistica de los seis estables del Teatro
Municipal de Temuco, agrupaciones que representan la excelencia de la musica docta, el canto coral
y la danza. Aqui se inscriben a nivel profesional la Orquesta Filarmdnica de Temuco, ademas del
trabajo formativo que desarrollan el Ballet Folclérico de Temuco, el Ballet Folclérico Infantil de
Temuco, el Coro Infantil, la Orquesta Juvenil y el Coro del TMT. En efecto, la gran mayoria de las
actividades desarrolladas durante el periodo corresponden a espectaculo o actividades creadas por
los integrantes de los Elencos Estables del Teatro, como también de espectdculos ejecutadas por
artistas invitados.

- ,,r': W,

\\%H'H?/ = m"t_\

-\2\-@”4 ‘-E'IT M, “15 A,
SR g L e
ey .

Lode

:—""\ Fl-
=0
b LN PR ATY
- A=




Orquesta filarmanica

Relevante es informar lo ejecutado por la orquesta filarmdnica alcanzando 45 conciertos,
entre ellos algunos en la linea de la extensidn cultural, educativos, jornadas de formacién para nifios
y nifas, jovenes y adultos mayores, personas en situacion de discapacidad, celebraciones del dia de
la musica, dia del patrimonio, entre otros. De igual manera mantuvieron durante la temporada
artistica actividades desarrolladas para ser transmitidas en formato On line. Destacar que el 100%
de las actividades se realizaron en formato Presencial durante 2022, cumpliendo de esta forma con
el 100% del propdsito de gastos tanto programdticos como de mantencién, administracion y
rendiciones en orden a la implementaciéon y cumplimiento de los objetivos, acciones y metas
relacionadas con el Convenio vigente con el Ministerio de la Cultura, las Artes y el Patrimonio, el
cual financia gran parte de estas actividades y gestiones a través del programa de orquestas
regionales profesionales

Orquesta Juvenil

La orquesta Juvenil esta compuesta por jovenes de La Araucania que fluctian entre los 16 y
22 afios que se destacan por su calidad en la interpretacién musical de un instrumento clasico.
Orquestalmente son un semillero natural para los conservatorios musicales en Chile, ya que en su
mayoria contintdan sus estudios profesionales para posteriormente integrar de forma natural la
Orquesta Filarmdnica de Temuco. El propdsito de la agrupacion es entregar practica orquestal de
calidad y continua, que permita a estos jovenes crecer y potenciar sus habilidades técnico-
musicales. Durante el afio 2022 la Orquesta Juvenil ofrecid Conciertos Temporada en el Teatro
Municipal y en centros Educativos de la region. o

Semillero de Cuerdas de la orquesta Juvenil TMT: Gracias al conve :M’igé?tg entre La
Fundauon de Orquestas Juvenlles e mf'antlles de Chlle (EOJI), la Cormramomnég Itural hoy f@fma
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musicalmente a cerca de 30 nifios (as) en las areas de violin, viola, violoncello y contrabajo. Estos
estudiantes fueron convocados via audicion publica entre los colegios municipales de Temuco.

Fue en el mes de diciembre en donde tuvieron su primer concierto en el foyer del Teatro
Municipal, presentacidn que se realizé con sélo 7 meses de estudios musicales. Informar que estos
nifios estan en continua formacion por parte de sus profesores, todos musicos profesionales de la
Orquesta Filarmdnica de Temuco. Esta instancia de formacidn es sumamente destacable ya que se
transforma en la Unica entidad en Chile en tener las 3 generaciones de orquestas, infantil, juvenil y
adulta-profesional.

Coro Adultos

El coro adulto corporacién cultural municipal: es un elenco estable que genera
constantemente un espacio de encuentro con la musica coral para los habitantes de la regidn, tanto
como para integrantes como espectadores, ademds de entregar a la ciudadania espectdculos y
conciertos de alta calidad artistica permitiendo forjar identidad regional con los artistas locales.
Durante el 2022 este elenco mantuvo via dual los ensayos por cuerda, tanto de manera
individualizada como grupal, se mantuvieron las clases de canto y potenciacion vocal con la finalidad
de preparar las actividades agendadas por el TMT. Asi fue como se dio termino al afio 2022 con
espectdculos artisticos y conciertos sinfénicos, dentro del teatro Municipal Camilo Salvo como
también al exterior de él, abarcando distintas dreas de la region de la Araucania. Consolidando un
total de 146 acciones como, por ejemplo; conciertos de extension, educativos, formato especifico,
formaciodn artistica, online y otros.

Cultura en barrios

El Espacio Cultural Pircunche es una de las iniciativas mas emblematicas de la gestién
cultural comunitaria que desarrolla la Corporacidn Cultural.

Recordar que desde el afio 2016 la corporacidon administra y gestiona la ex escuela José Miguel
Carrera, ubicada en el macro sector de Costanera del Cautin, donde se han habilitado algunas salas
para el uso de organizaciones comunitarias, las que se retnen para desarrollar acciones artisticas
como el tejido en lana, pintura, danza, artesania, entre otras.

Como una forma de cuantificar lo realizado el Espacio Cultural Pircunche beneficié a un total de
1.257 personas. Dentro de los beneficiarios directos del espacio, se encuentran 9 las agrupaciones
que desarrollan alli sus actividades artisticas y de formacidn, entre ellas, la Agrupacién de Baile
Temuco Bois, Agrupacion Mujeres Artesanas Wanglen Zomo, Agrupacién Cultural y Folcldrica
Tradiciones Araucana, Agrupacion Cultural y Artesanas Folil, Agrupacién artistica Oscuro 24,
Agrupacion Artistica Boris Devia, Agrupacion de Mujeres Discapacitadas Futuro 2000, Asociacién de
Artistas Afara y la Agrupacién Artistica Cultural Dunamis.

Todas estas organizaciones antes mencionadas, son apoyadas constantemente por el
municipio para la habilitaciéon e implementacién de los espacios, posibilitando el desarrollo de cada
una de ellas. Cada afio via subvencidon municipal. Destaca también el desarrollo de actividades
artisticas, gratuitas para la comunidad, que beneficiaron a los vecinos/as del sector y la comuna.

Bafote

Durante 2022 y en el marco de su aniversario nro. 30, el Ballet Folcldrico de Temuco BAFOTE
buscd rescatar las tradiciones nacionales al ritmo del baile y la musica. Fueron reallzadas seis
presentaciones artisticas, entre ellas repertorios como: musica folcldrica chllenmgu tl‘m?amemcana

Mapuche Rapa Nui, Caporales;Tutkla de Rusia, Flesta de huasos, Danzas Pemahnask—lf‘acharham“’
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Patagdnica, Chiloé y sus danzas neo folcldricas, junto con bailes de Argentina — Africa — México —
Venezuela - Colombia.

En 2022 el BAFOTE realizo talleres a la comunidad en forma presencial y talleres On line a
diferentes grupos artisticos nacionales y de diferentes paises participando de diferentes festivales
internacionales y nacionales.

Coro infantil

El Coro de Infantil es un ente inclusivo donde participan nifias y nifios con condiciones
vocales sin distincidon de ninguna indole. Este, promueve y difunde el repertorio vocal infantil y las
obras originales escritas para este formato enfatizando la importancia de escribir y rescatar las obras
dedicadas a las voces de los nifios. El propdsito de la creacidn del coro infantil busca los siguientes
objetivos: Generar un espacio de desarrollo para el talento artistico vocal infantil en la region.
Fomentar el arte coral con alto nivel de desarrollo técnico en interpretativo desde la Plaza del Teatro
Municipal de Temuco. Ser un ente formador de talentos vocales que puedan incorporarse futuro al
Coro del Teatro Municipal de Temuco. Concitar el interés de las familias, a través de los nifos, por
las actividades del Teatro Municipal. Sostener un elenco vocal infantil de calidad para responder a
las necesidades artisticas del Teatro Municipal de Temuco.

Dentro de las principales acciones realizadas por el coro infantil cabe destacar las
presentaciones y extensiones como, por ejemplo; “iVamos a jugar con la Voz!”. Programa para nifias
y nifios entre los 8 y 14 afios de edad en modalidad presencial que permitio la participacién de nifos
de toda la ciudad. Con motivo de la tematica navidefa el coro presentd un concierto en temporada
denominado “iNavidad Latinoamericana!”. En sintonia con lo realizado por el resto de los elencos
estables de la Corporacién Cultural.

Respecto del apoyo al arte regional: La Corporacién Cultural de Temuco, busco alternativas
que permitieran dar cabida a los artistas visuales locales. Por ese motivo, el foyer del.TMT a contar
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Esta accidn pudo generar un impacto social tanto para el publico que asiste frecuentemente
al TMT, como también al publico que durante la semana buscé una instancia de esparcimiento en
el espacio. Contabilizando un total de mas de 5.000 personas que lograron experimentar las
distintas muestras de los artistas visuales locales.

Eventos Realizados en Teatro Municipal:

12%

Teatro 34
21% Extension 33
Arriendos 23
Prestamos 31
Cultura digital 4
16%
m Teatro = Extension = Arriendos Exposiciones 4
Prestamos = Cultura digital = Exposiciones Educacionales y otros 17

m Educacionales y otros

ONLINE
10%

PRESENCIAL
90%
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CORPORACION MUNICIPAL DE DEPORTES Y RECREACION DE TEMUCO

En este aio también la Corporacidon Municipal de Deportes después de que la Contraloria
dictaminara que las Corporaciones Municipales estan regidas por la ley de Compras Publicas
N°19.886 y a su vez a la ley de trasparencia, los protocolos y procedimientos de Trabajo internos
tuvieron sujetos a cambios importantes dentro de la organizacion.

También la corporacién ha sido pilar fundamental para el desarrollo deportivo de la Comuna
de Temuco en los ultimos 5 afios, fecha en la cual se inicid un proyecto de poder formalizar y
estructurar la Actividad deportiva de las distintas disciplinas deportivas. Actualmente se trabaja con
alrededor de 25 entidades deportivas, entre las cuales se consideran Clubes deportivos,
Asociaciones deportivas, Colegios, Universidades y Empresas Privadas

Por lo que, en el afio 2022 se dio inicio a Campeonatos Locales de las Asociaciones
Deportivas de la ciudad, retomando el curso normal con las correspondientes medidas sanitarias,
se retomaron actividades como Campeonatos de Basquetbol, Voleibol, Hockey, Patin Roller, Tenis
de mesa, atletismo, entre otros. Se inicia también un ciclo de capacitaciones en Psicologia Deportiva
para deportistas en edades tempranas con el objetivo de guiarlos y ayudarlos a mejorar su
rendimiento Deportivo a base de la Psicologia. Se buscaron y crearon nuevas alianzas con el mundo
privado para poder aportar al desarrollo de grandes eventos deportivos, nombrando algunos como:
Velada de Boxeo Internacional en el casino Monticello de Rancagua, donde se disputé el titulo
Mundial Super Pluma Femenino entre Daniela Asenjo (Chile) y Maribel Rodriguez (México), Partido
Amistoso de Rugby Internacional entre las selecciones Chile y Brasil, Challenger ATP 100 Dove Men
Care, realizado por primera vez en la ciudad de Temuco y el Cuadrangular Final de la Liga Nacional
de Basquetbol Profesional Femenino “Final Four 2022”.

También se Implementd por primera vez la entrega de becas a Deportistas Destacados y de
Alto Rendimiento en conjunto con la Municipalidad de Temuco, para ir en ayuda de las necesidades
que tienen los deportistas de la Comuna de Temuco en sus diferentes disciplinas deportivas, esto se
realizd a través de la postulacion de los deportistas, los cuales tenian que cumplir con diferentes
requisitos dependiendo al tramo al cual estaba postulando el deportista. Postulacion realizada a
través de un formulario el cual se encontraba disponible en la pagina web de la Corporacion
Municipal de Deportes de Temuco, la cual fue habilitada también el pasado afio, la habilitacién de
la pagina permitié dar cumplimiento a la ley de transparencia y generar un crecimiento importante
de interaccidén y aumento de seguidores en las Redes sociales, tanto en Instagram como Facebook.
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Acciones Desarrolladas Por La Corporaciéon Municipal De Deportes De Temuco

- Apoyo con Producciones deportivas y premiaciones.

- Honorarios control deportivo.

- Entrega de materiales deportivos.

- Traslado, montaje, desmontaje de estructuras tales como escenarios, arcos de metay
bastidores.

- Traslado, montaje, desmontaje de amplificacién y sonido.

- Pago de pasajes para participacion de los deportistas a nivel nacional e internacional y
alojamiento de los deportistas.

- Apoyo con implementacion deportiva y premiaciones a Clubes y Asociaciones Deportivas.

- Difusién de las Actividades Deportivas.

SUBVENCION MUNICIPAL ANUAL

Durante el afio 2022 se obtuvieron recursos totales por $349.924.170 para ser destinados a los
objetivos que debe cumplir la Corporacién Municipal de Deportes de Temuco, estos recursos se
dividen en la subvencién anual municipal con un total de $238.000.000, subvenciéon de Plaza Activa
de $306.535.058 y por ultimo la subvencion de la Final Four de la Liga Nacional de Basquetbol
Femenina 2022 con la suma de $7.992.000. Lo cual se detallay grafica en cada item a continuacion:

$238.000.000 $233.862.980 $4.137.020

Durante este periodo la Corporacién Municipal de Deportes de Temuco patrocind el
desarrollo de actividades y ayudas deportivas, con fondos otorgados por la Municipalidad de
Temuco a través de una Subvencién de un toral de $238.000.000.

Los recursos obtenidos a través de la Subvencidon Municipal afio 2022, se ejecutaron en un
98,26 %, incluyendo tanto remuneraciones y honorarios, gastos operacionales como actividades
deportivas generales y especiales, capacitaciones y apoyo a deportistas destacados y de alto
rendimiento mediante la entrega de becas, esto ultimo se plasmé mediante entrega de Becas a los
deportistas que postularon y fueron seleccionados mediante el cumplimiento de ciertos requisitos
por parte de la Corporacién, el monto total de Becas entregadas asciende a la suma de
$20.000.000.- realizando a final de afio el reintegro de los recursos no ejecutados.

SUBVENCION PLAZA ACTIVA

El 21 de octubre de 2020 se aprueba el convenio de transferencia de recursos y ejecucion
del Proyecto “PLAZA ELIGE VIVIR SANO DE TEMUCOQ”, entre el Instituto Nacional del deporte y la
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La Corporacién Municipal de Deportes de Temuco se ha adjudicado el proyecto de
infraestructura Deportiva Social del IND denominado PLAZA ACTIVA, por la suma de $330.000.000,
esto consiste en la instalacidn de cinco prototipos de mddulos, médulo plaza inclusiva destinado
principalmente a personas con capacidades diferentes, mddulo plaza adulto mayor, médulo plaza
calistenia, mdédulo plaza peso variable y médulo plaza infantil, los que consideran equipamiento
deportivo, pavimento y cubiertas.

La Municipalidad de Temuco realiza un aporte complementario de $140.000.000, a través
de una subvencién para la realizacién de dicho proyecto. Quedando un monto total de la obra de
$470.000.000. La obra serd ejecutada por la Constructora DUAL SPA EN EL TERRENO UBICADO EN
CALLE Imperial, tramo calle Las Quilas, Prieto Sur y Ciclovia, comuna de Temuco, el cual tiene
caracter de Bien nacional de Uso Publico.

Los fondos ejecutados durante el afio 2021 ascienden a la suma de $7.379.301, que equivale
aun 5,27 % del total asignado.

Durante el pasado afio 2022 se contempla una segunda etapa de mejoramiento de la Plaza
Alonso de Ercilla, emplazada en calle Imperial, entre Las Quilas y Prieto Sur, debido a las condiciones
de deterioro en que se encontraba la plaza, este mejoramiento corresponde a la construccidon de
veredas centrales y perimetrales en baldosas, creacién de areas verdes, iluminacion, drea de
estacionamiento para discapacitados y también nuevo mobiliario urbano, mejorando los accesos de
la “Plaza Activa” hacia la comunidad en general, en especial para los adultos mayores y las personas
con capacidades diferentes, lo que asciende a la suma de $173.914.359.-

El monto total de Subvencién Municipal para la plaza activa y mejoramiento general 2022
asciende a la suma de $306.535.058.-

SUBVENCION FINAL FOUR DE LA LIGA NACIONAL DE BASQUETBOL FEMENINA 2022

La Corporacion Municipal de Deportes de Temuco recibe durante el pasado afio 2022 una
Subvencidn Especial destinada para el Cuadrangular Final de la liga Nacional de Basquetbol
Femenina 2022, desarrollado durante los dias 09, 10 y 11 de diciembre de 2022, dicho
campeonato respaldado por la Federacion de Basquetbol de Chile y donde los 4 equipos finalistas
se enfrentaron todos contra todos, para definir el equipo Campedn Nacional 2022.

Este campeonato convocd a los 4 equipos con un total de 100 personas entre deportistas,
Staff, Técnicos y delegados. A eso se suma el publico del evento con un promedio de asistencia de
los 3 dias con un total de

En dicha competencia se ejecutd la suma de $7.799.279.- por parte de la Corporacion
Municipal de Deportes de Temuco, suma que se empleé en Hoteleria y alimentacidn para las
delegaciones, Staff Técnico y arbitros del evento deportivo, lo cual se detalla a continuacién en la
siguiente tabla con los montos asignados y ejecutados

Principales hitos deportivos 2022

- Clinica de tenis para nifios y nifias en la Plaza de Armas de Temuco, reallzad,?fprorei*e«x tenista
Nicolds Massu junto a HoraC|o dﬁ la Pefia, noviembre 2022. "\m HL M, -i_ T



Entrega de Becas a Deportistas Destacados de Alto Rendimiento de la Comuna de Temuco,
en la foto aparecen los deportistas Gabriel Kehr y Humberto Mansilla junto a la Directora
Ejecutiva de la Corporaciéon Municipal de Temuco.

Entrega de Premiacién Anual 2022, de diferentes categorias de la Asociacidon de Futbol
Carlos Schnebeerger de Temuco. Estuvieron presentes en la Ceremonia la Directora Yamna
Lobos y el Concejal Juan Aceiton.

Apoyo en partidos a Equipo Profesional de Basquetbol Liceo Pablo Neruda de Temuco,
participante de la segunda division de Basquetbol Chileno, esto por medio de un Convenio
de colaboracion Mutua entre la
Corporacién de Deportes y el Club
antes mencionado.

- Premiacién Cuadrangular Final
Femenino de Basquetbol “FINAL
FOUR”, realizado los dias 09, 10 y 11
de diciembre de 2022.

- Participaron los Equipos de
Universidad de Chile, Sportiva
Italiana, Gimnastico de Vifia del Mar
y Escuela Alemana de Pillaco.

- Premiacion Anual de Asociacion
Local de Tenis de Mesa de Temuco, Ceremonia realizada el dia 04 de Enero en el salén vip
de las dependencias del Estadio Bicentenario municipal de Temuco.

Lanzamiento partido preparatorio de caracter amistoso internacional de Rugby entre las
Selecciones de Chile y Brasil, enfrentamiento efectuado el dia 19 de Agosto de 2022.
Challenger ATP 10 de Temuco Dove Men Care+, Torneo Internacional con puntuacién para
el R Actividad realizada por la Seleccion Chilena de Rugby junto al Alcalde de la Comuna de
Temuco, Roberto Neira Aburto con nifios y nifias en la cancha N°2 del Estadio Municipal de
Temuco. Torneo realizado entre los dias del 21 al 21 de noviembre de 2022.

Campeonato regional Karate-Do Infantil y Juvenil Damas y varones, realizado en el Gimnasio
Pedro de Valdivia, con varios clubes
participantes de la Ciudad de
Temuco.

Apoyo con Pasajes para la Asociacion
de Boxeo de Temuco, viaje a Nacional
de Boxeo de la categoria Juvenil
realizado en la Ciudad de
Antofagasta, Chile.

Cross Country Zonal Sur, realizado en
las dependencias del Campus Norte
de la Universidad Catdlica de
Temuco, Competencia de categorias
infantiles y juveniles.
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Interaccion Redes Sociales y pagina web

La interaccion de nuestras plataformas en redes sociales han tenido nuevamente un incremento
en el periodo de tiempo de enero a diciembre de 2022, periodo en que se actualiza también la
Pagina web de la Corporacidon para proporcionar y facilitar informacion a la ciudadania sobre
algunos procesos administrativos y de funcionamiento, se identifica también el equipo de trabajo
de la Corporacién de Deportes, todo esto con afan de cumplir con la ley de trasparencia de modo
que la ciudadania conozca mas sobre lo que se realiza durante el afio en materia de actividades y
los beneficios disponibles para los deportistas de la Comuna de Temuco. Lo que se vera reflejado
en la imagen a continuacioén, en la plataforma de Facebook se aprecia que tuvimos un incremento
de interaccidn al igual que en la plataforma de Instagram durante este periodo o afo.

< C @ corporaciondeportivatemuco.cl c e x 0@ :

(0] Outlook Web App (G Correo; CLAUDIAC... (@) Ticketplus Otros marcadore]
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INFORMES PASIVOS CORPORACION DE CULTURA
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CORPORACION MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO ;
CULTURAL DE TEMUCO. CULTURAL
AVDA. PABLO NERUDA N2 01380 Fpmnce
| ESTADO DE RESULTADOS
( Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2022)
| INGRESOS 2022
Ingresos por Donaciones
Ingresos por Subvencién 593,883,179
Ingresos por Entradas Y Abonos 6,979,040
Ingresos Extraordinarios 35,187,946
Otros Ingresos 3,994,088
Ingresos Cuotas Sociales 530,960
Ingresos Proyecto orquesta 286,790,904
Ingresos Proyecto FNDR - MINCAP 14937423
Correccion Monetaria 41,868
TOTAL INGRESOS 942,345,408
| GASTOS 2022
Gasto en Personal 721,340,566
Gasto de Administracion 15,602,153
Mantencion y Reparacién 9,892,736
Traslados y Estadia 17,049,815
Produccion Técnica 10,272,688
Promocion y Difusion 3,203,498
Produccidn Artistica 143 624,925
Atencion Artistas 459,340
Vestuario/ Escenografia Artistica
IVA Crédito no Recuperado 8,872,129
Relntegros 2,370,776
Depreclacion 10,395,336
TOTAL GASTOS 943,083,962

|RESULTADO EJERCICIO 2022
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CORPORACION MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
CULTURAL DE TEMUCO,
Avdao. Pablo Neruda N° 01380

Estado de Situacién Financiera desde el 01 de Enero de 2022 al 31 de Diclembre de 2022

ACTIVOS

PASIVOS

ACTIVOS CIRCULANTES
ACTIVO CIRCULANTE

10-07-002 CAJA FONDOS EXTRAORDINARIOS
10-01-005 BANCO ABONOS/ENTRADAS
10-02-006 BANCC DONACIONES
10-01-007 BANCO FONDOS EXTRAORDINARIOS
10-01-008 BANCO BC! SUBVENCION
10-01-009 SBANCO ONCA - FNDR - POIC
10-01-010 3ANCO PROYECTO ORQUESTA
10401022 CUENTAS POR COBRAR
10-01-050 °PM

TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES

ACTIVOS FIIOS
ACTIVO FUO
1002001 MUEBLES ¥ UTILES
1002002 EQUIPAMIENTO COMPUTACZIONAL
10-02-003 VEHICULOS
10-02-004 MAQUINARIA Y EQUIPOS
10-02-007 INSTRUMENTOS MUSICALES

TOTAL ACTIVOS FUOS

OTROS ACTIVOS

€0-012-001 DOCUMENTOS RECIBIDOS EN GARANTIA
60-01-003 DOCUMENTOS ENTREGADOS EN GARANT

TOTAL OTROS ACTIVOS

S
$
$
3
S
S
$
$
S
H)
$
$

$

$
S

289,783,505
200,000
5,122,320
262,531,813
12,847,869
7,536,538

200,000
17,919
1,727,446

289,783,505

126,006,123
68,615,084
15,858,028
18,248,236

8,901,850
11,382,925

126,006,123

2,500,000
1,078,438,000

1,080,938,000

1,496,727,628 TOTAL PASIVOS

PASIVOS CIRCULANTES
PASIVO CIRCULANTE

20-01-006 CUENTAS POR PAGAR
20-01-010 CHEQUES GIRADOS NO COBRADOS
20-01-014 PROVISION DE VACACIONES
20-01-015 PROVISIONES VARIAS
20-01.029 DONACIONES POR RENDIR
20-02-001 DEPRECIACION ACUMULADA MUEBLES
20-02-002 DEPRECIACION ACUMULADA EQUIPDS
20-02-003 DEPRECIACION ACUMULADA VEHICUL
20-02-004 DEPRECIACION ACUMULADA MAQUINA
20-02-006 DEPRECIACION ACUMULADA INSTRUM

TOTAL PASIVOS CIRCULANTES
PASIVOS LARGO PLAZO
PATRIMONIO
PATRIMONIO
30-01-001 APORTE INICIAL
30-01-002 REVALORIZACION CAPITAL PROPIO
30-01-003 EXCEDENTES ACUMULADCS

TOYAL PATRIMONIO

OTROS PASIVOS
60-02-002 RESP. DOCU, RECIBIDOS EN GTIA
600-02-003 RESP. DOC. ENTREGADOS EN GTIA
TOTAL OTROS PASIVOS

UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO

390,676,502
20,000
9,253,479
12,636,174
1,879,792
260,000,000
61,205,143
15,955,685
17,853,479
6,254,451
5,618,289

R R T R R R R R R R T

$ 390,676,502

s 18,351,680
$ 8,919,590

8,932,050

S 18,851,680

S 9,500,000
$ 1,078.438,000

$ 1,087,938,000

S 738,554




CORPORACION MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO Q:E
CULTURAL DE TEMUCO, ™
Avda. Pablo Neruda N* 01380 CORPORACION

PASIVOS Y PATRIMONIO CORPORACION CULTURAL DE TEMUCO AL 31,12.2022

20-01-006
CUENTAS POR PAGAR $ 20,000
PRODUCTORA TEMPERA $ 20,000
2001010
CHEQUES GIRADOS NO COBRADOS AL
31,12,2022 $ 9253479
Cuenta Corrl Ab: ¥ d
Numero Choque > Monto
9000471} § 30,000
9000474} S 58 806
9000475] § 120,000
Total $ 208,806 |
Cuenta corriente Fondos Orquesta
Numero Cheqgue Monto
B0245321 § 175,500
B024533] & 14500
Totsl $ 200,000 |
Cuenta corrlente Fondos Extraordinarios
|Numera Cheque Monto
9001656] § 246370
9001658 5 1,061,765
Total $ 1,308,135 |
Cuenta Corriente Donadiones
Numerc Chegue | Monto |
| |
Total $ |
Cuenta Corriente FNDR MINCAP
Numero Chegue Monto
Total $ - |
Cuenta corrfente Subvencién Munidpal
Numero Chegae Monto
3959| § 30,000
4504 5 30,000
4840| § 87,500
A845| 5 250,087
4846| S 57,037
4847| 5 57,037
4849| § 70,001
4850| 5§ 115,000
4851| 5 1,000,000
4852| S 828,756
4353 § 2,362,605
4554| & 1,080,215
4855| S 495,800
4856| S 455 833
AEST| & 08, 667
Total $ 7536538 |
20-01-014

$ 12,636,174

20-01-014 PROVISION DE VACACIONES
[Nombre |Manto ]
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CORPORACION CULTURAL DE TEMUCO
PHO. DE EVENTOS MUSICALES Y CUL TURALES; ARH BIS INMARRLES?
AVDA. PASLO NERUDA 01360 FHE
TEMUCO 3N
TEMLCO CORPORACION
65836.1902 om_‘__
Balance Tributario Acumulado al 31-12-2022
Corporacién Cultural de Temuco
1 Valores Acumulados 1B Saldos | Inventario Resultados |
SgtS sontRDNe Jcréditos  [Deudor  [Aueedor  [Actvo Pasivo Pirdide Ganancia |
10-01.002 CAIA FONDOS EXTRAORDINARIOS 550,000] 350,000 200,000 200,000 0 [ o)
10401005 BANCT ABONOSENTRADAS 11,687.312 6,564,952 $,122,320 0 $,122,320) 0 0 a
10-01-006 BANCO DONACIONES 262,531,813 of 262,531,813 0] 262,531,813 0 0 of
1001007 BANCO FOMDOS EXTRACRDINARIOS 62,789,762 50,342,263 12,487,459 o 12,447,469 0 0 [
[10-01-008 RANCO BCI SUBVENCION 652,850, 420] 545345382 7,536,538 0 7,536,538 0 0 D)
10-01-009 BANCC CNCA - FNOR - POIKC 17,423 481 17,423,481 0 0 0 0 0 [
1001010 BANCO PROYECTO ORQUESTA 288,008.357| 287,808,357 200,000{ 0| 200,000 [ 0 0
1001016 FONDOS POR RENDIR 1,731,015 3,731,009 o] 0] 0 of 0, 0
10-01-018 TRASPASD DI FONDOS 4,323,356 4,323,355 of 0| 0 [ 0 0
1001020 CUENTES 287 451,052 287,463,052 o] 0] 0 of 0 0
1001022 CUENTAS POR COBRAR 17,396,576 17,378,657 17,919 0| 17,919 [l 0) 0
10-01-023 DOCUMENTOS POR COBRAR 15,715,052 15,715,052 0 0) 0 0| 0) D)
10.01 024 ANTICIPO PROVEEDORES 1,249,000| 1,245,000 o [ o} of 0| D
10-01-030 ANTICIPO REMUNERACIONES 23,796,235 3,796,235 0] 0) o] o 0) 0
1001050 PEM 1,727,446 0 1,727 446) D| 1,727,446] o] 0 0|
1002001 MUESLES ¥ UTILES 103,639,240 35,024,155 68,615,084 0| 64,615,084] o] 0 0|
10-02-002_EQUIPAMIENTO COMPUTACIONAL 30,875,169 11,970,141 18,858,028 0) 18,858,028 of 0 0
10-02-003 VEHICULOS 37,600,016| 19,351,780 18,248.236{ 0| 18,248,235 of 0 0,
1002004 MAQUINARIA Y EQUIPOS 8,901,850 0 8,901,250| 0| 901,850 of 0 0
10-02-005 HERRAMIENTAS 342,036 342,035 0 0| 0 of 0 0
10402007 INSTRUMENTOS MUSICALES 11,913,858 530,933 11,382,325 0| 11,382,925 o] 0 0
20401001 PROVEEDORES 411,574,390 411 574,290 O 0| 0 nl 0 0)
20-01-002 ACREEDORES 963,999 969,599 0 0) 0 o 0 0|
20-01-003 HONDRARIOS POR PAGAR 632.332354] 632392354 of 0| 0 of 0 0
2001 004 REMUNERACIONES POR PAGAR 1,872,079,541]  1,872,129,541 of 0 0 o 0 [
20-01005 LEVES SOCIALES POR PAGAR 180,225,764 180,225,764 0, 0] 0 o] 0, [
20-01-006 CUENTAS POR PAGAR 416,000 436,000 [ 20,000 0 20000] 0 0
|2001-007 ANTICIPOS DE CONVENIDS 106,987.591] 106982551 0 0] 0 gl 0 0
20-01-009 QUIDACION DALE TICKET 31,515,701 31,515,701 o] 0| 0 0 0) 0
2001010 CHEQUES GIRADOS NO COBRADOS 336310197] 345,563,676 0] 5253479 0 9,253.479] 0) 0
2001.011 CUENTAS POR PAGAR DEL FERSONAL 8,377,434 8,377,484 0 0| 0 o] 0 0
2001014 PROVISION DE VACACONES 7,536,311 20.172.485 [ 12,636,174 0 12636174 D) 0,
2001015 PROVISIONES VARIAS 22,265,091 24,144,583 0 1,679,792 0 1,879,792 0| D
20010120 RETENOON IMPTO LINICO TRASAIADOR 11,562,577 11,562,577 0| 0| [ [ 0| 0
2001021 RETENCON IMPTO 2 CATEGORIA 123,446,856] 123,446,856 0) 0) 9 0 0) 0|




20-01-022 RETENDGON IMPTO EXTRANJEROS 1,323,800) 1,323,800 0 [ 0. 0 0 0
20-01-023 IVA DEBITO FISCAL 5,590,713 6,590,713 0 0 0 [ 0 [
2001024 SUBVENCION POS RENDIR [MUNICPIO) 603,940,339] 603,540,339 0 [ 0 [] 0 0
20-01-026 PROYECTO ORQUESTA POR RENDIR 287,173,190 287,173,190 0 a 0 ] 0 0
20-01-028 PROYECTO MINCAP POR RENDIR 12,637,423 14,837,823 0 [ 0 0 0 [
[20-01-025 DONACIONES POR RENOIR 0| 260,000,000 0] 260,000,000 o] 250,000,000 0 0
20-02-001 DEPRECIACION ACUMULADA MUEBLES ¥ UTILES 0 61,205,143 0 61,206,143 [) 61,205,143 0 0
20-02-002 DEPRECACION ACUMLILADA EQUIPOS COMPUTACIONALES 0) 15,955,685 0 15,955 685 0, 15,555,685 0 0
20-02-003 DEPRECACION ACUMULADA VEHICULDS 0 17,853,479 0 17,853,479 0 17853479 0 0
20-02-004 DEPRECACION ACUMULADA MAGUINARIA ¥ EQUIPOS D) 6,254,461 0 6,254,451 0 6,254,451 0 0
20-02-006 DEPRECIACION ACUMULADA INSTRUMENTOS MUSICALES 285311 5,513,600 0 5,618,785 0 5,618,289 0 [
3001005 APORTE INICIAL 0 9,915,550 0 9,919,590 of 9,919,590 0 0
30-01-003 EXCEDENTES ACUMULADOS 12,000,232 21,333,322 0 £,932,00/ 0 8,332,090 0 0
40-01.002 SUBVENCION MUNICPAL 0| 593881179 0 593,863,179 R [l 0] 553883179
4001003 PROYECTO ORCLESTA 0] 286,750,908 0] 286,790,904 0] [ 0| 285,790,904
40-0107 MINCA? 0 14,937,423 0 14.937,423 o] 0 0 14,937,423
4002002 ENTRADAS 0 6,479,040 0 6,979,040 o] 0 0 6.579.060
(4002003 INGRESOS POR ) 1 35,187,947 0 35,167,945 o] 0 0] 35187366
40-024X05 OTROS INGRESOS 0 3,094,088 0 3,994,088 o} 0 0 3,934,088
40-03-001 CUOTAS SOCIOS 0 §30,960 0 530,560 o] 0 0 530,960
4003002 CORRECCION MONETARIA 0) 41,868 0 41,858 0! [ 0) 41,668
50-01-001 GASTDS TELEFONO 1,122,298 0 1,122,298 [ 0 0 1122,258 0
50.01-002 REDES 1,173,013 0 1,173,013 [ o] 0 1,173,013 0
50-01-003 COMISIONES ¥ GASTOS BANCARIOS 1,313.262 0 1313262 ] o] 0 1313,262 0
50-01-004 VIATICOS 280,000 0 280,000 0 0| 0 280,000 0
50-01005 ALMENTACION 3,042,660 0 3,042,660 [l 0, 0 3,042,650 0
[50-01-007 CATERING 3,508 983 1,260,000 2.248,983 [ 0! 0 2,248,583 0
{50-01-008 ATENCION ARTISTAS 492,617 33,277 459,340 0 0 0 459,340 0
[50-01-010 PROMOCION ¥ DIFUSION 3,203,498 0 3,203,498 [ [ 0 3,203,498 0
50-01.011 IMPRENTA Y LIBRERIA 2,051,996/ 0 2.051,996) 0 0 0 2,051,996} 0
50-01-012 PRODUCCION ARTISTICA 40,731,481 4,504,836 36,226,645 9 0 0 36,226,645 0
5001015 SERVIOO ACOMODADORES 11,153 211 0 11,151,211 a 0 0 11151211 0
50-01-020 SEGURO RESP. CIVIL 208,583 0 208,543 0 [ [ 208,543 0
50-05-021 MANTENCON Y REPARACION 1,849,234 [ 3,849,234 [ 0 0 1,849,234 0
5001022 COMISION POR VENTA £48,093 0 548,093 0 0 0 648,093 0
50-01.023 CONFECCON VESTUARIO 810,798 0 810,798 ] 0 [ 810,798 0
50-01-024 CONFECCXON ESCENOGRAFIA 2,411,897 0 2,411,897 0 0! [ 2.411,897] 0
5001025 INSUMOS COMPUTACIONALES 97,593 0 57,593 0 0 0 57,593] 0
50-01-027 CALEFACCION 1,814 614 0 1,814,614 0 0 [] 1,814,614] 0
50-01-028 MATERIALES E INSUMOS DE ASEQ 538,989 103,650 816,293 0 0 u 835,293 0
50-01-023 GASTOS CAJA CHICA 1,566,503 0 1,566,503 0 0 ) 1,566,503] ©
50411030 DERECHOS DE AUTCR 206,128 0 205,123 0 [J 0 205,128| 0
5001031 DISTRIBUCION DE CORRESPONDENDIA 13 618 0 39,514 [ 0 0 39,614 0
5001032 GASTOS AUDSTORIAS EXTERNAS 1,367,521 0 1,367,521 Q 0 0 1,367,521 0
5001-033 REEMB04S0 COMETIDO 160,869 0 169,869 0 0. [ 169,859 0
50-01-034 MANTENCION SOFTWARE 1,805,507 0 1,905,507 [ 0 [ 1,908,507 0
50-01.035 MATERIALES 6,264,736 126,741 6,137,995 0 0 0 6,137,995 0
(5001036 SERVICO FOTOCOPADO 553,005/ [] 356,005 0 0 0 556,005 0
50-01-038 GASTO HABILITACION VEHICLLOS CORPORADON 247,429 0| 247,429 [ 0| [ 247,423] 0
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[50-01-03% INTERESES Y MULTAS 208,315 [ 208,315 0 af 0 108,315 [
|50-01-0861 DEUDORES INCOBRABLES 463,051 0 463,051 0 0f 0 463,051 [
5002006 ARRIENDO RUSES 4,214,000 [ 4,214,000 0 of 0 4,214,000 0
50-U2-008 ARRENDO SONIDO E ILUMINACION 10,272,688, Q 10,272,688 0 0] 0 10,272.588 0
50-02-003 ARRENDCS 95,000 a 95,000 0 0 0 55,000/ [}
50-03.001 ALOIAMIENTO 268,310 134,455 134,455 0 0 0 134,455 )
50-03-002 ESTADIA Y HOTEL 6,000,904 [} 6,000,904 0 0 0 6,000,904 [
50-03-005 COLAUION 196.058 0 196,058 0 0 [ 156,058 [0
5004001 PASAJES AEREOS 4,587,776 Q 4,587,776 0 0) 0 4,587,776 Q
50-04-002 PASAJES BUS £7,400 0 67,400 0 0 0 67,400 a
50-04-003 MOVILZACION TAXI 1,135,280 0 1,135,780 0 0) 0 1,135,280 3
50.04.004 FLETES 510,000 0 910,000 0 0| 0) 910,000 0
50-04-005 COMBUSTIBLE 1,149,823 220,668 929,155/ 0 0| 0 529,155 0
50-04-006 PEAIE 11,400 0 11,400 0 [ 0 11,400 0
50-05001 REMUNERACIONES 594,390, 33% 851,212 558,529,123 FI 0 0 598,529,123 0
150-05-002_AGUSALDOS 2,178,000 0) 2,178,000 o] 0 0 2.178,000! 0
50-05003 VACACIONES 13,700,574 7,535,311 6,164,363 o] [ 0 6,164,353 0
150.05-004 VACACIONES PROPORCONALES 112,22 0 1,772,222 0 0 0 1,772,222 0)
50-05-007 INDEMNIZACION 11,186,296 amnen 10,714,074 0 [ [ 10,718,074 0
50-05008 MOVILIZACION 240,000 0 240,000 0 0 [ 240,000 0)
50-06-001 HONDRAAIOS ELENCOS ESTABLES €1,366,243 0 63,365,843 ) 0 0 3,366,043 0
50-06-005 HONDRARIOS 87,732,731 0 87,732,731 [ 0 0 37,732,731 0
50-07-001 AFP 10,483,305 0) 10,483,305 0 0 0 10,483,305 0
50-07006 MUTUAL 33,456,224 0 13 456,224 0 0 0 13,356,224 0
50-07-007 SEGURD CESANTIA EMPRESA 14,436,412 0) 14,436,012 0 0 0 14,436,412, of
[S0-08-001 IVA NO RECUPERABLE 9,206,469 334,380 2872129 0 0 0 5.672,129] o}
5008004 REINTEGRO 2,122,571 351,795 2,370,776 0 [ 0 2.370,176] 0
50-08-006 DEPRECADON 10,395,336 0 10,395 336 0 [ 0 10,395,335] 0|
60-01.001 DOCUMENTQS RECIBIDOS EN GTIA. 4,000,000 1,500,000 2,500,000 0 2,500,000 0 0| 0|
5001003 DOC.ENTREGADOS EN GARANTIA 1,078,438,000 0l 1,078,438,000 0] 1,07%,438,000 [ 0 0
50-02-002 RESP. DOC. RECIBIDOS EN GTIA. 3,750,000] 13,250,000 0 9,500,000 0 9,500,000 0) 0
60-02-003 RESP. DOC ENTREGADOS EN GTIA. 0| 1,07%438,000 0] 1,078,438,000 0]  1,078,438,000 0 0
70-10-001 CUADRE EN PESOS 12,401,232 12,401,232 [ 0| 0 0 D) 0
Sub-Totales 2 8, 1,590) 727, 942,345,408
Pérdidas / Ganandas l 738,554 738,554
Total General B.572483.256] 8,572.483,256| 2.439,811,590] 590  1497.466,182) \ 1,497 466 122]
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INFORMES PASIVOS CORPORACION DE DEPORTES

1. BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA Y ESTADO DE RESULTADOS CON DETALLE DE
INGRESOS Y GASTOS 2022.
BALANCECLASIFICADO -
(Al 31 de Diciembre 2022)
ACTIVO CIRCULANTE ] l PASIVO CIRCULANTE
2022 2022
6.671.87
Fondo Fujo 150.000 Proveedores 0
Banco Subvencion - Fdos x Rendir 0
Banco F. Extraordinarios 9.362.862 Fdos x Rendir 0
Banco F, Especiaies 150.000 Fdos x Rendir 0
Clientes 1.785.000 Fdos x Rendir 0
IVA Crédito Fiscal 6.824,632 Fdos x Rendir 0
PPM 1.317.465 Fdos x Rendir 0
19.589.95 TOTAL PASIVO 6.671.87
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 9 CIRCULANTE 0
| ACTIVO FLIO ] PATRIMONIO |
Equip. Computacional 21 Aporte Inicial 205.000
Reserva de Rev
Muebles y Utiles 113 Capital 24.525.429
Excedente
Material grafico Publicitario 93 Acumulados 0
Pérdidas
Vehiculos 2 Acumuladas 0
Depreciacién
Maquinarias y Equipos 7 Acumulada 0
Pérdidas del -
Equipo y Materiales de 18 Ejercicio 11.801.397
Instalaciones 17
Materiales Deportivo 10.672
Subtotal Activo Fijo 10.943
MENOS: Depreciacién Acumulada -
TOTAL
TOTAL ACTIVO FlJO 10.943 PATRIMONIO 12.929.032
TOTAL ACTIVO 19.600.902 TOTAL PASIVO 19.600.902
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| ESTADO DE RESULTADO
(Del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2022 )
SUBVENCION FONDOS
INGRESOS 2022 EXTR 2022
Ingreso Subv
Municipalidad 2022 233.862.980
Ingreso Subv Muni Final Basquetbol Femenino 2022 7.799.279
Ingresos por Subv Municipalidad Plaza Activa 2022 273.514.059
Ingresos por Convenio I.N.D. Plaza
Activa 2022 112.858.537
Ingresos Convenio Corpoaraucania Univerciudad 2022 5.760.000
Ingresos por saldo inscripcion prsencial Mita 2022 150.000
Ingresos Boxeo Monticello
2022 21.048.086
Ingreso Ragby 2022 32.236.533
Ingresos Tenis Challenger
2022 80.158.787
Ingresos Club Atletico Phonix 2022 3.398.700
Otros ingresos Ajuste
varios 2.437.704
TOTAL INGRESOS 633.794.855 | 139.429.810
L GASTOS
Gastado y Rendido Subv. Municipalidad Temuco 2022 233.862.980
Gastado y Rendido Subv. Muni. Final Basquetbol Feme 2022 | 7.799.279
Gastado y Rendido Subv. Municipalidad Plaza Activa 2022 273.514.059
Gastado por Convenio [.N.D Plaza
Activa 2022 112.858.537
Gastado por Convenio Corpoaraucania Univerciudad 2022 | 5.760.000
Gastado Box Monticello 29.348.404
Gastado Ragby 2022 32.621.315
Gastado Tenis Challenger
2022 68.775.274
Gastado Club Atlético
Phonix 2022 2.471.023
Gastos Operacionales 1.469.686
Actividades Generales con las
Asociaciones 4.465.261
Mantencién y Reparaciones 106.000
Gastos Bancarios 76.724
Otros Gastos 355.984
Castigo cuentas por Cobrar 8.639.759
Correccion Monetaria 2.901.777
151.231.207

-11.801.397
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DETERMINACION DEL CAPITAL PROPIO FINAL AL 31-12-2022

TOTAL ACTIVO

MENOS: Valores I.N.T.O.
Depreciacién Acumulada

Otros No hay

Activo Depurado/Capital Efectivo

MENOS: PASIVO EXIGIBLE
Proveedores

Cuentas por Pagar

FXR Instituto Nacional de Deporte
FXR Gobierno Regional

TOTAL CAPITAL PROPIO FINAL AL 31-12-2022

- °
Yamna fobos Astorga

Directora Ejecutiva
Corporacion Municipal de Deportes de Temuco

TEMUCO, 31 de Diciembre 2022

19.600.902
0
0 s
19.600.902
6.671.870
0
0
0
0
6.671.870
12.929.032

)
Héctor Quintana Segura
Contador
Corporacién Municipal de Deporte y Recreaciéon de Temuco




&

CUENTA PUBLICA

2022

CERTIFICADO DE COTIZACIONES PREVISIONALES DEPARTAMENTO DE EDUCACION
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CERTIFICADO DE COTIZACIONES PREVISIONALES DEPARTAMENTO DE EDUCACION

TA

MYNiIPIg CiunaAsaNy
NRECCHN DF SALER

Oficina de Remuneraciones

CERTIFICADO

El Director del Departamento de Salud Municipal, certifica que las
Cotizaciones Previsionales correspondientes al Ano 2022, del personal que labora en el
Departamento de Salud Municipal de Temuco, cuyas remuneraciones son determinadas
en esta Direccion, han sido correctamente calculadas y descontadas, encontrandose a la
fecha en el siguiente estado:

Mes de Enero de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal,

Mes de Febrero de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.
Mes de Marzo de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.

Mes de Abril de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.

Mes de Mayo de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.

Mes de Junio de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.

Mes de Julio de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.

Mes de Agosto de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.
Mes de Septiembre de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal,
Mes de Octubre de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.
Mes de Noviembre de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.
Mes de Diciembre de 2022, fueron Declaradas y pagadas, dentro del plazo legal.

Se extiende el presente certificado a peticién de la Municipalidad de Temuco,
para los fines de elaborar Cuenta Publica Municipal, correspondiente al afio 2022.

Dado en Temuco, a 04 de abril de 2023

EL MELLA HERRERA

DIRECTOR (S)
O DE SALUD MUNICIPAL




