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Sefiores Concejales

En cumplimiento a lo establecido en el articulo N° &7 de la Ley
Orgdnica Constitucional de Municipalidades, es labor del Alcalde anualmente
informar al Concejo Municipal y @ su comunidad, las diversas acciones ejecutadas en
los distintos dmbitos del desarrollo local de la comuna. Por lo tanto, a continuacion se
presenta el documento en cuestién que contempla la gestién desarrollada durante el
afo 2008.

El documento incorpora la descripcién de cada una de las dreas de
desarrollo: Territorial, Social, Econdmica, Medioambiental y Gestidn Municipal y las
acciones directas que se desarrollaron en cada una de ellas, la inversién asociada a
proyectos de infraestructura y programas. También se entrega informacién sobre las
observaciones relevantes efectuadas por la Contraloria, modificaciones al Patrimonio
Municipal, convenios celebrados y la ejecuciéon presupuestaria de ingresos y gastos
anuales del Presupuesto Municipal, Educacion, Salud y Cementerio.

En este sentido, y en consideracién al inicio de una nueva
administracion municipal, se detalla la labor desarrollada por la administracién anterior
y su Concejo Municipal, del cual se informa su gestion.

Sin embrago, es mi propdsito invitar a cada uno de ustedes, Sefores
Concejales, a iniciar un camino de trabajo mancomunado y permanente con el Onico
horizonte de aportar al desarrolio integral de nuestra comuna y todos sus ciudadanos.

Las acciones para los préximos afios nos exigen liderar los grandes
desafios presentes en nuestra comuna, tanto en su dmbito urbano como rural, con una
gestion municipal planificada y coordinada con las entidades publico-privadas, de tal
forma de avanzar en procesos de desarrollo arménicos y sustentables.

Termino recordando las palabras que expresé en la sesidn del Concejo
Municipal con fecha 06 de diciembre del 2008 donde asumi como Alcdlde de
Temuco, “...la voluntad popular me ha encomendado dirigir los destinos de nuestra
comuna... es asi como debemos ser los mejores servidores pUblicos, entregar lo mejor
de cada uno para formar un gran equipo..."

Miguel Angel Becker Aivear
Alcalde
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CAPITULO I: MARCO GENERAL DE LA GESTION MUNICIPAL ANO 2008

La gestion municipal afio 2008 responde a la administracion del dltimo afio del periodo Alcaldicio
del Sr. Francisco Huenchumilla Jaramillo y el Concejo Municipal compuesto por los Concejales:

Sra. Genoveva Seplilveda Venegas
Sra. Erica Lépez Soto

Sr. Rodrigo Munita Necochea

Sr. Joaquin Tuma Zedan

Sr. Juan Aceitdn Vasquez

Sr. José Zamora Silva

Sr. Arturo Pinto Zavaleta

Sr. Jaime Salinas Mansilla

El cual cumplié sus funciones hasta el mes de Diciembre previo a la fecha de constitucion del
Nuevo Alcalde y Concejo Municipal periodo 2009-2012.

1. Inicio de un Nuevo periodo Alcaldicio 2009-2012.

Las elecciones municipales del afio 2008, constituyen el inicio de una nueva etapa para la
administracién municipal de la comuna de Temuco, donde la ciudadania por votacion otorga la
eleccion, al Nuevo Alcalde para la comuna de Temuco, al Sr. Miguel Angel Becker Alvear, por
Decreto Alcaldicio N° 3.341 de fecha 09 de diciembre de 2008.

El nuevo periodo en la Administracién Municipal se inicia con la ceremonia oficial en Ia que asume
el nuevo Alcalde y Concejales, realizada el dia 06 de Diciembre del 2008 en las dependencias del
Municipio de Temuco, en sesion de la Inhalacion del Concejo Municipal de la Comuna de Temuco,
conforme lo estipula la normativa de la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades,
inciso 2° del articulo 83 y en conformidad al falio del tribunal Electoral de la IX Region.

Los Concejales electos y que configuran el Concejo Municipal para el periodo son:

a) Sr. Eduardo Abdala Abarzua

b) Sr. Juan Aceitén Vasquez

c) Sr. Pedro Duran Sanhueza

d) Sr. Jaime Salinas Mansilla

e) Sra. Genoveva Sepulveda Venegas
f) Srta. Romina Tuma Zedan

g) Sr. Hugo Vidal Merino

h) Sr. Sergio Zuiiga Ibafiez.

Habiendo asumido el nuevo Alcalde y Concejales, en forma inmediata se inicia Ia labor de la nueva
Administracion Municipal para el periodo 2008-2012.

2. Seguimiento al Plan de Desarrollo Comunai:

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) se ha desarrollado en el marco de un espacio de
analisis y planificacion de lineas estructurales para la politca comunal. En el proceso, se
identificaron las oportunidades de desarrollo visualizadas para la comuna, asi como también, las
posibilidades reales de actuacion publica y privada en un horizonte de planificacion.

Al mismo tiempo, la formulacién, disefios y postulacion de proyectos al Fondo Nacional de
Desarrollo Regional — FNDR, asi como los recursos obtenidos por medio del Programa
Mejoramiento de Urbano — PMU y fondos sectoriales, han sido hasta la fecha una importante
fuente de financiamiento publica, que ha permitido desarrollar proyectos relevantes para los




. Cuenta Publica - Gestién Municipal
';;.ii} 2008

distintos macrosectores con déficit en infraestructura urbana y comunitaria. Es asi, como en el
macrosector Labranza los proyectos en pavimentacién, equipamiento en salud y deporte, asi como
L el respaldo a instituciones de orden y seguridad, han impulsado un avance en materia de mejorar
las condiciones de vida de miles de habitantes que habitan en la localidad y que requerian avances
concretos frente al explosivo crecimiento poblacional.

Por otro lado, durante los tltimos afios, la asignacion de fondos sectoriales a infraestructura urbana
en diversos programas como Programa Pavimentos Participativos y el Programa Quiero Mi Barrio
en cinco barrios de la cuidad de Temuco, anualmente reportan una inversion significativa a las
deficiencias urbanas existentes en diversos sectores de la cuidad.

O En el marco de las acciones de promocion en grupos prioritarios los programas sociales, asi como
; las acciones derivadas del Municipio, han generado diversos canales de participacion y
acercamiento a la comunidad como son: Municipio en el Barrio y el Campo, Fondo Desarrollo
L Vecinal, actividad deportiva, asesoria organizacional y las diversas acciones de promocién social
con grupos prioritarios de cdmo nifios, jéovenes, mujeres y adultos mayores, quienes por medio de
bt diferentes actividades de capacitacion, recreacién, prevencion, deporte entre otras acciones,
generan los vinculos para el fortalecimiento de las organizaciones sociales.

En los servicios traspasados como son el servicio de Salud y Educacion Municipal, en el trascurso
de los ultimos afios, destaca en el ambito de la Salud Municipal la importante inversion en
infraestructura, tanto en ejecucién de las obras del Consuitorio Labranza como en la habilitacion de
los Centros Comunitarios de Salud Familiar, especialmente en los macroterritorios con mayor
densidad poblacional y demanda en salud primaria. En relacion al ambito de la Educacion
Municipal, el programa de inversiones para la implementacion de la Jornada Escolar Completa se
encuentra en un importante avance que permite visualizar en los préximos arios el término de la
inversion en la infraestructura educacional por esta materia. Por su parte, en el ambito de la
gestion en educacién se implementaron el afio 2008 acciones importantes para mejorar en el corto
- plazo la administracion y gestién de lo establecimientos educacionales, de tal forma de mejorar el
L servicio de educacion municipal en la comuna.

El siguiente es una descripcién breve de cada uno de los ejes de desarrollo planteados en el
PLADECO y sus respectivas orientaciones globales desarrolladas durante el afio 2008.

2.1 PROYECTOS DE INVERSION COMUNAL ESTRATEGICOS PERIODO 2008

Como hecho relevante se destaca la inversidn ejecutada durante el aiio 2008 en la comuna, ellos
con recursos externos por medio de diversas fuentes de financiamiento como as u vez de la
inversion privada a partir de la gestién municipal, asi como de los propios recursos municipales.

2 B

Cabe destacar, que en forma significativa durante el afio 2008 se desarrollé la gestion y ejecucion
de importantes proyectos con diverso impacto, sea algunos a nivel comunal como otros focalizados
en su macrosector.

Remodelacién Estadio German Becker

Reposiciéon Escuela Armando Dufey

Mejoramiento Canchas y Camarines varios sectores

Ciclovias en Temuco

Proyectos para Labranza

5.1 Construccion Gimnasio Labranza

o 5.2 Construccién CESFAM Labranza

5.3 Mejoramiento Calzadas calles 1 y 4 Oriente y El Bosque, Labranza
g 6. Construccion Consultorio Boyeco

i 7. Nuevo Edificio Municipales

orON~
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8. Estacionamientos Subterraneos

9. Programa Quiero Mi Barrio

10. Programa Pavimentos Participativos

11. Construccion Area Espacio PUblico Nuevo Cementerio

12. Mejoramiento de la lluminacién Publica con Eficiencia Energética para la comuna de
Temuco

13. Adquisicién de nuevos Camiones y Alza Contenedores Servicio Recoleccion de Residuos
Sélidos Domiciliarios.

14. Jardines Infantiles y Salas Cunas diversos sectores — JUNJI

A continuacion se describen los proyectos mencionados anteriormente:

1. Remodelacion Estadio Municipal German Becker de Temuco.

Las obras relacionadas con la remodelacion del Estadio German Becker, se desarrollaron en el
marco de los requerimientos técnicos que exige la ANFP para la realizacién del Mundial Femenino
Sub - 20, con una inversién en obras de mas de M$17.700.000 que incluyé obras de
infraestructura, acceso, boleteria y estacionamientos. Se contempla ademas con equipamiento
tales como dos pantallas digitales, butacas, equipos de sonido, seguridad y camaras de vigilancia,
otorgandole la categoria de Estadio con estandares de competicion internacional, todo esto en el
marco de ser sede del Mundial Femenino Sub-20.

Las obras de ejecucion a cargo de la Empresa SOCOVESA Ingenieria y Construcciones permitié
cumplir con los plazos estimados para el inicio del mundial, siendo visitado por la comisién con
representantes de la Federacion Internacional de Futbol Asociado y el Comité Organizador Local,
quienes quedan conformes con la obra gruesa del edificio, las graderias y el empastado de la
cancha, informando la empresa.

El dia miércoles 5 de noviembre de 2008 fue inaugurado el nuevo Estadio mundialista bicentenario
German Becker. Con presencia de la Presidenta de la Republica, Michelle Bachelet, quien
encabez¢ la inauguracion del recinto, en el cual se realizé un acto estando otras autoridades tales
como el Ministro de Obras Publicas Sergio Bitar, el Ministro Secretario General de Gobierno
Francisco Vidal y el Alcalde de Temuco Francisco Huenchumilla.

Por la tarde y ya en ausencia de la presidenta, se llevo a cabo el partido inaugural entre las
selecciones femeninas sub 20 de Chile & Uruguay.

Al termino del Mundial y una vez terminadas las obras menores por parte de Ia empresa, el Estadio
quedo abierto a la ciudadania para visitas.

2. Reposicién Escuela Artistica Armando Dufey Blanc Temuco

La nueva Escuela Armando Dufey es, sin duda, uno de los proyectos emblematicos para Temuco,
la oportunidad de ofrecer educacion de calidad para nifios y jovenes de pre-kinder a cuarto medio,
con énfasis en el desarrollo de las artes y la cultura, elevan no sélo a la comuna de Temuco, sino a
la Regién de La Araucania con la primera Escuela Municipal de Chile orientada integramente a la
cultura y las artes.

Las obras de ejecucion estimadas en M$2.940.000 se desarrollaron durante el afio 2008
permitiendo su inauguracion el 09 de diciembre, entregando a la comunidad una infraestructura de
una superficie de 3 mit 200 metros cuadrados, con una ubicacion privilegiada al costado del Teatro

B
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Municipal, con capacidad para 940 alumnos en 24 aulas, con comedor, gimnasio, escenario,
laboratorios, salas individuales de ensayo, sala ballet, teatro, television, coro, estudio de grabacion
y mobiliario e instrumentos musicales, los cuales tuvieron una inversion de M$157.000.-

La inversion del proyecto fue de M$3.100.000.-

3. Mejoramiento Canchas de Fiitbol y Camarines varios sectores

En el ambito deportivo, el Municipio enfoco esfuerzos en mejorar la infraestructura de 7 canchas de
futbol emplazadas mayoritariamente en el sector oriente y centro de la ciudad.

Un total de 7 canchas fueron postuladas a etapa de Ejecucion Proceso Presupuestario 2007 del
Fondo Nacional de Desarrollo Regional, lograndose el financiamiento para la totalidad de ellas. Las
obras de ejecucion se inician a mediados del segundo semestre del 2008.

De las siete canchas a mejorar y que considera este proyecto, cuatro de ellas contemplan una
inversion individual de M$12.497 y contemplaron la construccion de camarines, para que permitan
un lugar apropiado donde las asociaciones puedan realizar practica deportiva con mayor
comodidad. Dicha construccién consideré 2 camarines en una superficie de 37.2 m2, cada uno
tienen una superficie de 18.6 m2. La estructura corresponde a albafileria armada, piso de radier
con revestimiento ceramico e instalaciones sanitarias, éstas son:

Construccién Camarines Cancha San Antonio
Construccién Camarines Cancha Santa Elena
Construccién Camarines Cancha Los Boldos
Construccién Camarines Cancha de Fatbol Antumalén

HOON =

Las tres restantes contemplan las siguientes obras e inversion:

5. Construccion Camarines Estadio Pueblo Nuevo, M$17.249 y considero la construccion
de 2 camarines y reparacién de camarines existentes

6. Reparacion Camarines de Futbol Estadio el Bajo, M$3.418 y considerd la reparacion
de camarines, cambio de pisos y muros.

7. Mejoramiento Cancha de Futbol Liceo A-26, M$17.348 y contempla la construccién de

camarines y reparacién de cancha
4. Construccion Ciclovia y Corredor Tematico Temuco.
El proyecto de ciclovias para la ciudad de Temuco se enmarca en una iniciativa conjunta entre la
Municipalidad y ofros servicios publicos por desarroliar una red interconectada de circuitos

ciclisticos. El objetivo es brindar un espacio seguro para los actuales usuarios de la bicicleta y
motivar el uso de ésta, en zonas urbanas como un medio de transporte limpio, sano y econémico.

Ademas, la Municipalidad se ha propuesto proteger la faja ferroviaria como un retazo de terreno
urbano preciado, para futuras intervenciones.

En este contexto nace Ia iniciativa denominada “Ciclovia y Corredor Tematico”, que consta de dos
tramos:

Tramo 1 : localizado entre General Mackenna y Av. Caupolican con una
longitud de 1.500 mts.

Tramo 2 : localizado entre Av. Caupolican y Puntilla del Maipo de 4.760




Cuenta Publica - Gestién Municipal

2008

metros, la que empalmaria con la futura cicloruta entre Temuco y
Labranza.

Los proyectos cuentan con disefio del sendero ciclistico, pavimentacion de la ciclovia, areas
verdes, paisajismo, senderos peatonales, cruces peatonales, intersecciones viales, pasarelas,
demarcacion vial, sefialética, mobiliario urbano, entre otros.

Durante el afio 2007 se desarrollaron ambos disefios logrando su aprobacion técnica, la que
permitié la adjudicacion para la construccion del Tramo 1 en diciembre del mismo afio.

Cada tramo posee los siguientes Costos Totales:
Tramo 1 : M$ 381.203
Tramo 2 : M$ 607.061

Las obras correspondientes al Tramo 2, fueron adjudicadas y el inicio de ellas se programo para el
28 de julio del 2008 y la fecha de término para el mes de enero de 2009. Completandose el eje
total de 6.260 metros lineales de ciclovia, posteriormente se iniciaran las obras de paisajismo.

5. Proyectos para Labranza

El alto crecimiento poblacional de la localidad de Labranza ha significado necesariamente
desarrollar acciones concretas en relacién al déficit de equipamientos basicos para la calidad de
vida de las familias, es asi, como en los Ultimos cuatro afios se ha potenciado por medic de
diversos proyectos, en ejecucién y otros proximos a ejecutarse, la construccién del Consultorio y
Gimnasio de Labranza, la pavimentacion de calles importantes en circuito vehicular y de
locomocién colectiva y el apoyo a instituciones de seguridad como Carabineros y Cuartel de la X
Compariia de Bomberos, en estos (ltimos el municipio aportdé con M$25.000 para el término de su
edificio.

5.1 Construccién Consultorio General Urbano Labranza

En un érea tan sensible como la salud de Ia poblacién, se cumple el compromiso con Labranza ya
través del Municipio se obtiene el dia 16 de agosto de 2007, la aprobacion técnica de esta
importante iniciativa.

Como tal, la iniciativa fue postulada a etapa de ejecucion correspondiente al Proceso
Presupuestario 2007 de! Fondo Nacional Desarrollo Regional, encontrandose actualmente las
obras en pleno desarrollo.

Consistente con lo anterior, la construccién del consultorio, cuenta con las caracteristicas de un
Centro de Salud Familiar mas sus correspondientes equipamientos, el que se ubica en un sector
con una adecuada accesibilidad para los habitantes y acorde al desarrollo y crecimiento del la
localidad.

De esta forma, las obras en ejecucion poseen una superficie aproximada de 2.071m?2, construidas
en albanileria reforzada y de acuerdo al programa meédico arquitecténico determinado para dicho
establecimiento. El costo total del proyecto alcanza los M$ 1.500.512.

Las obras se iniciaron en el mes de noviembre del afio 2007 y se espera que el establecimiento
comience su operacion en el mes de noviembre del 2008.
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5.2 Construcciéon Gimnasio Labranza

o En materia de infraestructura deportiva y luego de desarrollar el proyecto durante el afio 2007, se
. obtiene para los vecinos del sector de Labranza la aprobacién técnica de la construccion del

Gimnasio.

Dichas instalaciones contribuirdn de manera sustancial a mejorar la calidad de vida de la
comunidad de Labranza debido a que les permitira desarrollar actividades de tipo fisico, deportivas
y culturales, entendidas estas como: actividades de motricidad humana de competicion, afan
recreativo y espectaculo, durante todo el afio.

El proyecto se emplaza en la localidad, centro de gran expansién urbana y que cuenta con una
poblacion de 17.473 personas sin infraestructura Deportiva Pablica. Existe ademas, acuerdo del
Concejo Municipal para financiar costos de operacién y mantencion.

Dicho gimnasio se ejecutd en calle 1 Oriente y abarcara una superficie de 1.065,58m?, construidos
- de estructura metdlica, con muros de hormigén armado y albafiileria reforzada.

El recinto contara con multicancha, escenario, graderias para 400 personas, sector administracion
= con boleteria, oficinas y sala enfermeria, bafios publicos para damas, varones y dos camarines con
sus correspondientes bafios para jugadores, ademas contara con areas verdes, circulaciones
interiores y estacionamientos de asfalto. Se consideran ademas, espacios adaptados e
implementados para discapacitados.

La obra licitada y adjudicada con una inversion de M$540.000 v los trabajos se iniciaron con el acto
de la Primera Piedra desarrollado el 21 de Julio, se espera para el mes de marzo del 2009 el
J término de las obras.

0 5.3 Mejoramiento Calzadas calles 1y 4 Oriente y El Bosque, Labranza

En el sector de vialidad y coherente con la importante expansion urbana de Labranza y los
, equipamientos a implementar en la localidad (Consultorio y Gimnasio), el Municipio desarrollo
. durante el afio 2007 un proyecto de pavimentacion de calles estratégicas de Labranza, logrando su
aprobacién técnica y posterior financiamiento en el mes de marzo del 2008.

Como tal, se mejoraran en tramos relevantes un Circuito Vial en Labranza conformado por las vias
. 1 Oriente, 4 Oriente, El Bosque, Calle Estacion y Los Alamos. El circuito toma sentido al conformar
J un sistema que pretende descongestionar la sobrecarga que recibe la calle 3 Poniente, al ser esta
5 la unica via pavimentada, en tanto el sistema en su conjunto ayudaria a la interconexion de las
. nuevas zonas residenciales ubicadas al nororiente del centro urbano y la calle 1 Norte, principal via
de acceso desde Temuco, al centro poblado y a la zona de equipamiento y servicio.

) Las obras consistieron en la construccion de calzada en hormigén, en una longitud total de 1.810 m
J y un ancho de 7m por via, alcanzando el proyecto un costo total que ascendio a M$487.185. El
proyecto se termin6 a mediados del segundo semestre 2008.

6. Construccion Consultorio Boyeco
El 25 de noviembre del 2008 se dio inicio con el acto de la primera piedra el inicio de las obras del

3 Consultorio Biyeco, iniciativa que una vez implementada buscara poner en marcha el modelo de
salud familiar, transformandose en CESFAM.
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El proyecto nace de la colaboracion mutua entre la Municipalidad de Temuco, la Universidad de La
4 Frontera y la Fundacién Los Cedros, esta Ultima aporta el financiamiento de las obras de
construccion, la municipalidad por su parte aporta con la administracién y funcionamiento del
. Consultorio y la Facultad de Medicina incorporara docentes y alumnos para la atencion en salud de
-~ mas de 12 mil personas.

La obra considera la construccién de 1.500 m2, con una inversién total que alcanza a los
M$1.500.000.-

Se espera que el proyecto esté terminado en los meses de agosto — septiembre 2009 para su
puesta en marcha a fines del mismo afio.

7. Nuevo Edificio Municipal

Los avances y transformaciones econémico-sociales, demandan nuevas formas de gestion publica.
En particular, la comunidad local merece un municipio moderno, entendido como aquel que puede
lograr una buena calidad de servicio por medio de una adecuada infraestructura y tecnologia
o moderna. En la actualidad, la Municipalidad de Temuco cuenta con un Edificio Consistorial y
distintos inmuebles de su propiedad o arrendados dentro de la ciudad, destinados a diferentes
> Direcciones Municipales. Muchos de estos inmuebles han sido adaptados en lo posible a las
o necesidades operativas y las nuevas necesidades que han surgido a lo largo del tiempo,
dificultando tanto la comunicacién entre el personal que trabaja en el Municipio, como por sobre
3 todo de los usuarios que acuden a realizar algun tramite.

Respondiendo a la necesidad de brindar distribuciones arquitecténicas funcionales y concentrar las

oficinas y Direcciones, la actual Administracion ha definido como uno de sus ejes centrales la
modernizacion de la gestién de sus servicios, estableciendo para ello la construccion y habilitacion
de un Edificio de Servicios Municipales que concentre de un modo racional y mas humano el
L conjunto de unidades municipales. Es éste, un objetivo necesario y prioritario para poder
materializar en el corto plazo tan necesaria modernizacion.

] Durante el afio 2007 se gestiono el traspaso a la Municipalidad del terreno donde se emplazara el
% nuevo edificio, propiedad de Bienes Nacionales. Este se encuentra ubicado la calle Vicufia
N Mackenna 956, esquina O'Higgins, y cuenta con una superficie de 2.500m2.

Por su parte se contempla una superficie edificada de 4.900 m2, orientados a fomentar el
desarrollo civico del sector en el cual se emplaza el proyecto.

W v

A nivel preliminar, se proyecta un infraestructura de 6 Pisos, 2 volumenes en forma de L articulados

5 por un cilindro central, fachada vidriada, 2 ascensores, acceso a discapacitados y escaleras de

: escape, estacionamientos, patio interior (Patio de Los Canelos), 2 pisos de atencion a publico y

zona de espera, casino para el personal, proyecto de paisajismo, muros de hormigon armado y

4 aplicaciones en madera tanto interior como exterior, climatizacion, oficinas de Transito, DIDECO

] (Asistencia Local, Programa Social, Deporte y Recreacion, Promocién Comunitaria), Educacion, 2°
Juzgado de Policia, 1° Juzgado de Policia.

La inversién requerida en la ejecucion del proyecto alcanza una suma aproximada de
M$2.400.000, cuyo financiamiento se pretende solventar a través de la banca privada y la
) enajenacion de determinados terrenos municipales.

A fines del afio 2008 el proyecto se licitd presentandose dos oferentes que cumplen con la
propuesta, iniciandose la etapa de evaluacion para la adjudicacion.
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8. Estacionamientos Subterraneos

Con fecha 02 de octubre de 2008 se firma Modificacion del Contrato de Concesién suscrita por
Escritura Publica, y aprobada por Decreto Alcaldicio N° 3.004 de fecha 28 de octubre de 2008.

Segun estudio técnico de analisis de napas subterraneas en la zona fijada para estacionamientos,
concluye con la presencia del caudal de aguas subterraneas, lo que obliga a la modificacion del
disefio de estacionamientos subterrdneos en relacion al nimero de estacionamientos en la zona
centro segun el siguiente detalle:

fff‘j a) 304 estacionamientos en el subsuelo de las calles Arturo Prat/Claro Solar sector centro.
] b) 435 estacionamientos en el subsuelo de la Plaza Recabarren.
c) 196 estacionamientos a entregar al uso publico en un plazo no superior a seis afios.

o La empresa adjudicada Azvi Chile. S.A considera una inversién en estacionamientos ubicados en

o calle Prat con Claro Solar de 308.301,7380 UF y en Plaza Recabarren de 273.476,5120 UF, un
- total de Total: 581.778,250 UF

'* 9. Programa Quiero Mi Barrio

En su segundo afio de gestion, el Programa Quiero Mi Barrio se encuentra completamente
- instaurado en los Barrios participantes del programa en la comuna de Temuco y operativo en su
programa de inversién.

Cabe sefialar, que su principal objetivo es contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de barrios que presenten problemas de deterioro y vulnerabilidad social, a través de un
proceso participativo de recuperacién de los espacios plblicos y de los entornos urbanos de las
- familias.
En su actuacion el programa contempla tres fases:

- Elaboracion del plan de Gestion del Contrato de Barrio — construccion del plan con

participacion de los vecinos, que se materializa en un contrato y se configura el Consejo
Vecinal de Desarrollo, quien realizara el seguimiento a la ejecucion de las obras

- - Ejecucion del Plan de Gestion — obras fisicas

J - Sistematizacion y evaluacion del Plan de Gestion

De las acciones desarrolladas:

9 De los convenios suscritos en el marco del convenio de cooperacion y transferencia, el Programa
Recuperacion de Barrios, MINVU — SERVIU IX Regién y Municipalidad de Temuco, durante el
primer semestre del presente afio, fueros suscritos con fecha 13 de junio y considera las siguientes
B obras segun barrio:

, Nombre Barrio Propésito Financiamiento

; Millaray Construccién Area Verde Tiburcio Saavedra $120.000.000

. Vista Verde Reparacion Multicancha $22.451.000

J V Centenario Escalera Fernando de Aragén y Hermanos Pinzon y $45.000.000

: Puerto Natales

Lanin Construccion Plazoleta en Constitucion y $21.999.205

Venezuela

5 Construccion Plaza Mariquina $68.487.203

: Mejoramiento Plaza Libertad $9.855.079
Construccion Paseo Frutillar y Plaza Valenzuela $56.208.950
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Construccion Plazoleta Vista Hermosa $18.121.631
Remodelacién Sede Chahuilco Norte $28.000.000
Construccién Plaza Laraquete —Laura Wilson $22.883..308
Construccion Plazoleta Diuquin $18.120.030
Construccion Plazoleta Dichato $28.395.296
Ejecucion Paseo Colon $41.939.108
Pavimento Pasajes Peatonales Dichato, $54.332.734
Malalcahuello, Lolenco y Mininco

$555.793.544

10. Programa Pavimentos Participativos

En Octubre de 2008 se finaliza la postulacion de proyectos de calles y pasajes sin pavimentar al
Programa 18° Llamado de Pavimentos Participativos, proceso de postuiacion que permitié el
ingreso de 57 carpetas de proyectos de cada uno de los Comités de Pavimentacion al MINVU 1X
Region.

La Municipalidad de Temuco por medio de sus Unidades Direccién de Planificacion y Unidad de
Vivienda e Infraestructura - DIDECO, postularon un total de 57 proyectos de los cuales se
identifican los siguientes:

# 30 Proyectos Repavimentacién de Calles vy Pasajes — Programa Quiero Mi Barrio:
Distribuidas en 28 calles y pasajes localizadas en el Barrio Lanin y 2 calles ubicadas en el
barrio Poblacién Pichicautin.

@ 31 Proyectos de Pavimentacion Calles y Pasajes Temuco: Cartera de Proyectos ‘segln
demanda esponténea de la comunidad organizada en los diferentes macrosectores de
Temuco y que requiere cumplir con Aporte del Comité y Aporte del Municipio.

Del proceso de seleccion informado a fines del afio 2008 se aprobaron para la comuna de Temuco
14 proyectos de los cuales 11 corresponden a Barrios del Programa Quiero Mi Barrio y 3 proyectos
de otros macrosectores de la cuidad. Quedando en lista de espera un total de 29 proyectos de Ios
cuales 19 corresponden a Barrios del Programa Quiero Mi Barrio y 10 a proyectos de la demanda
espontanea municipal. No seleccionados quedaron 18 proyectos.

11. Construccion Area Espacio Publico Nuevo Cementerio

El proyecto contemplé obras para la habilitacion de sitios, destinados a sepulturas, accesos
peatonales y vehiculares, rebajes de veredas, movimientos de tierra que permitiran acceso al
recinto, veredas peatonales, focos de iluminacion, bancas, oficina de administracién y barfios
publicos

La inversién ejecutada corresponde a M$326.928; a diciembre de 2008 la obra se encuentra en un
90% de avance, estimandose su terminacién para los primeros meses del 2009.

12. Mejoramiento de la lluminacién Publica con Eficiencia Energética comuna de
Temuco.

El programa de mejoramiento de la iluminacion publica con eficiencia energeética, se desarrollo
durante los meses de mayo hasta el mes de noviembre 2008 y que permitid dotar a la ciudad de
Temuco de un sistema de iluminacién urbana de calidad.
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El proyecto contemplé la sustitucion de 22.616 luminarias de alumbrado publico que representan
aproximadamente el 97 % del parque total de luminarias de alumbrado publico (23.128 luminarias)
Ademas, esta modernizacion implica un ahorro estimado en un 20% de energia eléctrica,
contribuyendo asi en el Programa Pais de Eficiencia Energética. La inversion asociada al cambio
de luminarias alcanza los tres mil 900 millones de pesos, la que sera financiada a través del
ahorro de energia y nuevos fondos municipales por medio de un contrato de 12 afios. La empresa
CGE Distribucién es la responsable de la ejecucién del programa. Indudablemente que se
produciran mejoras sustanciales de iluminacion en sectores poblacionales y en arterias en donde
se ubican consultorios, escuelas y transita la locomocién colectiva, que considera las siguientes

2008

calles:
SECTOR CALLE TRAMO
Puente Cautin Nuevo
Otros Puente Cautin Viejo Completo
Cuadrante Vicuiia Mackenna
Cementerio | Balmaceda, Prieto Norte, Completo
Portales, Caupolican
Av. talia Completa
Av. Recabarren Desde Parma a Toscana
Capri Recabarren hasta Milano
Florencia Capri hasta Venecia
Amanecer I ribaldi Venecia hasta Av. Italia
Milano Recabarren hasta Francklin
Venecia Recabarren hasta Milano
Av. Los Poetas Las Quilas hasta Prat
1 Norte Completo
1 Oriente 1 Norte hasta 3 Norte
Labranza 2 Norte 3 Poniente hasta 2 Oriente
3 Poniente Desde Puente hasta 3 Norte
4 Oriente 1 Norte a camino Estacion
Pedro de Valdivia Completo
Luis Duran Curifianco hasta Cariada
P. de Valdivia | Chivilcan Pedro de Valdivia hasta Surire
Recreo Pedro de Valdivia hasta Quintero
Tromen Pedro de Valdivia hasta Luis Duran
1 Norte Nahuelbuta hasta B. Arana

Barros Arana

Balmaceda hasta Nahuelbuta

Bascurian Santa Maria

Completo

Basilio Urrutia

Rudecindo Ortega hasta Balmaceda

Cacique Lemunao

Rudecindo Ortega hasta Huérfanos

Pueblo Nuevo

Cornelio Saavedra

Melivilu

David Perry

Barros Arana hasta Bascufian Sta. Maria

Nahuelbuta

Barros Arana hasta Bascufian Sta. Maria

V. Pérez Rosales

Completo

Ziem

Rudecindo Ortega hasta Cacique Lemunao

10
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13. Adquisicién de nuevos Camiones y Alzacontenedores Servicio Recoleccién de
- Residuos Solidos Domiciliarios.

o

4§ .. - » .y . » »
i La renovacion de la flota de camiones recolectores de aseo domiciliario fue parte de una gestion

fundamentada basicamente en la antigiiedad de los camiones existentes expirando su vida (til y en
el alto costo de mantencion de los mismo, situacion que incide directamente en la prestacién del
servicio, ya que la reparacion de camiones por fallas, significa sacarlos del servicio diario.

2

L

=
N N

En el mes de julio del 2008 se inicia la gestion de solicitar la autorizacién de leasing al Ministerio de
Hacienda para la adquisicién de camiones recolectores cuya respuesta favorable se recibe por
D medio de documento de fecha 21 de Agosto por un monto de $635.000.000. A partir de ese
momento se preparan las para la bases para Propuesta Publica N° 101 para la adquisicion de 10
camiones recolectores de residuos sélidos domiciliarios con alzacontenedores , publicada el 06 de
] octubre de 2008. En un primera etapa se solicito la presentacién de cotizacion.

“ Al mismo tiempo con fecha 23 de octubre se publica en el diario Austral de Temuco, la propuesta

) Plblica N° 108 que para conseguir el financiamiento via leasing a instituciones financieras,
presentandose tres Bancos, de los cuales, se adjudica con fecha 26 de noviembre, al Banco de
Credito e Inversiones por un leasing de 758,38 UF valor mensual IVA incluido ($16.222.514), a
pagar en 48 cuotas iguales por alcanzando un valor total de 36.402,24 UF ($778.680.680).

fj’} Cabe sefialar, que con fecha 24 de de noviembre del 2008 el Concejo Municipal aprobd la
) adjudicacion del leasing.

“f} Con fecha 27 de noviembre de 2008 se adjudica a KAUFMANN S.S Temuco, la compra de los
| ] camiones alzacontendedores por un monto de 29.528,37 UF ($631.641.658).

La entrega de los camiones se realiz6 los primeros tres primeros meses del afio 2009.

14. Jardines Infantiles en varios sectores de Temuco

Durante el primer semestre del 2008 se trabajé para la suscripcion de un convenio marco entre la
) Junta Nacional de Jardines Infantiles — JUNJI y la Municipalidad de Temuco, con el fin de transferir
fondos para la ejecucion de obras en sectores de la comuna de Temuco.

Para el segundo semestre se programé la asignacion de fondos para proyectos de habilitacién de
jardines infantiles y salas cunas, cuyos sectores se determinaron conforme al déficit en educacion
preescolar, siendo los sectores seleccionados, siete en el sector urbano: Villa Parque Costanera 1,
J Villa Los Sembradores, Villa Los Jardines, Villa Los Creadores con dos jardines infantiles, ademas
dos jardines infantiles en Poblacion V Centenario, y por dltimo en el sector rural dos jardines
Boyeco y Mafiio Chico, durante el primer trimestre del afio 2009 se encuentran en ejecucion 7 de

ellos con una inversion de M$1.000.952.003.

Cabe sefialar, que a fines del afio 2008 se inicia conversaciones con Directora JUNJI con el fin de
generar un segundo plan de inversiones para el afic 2009 por un monto estimado de MM$2.000
considerandose en un estudio preliminar 14 Jardines Infantiles y Salas Cunas.

EgE g
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CAPITULO Ii: METODOLOGIA DE PRESENTACION DEL AVANCE DE
PROYECTOS Y PROGRAMAS

Los instrumentos de planificacion son desde el punto de vista metodoldgico una herramienta para
la toma de decisiones y cuya mirada esta directamente relacionada con la gestion para el
desarrollo comunal, por lo tanto, esto implica un proceso continuo de analisis y reflexion que
permita responder a la constante dinamica de los factores que intervienen en el desarrollo de la
comuna,

La flexibilidad en la planificacion permite distinguir las modificaciones en escenarios futuros del
desarrollo social, econémico, ambiental y urbano en la comuna, lo que implica, a su vez, generar
una permanente revision de las acciones directas e indirectas en la comuna, reconociendo una
integralidad de las diversas instituciones ptblicas y privadas que interactian en el ambito urbano y
rural de la comuna.

El municipio como ente propulsor del desarrollo comunal, por medio de sus diversos ambitos de
accion social, cultural, educacional, de salud, infraestructura urbana, seguridad ciudadana,
capacitacion, insercién laboral, proteccién ambiental y servicios a la comunidad, se traducen
anualmente en la planificacion y gestién de diversos programas y proyectos de inversion, que
incorporan recursos financieros tanto del municipio como de fondos sectoriales.

El presente informe da cuenta de una légica de seguimiento y avance en los lineamientos
estratégicos objetivos e ideas de proyectos de las Orientaciones Globales del PLADECO vigente
en relacion a los cuatro Ejes de Desarrollo: Territorial, Social, Econdmico y Ambiental.

Para una mayor comprension de la presentacion de los avances por programa o proyectos de
inversion, independiente de su fuente de financiamiento, se determind una matriz de avance que
contempla el ejercicio practico de identificar a qué eje de desarrollo y orientacion global responde
el programa en el marco de la planificacion del PLADECO.

Nombre: P‘royec,to'

Of'ryi‘entaciyéh, Global

 Ejede Desarrollo

A continuacién se presenta el estado de avance de los proyectos y programas conforme al
siguiente esquema:

Eje Desarrollo Territorial

e e
i e

_____ Orientaciones Globales [ __ Programasy Proyectos

Inversién Infraestructura Comunal Proyectos de infraestructura por Macrosectores
Proyecto Gestion Urbana — Plan Regulador

Servicios a la Comunidad Servicios Aseo, Ornato y Alumbrado Publico

Servicios Red Vial y Aguas Lluvias

Servicios Transito

Proyectos Habitacionales por  Subsidio
Habitacional

12
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Eje de Desarrollo Social:

' Orientaciones Globales

Programas y Proyectos =

“Educar para Ia Partxmpaclon”

Plan Comuna Segura
Proyectos DIDECO
Proyecto Unién Europea

“Promocion del Deporte *

Proyectos DIDECO

“Fomento al Desarrollo Cultural”

Teatro Municipal

Museo Nacional Ferroviario Pablo
Neruda

Galeria de Arte

“Innovaciéon en el Modelo para la Promocién Social en
Grupos Prioritarios”

Proyectos de inversion DIDECO

“Fortalecimiento al Servicio de Salud Municipal”

Programas del PASAM 2007

‘Fortalecimiento al Servicio de Educacién Municipal”

Programas del PADEM 2007

Eje Desarrollo Econémico:

. Orientaciones Globales

Programas y Proyectos =

! FortaIeC|m|ento a la Capacidad Emprendédora”

Proyectos Gestion Empresarial

*Fortalecimiento a la Micro y Pequefia Empresa”

Proyectos Gestién Empresarial

* Articulacién de la Oferta y la Demanda Laboral”

Proyectos Gestién Empresarial

“Fortalecimiento del Fomento Productivo al Pequefio
Silvoagropecuario”

Proyectos Gestion Empresarial

Eje Desarrollo Ambiental:

“Mejoram|ento a la Calidad del Aire”

_ Orientaciones Globales

Programas y Proyectos

Plan de Descontaminacion Atmosférica
de Temuco y Padre Las Casas

“Promocién de Medidas Innovadoras para el Manejo de
Residuos Sélidos”

Unidad Medioambiente

“Recuperacion de Areas Degradadas”

Plan Boyeco y otros proyectos

13
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CAPITULO lil: AVANCE DE LOS PROYECTOS DE INVERSION SEGUN EJES
DE DESARROLLO Y ORIENTACIONES GLOBALES DEL
PLADECO

1. Eje Desarrollo Territorial

El eje de desarrolio territorial dice relacién con dos grandes ambitos de accion de la municipalidad
en su funcion de administradora para el desarrollo de la comuna, por una parte con la
identificacion y ejecucion de todos aquellos requerimientos fisicos necesarios para permitir el buen
desarrolio integral y sustentable en el tiempo del territorio (urbano-rural) directamente relacionado
con las necesidades de los habitantes y su dinamica y por otra parte con la acciones de prestacion
de servicios para la comunidad.

La inversién en infraestructura y equipamiento se asocia a las distintas areas del desarrollo como
son cultura, educacién, salud, deporte, areas verdes, espacios publicos, red vial, entre las areas
mas relevantes. También se consideran en este ambito todas aquelias acciones de planificacién en
el territorio necesarias para abordar realidades locales emergentes.

Por su parte, los servicios a la comunidad responden a acciones mas permanentes, intangibles y
que estan asociados a requerimientos sociales, culturales, educacion, salud, deporte, capacitacion,
ornato, aseo domiciliario y de la cuidad, barrido de las calles, alumbrado publico por mencionar los
servicios mas generales.

Por lo tanto, para medir avances en base a este eje de desarrollo a continuacion se distinguen
proyectos de inversion en infraestructura y equipamiento y los programas y servicios asociados a la
comunidad ejecutados durante el afio 2008.

1.1 Proyectos en Ejecucion de Infraestructura Comunal por Macrosectores

La ejecucion de los proyectos en infraestructura urbana comunal durante el primer semestre del
afo 2008, refiere una importante asignacion de recursos en la comuna a los ambitos del deporte, la
educacion y cultura, dichos recursos derivan basicamente de fondos regionales, tales como el
Fondo Nacional de Desarrollo Regional — FNDR y fondos sectoriales. En este sentido, dos son los
proyectos en infraestructura que destacan por la importante inversion asignada y el avance en la
ejecucion de las obras, estos son:

1. Mejoramiento Estadio German Becker de Temuco, Fondos Sectoriales Instituto Nacional
de Deportes por M$17.797.118.-

2. Reposicién Escuela Artistica Municipal Armando Dufey B., FNDR - Sector Educacion y
Cultura M$2.944.845 -

Ambos proyectos involucran una inversion de mas de 18 mil millones de pesos, el impacto del
Mejoramiento del Estadio German Becker permitira el buen desarrollo del Mundial Femenino,
siendo Temuco sede del campeonato mundial, quedando la ciudad con una infraestructura
deportiva de categoria internacional. Por otra parte, la obra de infraestructura de la nueva Escuela
Armando Dufey adquiere relevancia en su impacto a nivel regional por cuanto se innovara en la
oferta educacional y calidad de ésta por medio de un proyecto curricular innovador y una
habilitacién completa para el desarrollo de los nifios y jovenes en las artes y cultura.

En el ambito de los servicios comunales, durante el primer semestre en una programacion de
mejoramiento y mayor eficiencia del servicio de alumbrado publico, el municipio de Temuco aposto

14

i N e



Cuenta Publica - Gestion Municipal

2008

por la entrega de un alumbrado publico acorde a las grandes ciudades y con un claro énfasis en el

ahorro energético, el programa en si plantea la reposicion del 97%

Temuco, con una inversién de mas de tres mil millones de pesos.

del total de las luminarias en

A continuacion se detallan los proyectos de infraestructura urbana y equipamiento comunal en
ejecucion o ejecutados identificados por macrosector durante el primer semestre del afio 2008.

PROYECTOS EJECUTADOS ANO 2008 POR MACROSECTOR

1.1.1 PUEBLO NUEVO

NOMBRE PROYECTO TIPO PROYECTO MONTO M$

Construccion Centro Gerontolégico Fondos SENAMA 39.995

Construccién Camarines Estadio Pueblo Sectorial — Instituto Nacional del 17.654

Nuevo Deporte

Pje. Los Gavilanes entre Nahuelbuta y Pje. Pavimento participativos 16° llamado 11.048

Los Coéndores

Pje. Los Halcones entre Nahuelbuta y Pje. Los | Pavimento participativos 16° llamado 9.364

Halcones

Calle Ercilla entre 1 norte y 3 norte Pavimento participativos 16° llamado 14.011

Calle Gral. Cruz entre Nahuelbuta y Pje. Los Pavimento participativos 16° llamado 24.300

Condores

1.1.2 AMANECER

NOMBRE PROYECTO TIPO PROYECTO MONTO M$

Pje. Marco Polo entre Dante y Garibaldi Pavimento participativos 16° llamado 7.744

Pje. Florencia entre Rafael Sancio y Los | Pavimento participativos 16° llamado 4.283

Torrijos

Pje. Los Pioneros entre Recabarren y los | Pavimento participativos 16° llamado 13.172

Torrijos

Calle Rio Longavi entre Rio Maipd y Los | Pavimento participativos 16° llamado 8.667

Pioneros

Calle Rafael Sanzio entre Garibaldi y Pje. | Pavimento participativos 16° llamado 15.473

Florencia

Calle Garibaldi entre Da Vinci y Galileo Pavimento participativos 16° llamado 37.738

Calle Parma entre Mesina y Dante Pavimento participativos 16° llamado 17.739

1.1.3 COSTANERA DEL CAUTIN

NOMBRE PROYECTO TIPO PROYECTO MONTO M$

Construccion Camarines Cancha Santa Elena | Sectorial — Instituto Nacional del 16.366
Deporte

Construccién Camarines Cancha Los Boldos Sectorial - Instituto Nacional del 15.366
Deporte

Construccion Camarines Cancha San Antonio | Sectorial - Instituto Nacional del 15.366
Deporte

Construccién Camarines Cancha Antumalén Sectorial - Instituto Nacional del 15.366
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Deporte
Reparacién Camarines de futbol Estadio El Sectorial - Instituto Nacional del 3.106
Bajo Deporte
Calle Niagara entre Pircunche y Colima Pavimento participativos 36.644
Pje. Gaspar Marin entre Tegualda y final Pavimento participativos 16° llamado 6.552
Calle Los Torrentes entre Serrano y Los Pavimento participativos 16° llamado 26.414
Boldos
Calle Belgrado entre Colima y Maripan (fin Pavimento participativos 16° llamado 44.250
proyecto)
Calle Republica entre Antifil y fin de calle Pavimento participativos 16° llamado 29427
Calle San Ramoén entre Voltaire y Portales Pavimento participativos 16° llamado 26.244
Calle Catrihuala entre Raiman y Quidel Pavimento participativos 16° llamado 18.249
Calle Antifil entre Belgrado y Valparaiso Pavimento participativos 16° llamado 40.022
Calle Puntilla entre Voltaire y Chacabuco Pavimento participativos 16° llamado 25.053
Calle Gaspar Marin entre G. Alderete y Pavimento participativos 16° llamado 20.244
Tegualda
Calle San Martin entre Antifil y Los Poetas Pavimento participativos 18° llamado 33.461
1.1.4 PEDRO DE VALDIVIA
NOMBRE PROYECTO TIPO PROYECTO MONTO

M$
Pje. Arizona entre Nevada y Pje Las Vegas Pavimento participativos 16° llamado 5.297
Pje. Las Vegas entre P. Valdivia y Aillan Pavimento participativos 16° llamado 13.172
Marillan
Pie. Dos entre J. Carrera y Las Higuerag Pavimento participativos 16° llamado 3.345
Pje. Las Galicias entre Chivilcan y Pje. Nielol 9.696
Calle Lenga entre Puelo y Coyahique 19.824
11,5 CENTRO
NOMBRE PROYECTO TIPO PROYECTO MONTO
M$

Reparacién Gimnasio Bernardo O’Higgins FNDR-Sector Deporte 108.328
Reparacién Techumbre Cocina y bafio 2°y 3° | PMU 47.975
Piso Internado Pablo Neruda
Habilitacion Centro de Estimulacién Temprana | PMU 48.976
y Reparacién de Cubierta Esc. Especial Nielol
Reparacion ventanas y entretecho Escuela PMU 47.243
Hogar Andrés Bello
Mejoramiento canchas de fatbol Liceo A-26 Sectorial - Instituto Nacional del 14.662

Deporte
Bandejon N° 1 Feria Pinto 382.220
Pje. Eduardo Rodriguez entre Pje. Las Raices | Pavimentos Participativos 13.826
y Final

16




Cuenta Publica

- Gestién Municipal

1.1.6 LABRANZA

2008

NOMBRE PROYECTO TIPO DE PROYECTO MONTO M$
Construccion y Equipamiento Consultorio FNDR- Sector Salud 1.500.512
General Labranza

Gimnasio Labranza FNDR- Sector Deporte 540.000
Mejoramiento Calzadas calles 1 y 4 Oriente y | FNDR- Vialidad Intermedia 487.185
El Bosque, Labranza

6 Poniente entre Uno Norte y fin de calle Pavimentos Participativos 12.191
7 Poniente entre Uno norte y fin de calle Pavimentos Participativos 20.191
1.1.7 PONIENTE

NOMBRE PROYECTO TIPO DE PROYECTO MONTO M$
Mejoramiento Estadio German Becker de FNDR- Sector Deporte 17.797.118
Temuco

Reposicion Escuela Artistica Municipal FNDR-Sector Educacion y Cultura 3.103.228

Armando Dufey Blanc
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1.2 SERVICIOS A LA COMUNIDAD

En el ejercicio de la gestion municipal existe una permanente prestacion de servicios a la
comunidad en general, que particularmente se traduce en una importante inversion del
presupuesto municipal, destinado a la mantencién de espacios y vias de uso publico, que permiten
el buen funcionamiento de la ciudad.

Durante el afio 2008 dicha inversion fue de M$5.037.910 y que considera el pago de los contratos
vigentes por prestacion de servicios como mantencion de parques y jardines, servicio de aseo y
barrido de calles, alumbrado publico, mantencién de la sefializacion de transito y semaforos, los
programas de red vial y mantencion colector de aguas lluvias.

Las actividades por parte de las distintas empresas son de actuacion permanente en la comuna y
cuentan con la supervision de las direcciones municipales involucradas en cada una de las areas.

A continuacién se presentan los avances obtenidos durante el afio de los proyectos mencionados
anteriormente y los servicios a la comunidad de los ambitos de las direcciones de Aseo, Ornato y
Alumbrado Puablico, Transito y Programas de Red Vial y Mantencién de Colectores y Aguas Lluvias.

1.21 Programa Red Vial y Aguas Lluvias

1.2.1.1 Red Vial: El programa esta dirigido a los trabajos de ripiado, bacheo y reparacién de los
caminos vecinales rurales y mejoramiento de calles con ripio en el sector urbano de la
comuna.

Durante el afio se definieron trabajos en la comuna, en el territorio urbano y rural, las que a
continuacion se detallan:

- Construccién de puente en el sector Nalcahue.

- Reparacion de Puentes en Cuel Tromen, Rinconada Tromen, Tranantue, Botrolhue.

- Entrega e instalacion de 100 tubos de concreto de 400 mm. y 600 mm. para alcantarilla en
el sector rural.

- Limpieza de 20 pozos de agua.

- Construccién de 02 escaleras con pasamanos en el sector urbano.

- Participacién en Emergencia sector rural de Temuco.

De las acciones desarrolladas:

- La construccion del Puente en el sector Nalcahue no fue realizada por razén a existir en
conflictos mapuches, por tal razén se destinaron los materiales a la reparacién del Puente
Coihueco- Tromen en la comunidad Juan Currin el que tuvo una emergencia al quebrarse
por el paso de un camion con maderas, por lo cual el caminé quedo inhabilitado. Costo de
las obras: $3.250.000

- Reparacion de Puentes en los sectores rurales por equipo municipal:

Puente Sector — Comunidades Monto
Cuel Tromen Leédn Nahuelpan- Juan Antilen $1.485.000
Rinconada Tromen Lepileo, Chilca Colillan $1.740.000
Tranantue Bartolo Levimil $1.250.000
Total 4.475.000
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Puente Pitroco , sector Lladquihue y Cinco manzanos en Comunidad Cacique Lincoqueo,
reparando la estructura de la cubierta y rodado, estos trabajos se desarrollaron con
materiales destinados al Puente Botrolhue, el que reparado por la Direccion de Vialidad.

- Entrega e instalacion de tubos de concreto de 400 mm y 600 mm en los sectores de
Monteverde, Moliulco, Tromen Lircay, Labranza, Nalcohue, Mataquito, Botrolhue, Tromen
Alto, Llopeleo, Lladquihue Sur, Enoco, Tromen Alto, Mafiio Chico, Piuten Zanja, Conoco
Grande, Pitroco, Pumalal Alto, Catrimalal, Tromen Sur, Cuel y Raluncoyan. Costo:
$2.409.750.-

- Construccion y limpieza de 25 pozos de agua en; Sector Boyeco, Chanquin, Curaco,
Tromen Huichicon, Paillaomapu y Monteverde, monto d ela inversidén $900.000

- Construccion de tres escaleras en sectores Ampliacion Las Quilas sector UFRO por un
costo de $2.025.000, Villa Conavicoop sector Labranza, costo $2.385.000.- y Volcan
Tronador, sector Labranza , costo $450.000.-

- El Departamento de Operaciones participd activamente en las emergencias del invierno
pasado segun quedé establecido en Decreto Alcaldicio N° 12.78 del 16/05/2008.

1.2.2.1 Aquas Lluvias: Fl programa desarrolla actividades permanentes relacionadas con la
matencion y funcionamiento expedito de la infraestructura de aguas lluvias, esto significa
considerar limpieza y reparacién de canales, camaras y rejillas, construccion de colectores y
camaras de aguas lluvias y reposicion de tapas de camaras, trabajando en forma coordinada con
el SERVIU y Direccién de Obras Hidraulicas con quien se realizan reuniones periédicas para ver
los problemas que existen en la Comuna y asi darle una solucion integral.

Durante el afio se definieron trabajos en la comuna, ene | territorio urbano y rural, las que a
continuacion se detallan:

- Construccion de 450 mts. De colectores de aguas lluvias

- Construir 18 camaras o rejillas de evacuacion de aguas lfuvias
- Limpiar 250 camaras o rejillas de aguas lluvias

- Limpiar 5.300 de canales de evacuacion de aguas lluvias.

- Accionar sistema comunal de emergencia.

De las acciones desarrolladas:

- Construccién de 130 mis. Lineales de colectores de aguas lluvias en calle Bello/ Porfirio
Diaz, sector San Antonio. Construccion de 245 mts. Lineales de colectores de aguas
lluvias en calle 1 oriente desde calle 1 norte a estero Botrolhue, sector Labranza. Costo
Total: $7.680.750

- Construcciéon de 22 camaras y rejillas de evacuacion de aguas lluvia, 8 de ellas en sector
San Antonio y 14 en el sector Labranza. Coto total : 495.000.-

- Reparacion de 34 cdmaras y rejillas de evacuacion de aguas lluvias y 236 limpieza de 236
camaras y rejillas de evacuacion de aguas lluvias en los siguientes intersecciones:

«+ Av. Pedro de Valdivia con Ancud con Cornelio Saavedra.

Trabunco Matta con Miraflores
* Av. Pedro de Valdivia con Prieto Eduardo Aranis con Pérez Canto
Norte Montt con Zenteno

Castilla con Av. Alemania
Andrés Bello con Buines
Centenario con Ecuador Pedro de Valdivia con Espafa
Centenario con Ziem Simon Bolivar con Javiera
Bulnes con Balmaceda Carrera

Andes con Inglaterra
Montt con Caupolican

® & o ¢ e o e o
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+ Campamento Recabarren » Sector Labranza

- Reparacién Camaras: Total costo $408.000.-
- Limpieza camaras y rejillas : Total costo $3.685.000.-
- Limpieza de lo siguientes canales:

Aquelarre 650 mt.
Gibbs 3.500 mt
Vista Verde 550 mt
Santa Elena de Maipo 450 mt.
Gabriela Mistral : 600 mt

Costo Total Anual ;: 9.3400.000

- Equipo participante del Decreto de Emergencia N° 1278 del 16/04/2008 con un costo de
599.000.-

1.2.2 Servicio de Aseo Domiciliario y Barrido de Calles

Las acciones desarrolladas durante el afio responden al objetivo del plan de gestion de residuos y
aseo de la ciudad, manteniendo calles y avenidas limpias y entregando un servicio permanente de
recoleccion y trasporte de residuos solidos domiciliarios, con especial énfasis en la difusién y
entrega de informacion de los servicios a la comunidad. En este ultimo punto, importante fue la
decision de mejorar el servicio y reducir los costos de mantencién del servicio de recoleccion de
residuos domiciliarios, por cuanto se renueva la flota de camiones con 9 camiones nuevos que
operaran partir del primer trimestre del 2009.

De las acciones desarrolladas:

= Ejecucién y supervision permanente de contratos de concesion de servicios, lo que incluyd
una evaluacion de los servicios de recoleccion y barrido de calles en consideracion a
solicitudes de organizaciones vecinales.

= Recoleccién de residuos solidos domiciliarios destinados al Vertedero de alrededor de
60.000 toneladas al afio con un costo operativo de mantencién de camiones de
453.000.000 mensuales imputados al presupuesto municipal.

= Reuniones programadas con organizaciones y Juntas de Vecinos de todos los
macrosectores de tal forma de identificar necesidades y/o falencias del servicio y
determinando acciones para mejorar las condiciones.

= Se han ejecutado 850 operativos de limpieza para eliminacion de microbasurales y 112
operativos de eliminacion de chatarra en diversos puntos de la ciudad.

= Se efectuaron cortes de pastizales de areas verdes publicas en una superficie anual de
60.000 m2.

Durante junio del afio 2008, el Municipio postula a financiamiento el proyecto “Estudio de! Plan de
Cierre del centro de Disposicion Final de residuos Sélidos de Temuco, a través de la linea de
financiamiento “Acciones Concurrentes de la Subsecretaria de Desarrollo Regional — “Programa
Manejo Sustentable de residuos Sélidos”, se aprueban M$60.000, lo que permite firmar convenio
de colaboracion, quienes desarrollaron junto a la Empresa SENES Consultants Limited Canada
dicho estudio, el que fue aprobado por el Consejo Regional del Medio Ambiente COREMA, la
Declaracion de Impacto Ambiental para el Plan Cierre del centro de Disposicién Final Vertedero
Municipal.

A continuacién se informa los contratos vigentes en el servicio de aseo:
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Mensual U

| Mensual

Concesién del servicio de barrido de Ingenieriay 6.000 km lineales 27.557.498
calles y aseo de vias publicas de la Constructora | (*) 1.295,9110 UF
ciudad de Temuco. AMCO
Concesién del servicio de manejo de Urbana Chile | Manejo de 36.718.862
residuos sélidos y asimilables en el residuos solidos y
Vertedero Boyeco ;similables que 1.711.63 UF

ingresan !

diariamente al

vertedero Boyeco
Concesion de arriendo de 2.036 GERSA Manejo y 17.446.603
contenedores y 12 alza contenedores reposicion de
con servicio de mantencién y contenedores de 820,50 UF
reposicion para la ciudad de Temuco la comuna de

Temuco
Concesion del servicio de provision de | Ingenieriay Personal de 39.788.462
personal de apoyo para Constructora | apoyo para 187122 UF
microbasurales, aseo y ornato y AMCO servicios de aseo T

lavado de sector centro.

(*) Se desarrollé6 una ampliacion de contrato para prestar servicio de recoleccién de residuos solidos en la localidad de San
Ramén por un monto de $9.916.992 correspondiente al 60% del total del monto total acordado con el Municipio de Padre
Las Casas y segun lo dictamina el Tribunal de Justicia en relacién a la prestacién de servicios en esta localidad.

El financiamiento de todos los contratos corresponde a presupuesto municipal gasto corriente.

1.2.3 Mejoramiento Espacios Piblicos - Areas Verdes

El proposito de esta linea de trabajo es mejorar los espacios de areas verdes en diferentes
sectores de la cuidad, para ello se ejecutaron trabajos para la habilitacion de equipamientos de
juegos infantiles en los sectores de Castro y Quellon y el sector de Guacolda y José Gaspar,
ambos ubicados en el macrosector de Santa Rosa, ademas del area verde de calle Jerusalén y
Nazaret, macrosector de Pedro de Valdivia.

Por otro lado, efectuar el despeje y poda de arboles a fin de mantener una ornamentacion acorde
al entorno y disminuir la sensacion de inseguridad en los vecinos de los distintos sectores de la

comuna.

De las acciones desarrolladas:

= Evaluacién en terreno en conjunto con las organizaciones del sector de tal forma de definir
la ubicacién y disefio de los juegos infantiles.

v Visitas a terreno a fin de fiscalizar los trabajos de poda desarrollados.

* Entre los meses de mayo a junio se han realizado trabajos de poda a 3.600 arboles.

Financiamiento municipal de gasto corriente segun el siguiente detalle:

Area Verde Descripcion Proyecto Monto $
Plaza Juegos Infantiles sector calle Instalacion balancin doble, 1 columpio doble, 1.000.000
Castro con Quelién resbalin y basurero.
Plaza Juegos Infantiles sector calle Instalacion balancin doble, 1 columpio doble, 1.450.000
Guacolda con José Gaspar resbalin y basurero rueda metalica y plantacion de

especies arboreas

Plaza Juegos Infantiles sector calle Instalacién balancin doble, 1 columpio doble y 1.000.000
Jerusalén con Nazaret resbalin.
Total 3.450.000
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1.2.4 Servicio de Alumbrado Publico

Lo principal de este servicio a la comunidad es: dotar y mantener el buen funcionamiento del
alumbrado publico de la comuna, con un buen servicio de mantencién del alumbrado y
mejoramiento del alumbramiento publico con eficiencia energética, a través de la renovacion de
luminarias de mejor tecnologia, de tal forma de mejorar y potenciar los espacios para el desarrollo
de sus habitantes y enfrentar problemas de inseguridad ciudadana.

Durante el afio 2008 se realizé una inversion importante en el mejoramiento del alumbrado publico
con eficiencia energética por medio de la sustitucion de 22.616 luminarias con mejor desempefio y
que otorgan niveles de iluminacion superiores a su potencia asociada. El costo total de Ia inversién
IVA incluido es de 211.402,08 UF por 144 meses, lo que se traduce que mensualmente se pagaran
1.468,07 UF.

De Jas acciones desarrolladas:

* Mantencion de 25.000 centros luminicos, servicio vigente desde el mes de mayo 2008 a
febrero de 2009.

De los servicios contratados vigentes en alumbrado publico son los siguientes:

“Mantencion del Sistema de Alumbrado Publico de Temuco" a empresa Ingenieria y
proyectos INGECAF Ltda. para 25.000 Centros Luminicos, por un monto de 365 UF por
nueves meses (hasta el 02 febrero 2009)

- Respecto del proyecto de provision e instalacién de alumbrado publico, la inversion total
fue de M$15.257 y las obras de construccion ejecutadas de red de alumbrado publico
fueron las siguientes.

Villa Padre Hurtado - Labranza
Villa Los Castarios

Multicancha Villa Padre Hurtado
Area Verde Curifianco

Area Verde Chacabuco

Area verde Villa San Marcos

1.2.5 Mejoramiento de la red vial urbana

Este servicio de mejoramiento y mantencion a la red vial urbana, permite anuaimente designar
fondos municipales para la entrega de un servicio permanente, los que contemplan la mantencién
de la red de semaforos, demarcacion de calzada y mantencion de la sefializacion vial.

1.2.5.1 Mantencién red de semaforos: Mantencién de 106 cruces semaforizados en la
comuna, para lo cual se presta servicio diario revisando los cruces de semaforos
existentes, arreglando desperfectos por cortes de luz, bajas de voltaje, cambio de
ampolletas y programacion de semaforos.

1.2.56.2 Mantencion sefializacion vial de la comuna: Mantencién de 6.180 sefiales viales,
demarcacion de sefales, que incluye un recorrido diario revisando y arreglando
desperfectos en la sefializacion, por deterioro o choques, ademas se la instalacién de
sefiales y barreras nuevas.
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1.2.5.3 Estacionamientos por concesién: Concesionar estacionamientos en varias calles
de la ciudad de manera de efectuar rotacion de éstos, esto con el fin de regular los
estacionamientos en la via publica en 54 cuadras, con un total de 625 espacios a través de
Contrato de Concesién con la Empresa Parquimetros S.A.

1254 Reductores de velocidad: Instalacion de reductores en velocidad a diversos
sectores de la ciudad.

1.2.6 Unidad de Vivienda e Infraestructura

La Unidad de Vivienda e Infraestructura como proyecto de inversién. Su objetivo es “brindar la
orientacion, asesoria y acompariamiento técnico pertinente de los programas insertos en la politica
habitacional vigente, a saber, Fondo Solidario de Vivienda, Subsidio Habitacional Rural, Programa
Proteccion del Patrimonio Familiar, Programa Pavimentos Participativos y Apoyo a los
Asentamientos Humanos Loteos Irregulares.

De las acciones desarrolladas:

Fondo Solidario de Vivienda Urbano y Rural: Orientacién y Difusion por demanda espontanea a
personas y grupos organizados, considerando criterios de focalizacion y territorial, pertinencia
étnica y otros.

- Anualmente fueron 5.280 personas urbanas y difusion por demanda espontanea y
3.168 personas atendidas por demanda del sector rural

- 83 familias postuladas en la constitucién de Derecho Real de Uso en la CONADI
con 44 personas que obtienen el beneficio

- Asesoria a 52 comunidades y organizaciones del sector rural y 150 organizaciones
del sector urbano, apoyar proceso de habilitacion social de los socios y comités,
asociado a proyecto del Fondo Solidario de Vivienda

- 6 Reuniones de coordinacion con EGIS y PSAT, de las cuales tres se ejecutaron
para coordinar acciones, profundizar programas y teméticas, tales como
aislamiento térmico, llamado extraordinario, subsidio habitacional rural, entre otros

- Suscripcién de convenios con EGIS y PAST en tramite y pendientes, con accién
coordinada entre la unidad y los proyectos de estas instituciones

Programa Protecciéon Patrimonio Familiar: Orientacion y difusién del programa a personas u
organizaciones, en relacion al mejoramiento interior y exterior de la vivienda.

- 1.100 personas atendidas por demanda espontanea en el sector rural y 1.900 en el
sector urbano

- Asesoria a 15 comunidades y organizaciones rurales y 108 organizaciones del
sector urbano

- 6 Reuniones de coordinacion con EGIS y PSAT

- 3 Convenios Aprobados con Prestadores de Asistencia Técnica y Entidades de
Gestion Inmobiliaria y Social para el drea urbano y rural, actualmente se encuentra
en proceso de visacion juridica

Pavimentacion Participativa: Asesoria, difusion del programa y postulacion de los comités de
pavimentacion participativa al programa.

- 38 comités de pavimentacion son asesorados en la postulacion, 62 calles a
posibles proyectos a postular al 18° llamado de Pavimentos Participativos

- 14 reuniones de coordinacion externa permanente con Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda, SERVIU IX Regi6n
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- 3 talleres de capacitacién se desarrollaron para dirigentes y organizaciones con el
fin de entregar elementos basicos a los dirigentes sobre los requerimientos del
= proceso de postulacion al programa de Pavimentos Participativos

. - Postulacion de 28 proyectos de la cartera municipal de proyectos, de los cuales se

4 aprueban 3 y 10 quedan en lista de espera. Ademas se postula desde el municipio
29 proyectos de Pavimentacion de los Barrios Lanin, V Centenario y Pichicautin
todos pertenecientes al Programa Quiero Mi Barrio
- Ejecucion de 38 proyectos de calles y pasajes aprobados en Llamado 17°
3 Pavimentos Participativos

Cabe destacar, que en materia de mejoramiento vial en el Barrio de Lanin fueron 30 proyectos de
pavimentos los que postularon al Programa Pavimentacion Participativa llamado 18° durante el
mes de octubre.

oy Asentamientos Humanos y Loteos Irregulares: Contribuir a la superacion de la marginalidad
§ habitacional y promover barrios urbanizados, integrados y seguros.
j,f - 600 personas atendidas por demanda espontanea entregando orientacion con respecto al
. Fondo Solidario de Vivienda Titulo 1 y ademas de derivar a otras unidades municipales
para la resolucién de problematicas identificadas
- 85 reuniones en terreno para la entrega de informacién en el proceso de postulacion a
, Fondo Solidario de Vivienda Titulo 1, plazos, ahorro, organizacioén
- 15 reuniones informativas con dirigentes de comités
- 9talleres tematicos relacionados a problematicas que son de interés de los sujetos
- 24 operativos sociales para la entrega de informacién y asesoria a consultas en la
tematica de vivienda a familias que viven en asentamientos precarios (campamentos)

- 280 personas atendidas por demanda espontanea de pobladores de Loteos Irregulares,
se les entrega informacién y orientacién respecto al saneamiento de la pequena
propiedad raiz, programa del Ministerio de Bienes Nacionales

En materia de coordinacion intramunicipal y con demas instituciones publicas y privadas
relacionadas con la temética de vivienda se desarrollaron las siguientes acciones:

- 15 derivaciones a Oficina Municipal de Intermediacion Laboral
- Coordinacién con Programa MINVU Linea de Atencién a Campamentos (150 pobladores
3 catastrados)
- Coordinaciones CGE, Programa medioambiente — desratizacién, Fundacion Un Techo
para Chile, Turnos de Emergencia Municipal en apoyo de evaluacion a 150 familias

En relacion a la postulacion de familias al Registro de Propiedad Irregular, fueron 280 personas

atendidas por demanda espontanea en temas relacionados con el saneamiento de la pequefia
3 propiedad, principalmente orientado a Loteos Irregulares.
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2. Eje Desarrollo Social

El eje de desarrollo social, es sin duda, uno de los ambitos del desarrollo de la comuna donde
confluyen diversas acciones en directa relacion con el desarrollo integral de los vecinos del sector
urbano y rural de la comuna.

La cultura, el deporte, Ia promocion de la participacién social, la atencién a grupos prioritarios
adultos mayores, jovenes, mujeres jefas de hogar y discapacitados, la proteccion a nifios y
mujeres, el apoyo y ayuda a las familias de extrema pobreza, son entre otras acciones parte de los
proyectos de inversion que operan desde la Direccion de Desarrollo Comunitario.

La educacion, es otro ambito del desarrollo social importante que el municipio asume como servicio
traspasado de parte del nivel centralizado, debiendo asumir en ello las diversas y emergentes
problematicas que plantea la educacion municipalizada. El avance en esta materia esta dado porlo
que estipula el Plan de Desarrollo Educativo Municipal - PADEM 2008.

Al mismo tiempo, la salud municipal como otro servicio traspasado a la administracion municipal,
concreta su accionar cada afio a partir del Plan de Salud Municipal.

A continuacion se detalla el avance de las acciones por cada una de las orientaciones globales de
cada uno de los proyectos de inversién de Ia Direccion de Desarrollo Comunitario y los
Departamentos de Salud y Educacién Municipal, ademas en el ambito de la cultura informan su
avance el Teatro Municipal y Museo Ferroviario.

2.1 Orientacién Global: Educar para la Participacion

El avance en esta orientacion global apunta a una permanente accién para la promocion de la
participacién social, tanto en ambito del sector urbano como rural. Es asi, como en forma
permanente durante el afio existen canales permanentes de comunicacion y acercamiento a la
comunidad, las actividades tales como Municipio en Barrio, Municipio en el Campo y Reuniones
Ampliadas por macrosector conforman un espacio abierto al didlogo, consulta y presentacion de
necesidades de los vecinos de cada sector.

Proyecto “Disefio e Implementacién de un Modelo Participativo y Descentralizado
de Gobierno Local desde la Gestion Educacional”

El modelo de gestion en educacion municipal y su analisis en el tiempo, planteé en definitiva iniciar
un trabajo en materia de mejorar la gestion de la educacion municipal; fundamentada
principaimente en dos ejes centrales: La descentralizacién en los distintos procesos de gestion
educacional y Ia participacion diversos actores estrategicos de la organizacion escolar.

El modelo se fortalece en tres potentes herramientas que aporta la reforma educacional en
marcha: el marco de la buena ensefianza, la buena direccion y el sistema de aseguramiento de la
calidad de la gestion escolar.

Para el logro de este resultado han sido realizadas las siguientes actividades:

= Taller de Capacitacién para 192 Directivos, Jefes Técnicos y Docentes en tematicas como
Propuesta Innovacion Curricular, Metodologia de Trabajo, Marco Teérico Politica de
Convivencia Escolar,

= Seminario de Capacitacién para Docentes, Alumnos y Apoderados en Innovacion
Educativa y Participacién.
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= Seminario Internacional de Participacion como Competencia fundamental en el Curriculum
escolar (Expositor: Consultor Holandés, Sr. Ronald Knust Graichen). Participaron en el
mas de 200 personas.

= Taller de Capacitacion: Rol del Director (Expositor: Consultor Internacional Sr. Ronald
Knust Graichen). Participaron en esta actividad los 64 directivos de lo establecimientos
participantes en tematicas como: Rol del Director de acuerdo a estandares internacionales
desde la perspectiva europea y como se articula con el rol que determina el MBD (Marco
para la Buena Direccion) en lo referente al liderazgo de la Gestion Curricular.

= Como una forma de estimular la participacion de toda la Comunidad Escolar el Proyecto
establece un Instrumento denominado Proyecto de Innovacion Educativa, el que fue
construido por los alumnos, padres y apoderados, comunidad, directores, profesores de
cada Establecimiento Educacional Municipal participante del Proyecto, contando para ello
con un presupuesto de $250.000.-, provenientes del aporte Europeo.

= Participaron activamente de 27 establecimientos de Temuco, 7 de Villarrica, 4 de Imperial,
7 de Lautaro y 1 de Chol Chol. Del total de 64 Establecimientos Educacionales Municipales
participantes del Proyecto 46 presentan sus Proyectos de Innovacion, equivalente a un
72%.

2.1.1 Programa Canales de Participacion

El objetivo del programa responde a la orientacién global del PLADECO “Educar para la
Participacion”, desarrollando canales de comunicacién con la ciudadania expeditos, eficientes y
efectivos fortaleciendo el enfoque territorial de las demandas ciudadanas.

Para lo cual las acciones desarrolladas se fundamentan en la formacion, apoyo y seguimiento a la
labor de las organizaciones comunitarias y sus dirigentes y al acercamiento de los servicios
municipales y otros en forma descentralizada en los macrosectores.

El programa contempla tres lineas de accion: Participacion ciudadana, fortalecimiento
organizacional y liderazgo social.

De las acciones desarrolladas:

- Realizacion de 13 operativos en el barrio, con total de 1.598 personas atendidas

- Realizacion de 15 operativos en el campo con un total de 907 personas atendidas

- Desparasitacién de canes y bovinos (en el campo) en colaboracion con la Facultad de
Veterinaria de la Universidad Catélica de Temuco

- Atencion del Registro Civil otorgamiento de cédula de identidad

- Atencion y asesoria de la Corporacion de Asistencia Judicial

- Atencion de Peluqueria con la colaboracion del Instituto ARTEBEC y Academia de Monica
Melo

- Atencion a sectores y comunidades en relacién a la Encuesta Ficha de Proteccion Social

- Atencion Programa Puente, Asesoria a dirigentes y organizaciones en terreno, Asesoria de
la Unidad de Vivienda para postulaciones de subsidios nuevos, mejoramiento, ampliacién y
constitucion de comités

- Actividades recreativas y formativas con nifios y jovenes con la colaboracion del
Departamento de Deportes Municipal, la OPD y el PREVIENE

La buena acogida por parte de los vecinos de los operativos del Municipio en el Barrio permitio
realizar otros encuentros no programados, tanto a nivel urbano como en el sector rural.

Fortalecimiento Organizacional:

- Se desarrollaron 8 jornadas de capacitacion a dirigentes, con una participaron de 230
dirigentes
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Reuniones de coordinacién y apoyo a las organizaciones en asesoria respecto a organica
interna y gestion municipal

Capacitacion Proyecto FONDEVE en los 5 macrosectores con asistencia de dirigentes
vecinales y sociales

Capacitacion a grupos de mujeres que trabajan con PRODEMU, en orientacién en la
elaboracion de proyectos concursables

Liderazgo Social:

Celebracion del dia del Dirigente Vecinal, asisten 700 personas
Actividad de fiestas patrias con una participacion de 2.800 personas aproximadamente

2.1.2 PREVIENE

Desarrollar e implementar una politica de prevencién en el consumo de alcohol y drogas, en el
marco de la estrategia nacional, a través del fortalecimiento de redes sociales de base y la
coordinacion multisectorial.

Las lineas de accién del programa son:

SN~

Prevencion en el ambito educativo
Prevencién en el ambito comunitario
Prevenir en familia

Prevencién en el ambito laboral
Prevencién en el ambito salud
Prevencién en el ambito rural

De las acciones desarrolladas:

1.770 nifios y jévenes en el mes de enero participan del evento Piscinazo Preventivo

5.000 personas durante el mes de enero de los sectores de Amanecer, Villa Langdon, San
Antonio y E! Salar, en el marco de la Actividad Previene en tu Barrio en Verano,
participaron de actividades deportivas y recreativas entregando informacion en la
prevencion del consumo de alcohol y drogas

10.800 personas en los meses de enero, febrero y septiembre reciben informacion y
folleteria sobre temas de prevencién

12 duefios o encargados de locales nocturnos fueron visitados por el equipo PREVIENE
para informar sobre prevencion y coordinar acciones de prevencion

500 nifios y jévenes de los sectores de V Centenario y San Antonio en el mes de febrero
participan de actividades recreativas

40 jovenes durante el afio participaron de talleres preventivos dirigidos a los jévenes de
sectores de alto riesgo

140 adultos que participan en organizaciones, apoderados, alumnos en practica y en la
prevencion del consumo de drogas, se forman como Monitores seguin guia “Prevenir en
Familia” con el fin de replicar dicho taller en organizaciones

600 apoderados, dirigentes y grupos cristianos participan de Talleres especializados de
monitores con 6 a 12 sesiones

60 jovenes que participan en grupos juveniles y con interés en la prevencion participan del
Programa Enfocate, con el fin de replicar las tematicas con otros grupos de jovenes

23 nifios y adolescentes participan de talleres de apoyo pedagégico

2.000 personas reciben volantes acerca de los efectos de los inhalables y su prohibicion de
venta a menores de edad

40 nifios y jévenes participan en la actividad de pintar murales con disefios y alusivos a la
prevencion del consumo de drogas

27

S b



Cuenta Publica - Gestién Municipal
2008

- 7 proyectos aprobados por el fondo concursable en relacién a proyectos comunitarios de
prevencion

- 91 establecimientos educacionales municipales, subvencionados y particulares participan
de la red de apoyo para capacitacion, asesoria y entrega de material informativo

- 16 jovenes y adultos consumidores son derivados a instituciones y programas gue realizan
tratamientos de adiccién al consumo de drogas

- 3 empresas reciben informacion y son sensibilizadas en el programa “Trabajar con Calidad
de Vida"

- 40 empresas de la comuna participan del programa Trabajar con Calidad de Vida

- 55 jovenes participan de encuentro deportivo con Chile Deportes

- 80 jovenes participan de campeonato de Baby - futbol

- 65 jovenes y adultos vinculados a la red PREVIENE participan en coloquio sobre
Marihuana

- 120 nifios y jévenes participan de actividades de cierre anual en el mes de diciembre

2.1.3 Seguridad Ciudadana

- La Unidad de Seguridad Ciudadana coordina acciones de seguridad entre la comunidad en general
o y las instituciones policiales, de tal forma de facilitar procesos de coordinacién con participacion
comunitaria.

J Se destaca en la gestion durante el afio 2008, el importante nimero de organizaciones sociales
que se constituyeron como Comités de Seguridad Ciudadana en diversos sectores de la comuna,
lo que significa el interés y motivacion de los vecinos por organizarse ante eventuales situaciones
de riesgo en sus territorios.

De las acciones desarrolladas:

- Se desarrollaron coordinaciones con las instituciones de Carabineros e investigaciones, en
relacion a los temas administrativos, como son las cancelaciones de servicios de los
sistemas de cédmara de tele vigilancia con empresa Telefénica CTC Chile S.A. y la

o empresa Telefonica del Sur, por concepto de contrato de prestacion de servicios de

. teléfonos inalambricos hacia el plan cuadrante de Carabineros.

- Se mantuvieron durante todo el afio reuniones de coordinacion entre el municipio y las
instituciones de Carabineros e Investigaciones y jornada de capacitacion con locatarios.

- Durante el afio 2008, se entreg6 asesoria para la constitucién de nuevas organizaciones
comunitarias referidas a Comités Seguridad Ciudadana, siendo éstas las siguientes:

1. Villa Lautaro 18. Trigales 4
2. Vecinos Unidos 19. Los Sembradores
3. Plaza Las Banderas 20. Monte Verde
4. Pasaje Seguro 21. Trigales 3
5. Millaray 22. Trigales 1
6. Villa Agquelarre 23. Cacique Coliqueo
7. Sol Naciente 24. Plaza Alonso de Ercilla
8. Ayen-Domo 25. Pedro Luna
9. Nueva Generacion 26. Zaragoza
10. Amigos del 89 27. Agustin Abarca
11. Triangulo de Pomaire 28. Gustavo Berniory
12. Catalufia 29. Cacique Catrileo
13. Villa Las Tértolas 30. Alfredo Nobel
J 14. Entrelagos Norte 31. Junta de Vigilancia y Desarrollo social Piuten
: 15. Rural LLanquihue 32. La Rinconada
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16. Vecino Seguro

17. Las Rosas de Trapiales
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33. Villa Recabarren

- Las celebraciones de Fiestas Patrias realizadas en el recinto de la Isla Cautin se
caracterizo por ser una de las comunas con mas afluencia de publico y menor registro de
delitos, producto de un esfuerzo mancomunado entre Carabineros, Depto. Fiscalizacion y

- la Unidad de Seguridad Ciudadana. Los resultados fueron 22 detenidos y 182 denuncias.

- Para las celebraciones del dia de Todos Los Santos se desarrollé un trabajo coordinado
con Carabineros, Dirigentes de las Pérgolas, administracién del Cementerio y Unidad de
Seguridad Ciudadana, lo que permitio dar seguridad a una importante afluencia de Publico.

- Desarrollo de Escuelas de Futbol Preventivas en el marco de la Estrategia Nacional de
Seguridad Publica y la Municipalidad de Temuco, permitiendo desarrollar acciones de
actividad fisica, intelectual y social en nifios y adolescentes de diversos sectores,

2.1.4 Concurso FONDEVE, FONAMA y FONDEJU 2008

El Fondo de Desarrollo Vecinal 2008, concurso en su décimo tercer llamado, convocod la
participacion de diversas organizaciones territoriales y funcionales del sector urbano y rural de la
comuna, las que presentaron sus ideas de proyectos siendo aprobadas 132 iniciativas por el
Concejo Municipal. Cabe sefialar, que los proyectos no superan los $2.000.000 segun se establece

en las Bases del Concurso.

El detalle de los proyectos aprobados segun areas tematicas es:

Area N° Proyectos Aprobados Monto $

Infraestructura y Equipamiento 58 52.368.543
Comunitario

Fomento Productivo 17 11.522.000
Medio Ambiente 4 2.700.000
Fomento al Deporte y Recreacion 38 31.348.214
Fomento Cultura 10 6.261.335
Capacitacion y fortalecimiento 1 400.000
organizacional

Seguridad Ciudadana 4 5.897.418
TOTAL 132 110.497.510

El 1° Concurso de proyectos Fondo Comunal del Aduilto Mayor, fueron 82los proyectos aprobados
por la comisién evaluadora, en conformidad a las areas tematicas: talleres, equipamiento o
actividades de recreacion y turismo a que se postula, el que no supera los $700.000.- Los Talleres

que se financiaron fueron:

Area N° Proyectos Aprobados Monto $

Talleres Capacitacion 3 1.036.000
Talleres Productivos 3 904.000
Talleres Artisticos Culturales 4 2.394.000
Equipamiento de Sede 8 2.210.200
Recreacion y Turismo 63 33.064.000
Implementacion Asistencial 1 391.800
Comunitaria

TOTAL 82 40.000.000
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Por ultimo el 1° Concurso Comunal de Iniciativas Juveniles, desarrollado en el mes de junio tuvo
como objetivo financiar y cofinanciar proyectos en las areas de educacién y capacitacion, actividad
fisica y recreativa, y arte y cultura. A fines del mes de junio la comision evaluadora aprobd 24
proyectos por un financiamiento total de $9.100.000. E} detalle de los proyectos aprobados segun
tematica, se detallan a continuacion:

Area N° Proyectos Aprobados Monto
Iniciativas de educacion y capacitacion 2 399.600
Iniciativas orientadas a la actividad 10 3.391.074
fisica, deportiva y recreativa
Iniciativas orientadas al arte y Ia 12 5.309.326
cultura
TOTAL 24 9.100.000

2.1.5 Subvenciones afio 2008

Conforme a la normativa de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades en su Art. 5° letra g)
que plantea dentro de las atribuciones esenciales, establece que podra “Otorgar subvenciones y
aportes para fines especificos a personas juridicas de caracter publico o privado sin fines de lucro,
que colaboren directamente en el cumplimiento de sus funciones...”

En este marco normativo durante el afio 2008 el Municipio de Temuco asigné una inversién total de
$180.133.000.- distribuidos en 72 Organizaciones Sociales e Instituciones sin fines de lucro ONG.

2.2 Orientacion Global: Promocién del Deporte

El Departamento de Deportes de la DIDECO, por medio de sus subproyectos planifica una accién
permanente de la actividad deportiva conforme a los diversos grupos etareos y objetivos afines,
como son los CIDEMU concentrando su accion en la preparacion de deportistas de nifios y jévenes
para la competicion, Deporte Recreativo, Rural, para la Discapacidad y Eventos Deportivos
Comunitarios.

A nivel de gestion administrativa el departamento anualmente atiende 12.000 personas entre los
cuales destacan dirigentes deportivos, sociales, vecinos, entre otros. Durante el afio 2008 fueron
12 los clubes Deportivos Constituidos y 300 los dirigentes de diversos clubes que participaron en
reuniones de coordinacion y asesoria proyectos.

2.21 Sede del Mundial Femenino Sub-20:

La realizacion del Campeonato Mundial de Futbol Femenino SUB-20, fue una oportunidad de de
llevar la ciudad de Temuco a una imagen internacional, esto porque Temuco postuld como sede
del Campeonato Mundial de Ftbol Femenino Sub-20.

En el mes de febrero del afio 2007 la Asociacion Nacional de Futbol Profesional — ANFP extendio

la invitacion al Municipio de Temuco para postular como subsede del Mundial Femenino de Futbol
Sub-20, a realizarse en Chile el afio 2008.
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Dicha invitacién convocs a la autoridad comunal a recibir las bases de postulacion, de tal forma de
evaluar técnicamente la propuesta, en relacién a requisitos como infraestructura deportiva,
capacidad hotelera y compromiso de la comunidad.

Analizadas las propuestas de las diferentes ciudades Temuco fue seleccionado como sede, lo que
implico el Mejoramiento del Estadio German Becker, ya que no cumplia con los estandares
exigidos por la FIFA para disputar encuentros internacionales.

Por ultimo, el proceso culmina en el mes de junio del afio 2007 cuando la FIFA confirma Ia
seleccion de la ciudad de Temuco como subsede para el Mundial Femenino.

El dia miercoles 5 de noviembre de 2008 fue inaugurado el nuevo Estadio mundialista German
Becker. Con presencia de Ia Presidenta de la Republica, Michelle Bachelet, quien encabez6 la
inauguracién del recinto, en el cual se realizé un acto.

Por la tarde y ya en ausencia de Ia presidenta, se llevd a cabo el partido inaugural entre las
selecciones femeninas sub 20 de Chile & Uruguay, iniciado con ello el campeonato segun
programacion de los grupos a enfrentarse para llegar a la final

A continuacion se detallan los avances por subprogramas de deporte:

222 Programa Viviendo El Deporte: Promover la participacion de la comunidad en
actividades deportivas generadas en la Piscina Municipal e YMCA.

) o Curso de Natacién Temporada de Verano: 1485 nifios, adultos y adultos mayores

participan de 8 cursos de natacion temporada verano 2008.

-~ e Campeonato de Natacion: 120 personas en seis equipos participan del 1° Campeonato de

:; Natacion regional en categoria Infantil, Juvenil y todo competidor. Participacion individual,
por relevos y equipo.

” e Eventos Recreativos y Sociales: 4.500 nifios, adultos y adultos mayores en 8 eventos
] recreativos sociales.
o Talleres de natacion temporada de invierno: 1.270 en los meses de mayo a noviembre

- asisten a 9 cursos de natacion formativo y de competencia para adultos mayores y adultos.
e Muestra de Clausura Piscina YMCA: 300 nifios, adultos y adultos mayores participan de 1°
y muestra clausura actividades Piscina Temperada YMCA.

) 2.2.3 Deporte Recreativo:

° Gimnasia Mantencién Mujeres; 1.200 mujeres participan en forma permanente en talleres

de gimnasia de mantencién dirigida a mujeres duefias de casa y trabajadoras,

e Semana de la Cultura: 600 mujeres de los centros de gimnasia mantencion en el mes de
julio visitan el Museo Araucano.

e Desfiles de modas: 450 mujeres en el mes de agosto, participan en la actividad en la que
15 mujeres de diferentes talleres con tratamiento de belleza, clases de modelaje desfilan
ropa.

J ® Muestra de Clausura: 970 mujeres en el mes de diciembre participan de la Muestra de

Clausura donde se presentan los Centros de Ejecucion con un marco de publico de 2.500
personas.

224 Deporte para el Adulto Mayor:

o Talleres de Gimnasia Entretenida; 750 adultos mayores se encuentran incorporados a
talleres de gimnasia.
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Muestra de Clausura: 650 adultos mayores en el mes de diciembre realizan muestra de
clausura del proyecto con un marco de publico de 1.500 personas.

2.2.5 Deporte Joven- Adulto:

Encuentros Deportivos: 400 jovenes dirigentes vy delegados de Clubes Deportivos
participan en encuentros deportivos programados en cancha Campos Deportivos, los dias
lunes, miércoles Yy viernes.

Reuniones Directivas: 18 representantes de los clubes en forma semanal de agosto a
noviembre participan de reuniones de informacion y coordinacion.

Premiacién: 400 jévenes en diciembre participan de premiacién a los 4 primeros lugares
del campeonato.

2.2.6 Escuelas Deportivas y Formativas: 120 nifios entre 9 y 14 afios de los diferentes
sectores y de escuelas municipalizadas, participan dos veces por semana durante
el segundo semestre 2008, en talleres formativos de deporte.

Encuentros Escuelas Formativas: 1.020 personas participan en encuentros deportivos en
las disciplinas de Basquetbol, Futbol y Atletismo en coordinacion con las Juntas de Vecinos
desde donde funcionan los talleres.

CIDEMU Gimnasia Artistica: 58 nifios y nifias participaron en Ia realizacién de talleres de
Gimnasia Artistica con clases tres veces a I Sémana y una duracién minima de una hora y
media y los mas avanzados trabajan con cuatro profesores especialistas. Entre los eventos
en los que participan, destacan Muestra Formativa de niveles de aprendizaje, Campeonato
Comunal, Participacion en 2 campeonatos regionales, Juegos Escolares Generacion del
Bicentenario y muestra final CIDEMU Gimnasia Artistica 2008.

2.2.7 Deporte Rural:

Campeonato Deportivo Futbol Rural: 90 nifios y adultos en el mes de diciembre participan
de campeonatos de fatbol Sub 12 mixto.

Deporte Ligas de Futbol Rurales: 900 adultos participaron del Campeonato de Futbol
Rural.

2.2.8 Deporte para la Discapacidad: 20 nifios en edad escolar y con deficiencia mental,
durante los meses de octubre a diciembre 2008, participaron en talleres deportivos
y de creacion artistica en el Gimnasio Campos Deportivos y en la Escuela
Municipal campos Deportivos con clases dos veces por semana.

2.2.9 Eventos Deportivos Comunitarios:

Escuelas de Verano: 80 personas de los sectores de Pichicautin, en los meses de febrero y
marzo participaron de talleres recreativos de futbol varones, gimnasia mantencion y tenis
de mesa, ademas de muestras de actividades deportivas.

Eventos Especiales: 15.000 personas en total participaron de los eventos deportivos
realizados durante el afio, dentro de los cuales destacan: Ciclismo Dia del Trabajador,
Campeonato Baby Futbol Laboral, Corrida Atlética Glorias Navales, Programa Mundial
Futbol Femenino, Contratacion Personal de coordinacion para Mundial Femenino,
Programa Fiestas Patrias 2008 (Campeonato Rayuela, tarde recreativa Plaza Anibal Pinto)
entre otros. También los eventos realizados en el marco del Aniversario de Temuco dentro
de los que destacan, campeonatos de futbol, campeonato Sub 12 mixto, tenis regional,
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Campeonato nacional de Basquetbol, cadetes damas, Campeonato nacional de
Adiestramiento perros pastor Aleman, entre otros.

° Eventos Masivos: 20.000 personas durante el afio participan de eventos deportivos con
participacion de la comunidad tales como: Circuito Corridas Atléticas y Duationes en los

apoyo y coordinacién de traslado de clubes y asociados a participar de campeonatos
regionales de fatbol, Y @poyo y coordinacién en Campeonato Femenino Laboral.

mejoramiento de infraestructura deportiva, tales como carpetas de canchas de futbol,
coordinacion, supervision y elaboracion de informe técnico del proyecto Camarines para
las Canchas de futbol y mejoramiento de las canchas de futbol del Complejo Deportivo
Tehualda.

2.3 Orientacién Global: Fomento Desarrollo Cultural

El funcionamiento de Ia corporacion de Desarrollo Cultural, completamente operativa durante el
afio 2008 destaca con su organizacion y posterior organizacion en el ciclo de Conferencias con tres
expositores del mundo politico Ex Comandante en Jefe del ejército Sr. Juan Emilio Cheyre, el
Economista Sr. Vittorio Corbo, cerrando el ciclo en Sr., Oscar Agiiero Woods.

La programacion cultural anual del Teatro contempla una programacién de 18 eventos de alto
nivel, destacando un publico asistente de 23.100 personas a la temporada artistica 2008.

Destaca ademas, el espacio entregado a los artistas locales durante los Gltimos anos, quienes han
desarrolio eventos como fue el ano 2008 de la Agrupacion Vocal “Cuarteto Invocacion”, cultores del
repertorio negro espiritual y cancionero gospel, también el Cuarteto de Saxofones quien demostro
Su gran calidad interpretativa.

Por su parte las acciones desarrolladas por el Museo Ferroviario durante el afio dan cuenta del
cumplimiento del énfasis propuesto por el Museo Ferroviario, esto implica no s6lo ser una oferta
turistica para quien visita las dependencias y muestras ferroviarias del museo, sino ofrecer ademas
una cartelera cultural permanente por medio de la Galeria de Arte y la organizacién de otros
eventos artisticos culturales.

Cabe destacar que se realizaron eventos artisticos, entre los cuales destacan, poesia abierta, ciclo
de jazz, dia del patrimonio, dia del padre y madre y la conmemoracion del natalicio de Neruda,

visitada por mas de 68.705 personas, ademas de la realizacion de talleres entre los cuales
destacan "Talleres de Pintura”, “Iniciacion al color’, “Gesto y Mancha” y Talleres de Escultura
Creativa.
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2.3.1 Teatro Municipal

El Teatro Municipal como cada afo cuenta con una variada programacion de eventos, Ia
Temporada Oficial 2008, contempla 18 eventos entre los cuales se realizan conciertos, gala, ballet,

cuales son: Banco BCI, Mutual de Seguridad, CGE Distribucion, Hidrosym, Aconcagua, Rhondasur
Seguridad, Sky Airline, Andersen Publicidad, Buses Bio Bio, Diario Austral, TVN, Universidad
Autdnoma Televisién Canal 2, Radio Bio Bijo, Buses Jac, Proaraucania.

También en el marco de Ia gestion del Teatro el afio 2008 se realizaron 91 eventos externos por
concepto de arriendo y préstamos, registrandose como asistencia de publico 50.000 personas. La
recaudacion por arriendo del Teatro durante el afio 2008 fue $21.443.975.-

A nivel artistico importantes logros se desarrollaron por parte de los cuerpos emergentes del Teatro
Municipal, Orquesta Juvenil, Ballet Folclorico Infantil y Coro de de Nifios del Teatro Municipal.

La Orquesta Juvenil y Ballet Folclérico se ha consolidado en sus presentaciones a partir de
presentaciones en diferentes escenarios de la region y el pais y forma parte de la programa
artfstico 2008.

Por su parte, el Coro Infantil obtuvo una destacada participacion en el elenco de la opera “La
Bohéme” durante el 2008.

La Orquesta Filarménica Municipal como cuerpo estable del Teatro, ha destacado en el desarrolio
de producciones en forma conjunta y locales, su participacion en el programa del afio 2008 fue en
los siguientes eventos:

- Concierto “Homenaje a Pavarottj”

- Concierto Réquiem de Mozart “Genio y Misterio”
- Concierto “Musica de Grandes Ballets”

- Opera “La Bohéme”

- Concierto “Novena Sinfonia de Beethoven”

- Opera “Don Giovanni”

Al mismo tiempo, el Ballet Folclérico Municipal cuerpo estable del Teatro, aporta su experiencia y
reconocida trayectoria en escenarios nacionales e internacionales, destacado el afio 2008 su
presentacion con su gala “Valparaiso Eterno”.

El Coro del Teatro Municipal durante el afio 2008, sostuvo una excelente participacién en eventos
tales como:

- Concierto Réquiem de Mozart “Genio y Misterio”
- Opera “La Bohéme"

- Concierto “Novena Sinfonia de Beethoven”

- Opera “"Don Giovanni”

Cabe destacar que la Opera La Bohéme de Giacomo Puccini se une a los éxitos de afios
anteriores como La Hija del Regimiento, La Travista, La Viuda Alegre, el Barbero de Seviila y
Madame Butterfly, por producciones cuyo montaje, escenografia, vestuario y artistas pertenecen a
nuestra ciudad. Al mismo tiempo con una excelente actuacion participaron la Orquesta Filarmoénica
Municipal, Coro del Teatro Municipal y por primera vez el Coro Infantil.
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2.3.2 Museo Nacional Ferroviario Pablo Neruda

En relacion al valor patrimonial ferroviario y la promocién del rescate histérico del museo se asocia
un programa de Museo de Sitio el cual plantea visitas guiadas Yy una oferta artistica-cuitural de 10
eventos, de los 9 programados.

Al mismo tiempo, la Galeria de Arte ofrece una variedad de exposiciones y talleres que permiten la
convocatoria de la comunidad a las diversas expresiones artisticas.

Por dltimo, el tren en movimiento es otra actividad propia del museo que ofrece una alternativa
turistica en el recorrido Temuco —Victoria programas para el segundo semestre del afio en curso.

De las acciones desarrolladas:

- Eventos realizados en el Museo: Ciclo de Jazz, Congreso Bomberos de Temuco, Dia del
Libro, Dia del Patrimonio Cultural, Dia de la Madre y Dia del Padre, Natalicio de Neruda,
Dia del Nifios, Fiestas Patrias, Actividad Liceo Pablo Neruda “Recordando Ia llegada de
Neruda”, total de personas que participaron de estos eventos 4.120 personas.

- Envisitas al Museo Ferroviario fueron 23.198 personas durante el afio 2008,

- Enla Galeria de Arte 10 fueron las exposiciones, dentro de las cuales destacan artistas de
reconocida trayectoria y exposiciones de artistas emergentes. Las exposiciones fueron las

siguientes:
Exposicion Visitas
Exposicion de Fotografia “Un dia en Chile” 2.581
Marta Colvin: Desde el taller 3.490
Balmes- Barrios 1.450
Los Relatos de Ia Abuela Margarita Sala Neftali
Esculturas Braulio Diaz “Jardin Primitivo” Sala Neftali
Exposicion fotografica “Mujer y Barrio” Sala Neftali
Exposicion Los Toros de Picasso Sala Neftali

Exposicién de Entramado “Alcaricoque” de | Sala Neftali
Cristdbal Busques
Exposicion de Pintura “Isolda si ty supieras” | Sala Neftali
de René Poblete
Exposicion Colectiva Alumnos Universidad | Sala Neftali
Catdlica de Temuco

- Ademas se desarrollaron Talleres de Pintura “Iniciacion al color”, donde participaron 54
nifios, Taller de Pintura “Gesto y Mancha” 15 nifios, Talleres de Escultura Creativa dictado
en 20 oportunidades con un total de 694 nifios, Taller de pintura a 31 adultos, Taller de
Fotografia “Iniciacion a la Fotografia Digital”, con participacién de 30 personas.

- Se repar6 la locomotora N° 463 y mantencién del convoy a vapor y equipo ferrostal.

viajes, 31 de julio, 06 agosto, 28 septiembre, 02 noviembre, 25 y 26 de noviembre, todos
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- En el mes de junio a través del FONDART se adjudico un proyecto por $5.843.857 para la
recuperacion exterior e interior del Coche Z10 con la finalidad de realizar charlas con ex
funcionarios respecto de anécdotas y actividades ferroviarias.

2.4 Orientacion Global: Innovacién en el Modelo para la Promocion Social en Grupos
Prioritarios

Se identifican en esta linea estratégica, todos los programas de inversidon relacionados
directamente con la intervencion en grupos sociales etareos que adquieren el caracter de
prioritario por su grado de vulnerabilidad social, entendida ésta como grupos. sociales que se
encuentran en desventaja, que generalmente denota carencia o ausencia de elementos esenciales
para la subsistencia y el desarrollo personal e insuficiencia en las herramientas necesarias para
abandonar esta situacion de desventaja.

En atencion a esta definicion de esta condicién en grupos sociales, la municipalidad ha definido su
actuacion en el marco de los programas que atienden a la poblacién de infancia, discapacitados,
mujeres, adulto y adulto mayor, ademas de las familias en condiciones de extrema pobreza.

En cada uno de estos grupos sociales, existe una subdivision del grupo a atender, diferenciado por
el énfasis de la intervencion y su poblacion objetivo. Es asi, como se identifican por grupo social los
siguientes proyectos:

Infancia : Oficina Proteccion Derechos de la Infancia
Programa Fortalecimiento Preescolar
Programa Chile Crece Contigo

Adultos : Programa Apoyo a Personas en Situacion de Calle
Programa Integracion a Personas con Discapacidad
Programa Mujeres Jefas de Hogar
Centro de la Mujer

Adulto Mayor:  Programa Promocion del Adulto Mayor

Familia : Programa Puente
Programa Fortalecimiento Social

Durante el afio 2008 los programas desarrollaron su accidn en base a una programacion anual y su
asignacion presupuestaria corresponde a los criterios del nuevo clasificador presupuestario, por lo
tanto se identifican en el presupuesto municipal subprograma “Actividades Sociales”.

En otro ambito, las acciones de cada uno de los programas contemplan diversas lineas de accién
que se integran entre si, es asi, como se identifican lineas de accion dirigidas a la atencién directa
de casos, obtencion de beneficios o capacitacion y como estas acciones se vinculan a otras de
caracter recreativo, cultural o social de tal forma de potenciar el desarrollo personal y
organizacional de los grupos sociales.

En el ambito de la infancia los programas que intervienen son Oficina Proteccién de los Derechos
de la Infancia, Pasos en la Calle y programa Fortalecimiento Preescolar.
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2.4.1 Oficina Proteccién Derechos de la Infancia — OPD

El programa responde al eje de desarrollo social y su principal objetivo es garantizar el ejercicio de
los Derechos de nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en situacién de vulneracién y/o
exclusion en cualquiera de sus grados en la comuna de Temuco, a través de la proteccién y
difusion eficiente de los derechos, tendiendo al cumplimiento de los contenidos de la convencion y
del paradigma de proteccion integral. Durante el afio 2008 fueron 5.200 los casos atendidos en
materia de vulneracion de derechos.

Sus lineas de accién son la atencion para proteccion y promocion comunitaria:

De las acciones desarrolladas:

- Piscina Municipal, en el mes de enero participan 2.500 nifios, nifias y adolescentes en una
tarde recreativa en la Piscina Municipal.

- Celebracion mes del nifio, en los nueve macrosectores de la comuna de Temuco, con una
participacion de 6.000 nifios, nifias vy adolescentes, quienes disfrutan de diversas
actividades recreativas y la presentacion de una obra teatral.

- Celebracion Fiestas Patrias, 500 nifios, nifias y adolescentes participan de actividad
recreativa.

- Viajes a la nieve, 500 nifios, nifias y adolescentes, viajan en el mes de octubre.

- Campeonato de Futbol COINVES, en el mes de noviembre participan 400 nifios, nifias y
adolescentes.

- Paseo Navidefio, se desarrolla actividad navidefia para los nifios en los distintos
macrosectores que participan del programa, desarrollada en conjunto con SENAME

24.2 Programa Fortalecimiento Preescolar

El programa plantea como objetivo el generar acciones necesarias orientadas al cuidado de nifios
y nifias de escasos recursos de la comuna con alternativas de educacion y seguridad que les
permitan tanto a ellos como a sus madres, accesos mas igualitarios a la educacion y el trabajo.

El programa municipal administra y/o apoya la administracién de espacios de cuidados de nifios/as
en sectores urbanos y rurales de la comuna, principalmente hijos de mujeres trabajadoras o en
busca de empleo. Por otro lado, se busca desarrollar iniciativas de participacion infantil que permita
a los nifios desarrollar actividades.

De las acciones desarrolladas:

- Al afio 140 nifios entre 4 y 12 afios reciben atencion en Jornadas Alternas en Jardines
Infantiles en El Salar (20 nifios), El Arbolito (60 nifios) y EI Gorrioncito (60 nifios),
desarrollando actividades de recreacion y reforzamiento.

- Con financiamiento externo JUNJI se atiende a tres Salas Cunas para un total de 60 nifios
durante el afio, desde los 3 meses a 1 afio 11 meses, de las Salas Cunas “Pequefios
Creadores” Sector Fundo Ei Carmen, Sala Cuna “We Antu” sector Boyeco y “Pedacito de
Cielo” sector Labranza, reciben la atencién integral por parte de personal especializado.

El financiamiento de recursos municipales permite la contratacion de personal, arriendo, pago de
servicios basicos en los convenios de colaboracién de Fundacion Integra y JUNJL.
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243 Programa Chile Crece Contigo

En la comuna de Temuco, se presentan diversas instancias de apoyo a la primera infancia, tanto
en el ambito de salud, educacion y municipal. Sin embargo, la comuna presenta una compleja
realidad para generar espacios permanentes de articulacién y coordinacién entre los servicios
publicos que efecttan estas prestaciones.

Con estos antecedentes y en el marco del SISTEMA DE PROTECCION DE LA INFANCIA CHILE
CRECE CONTIGO, surge la necesidad de trabajar en torno a la activacién y fortalecimiento de la
red comunal, a fin de que los beneficios y servicios prestados, ocurran de forma oportuna y
coordinada, con énfasis en las familias de mayor vulnerabilidad.

En este contexto cobra relevancia el Fondo de Apoyo a la Gestion Municipal Chile Crece Contigo,
permitiendo la ejecucién del proyecto “Mejorando la Red Comunal para la Primera Infancia®, que
constituyo un punto de partida para el trabajo de activacion y fortalecimiento de la Red CHCC.

Los beneficiarios del programa son:

* 1.594 Gestantes ingresadas al Registro Integrado de Informacion Social, solicitud de
Credencial Definitiva Chile Crece Contigo.

* 117 Madres Gestantes derivadas a los Programas Sociales (OPD, Centro VF, OMIL,
Vivienda, Discapacidad, Previene).

La inversion contemplé recursos externos de $ 2.200.000 extrapresupuestario (Convenio
MIDEPLAN- Municipalidad de Temuco),“Fondo e apoyo a la Gestién Municipal 2008",

2.4.4 Programa Apoyo a Personas en Situacién de Calle

El programa plantea apoyar y fortalecer en las personas de calle, la voluntad de cambio que
permita mejorar sus condiciones de vida, participando de manera activa en iniciativas que
solucionen sus propios problemas.

El programa contempla cinco lineas de accion:

Construccion de vinculos e intervencion social
Inclusion-social de personas en situacién de calle
Apoyo insercion laboral

Seguimiento a personas en situacion de calle
Trabajo en red

ORLON =

De las acciones desarrolladas:

- Se realizaron salidas nocturnas los dfas martes de cada mes, esto como forma estratégica
de deteccion de nuevos casos de personas que viven en la calle.

- Entrega de alimentos y elementos de abrigo en las visitas nocturnas.

- Existe convenio de colaboracion con el Servicio de Registro Civil para la obtencién de
cédulas de identidad para las personas en situacion de calle, con el propésito de
actualizacion de antecedentes basicos para la tramitacion.

- También opero el convenio entre la Municipalidad de Temuco y la Corporacién Urracas de
Temuco, orientado a la entrega de vales de alojamiento y alimentacion para personas en
situacion de calle en dependencias de Traperos de Emaus. Convenio que significo el afio
2008 el desembolso de $500.000 lo que se traduce en 1.000 vales de alojamiento y
alimentacion.
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- El programa de apoyo a personas en situacion de calle se encuentra en red con
instituciones publicas y privadas como Registro Civil, Hogar de Cristo, Traperos de Emaus
e Iglesias Evangélicas. Convocando el municipio a reuniones periédicas cada 15 dias.

2.4.5 Programa Integracion a Personas con Discapacidad

Por afios este programa ha desarrollado una accién importante en pro de la integracion de las
personas con discapacidad en la comuna, siendo su principal objetivo el contribuir a mejorar la
calidad de vida de personas con discapacidad, especialmente de escasos recursos, otorgando
oportunidades para el proceso de integracion social, en el marco de la Ley N° 19.284 y Ia politica
comunal de la discapacidad.

Las lineas de accion del programa son:
= Rehabilitacion en Salud
= Apoyo y fomento a la asociatividad de personas con discapacidad e integracion social y

cultural.

De las acciones desarrolladas:

* 80 familias de discapacitados recibieron atencion psicosocial oportuna e integral a
personas con discapacidad o terceros significativos, potenciando su acceso a la red de
beneficios, como planes de intervencion y/o derivacién para una atencién especializada en
relacion a las problematicas en relacion a los problemas presentados, ademas de recibir
ayuda paliativa y/o econdémica

* 120 personas con discapacidad reciben ayudas técnicas: sillas de ruedas, bastones
ortopédicos, colchones antiescaras, examenes de alta complejidad

* 70 familias reciben alimentos y pafiales desechables

= Apoyo a 10 familias en su idea de microemprendimiento, entregando herramientas basicas
de apoyo al trabajo familiar, propiciando Ia sustentabilidad y la integracion en su entorno
social y laboral

*  Dos talleres informativos de sensibilizacion tematica, discapacidad y beneficios, a través de
la red de apoyo a grupos organizados de los distintos macrosectores

* Dos Jornadas de Prevencién en Enfermedades cardiovasculares y patologias
degenerativas en coordinacién con profesionales del HHHA

= Realizacién del taller de capacitacion en policromia en yeso

®* Reuniones de coordinacion con organismos publicos y privados para efectuar actividades
en conjunto

= Una reunién de coordinacion con organismos publicos y privados para efectuar actividades
en conjunto

® Un taller de danzaterapia para personas con discapacidad

* Apoyo en la materializacion del encuentro Nacional de Nifios Sordos en Rancagua

= |Instalacién de oficina para CONSECODIST en dependencias de la municipalidad

* Encuentro artistico cultural con Homenaje de los 50 arios del Trio llusion

= Talleres informativos sobre lineas de accion del programa a lideres y dirigentes del sector

rural.
Linea de Accién Presupuesto Utilizado

Apoyo psicosocial y ayudad sociales $8.000.000.-
Ayudas Técnicas $4.400.000.-
Apoyo a Iniciativas microemprendimientos $1.800.000.-
Talleres de sensibilizacién comunitaria $2.400.000.-
Fomento al deporte, cultura y recreacion $455.000
Total $17.055.000

39




H

e
4

Cuenta Publica - Gestién Municipal

2008

2.4.6 Programa Mujeres Jefas de Hogar

El principal objetivo del programa es contribuir al desarrolio social, econdmico y fisico de las
mujeres mas vuinerables de la comuna para el mejoramiento en su calidad de vida.

Las lineas de accion son:
= Mujer y familia en la linea cuitural y recreativa
* Salud integral, apoyo para mejorar la condicién de salud Yy por ende mejores
oportunidades laborales
* Habilitacién laboral: entregar herramientas técnicas y psicologicas para una mejor
calificacion laboral

De las acciones desarrolladas:

- 400 mujeres en el mes de febrero participan de actividades en Ia piscina municipal

- 600 mujeres en el mes de marzo participan en actividad recreativa Dia Internacional de la
Mujer, actividad de difusion con servicios publicos en Plaza Teodoro Schimth

- 350 mujeres en el mes de marzo participan de una Cena para mujeres para conmemorar el
Dia Internacional de la Mujer

- 800 mujeres en el mes de marzo participan de la inscripcion y seleccion de mujeres jefas
de hogar para el programa

- 70 mujeres en el mes de abril participan de la clausura de cursos de capacitacion de
mujeres

- 1.500 mujeres en el mes de mayo celebran el Dia de la Madre en el Teatro Municipal

- 24 mujeres en el mes de abril y mayo fueron derivadas a nivelacion de estudios basicos y
medios

- 90 mujeres en junio participan de ejecucion de talleres de apresto laboral para jefas de
hogar

- 16 mujeres trabajadoras por cuenta propia en el mes de julio se benefician con micro-
emprendimientos

- 223 hombres y mujeres, entre los meses de septiembre a diciembre se benefician de
atencion dental en consuitas particulares

- 116 mujeres en el mes de septiembre reciben atencion oftaimolégica con entrega de lentes
para jefas de hogar

- 40 mujeres en el mes de octubre participan de talleres de gestion y asesoria a pequefios
negocios.

24.7 Centro de la Mujer

El propésito de este Centro es brindar estabilizacién emocional y proteccion a mujeres que viven
violencia Intrafamiliar menos grave, grave y muy grave, fortaleciendo capacidades personales para
enfrentar el problema de la violencia intrafamiliar, mediante una intervencién integral en los ambitos
legal, psicolégica y social.

Las mujeres ingresadas corresponden a personas que viven o han vivido VIF, apoyandolas
mediante una intervencion psicosociolegal. Ademas se ha trabajado la linea de prevencién con
jovenes y capacitacion de monitores, capacitacién de funcionarios de salud y trabajo de difusion
mediante la participacién en los Municipios en el barrio y campo, y participacion de las redes en los
distintos sectores de la comuna.

De las acciones desarrolladas:

* 154 mujeres ingresadas a intervencion durante el primer semestre
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= 25 monitores capacitados durante los meses de enero a junio, orientada a la prevencioén y
abordaje de la VIF (red Cristiana de Apoyo Social) constitucion de 4 grupos de acogida, 2
de apoyo y 2 de autoapoyo instancia de trabajo de reparacién de mujeres victimas de VIF

= Talleres de resolucion no violenta de conflictos dirigida a 95 jovenes de distintos colegios
de la comuna, talleres de prevencion de la VIF con la participacion de 312 participantes
adultos

* 48 funcionarios de salud capacitados en tematica de la VIF.

* Convenio vigente de financiamiento con SERNAM IX Region para ejecutar el programa
M$40.724 -

24.8 Programa Aduilto Mayor

El programa trabaja por promover la participacion y capacitacion en los procesos de envejecimiento
activo en los adultos mayores, a fin de integrarlos en igualdad de condiciones en el desarrollo de Ia
comunidad.

Las lineas de accion del programa son:
* Fomento del uso adecuado del tiempo libre y rescate de tradiciones e identidad cultural

= Integracion social, fortalecimiento comunitario y formacion de redes
= Desarrolio y crecimiento psicosocial del Adulto Mayor

De las acciones desarrolladas:

- Diversas actividades recreativas y culturales fueron desarrolladas durante el afo, dentro de
las cuales destacan:

Participacion en el Dia Internacional de Ia Mujer
Participacion en la Celebracién del Dia de Ia Madre
Celebracion Dia del Padre

Viajes Turisticos Sociales

Reuniones dirigenciales

Mateadas sectorizadas

Reuniones sectorizadas

Actividad inter-generacional

Participacion en eventos culturales municipales
Celebracion Fiestas Patrias

Participacién en comunal de cueca

Celebracion del mes del Adulto Mayor, con Gala en el Teatro Municipal
Participacién SEMINARIO

Participacion Talleres recreativos —culturales

Viajes a las Termas

El afio 2008 se habilito el Centro Gerontolégico, con financiamiento Municipal y el Servicio
Nacional del Adulto Mayor — SENAMA, beneficiandose 400 adultos mayores con la remodelacion y
ampliacion. Costo de inversion $44.000.000.-

Por otro lado se gestioné recursos con SENAMA para implementar en la comuna el “Plan Modelo
de atencion Local para el Adulto Mayor” donde se incorporaron 400 aduitos mayores, participando
de actividades tales como talleres recreativos realizados en el Centro Gerontolégico, mateadas en
diversos macrosectores, realizacion de viajes por el Comité al Refugio Malalcahuello. Inversion de
$9.289.544 -
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Por dltimo, con el Ministerio de Planificacion se implementa el Programa Vinculos, apoyo
psicosocial y seguimiento de Adultos Mayores de extrema pobreza, la cobertura es de 220 adultos
mayores y cuenta con una inversién de $23.500.000. Ademas se contemplé una linea de
implementacion del hogar el que conté con un financiamiento de $57.200.000.- A Ia fecha no se ha
podido cerrar el programa Vinculos afio 2007, su informe final se encuentra en tramite.

249 Programa Puente

Brindar un apoyo integral a las familias que viven en condiciones de vulnerabilidad social,
incentivando las habilidades necesarias para su integracién a las redes locales, con el fin de
satisfacer sus necesidades basicas a través de ingresos econémicos superiores a la linea de
indigencia.

El programa contempla una metodologia de intervencion al igual que la seleccion de las familias,
segun puntaje de la Ficha de Proteccion Social. En la comuna actualmente son 1.595 las familias
beneficiadas.

contratacion de apoyos familiares permite las visitas periddicas a cada familia a sus domicilios,

De las acciones desarrolladas:

- 16 apoyos familiares para el sector urbano y rural, todos con jornada completa e
interviniendo a 90 familias cada uno

- Incorporacién de 744 nuevas familias al programa, entre los meses de junio a noviembre,
cumpliendo con la meta asignada por MIDEPLAN para la comuna

- Elingreso del bono para familias del sector urbano corresponde a $23.549 y en el sector
rural $18.146.-

- Convenio vigente con FOSIS por transferencia de recursos para la ejecucion del programa
‘Entre las familias y sus Derechos”, para la contratacion de apoyos familiares e
implementacién de oficina.
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2.5 Orientacion Global: Fortalecimiento al Servicio Educacion Municipal

El Plan de Desarrollo de Educacién Municipal afio 2008, plantea como principales politicas de
educacién en la comuna de Temuco Y Sus consiguientes acciones programadas, las siguientes:

1.

Calidad, equidad, descentralizacién, autonomia y participacion de la Gestién Escolar

a) Fortalecimiento de los procesos de participacion en los centros educativos
b) Evaluacion y actualizacién de instrumentos de gestion escolar

Fortalecimiento de la educacion escolar rural
a) Imparte el Mapudungun en todos los establecimientos educacionales rurales en el
contexto del Programa Intercultural Bilingte e Inglés
b) Apoyo y seguimiento a programas Origenes y CONADI
Optimizacion de Recursos y Espacios Escolares no utilizados

Fortalecimiento al proceso de captacion y mantencién de matricula

a) Elaboracion de Programa de difusién Yy promocion de la Educacion de la Publica
Municipal

Normalizacion y fortalecimiento de las competencias directiva, docente y no docente

a) Cursos de capacitacion y programas de trabajo para el personal del departamento
de educacion municipal

Respeto y tolerancia a la diversidad religiosa y cultural
a) Contratacion de personal para impartir religion evangélica y actividades culturales
Fortalecimiento de estrategias para el desarrolio de la educacién municipal

a) Adquisicion de sistemas informaticos para mejorar los procesos de gestion
administrativas

b) Propuesta de fondos concursables a establecimientos en diversos ambitos de las
actividades escolares

Unidad de Actividades Extraescolares: El objetivo de la unidad es motivar, impulsar,
coordinar y apoyar administrativa y técnicamente y con recursos, el desarrollo de
programas y proyectos artisticos culturales, del medio ambiente y de participacion social en
escuelas y liceos de la Municipalidad de Temuco.

De las acciones desarrolladas:

Las lineas de accion programatica y sus actividades desarrolladas fueron:

Desarrollo Artistico Cultural: Durante el afio, fueron 2.000 alumnos y 170 docentes de los
niveles de parvulos, ensefianza basica urbana y rural y ensefanza media, quienes
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= Fomento y Desarrollo del Deporte Escolar: 800 alumnos y 100 docentes participaron de
diversos campeonatos tales como fatbol, basquetbol, voleibol, tenis de mesa, ajedrez,
atletismo y balonmano, todas competencias desarrolladas en los Juegos Nacionales
Escolares “Generacién del Bicentenario”. Ademas en actividades recreativas, se ejecutaron
campeonatos de fatbol, dos de basquetbol y un de Palin en Escuelas Urbanas y Rurales.
Estas actividades se organizan para que los alumnos y alumnas puedan acceder a
competencias formales y organizadas logrando la motivacion de los alumnos.

* Participacién Civico Social: 1.200 alumnos y 99 docentes, participaron de tres desfiles
civico militares para efemérides importantes como el 21 de mayo, 20 de agosto y 18 de
septiembre.

El financiamiento fue a través de recursos municipales, del Programa Desarrollo Artistico
Cultural, $4.992.920 y Programa Fomento y Desarrollo Deportivo Escolar $4.300.380.-

2. Programa Educacion_Intercultural Bilingiie: E| objetivo es fortalecer el proceso de
mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion en contextos interculturales, que
permitan educar en la diversidad y valoracion de la lengua y cultura mapuche. Esto permite
al mismo tiempo, cumplir con la normativa de las politicas educacionales.

De las acciones desarrolladas:

- Se entregé asesoria, planificacion y evaluacion al programa Educacion Intercultural
Bilinglie a 11 Escuelas Basicas Rurales

- Asesoria Técnica pedagdgica en la aplicacién de Pruebas SIMCE y evaluacion de
aprendizaje

- Reuniones de Consejos Escolares en las 11 escuelas rurales

- Desarroilo de experiencias de aprendizaje en el contexto intercultural, culminando con la
celebracion de We Tripantu

- Implementacion de Convenio PEIB Educacién Intercultural MINEDUC-DEM

- Implementacion de Convenio CONADI - Municipalidad de Temuco en las Escuelas Rurales
de Collimallin y Boyeco

Financiamiento: Aporte Municipal: $3.500.000.-, MINEDUC Programa Origenes 2008 $10.000.000
y CONADI 2008-2009 $5.000.000.-

3. Unidad Desarrollo Educativo y Pedagégico Area Social y Seguridad Escolar: El
objetivo de las acciones programadas y ejecutadas es mejorar ias condiciones de
seguridad y convivencia escolar facilitando el logro del aprendizaje escolar. Al mismo
tiempo, dar cumplimiento a la normativa y orientaciones técnicas en materia de seguridad
escolar y convivencia emanadas desde el MINEDUC.

De las acciones desarrolladas:

- Adquisicién de radio comunicador, 19 equipos de radios portatiles de tipo industrial y 112
equipos individuales basicos

- Adquisicién de sistemas de camaras de vigilancia que opera mediante un software
profesional video vigilancia, en los Liceos Comercial Tiburcio Saavedra, Pablo Neruda y
Gabriela Mistral y Escuelas Manuel Recabarren y Trigales

- Sedesarroll6 un taller de autocuidado y manejo del estrés para 50 docentes
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- - Serealiz6 un taller de manejo de la Violencia Escolar y Bullying para docentes y asistentes
de la educacion dictado por el psicélogo Felipe Lecannelier, uno de los mas entendidos
especialistas en estos temas. Asisten 250 personas

- Se realizaron tres talleres gratuitos para padres, un total de 180 apoderados sobre temas
de pautas de crianza consistentes y manejo conductual dictado por psicologos en las
Escuelas Manuel Recabarren, Los Trigales y Marcela Paz

- Durante el afio 2008 aument6é la demanda por atencion de casos con vulneracion de
derechos a escolares situacion que demanda tiempo por parte del unico profesional a
cargo del programa

Financiamiento: MINEDUC $40.000.000.- y Aporte Municipal $5.400.000.-

4. Fondo de Administracién y Gestion de la Educacién Municipal - FAGEM afio 2008:

4.1 Adquisicién de Software de gestién educacional con reportes administrativos,

boletines, matricula, asistencia media y otros: E! objetivo es implementar tecnologia

innovadora de administracion y gestion para mejorar en forma cuantitativa y cualitativa la

o calidad de la informaciéon disponible, tanto de los docentes y directivos de cada

establecimiento escolar de la comuna, como también disponible a nivel central en el
departamento de Educacién Municipal.

De las acciones desarrolladas:

- El sistema de informacion permite el ingreso de muiltiples perfiles de usuarios que ingresen
i datos en forma simultdnea. Herramienta informatica que permite apoyar la toma de
decisiones en la administracion y gestion por parte de los directivos.

- El Sistema de Informacién Educacional de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile fue
adjudicado a la Empresa DICTUC S.A por un monto de $54.950.010, orientado a apovyar la
gestion de los establecimientos escolares pertenecientes a las diferentes dependencias
educacionales

- A diciembre del 2008 se desarrollaron tres capacitaciones, en total 62 digitadores y
docentes integrantes del equipo directivo de los establecimientos educacionales
municipalizados de Temuco

4.2 Campaiia de Difusién y Promocién de la Educacién Municipal Temuco: Se desarrollo
a partir de los Ultimos meses del afio 2008 una fuerte camparia de difusién y promocion de la
matricuia municipal para el afio 2009.

De las acciones desarrolladas:

- Publicidad Radial en Radio Bio-Bio con entrevista en vivo una vez a la semana a las 17:00
hrs. con invitados especiales, por cuatro meses, de Noviembre 2008 a Febrero 2009
- Aviso de prensa El Diario Austral, publicacién de 5 cuartillas los dias Domingo de
Noviembre del 2008 y publicacién de una pagina dia domingo del mes de Diciembre del
2008, con los siguientes objetivos:
 Difusién mejores puntajes PSU Establecimientos Sistema Municipal
¢ Difusién mapa sefialando ubicacién geografica de las Unidades Educativas del
Sistema de Educacién Municipal con sus respectivas vacantes
L - Spot publicitario televisivo en TV Canal 2 Universidad Auténoma: 9 spot diarios en matinal
5 y noticieros del canal por un periodo de dos meses (15 de octubre al 15 de diciembre del
’ 2008), de lunes a viernes y en TVN (Televisién Nacional de Chile Regional), con exhibicion
/ de 54 spot publicitarios durante el mes de diciembre del 2008 de lunes a domingo en
: ediciones matinales y noticieros del medio dia, asi como también en los programas: ALF,
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SMALLVILLE, RESUMEN DE LOS HIJOS DEL MONTE y EL ULTIMO PASAJERO, los
dias sabado y domingo del mes antes sefialado

- Entrevista en vivo en canal 2 de TV, los dias martes durante los dos meses de contrato,
con autoridades educacionales del DEM e invitados especiales. Esta es con una duracion
de 15 minutos por entrevista

- Disefio y confeccion de pendones publicitarios para ser entregados y exhibidos en cada
una de las unidades educativas del sistema municipal

- Disefio y confeccion de tripticos para cada una de las unidades educativas

- Disefio y confeccion de volantes genéricos de promocion y difusion de matricula

- Diserio y confeccion de calendarios de bolsillo con imagen genérico o promocién de
Campafia de Matricula

- Se confeccionaron poleras, casacas, jockey, chapitas, para campafia publicitaria en terreno
de la comision y funcionarios del sistema de educacion municipal

- Creacion de un fono consultas y atencion de publico para temas relacionados con la
matricula de establecimientos educacionales del sistema municipal

Financiamiento del programa Disefio y Promocion para la Matricula Educacional Municipal, €l
que fue de $35.000.000, cuya ejecucion fue de $34.911.026.-

5. Programa Talleres Comunales de Perfeccionamiento Versién 2008:

El propésito es instalar a nivel comunal un sistema de formaciéon continua, donde opere una
modalidad de perfeccionamiento docente entre pares, que contribuyan a mejorar las practicas
pedagdgicas mediante la actualizacién.

Para el logro de este objetivo se focalizé la accion de mejorar las competencias disciplinarias y
metodologicas de docentes de al menos el 80% de las escuelas de alta vulnerabilidad social.

De las acciones desarrolladas:

- Enlos meses de junio a diciembre se capacité a 160 docentes de ensefianza basica de 21
escuelas municipales y 3.780 alumnos matriculados, en Talleres de Lenguaje vy
Comunicacion, Educacion Matematica, Estudio y Comprension de la Sociedad e Inglés.
Todos los talleres estuvieron orientados al 2° ciclo de la Ensefianza General Basica.

Financiamiento: Aporte Municipal $2.100.000 (recursos que se obtienen de una extension horaria
de 4 horas cronolégicas a cada profesor guia de talleres y Aporte MINEDUC $4.200.000.-

6. Plan de Retiro Personal Docente v Personal Asistente de Educacion {Ley 20.158 y

Ley 20.244):

6.1 Plan de Retiro Docente: El objetivo es permitir el cese de funciones en forma voluntaria
de personal profesional de la educacion en edad de jubilar, pagandose la bonificacion
establecida en la Ley 20.158

- Recepcion de renuncias voluntarias de docentes que optan al pago de la bonificacién
establecida en la Ley N° 20.158, revisando el cumplimiento de los requisitos

- Tramite ante el Ministerio de educacion para solicitar los recursos pertinentes

- Elafio 2008 fueron 9 los Directivos y 161 docentes

El financiamiento del plan es compartido entre el Ministerio de Educacion y el Municipio,
recibiéndose el afio 2008 desde el MINEDUC la cantidad de $817.739.907, por concepto de aporte
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fiscal y la cantidad de $1.417.092.093 por concepto de anticipo de subvencién, recursos que debe
reintegrar el Municipio al Ministerio de Educacion en un plazo maximo de 150 meses.

6.2 Plan de Retiro de Personal Asistente de la Educacion: El propésito es permitir el cese

de funciones en forma voluntaria de personal asistente (paradocentes, administrativos,
auxiliares) de la educacién en edad de jubilar, pagandose la bonificacion establecida en la
Ley 20.158.

Recepcion de renuncias voluntarias de personal asistente de la educacion que optan al
pago de la bonificacion y tramite ante el Ministerio de Educacion, que significé en el mes
de agosto el retiro de 16 paradocentes y administrativos y de 20 auxiliares.

Financiamiento: El plan es de costo Municipal solicitandose un anticipo de subvencion por un total
de 135.287.076, recursos que deben reintegrarse al municipio por parte del Ministerio de
Educacion en un plazo de 132 meses.

6.3 Programa de Evaluacion del Desempeiio del Personal Asistente de la Educacién: El

personal asistente refiere a paradocentes, administrativos y auxiliares Bono por Ley
20.244.

Redaccion y aprobacion del Reglamento de Evaluacion del desempefio del personal
asistente de la evaluacion

Evaluacién del personal asistente de la educacion

El afio 2008 se evaludé a 351 asistentes de la educacién y el nimero de asistentes con
bono de desemperio de 282 con calificacién superior a 6.3, con beneficio de $96.000 mas
$48.000 en colegios con desemperfio en condiciones dificiles.

El financiamiento total del programa fue de $39.537.067.-

6.4. Programa de Capacitacién para Personal Asistente de la Educacion: Capacitacioén
permanente del personal de los establecimientos educacionales para mejorar desempefio.

58 asistentes de educacion se capacitan en el mes de noviembre en manejo de programas
computacionales

35 asistentes de educacion de liceos y escuelas se capacitan en Atencion al Cliente y
calidad en el desempefio funcionarios

35 asistentes de la educacion se capacitan en el mes de noviembre en manejo de
Conflictos y situaciones de Crisis en la Organizacién

El financiamiento del programa de capacitacion se ha realizado con cargo a los fondos del PMG en
educacion por el Ministerio de Educacién con un costo de $13.307.000.-

6.5 Plan de Normalizacién de dotacién docente en cargos de Directores de Colegios y

reconcursabilidad y aplicar normativa sobre concursabilidad de cargos Directivos:
Contar con la dotacién docente necesaria para que los establecimientos educacionales
puedan entregar a los estudiantes de la comuna una educacién de calidad.

Llamado a concurso publico de antecedentes y oposicién para los cargos de 1 Director de
Liceo y 14 Directores de escuelas en el mes de enero, asumiendo los Directores que
ganaron los concursos en el mes de agosto.

Los recursos para el financiamiento de la incorporacién de los nuevos Directores estaban

considerados en el presupuesto Anual de Area de Educacién.
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6.6 Subvencién Escolar Preferencial: Proyecto Ministerial de transferencia de recursos al
Municipio para la mejora continua de los aprendizajes de los alumnos del Sistema de
Educacion Municipal.

- Se adjudicé a la Empresa Arquimed sobre M$1.900.- para el diagnoéstico, elaboracién y
ejecucion del Plan de Mejora Educativo, que se aplicara durante los préoximos 4 afios en
los establecimientos educacionales municipales.

7. Infraestructura Educacional:

Durante el afio 2008 se ejecuté el proyecto de la nueva Escuela Armando Dufey, contemplando la
ejecucion de obras y equipamiento, cuyo costo total fue de M$2.950.000.

Los establecimientos postulados a ejecucion al 8° concurso de aporte de capital del MINEDUC
para el ingreso de la Jornada Escolar Completa, que cuentan técnicamente aprobados y que
obtuvieron la asignacion de recursos durante los primeros meses del afio 2009 son los siguientes: :

ITEM APORTE DE APORTE COSTO TOTAL

CAPITAL M$ FNDR M$ M$

\ ESCUELA CAMPOS DEPORTIVOS $1.174.846 | $1.002.370 $2.177.216

-~ ESCUELA AMANECER $295.236 $631.355 $926.591
LICEO PABLO NERUDA (*) $1.400.077 | $3.053.484 $4.453.561

(*) Proyecto con ratificacién de recursos de financiamiento, pero que requiere se desarrolle en forma
Previa. Estudio de Eficiencia Energética.

Actualmente se encuentran los dos primeros proyectos, Escuelas Campos Deportivos y Amanecer,
en proceso de Licitacion Pablica.

A su vez, el proyecto de la Escuela Llaima, se trabajo en sacar las observaciones de. SERPLAC
para obtener el RS (Recomendacion Sin Condiciones), reevaluando el proyecto educativo
institucional y obtencion de la aprobacion técnica del proyecto arquitecténico.

A mediados de afio se obtiene la recomendacion de los proyectos de reparacion de internados y
% los recursos financieros con Fondos FNDR para su etapa de Disefio:

Reparacion Integral Hogar Estudiantil Municipal M$ 12.647
Reparacion Integral Internado G. Mistral M$ 29.848
Reparacion Integral Internado P. Neruda M$ 27.728

A fines del 2008 los proyectos se encuentran licitados y en proceso de ejecucion por parte de las
o consultoras adjudicadas.

En relacién a los Liceos y Escuelas Municipales en la Comuna, se detalla a continuacion el avance
en los proyectos de Disefio y etapa de Ejecucidn de la postulacién al MINEDUC y FNDR:

1. Reposicién Liceo B-22 Pedro Aguirre Cerda — Disefio: Respuesta a las observaciones
técnicas de la SERPLAC en relacién al proyecto arquitecténico y la necesidad de incluir la
urbanizacién de la calle borde de cerro. Monto M$39.000.-

L 2. Reposicion Liceo B-22 Pedro Aguirre Cerda- Ejecucion: A la espera del RS de etapa
' Disefio y presentacion y aprobacion del Disefio. Monto ejecucién: M$4.883.891.-
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Reposicién_Colegio Mundo Mégico — Disefio: Respuesta a observaciones diferencia de

programa arquitectonico visado y el actual desarrollo por el consultor, entrega de otros

documentos.

Reposicion Colegio Mundo Mégico E- Ejecucion: A la espera de la aprobacion técnica de la

etapa de disefio.

Normalizacion Escuela Especial Nielol: Definicion del desarrollo de la etapa de Disefio y

sus financiamientos. En proceso de determinar capacidad para ingreso de proyecto a la

SERPLAC.

Con financiamiento del Programa Mejoramiento Urbano — PMU- FIE se aprobaron recursos para el
proyecto “Construccion Cocina —Comedor Liceo B-22 Pedro Aguirre Cerda”.

Por medio de los fondos MINEDUC, durante el afio 2008 se lograron realizar obras de
mejoramiento en la infraestructura de diversos establecimientos, por un monto superior a los
M$229.859, dentro de los cuales fueron beneficiados liceos, internados y escuelas municipales:
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0 ; « MONTO FECHA
N ESTABLECIMIENTO NOMBRE PROYECTO Y DESCRIPCION INVERSION |EJECUCION
LICEO COMERCIAL Mejoramiento y Mantencion Sistema
A-26 | TIBURCIO SAAVEDRA Hidroneumatico $ 599.388 | NOVIEMBRE
LICEO TECNICO DE Modificacién Red Aguas Servidas Salas de
A-21 | TEMUCO Alimentacién $ 649.740 | NOVIEMBRE
Reparacién Filtraciones $ 65.000 | NOVIEMBRE
Reinstalacion, Reparacion y Mantencion
Cubierta $ 2.889.796 | FEBRERO
LICEO GABRIELA MISTRAL | Habilitacién Proscenio Mévil Sala de
A-23 | DE TEMUCO Musica $ 327.250 | MARZO
Habilitacién Sala Banda Instrumental $ 2.618.000 | FEBRERO
INTERNADO GABRIELA Readecuacion y Mantencion de Sistema
MISTRAL de Impulsién de Agua $ 2.656.080 | SEPTIEMBRE
D-478 | ESCUELA CAUPOQLICAN Mantencion y Reparacion Cubierta $ 1.071.000 | FEBRERO
Mantencion y Reparacion Red de
Alcantarillado $ 1.099.560 | MARZO
Habilitacién Pasillo de Unidn $ 1.868.300 | MARZO
Mejoramiento Servicios Higiénicos Varones $ 2.398.468 | JULIO
D-532 | ESCUELA LAS QUILAS Mejoramiento Servicios Higiénicos Varones $ 2.523.812 | FEBRERO
Reubicacion y Reposicion Alimentadores
Eléctricos $ 607.376 | ABRIL
Reposicién Centros Alumbrado $ 71.390 | OCTUBRE
Instalacion y Adquisicion Gomas
Antideslizantes $ 535.500 | OCTUBRE
Moadificacién Alimentadores $ 494.326 | ABRIL
Pintura Fachada Principal $ 2.199.999 | MAYO
Reparacion y Mantencién Cubierta y
D-536 | ESCUELA SANTA ROSA Hojalateria Pabellones Antiguos $ 1.306.025 | SEPTIEMBRE
ESCUELA MANUEL Reparacién y Mantencion Servicios
E-474 | RECABARREN Higiénicos Kinder $ 1.302.835 | MARZO
Mejoramiento Servicios Higiénicos Damas $ 2.560.189 | SEPTIEMBRE
INTERNADO ANDRES
BELLO Reparacién Cubierta y Piezas de Guardar $ 595.000 | NOVIEMBRE
E-501 | COLEGIO MUNDO MAGICO | Reposicién Pavimento Sala de Clases $ 1.071.000 | FEBRERO
Mejoramiento y Mantencién Servicios
Higiénicos $ 1.320.900 | MARZO
Modificacion Sala de Clases $ 2.380.000 | FEBRERO
ESCUELA ALONSO DE Reparacion y Reposicion de Puertas de
E-474 |ERCILLA Salas de Clases $ 2.670.360 | SEPTIEMBRE
Protecciones Metalicas y Corredera $ 487.900 | OCTUBRE
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Mejoramiento y Mantencién Sistema

E-527 | ESCUELA ESPECIAL NIELOL | Hidroneumatico $ 675.920 | NOVIEMBRE
JARDIN INFANTIL MONTE Reparacion y Mantencion Cubierta Area
F-468 | VERDE Administrativa $ 452.200 | NOVIEMBRE
ESCUELA PEDRO DE
F-469 | VALDIVIA Reparacion Pavimento Patio $2.383.475 | ABRIL
Ampliacion Pavimento de Pastelones Patio $ 2.623.950 | MARZO
Mcdificacion Antepechos Ventanas Patio
Cubierto $ 1.073.856 | ABRIL
F-493 | ESCUELA VILLA CAROLINA | Fabricacion e Instalacion Cerco Acceso $ 1.514.007 | NOVIEMBRE
F-528 | ESCUELA LOS TRIGALES Reparacién Eléctrica Kinder $ 104.995 | OCTUBRE
Habilitacion Porton de Servicio $ 386.750 | MAYO
Reposicion y Mantencion Instalacién
Eléctrica Pabellon Antiguo $ 1.627.444 | SEPTIEMBRE
Mejoramiento Cerco y Protecciones $ 3.615.380 | OCTUBRE
Mejoramiento y Mantencién Sistema
F-538 | ESCUELA LABRANZA Hidroneumatico $ 455.058 | NOVIEMBRE
ESCUELA DE PARVULOS Mantencion y Mejoramiento Servicios
F-804 | CAMPANITA Higiénicos $ 1.419.450 | SEPTIEMBRE
ESCUELA REDUCCION
G-487 | RALUNCOLLAN Eliminacién Arbol $ 333.200 | ABRIL
OTROS PROYECTOS $ 1.168.153
DISTRIBUCION DE FONDOS
DE MANTENCION A EST.
EDUC. CAJAS CHICAS MENSUALES $ 71.070.842

SUB TOTAL FONDOS
REPARACION Y
MANTENCION

$ 125.273.874

PROPUESTAS PUBLICAS

ESCUELA MARCELA PAZY | Mejoramiento Fachadas Escuela Marcela FEBRERO-

ARTURO PRAT Paz y Arturo Prat $ 17.411.794 | MARZO
Mejoramiento Fachada Liceo Gabriela MARZO-

LICEQ GABRIELA MISTRAL | Mistral $9.984.398 | ABRIL
Habilitacién y Mantencion Patio Cubiertos y MARZO-

ESCUELAS RURALES Servicios Higiénicos $ 27.392.430 | MAYO

SUB TOTAL PROP.

PUBLICAS FDOS.

'REPARACION Y

MANTENCION $:64.788.622

FONDOS PROGRAMA

‘MEJORAMIENTO URBANO

INTERNADO PABLO SEPT.-

NERUDA Reparacién Techumbre y Bafio 2°y 3° Piso | $ 49.796.878 | NOVIEMBRE

SUB TOTAL FONDOS PMU $49.796.878

TOTAL GENERAL $.229.859.374
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Orientacion Global: Fortalecimiento al Servicio Salud Municipal

El Departamento de Salud Municipal informa los programas de salud ejecutados en los Centros de
Salud durante el afio 2008, en relacion a lo estipulado en la planificacion de la gestion afio 2008,
incorporada en el Plan de Salud Municipal.

1.- Politicas de gestién:

a) Consolidacion del modelo de atencién de Salud Familiar, con equipos de salud
responsables de la poblacion sectorizada

Durante el afio 2008, se mantienen cuatro establecimientos de salud dependientes de la
Municipalidad de Temuco funcionando bajo el Modelo de Atencion de Salud Familiar, Cesfam
Amanecer, Cesfam Pueblo Nuevo, Cesfam Santa Rosa y Cesfam Villa Alegre. El Centro de Salud
Pedro de Valdivia se encuentra en etapa de acreditacion técnica ante el Servicio de Salud
Araucania Sur, a fin de implementar el modelo de Salud Familiar.

La evaluacion de esta trasformacién en los consultorios es la siguiente:

- Cuatro de cinco establecimientos de salud, funcionando como Centros de Salud Familiar

- Incorporacién de horas profesional Médico de Salud Familiar, integrado al equipo de salud
- Sectorizacién de la poblacion de cada CESFAM, a cargo de equipos de salud de cabecera
- Microsectorizacion de los componentes médicos y paramedicos

b) Ampliacién y consolidacién de los procesos de informatizacion de los Centros de
Salud

El objetivo es dar continuidad al Programa de Gestion en Red a nivel Local en Atencién Primaria,
en una segunda etapa los Centros de Salud Familiar Pueblo Nuevo y Villa Alegre, el que considera
el proyecto de “CESFAM Digital afio 2008” para ambos CESFAM, que contempla la implantacién,
capacitacion y desarrollo del proyecto, a contar del mes de octubre de 2008.

Objetivos especificos:

- Implementacién de Agenda Médica para dacion de horas en CESFAM Pueblo Nuevo y Villa
Alegre

- Dar continuidad al sistema Informatico de registro clinico Electrénico en Cesfam Pueblo Nuevo
y Villa Alegre

- Capacitacion a los funcionarios en Sistema de Informacién RAYEN

- Instalacion de puntos Red Eléctrica independiente para equipos computacionales

Evaluacion y grado de cumplimiento de los objetivos:

a. La necesidad de equipamiento computacional fue cubierta en alrededor de un 95%
en los Centros de salud

b. La aceptacién del sistema informatico por parte de los funcionarios es cercana al
100%

. Se normalizé en un 100% el rendimiento de los usuarios interno del sistema ficha
digital en los Centros de Salud Amanecer y Santa Rosa

d. Engeneral se ha dado solucién a un gran N° de solicitudes realizadas por parte de
los usuarios internos del sistema informatico RAYEN, dentro de las cuales se
incluyen genograma, visualizacion horizontal de cartolas, obtencion de los REM P,
identificacion de los usuarios que realizan citas y entregan medicamentos
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En forma continua se ha dado soporte técnico y clinico a los usuarios del sistema
Rayen por parte de los administradores y unidad informatica del DSM Temuco.

Se crea la unidad de soporte técnico encargada se dar solucién a los problemas
generados en los distintos Centros de Salud, para tal efecto se contrata a un
técnico informatico

Se implementd en la totalidad de los Centros de Salud, la Agenda Médica del
Sistema Rayen

Dentro de los temas pendientes planificados para el 2008 se encuentran:

h.

La implantacion, capacitacién y desarrollo del proyecto para el Centro de Salud
Familiar Pueblo Nuevo no logré concretarse, implantandose solamente la Agenda
Medica y el modulo de inscripcion. Ademas de la capacitacion de un pequefno
grupo de funcionarios en el traspaso de datos en las cartolas de crénicos

En relacién al Cesfam Villa Alegre, por acuerdo interno de los Directivos y Director
de Departamento, no se realizd calendarizacion para la puesta en marcha del
sistema informatico. En ambos casos, se esta a la espera de prueba de un Plan
Piloto de software clinico del Servicio de Salud Araucania Sur.

En cuanto a la instalacion de puntos de red eléctrica independiente para los
equipos computacionales, no logré concretarse por razones de tiempo, esperando
ser instalado en el primer semestre de 2009

k. Pendiente la actualizacion de los equipos informaticos

¢) Mejoramiento de la calidad de la atencién, en cuanto al trato al usuario, acceso y
oportunidad de la atencién

Se mantiene como estrategia principal de acceso y oportunidad de la atencion la ejecucion
del Programa de Mejoramiento de la Atencién Primaria de Salud, cuyo objetivo es “mejorar la
satisfaccién de los usuarios beneficiarios de la Ley N° 18.649, mediante el mejoramiento de la
accesibilidad, cobertura y calidad de las prestaciones, procurando la atencién dentro de la 48 horas
de producida la demanda, a la poblacién infantil menor de cinco afios y adulfos mayores de 65

afos.”

Se plantea como lineas estratégicas de accién las siguientes:

Mantener y reforzar la atencion médica de morbilidad en extension horaria hasta
las 20 horas y dias sabado en la mafiana de 8:00 a 12:00 hrs.

Mantener y reforzar la atencion dental de urgencia y actividades recuperativas en
extension horaria hasta las 20 horas y dias sabado en la maiiana.

Mejorar la disponibilidad de farmacos e insumos asociados a las prestaciones
medicas y odontolégicas.

Mejorar fa gestion de la demanda en los Centros de Salud Municipales, mediante
la optimizacion de la linea telefonica 800 para entrega de horas, ampliar la
informacién disponible a los usuarios e implementar sistemas de seleccion de
demanda.

Es importante sefialar que estas acciones se encuentran insertas en los Programas de Salud
consideradas dentro del Per capita, por lo tanto no se reciben fondos adicionales.
Evaluacion de las acciones:
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Je T Acciones Realzadas R0 2008
Consuita médica Vespertina Lunes a Viernes

/ 20'.257 atenciones

Consulta médica dia Sabado 4.632 atenciones

Consulta odontoldgica de urgencia 9.379 atenciones

Consulta odontolégica Recuperativa 20.875 atenciones

Ademas de acciones permanentes en materia de servicio y atencién a la comunidad, tales como:
- Funcionamiento de 7 lineas telefonicas 800
- Funcionamiento de oficina de informaciones (O.L.R.8) en cinco Centros de Salud
Familiar
- Funcionamiento sistema de selector de demanda en Ia mafiana, a temprana hora

d) Mejoramiento de la capacidad resolutiva.

Durante el afio 2008, se cuenta con la ejecucion de los siguientes convenios:

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS APORTE ANUALS$
Programa Salas Enfermedades Respiratorias del Adulto (ERA) 51.528.000
Programa Chile Crece Contigo 25.669.888
Servicios de Atencion de Urgencias (SAPU Pedro de Valdivia) 57.152.000
Servicios de Atencion de Urgencias (SAPU Amanecer) 88.213.070
Servicios de Atencién de Urgencias ( SAPU Santa Rosa) 89.347.245
Servicios de Atencion de Urgencias Rural Labranza 51.813.580
Programa de Salud Familiar Amanecer, Pblo. Nuevo, Santa Rosa y Villa Alegre 55.182.670
Resolutividad en Atencion Primaria ( Especialidades Médicas) 13.386.540
Resolutividad en Atencién primaria, Laboratorios Basicos 117.395.607
Resolutividad Atencién Primaria, Sala Cirugia Menor Cesfam Amanecer 19.673.926
Resolutividad, Atencién Odontolégica integral Hombres y Mujeres de
Escasos Recursos 51.450.275
Resolutividad Atencion Primaria, Estipendio a Cuidadores por Atencién
Domiciliaria a Pacientes con discapacidad severa 27.600.000
Programa Centros Comunitarios de Salud Familiar CECOF Arquenco y El Salar 79.178.568
Programa de Promocién en Salud Comunal 18.222.919
Programa de Salud Mental Integral en Atencién Primaria 15.392.058
Campairia Invierno Kinesiélogos en Salas IRA-ERA 3.269.928
Programa Reforzamiento Atencion Odontolégica 60 afios y Atencién Cecof 135.124.681
Programa de Rehabilitacion Integral en la Red de Salud 25.157.843
Programa de apoyo Salas IRA en Servicios SAPU 5.516.004

53




Cuenta Publica - Gestion Municipal

2008

Programa Reforzamiento Servicios de Urgencia SAPU 6.400.000
Programa Intervencién en Nifios y Adultos Obesos, Pre-Diabéticos, Pre-

Hipertensos. 7.163.400

Programa Becas Especializacion en Salud Familiar 51.568.052
Programa de Rehabilitacion Integral FONADIS 5.146.000
Programa de Apoyo a la gestion en Salud Rural 5.410.000
Programa de Apoyo Vacunacién Antiinfluenza 150.000
Programa de Apoyo Implementacion Centro Radiolégico Pedro de Valdivia 65.000.000
Programa Desarrollo Recursos Humanos, Diplomados en Salud Familiar,

Pasantias Nacionales y cursos a distancia. 40.264.000
Programa Especial Diplomados Médicos Generales de Atencién Primaria 1.200.000

e) Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de los actuales Centros de Salud, a
través de un proceso continuo

e, Servicio de Atencion Primaria de Urgencia Pedro de Valdivia (SAPU):

A partir del 15 de mayo de 2008 se pone en marcha el Servicio de Atencion de Urgencia SAPU,
adosado al Consultorio Pedro de Valdivia, con el objetivo de prestar servicios de urgencia a partir
de las 17:00 a 24:00 hrs. De lunes a viernes y desde 08:00 a 24 Hrs. En dias sabados, domingos y
festivos desde las 8:00 a las 24:00 hrs. Con el objetivo de resolver la gran demanda en atencion de
salud en el sector de Pedro de Valdivia, siendo una necesidad sentida por la comunidad y por otra
parte, descongestionar los servicios de urgencia de la Red Asistencial y Hospital Dr. Hernan
Henriquez Aravena.

Objetivos Especificos:

- Mejorar la accesibilidad a la atencién de urgencia a los usuarios del macro sector Pedro de
Valdivia

- Otorgar una atencién médica oportuna de urgencia, ante cuadros patoldgicos que no precisen
atencion especializada o procedimientos de mayor complejidad

- Aumentar los niveles de satisfaccidn usuaria

- Contribuir a la complementariedad de la red de salud publica de urgencia

- Implementacion del SAPU a contar del 01 de Mayo de 2008, en horario de 17 a 24 horas, de
lunes a viernes y sabados, domingos y festivos, en horarios de 8.00 a 24.00 hrs.

- Disponer de farmacos, instrumental y Recurso Humano idéneo

e.2, Centro Comunitario de Rehabilitacién Integral Temuco (CCR):

En el mes de Septiembre de 2008, se da inicio al funcionamiento del Centro Comunitario de
Rehabilitacion Integral de Discapacidad a nivel Comunal, Cuyo propésito es contribuir a mejorar la
capacidad resolutiva de la red asistencial en el area de la rehabilitacion de las personas en
situacion de discapacidad permanente y transitoria, mejorando Ia accesibilidad, oportunidad y
calidad técnica de las intervenciones terapéuticas en red, potenciando los establecimientos de
atencion primaria y hospitales de menor complejidad de la red de salud en sus aspectos
preventivos primarios y secundarios, terapéuticos y de controles epidemiolégicos, en el marco de
un enfoque bio-psico-social, a través de la salud familiar contextualizada localmente.
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La infraestructura cuenta con una superficie de 110 metros cuadrados, habilitada con
modernos equipos y en ella se desempefian profesionales del area de Ia kinesiologia y terapia
ocupacional, apoyados por los profesionales que integran el Centro de Salud Familiar del sector.

Objetivos generales

Mejorar la calidad de vida de las personas en situaciones de discapacidad permanente o transitoria
, y sus familias, permitiendo el acceso a ambos a un proceso de prevencion de discapacidad,
tratamiento y rehabilitacién facilitando su inclusion social.

Reducir la proporcién de personas que presenta limitaciones funcionales y dolor crénico en
relacion a patologias osteomusculares.

Objetivos especificos

- Desarrollar una plataforma técnica, flexible, dinamica, adaptable que permita incorporar
escalonadamente acciones de rehabilitacion con énfasis en el nivel primario de atencion

L - Ampliar la cobertura e inclusion social (movilidad, vida diaria, y orientacién en comunicacion y
: lenguaje, cognitiva), como apoyo a las acciones de salud GES

- Otorgar prestaciones integrales de rehabilitacidn al usuario en situacion de discapacidad
permanente o transitoria, soporte al cuidador y a la familia facilitando el acceso al apoyo
terapéutico

x - Entregar herramientas de rehabilitacion a Ia familia y comunidad para mejorar el manejo de la
persona en situacion de discapacidad en el hogar

- Entregar herramientas de rehabilitacion al paciente, familia y comunidad para la prevencion de la
discapacidad

B - Desarrollar y articular la red de rehabilitacion a nivel comunitario y entre las distintas instancias e
. los servicios de salud
. e.d Centro de Salud Labranza:

A partir del mes de Octubre de 2008 se da inicio a la etapa de induccion del personal del
nuevo Centro de Salud de Labranza, para comenzar a funcionar a partir de enero del afio 2009,

Este Centro de Salud cuenta con una superficie de 2.000m2 y el costo de construccion y
equipamiento fue de $ 1.338.396.893, recursos aportados por el gobierno via fondos FNDR.

5 2. Programacion Actividades Afio 2008:

La proyeccion de actividades para el afio 2008 considera la ejecucion de los Programas Matriciales
) y cumplimiento de Metas Sanitarias nacionales e Indicadores de Actividad de la Atencion Primaria,
Cuyas acciones se encuentran dentro de la canasta basica de prestaciones establecidas para la
Atencion Primaria de Salud, ejecutadas en funcion de los recursos disponibles y priorizacion local.
2.1.- Programas matriciales de Salud Local:

Constituye el proceso mediante el cual el Centro de Salud organiza su quehacer en torno a
programas, actividades y tareas, utilizando al maximo Su potencialidad. Es la expresion del
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proyecto de trabajo o plan anual de salud local donde se definen objetivos, metas y estrategias. En
este proceso, el Equipo de Salud debe asumir, adaptar y aplicar con flexibilidad las Normas
Programaticas provenientes del Ministerio de Salud, de acuerdo a los requerimientos y recursos
locales.

El proceso programético de cada afio se realiza en el mes de Diciembre del afio anterior, en
relacion a las "Orientaciones Programaticas” emanadas desde el Ministerio de Salud.

A continuacién se presenta la evaluacion cuantitativa del afio 2008 de los programas de salud:

Evaluacion Afio 2008, de consultas y controles en Programa DE LA MUJER

Villa-Alegre 1311 1311 100 7631 8158 106,9

Santa Rosa 310 1129 364,2 10404 9260 89,0
Amanecer 1000 2911 291,1 12588 10555 83,8
Pueblo Nuevo 398 1650 4146 6258 6674 106,6
Pedro de Valdivia 180 730 405,6 3512 5577 158,8
Rural 460 1262 274.3 2979 3968 133,2
El Salar 267 560 209,7 1266 1133 89,5
Arguenco 180 548 304,4 1462 1313 89,8
Total 1895 5027 265 46.100 46.638 101,2

Evaluacion afo 2008 de consultas y controles en Programa DEL NINO

Villa alegre 9358 8869 94,8 4111 4827 17,4

Santa Rosa 9200 8795 95,6 10404 6750 64,9
Amanecer 7554 7530 99,7 10853 8564 78,9
Pueblo Nuevo 4905 7785 158,7 6258 4549 72,7
Pedro de Valdivia 2731 5989 219,3 2731 3257 119,3
Rural 1950 4339 222,5 2440 1593 65,3
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El Salar 1307 1430 109,4 837 550 65,8
Arquenco 1220 1387 113,7 730 453 62,1
w Total 38.225 46.124 120,7 38.364 30.543 79,7

Evaluacién Afio 2008 de consultas y controles programa DEL ADOLESCENTE:

Villa-Alegre 2191 3335 152,2 465 1812 389,7

Santa Rosa 1220 4249 348,3 300 2151 717
Amanecer 7634 3231 42,3 4104 2133 520
Pueblo Nuevo 1751 2683 153,2 480 828 172,5
o Pedro de Valdivia 1800 2887 160,4 346 1838 531,2
Rural 707 1291 182,6 2934 444 15,1
El Salar 410 775 189,0 116 215 185,3
Arguenco 683 755 110,5 126 234 185,7
TOTAL 16.396 19206 17,2 8.871 9655 108,9

Evaluacién ANO 2008 de consultas y controles en Programa DEL ADULTO

Villa-Alegre 7130 10238 10002 4906 49,1

Santa Rosa 7256 14806 2041 11359 6508 57,3
Amanecer 7634 12961 169,8 4104 8120 197,9
) Pueblo Nuevo 6937 8365 120,6 6268 4691 74,8
Pedro de Valdivia 4240 8297 195,7 800 3130 391,3

Rural 4300 4414 102,7 3240 1647 50,8
El Salar 1770 1773 100,2 1191 843 70,8
J Arquenco 1237 1744 141,0 1502 1077 71,7
. TOTAL 40504 62598 154,5 37866 30922 81,7
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Evaluacién Afio 2008, consultas y controles en programa DEL ADULTO MAYOR

Villa Alegre 3510 112,9 6166

Santa Rosa 3874 4466 115,3 3966 4361 110,0
Amanecer 6785 7300 107.6 9188 5397 58,7
Pueblo Nuevo 3212 4728 147,2 4459 6072 136,2

Pedro de Valdivia 800 1487 185,9 1737 1219 70,2
Rural 080 1337 136,4 1510 1444 95,6
El Salar 320 341 106,6 569 843 148,2
Arquenco 473 318 67,2 597 1077 180,4
TOTAL 19553 23487 120,1 28192 25190 89,4

b Evaluacion Afio 2008, Programa SALUD MENTAL, TRABAJO COMUNITARIO Y PROMOCION
DE SALUD:

> Villa Alegre 3246 1954 éd,z 10330 8088 78,3
Santa Rosa 3900 3127 80,2 4213 4251 1009
Amanecer 3690 4177 113,2 12154 7926 652
Pueblo Nuevo 2626 2291 87,2 10037 8618 859
Pedro de Valdivia 2200 1262 57,4 6694 3770 56,3
Rural 500 1610 322,0 686 1003 146,2
La Rueda 1290 1608 124,7 1926 2799 1453
El Salar 425 448 105,4 2085 1846 88,5
“ Arquenco 815 571 70,1 1688 1565 92,7
TOTAL 18.692 17.048 91,3 49.813  39.866 80,1
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- 3.- Cumplimiento Colectivo de Metas Sanitarias afio 2008:

En virtud de lo establecido en la Ley 19.813 se definen metas sanitarias y de mejoramiento de la
atencion proporcionada a los usuarios, cuyo cumplimiento determinara la asignacion de desarrollo
y estimulo al desempefio colectivo para el personal regido por el Estatuto de Atencién Primaria,

Las Metas Sanitarias para el 2008 fueron acordadas por cada Centro de Salud dependiente de la
Municipalidad de Temuco con el Departamento de Redes Asistenciales del Servicio de Salud
Araucania Sur, segiin metas y coberturas nacionales, fijadas desde el Ministerio de Salud.

A continuacion se presenta la evaluacién de cada una de las Metas Sanitarias por centro de
) salud en el afio 2008

COBERTURA DE EVALUACION DE DESARROLLO PSICOMOTOR (EDSM) A LOS 18 MESES

Villa Alegre 87 278 296 106,5

Santa Rosa 90 346 346 100
i Amanecer 75 372 369 99,2
Pueblo Nuevo 90 241 241 100

: Pedro de Valdivia 90 130 233 179,2 %

Rural 75 91 79 86,8

: Indicador: N° de nifios de 18 meses con EDSM de Enero a diciembre 2008* 100
2 Poblacion de 18 meses bajo control afio 2008

COBERTURA DE PAPANICOLAU

Villa Alegre 56.5 3.827 3.437 89,8

Santa Rosa 58 5.025 4.954 98,6
- Amanecer 41 4.847 4.861 100.3
Pueblo Nuevo 435 2.744 2.736 99,7
Pedro de Valdivia 50.0 1.832 2.005 109,4

Rural 45.0 1.252 1.280 102,2

Indicador: N° de mujeres de 25 a 64 aiios inscritas, PAP vigente (informado) al 2008* 100
Total mujeres de 25 a 64 afios Inscritas
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COBERTURA ALTA ODONTOLOGICA TOTALES EN ADOLESCENTES DE 12 ANOS

Villa Alegre 55

Santa Rosa 55 99,3
Amanecer 38 95,9
Pueblo Nuevo 48 99
Pedro de Valdivia 60 112,4
Rural 50 101

Indicador: N° de adolescentes de 12 afios inscritos con alta odontolégica total * 100
Total adolescentes de 12 aiios inscritos

COBERTURA ALTA INTEGRAL ODONTOLOGICA EN MUJERES EMBARAZADAS
PRIMIG

Villa Alegre 50 92 92 100

Santa Rosa 50 83 86 103,6
Amanecer 65 162 154 95,1
Pueblo Nuevo 74 100 177 177
Pedro de Valdivia 75 41 46 112,2
Rural 50 19 20 105,3

Indicador: N° de primigestas con alta odontolégica integral * 100
N° Total de primigestas bajo control

COMPENSACION PACIENTES DIABETICOS BAJO CONTROL, GRUPO DE 15 A 64 ANOS

Villa Alegre 37

Santa Rosa 43 280 367 131,1
Amanecer 27 168 221 131,5
Pueblo Nuevo 51 255 356 139,6
Pedro de Valdivia 31 96 101 105,2
Rural 35 32 49 153,1

Indicador: N° personas con Diabetes de 15 a 64 a. bajo control con HbA1c<7 *100
Total pacientes diabéticos de 15 a 64 afios bajo control
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COMPENSACION PACIENTES HIPERTENSOS BAJO CONTROL, GRUPO DE 15 A 64 ANOS

Vi"é' Alegre | ‘52 a

Santa Rosa 51 997

Amanecer 51 1025

Pueblo Nuevo 53 698

Pedro de Valdivia 56.6 506 521 103
Rural 49 264 305 115,5

o Indicador: N° personas con HTA de 15 a 64 aios bajo control, compensados con P.A.
<130/85 mmHg.*100 Total pacientes HTA de 15 a 64 afos bajo control

MANTENER O DISMINUIR EL % PROMEDIO NACIONAL DE OBESIDAD EN MENORES DE 6
ANOS BAJO CONTROL MEDIDO POR OMS

Villa Alegre 204 229 112,3

Santa Rosa 13 293 195 66,6
Amanecer 12 367 326 88,8
Pueblo Nuevo 10 138 131 94,9
Pedro de Valdivia 11.5 163 170 104,3
Rural 9.6 73 81 111

Indicador: N° de Nifios menores de 6 afios con malnutricién por exceso (evaluados con el
nuevo patron) a Dic. 2008 *100 Poblacion total de nifios menores de 6 afios bajo control

5 MANTENER O DISMINUIR EL % PROMEDIO NACIONAL DE LA POBLACION DE MUJERES
- CON MALNUTRICION POR EXCESO (OBESAS MAS SOBREPESO) AL CONTROL DEL 6° MES
POST- PARTO

i Villa Alegre 55 06 85 88,6

: Santa:Rosa 50 104 175 168,3
Amanecer 55 293 199 67,9
Pueblo Nuevo 55 135 138 102,2
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Pedro de Valdivia 55 68 102 150
Rural 64 63 30 47,6

Indicador: N° de mujeres con sobrepeso y obesas en el control del 6° mes post parto a Dic.

A Dic. 2008 * 100 Total de mujeres en control al 6° mes posparto.

MEJORAMIENTO DE LA ATENCION PROPORCIONADA A LOS USUARIOS

- Indicador: agenda médica, odontolégica, matrona, enfermera, nutricionista, psicélogo,
kinesidlogo y asistente social del centro de salud, diferida y escalonada, administrada en el
SOME =100

Cumplimiento = 100%

- LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA COMUNA CUENTAN CON ACTAS DE CONSTITUCION
DE CONSEJO CONSULTIVO

Cumplimiento = 100%

Plazo al 30 de mayo: constitucién o reactualizacion del consejo consultivo. Enviar las actas, el
programa de trabajo mas la resolucién (en caso de tener personalidad juridica).

4.- Cumplimiento indices de Actividad de la Atencion Primaria:

A partir del 2005 se incorpora la evaluacion de las actividades de Atencion Primaria, través de
indices que establecen un conjunto de ambitos a evaluar, cuyas metas se establecen a principios
de afio 2008.

Algunas consideraciones para evaluar los indices de actividad IIAPS:

Los indices de actividad fueron concebidos como una herramienta para evaluar el cumplimiento de
las metas asignadas a la comuna en relacién a una serie de parametros relevantes para la

mantencion y recuperacion de la salud de Ia poblacion.

Cada indicador fue construido considerando diferente informacion, algunos se basan solo en las
actividades del afio actual y otros traen existencias previas que deben ser considerados para

EVALUACION DE INDICES DE ACTIVIDAD DE LA ATENCION PRIMARIA
IAAPS 2008

1.- Cobertura examen de medicina preventiva adulto, 20 a 64 afios afio 2008
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Villa Alegre 1600 1343 83,9

Santa Rosa 2005 1352 67,4
Amanecer 2807 3383 120,5
Pueblo Nuevo 1360 623 458
Pedro deValdivia 889 767 86,3
Rural 661 192 29

Total 9322 7660 82,2

2.- Cobertura examen de medicina preventiva hombre, 20 a 44 afios

Villa Alegre 467 258 55,2

Santa Rosa 566 210 37,1
Amanecer 775 1916 247,2
Pueblo Nuevo 372 123 33,1
Pedro de Valdivia 267 189 70,8
Rural 191 34 : 17,8
Total 2638 2730 103,5

3.-Cobertura examen de medicina preventiva mujeres, 45 a 64 afios

Villa Alegre 264 258 97,7

Santa Rosa 336 376 111,9
Amanecer 510 519 101,8
Pueblo Nuevo 238 100 42

Pedro de Valdivia 131 139 106,1
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Rural 131 47 35,9
Total 1610 1439 89,4

4.-Cobertura de evaluacién funcional del adulto de 65 afios y mas

Villa Alegre 995 443 44,5

Santa Rosa 1302 196 15,1
Amanecer 1823 1266 69,4
Pueblo Nuevo 1176 2133 181,4
Pedro de Valdivia 328 255 77,7
Rural 431 356 82,6
Total 6055 4649 76,8

5.- Proporcién de embarazadas que ingresan a control de embarazo antes de las 14 semanas

Villa Alegre 406 307 75,6

Santa Rosa 380 389 102,4
Amanecer 507 470 92,7
Pueblo Nuevo 266 281 105,6
Pedro de Valdivia 158 304 192,4
Rural 108 116 107,4
Total 1.825 1867 102,3

6.- Tasa de consulta urgencia odontolégica, no mas de 30%

Villa Alegre 7900 7106 89,9 27,0

Santa Rosa 9668 6793 70,3 21,1
Amanecer 13262 6367 48,0 14,4
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Puebio -Nuevo 6864 4397 64,1 19,2
Pedro de Valdivia 4398 4525 102,9 30,9
Rural 3293 2098 63,7 19,1
Total 45.385 31.286 68,9 20,7

7.- Nifios y nifias con riesgo o retraso del desarrolio sicomotor de 12-23 meses recuperados,
60% en cada corte

Villa-Alegre 15 14 93,3

Santa Rosa 22 21 95,5

Amanecer 6 6 100

Pueblo Nuevo 17 17 100

Pedro de Valdivia 41 33 80,5
Rural 26 13 50

“““ Total 127 104 81,9

8.- Cobertura de Diabetes Mellitus Tipo 2 en personas de 15 y mas aiios afio 2008

Villa Alegre 786 1008 128,2

““ Santa Rosa 976 1361 139.4
Amanecer 1336 1258 94,2
- Pueblo Nuevo 703 839 119,3
Pedro de Valdivia 425 451 106,1

Rural 324 221 68,2

Total 4.550 5.138 12,9

0 9.- Cobertura de Hipertension Arterial en personas de 15 y mas afios, afio 2008

Villa Alegre 2378 2422 101,9
Santa Rosa 2994 3635 121,4
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Amanecer 4122 4091 99,2
Pueblo Nuevo 2302 2175 94,5
Pedro de Valdivia 1157 1299 112,3
Rural 994 788 79,3
Total 13.947 14.410 103.0%

10.-Tasa de visita integral afio 2008, meta 10%

familia)

de las familias inscritas (4 personas por

Villa Alegre 658 898 136,5
Santa Rosa 806 1969 2443
Amanecer 1105 1579 1429
Pueblo Nuevo 572 2447 427.8
Pedro de Valdivia 367 740 201,0
Rural 274 310 113,1
Total 3782 7943 210%

11.- Tasa visita postrados afio 2008 (3 atenciones por paciente al afio)

Villa-Alegre

579

86,4
Santa Rosa 438 1.871 4272
Amanecer 510 931 182,5
Pueblo Nuevo 321 1593 496,3
Pedro-de Valdivia 36 232 844,4
Rural 312 164 52,6
Total 2196 5291 241%

Indicadores cualitativos:

*  Acceso de la poblacién a la atencién de salud hasta las 20:00 horas de lunes a viernes
* Ausencia de filas a tempranas horas

CUMPLIMIENTO: 100%
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5.- Dotacién de Recurso Humano Ao 2008:

La Dotacion aprobada por el Servicio de Salud Araucania Sur para el afio 2008 es la siguiente, Ia
o cual se presenta en forma comparativa con las horas contratadas al mes de Diciembre de 2008:

DOTACION APROBADA V/S DOTACION REAL
RECURSOS HUMANOS A.P.S. MUNICIPAL DE TEMUCO ANO 2008

TIPO DE DESCRIPCION DOTACION APROBADA DOTACION REAL
CATEGORIA FUNCIONARIA | CANTIDAD N° HORAS CANTIDAD N° HORAS
CATEGORIA A:

* Médicos 59 1.705 57 1.760
* Odontélogos 32 1.034 25 781
* Quimicos Farmacéuticos 1 44 - -
CATEGORIA B:

* Asistentes Sociales 15 594 15 594
* Enfermeras 33 1.254 31 1.320
* Matronas 28 957 28 1.012
* Nutricionistas 16 572 16 616
* Kinesidlogos 16 605 17 660
* Tecndlogos Médicos 6 264 7 275
* Psicologos 28 715 25 759
* Otros 10 374 5 264
CATEGORIA C:

* Técnicos de Nivel Superior 49 2.013 52 2.145
CATEGORIA D:

* Técnicos Paramédicos 108 4.587 116 4.928
CATEGORIA E:

* Administrativos 80 3.476 78 3.388
CATEGORIA F:

* Auxiliares de Servicio 31 1.199 38 1.375
* Choferes 13 550 13 528
CATEGORIA A 0 B:

* Directores Consultorios 5 220 5 220
TOTAL 530 20.163 528 20.625
6.- Programa de Capacitacion:

El personal que labora en Atencion Primaria Municipal, junto con cumplir con actividades
asistenciales, debe mantener vigentes sus conocimientos y capacidades, a fin de asegurar una
atencion de calidad a los beneficiarios. Para ello, anualmente se elabora un Programa de
) Capacitacién como parte del Plan de Salud Comunal, de acuerdo a necesidades relacionadas con
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las capacidades técnicas y habilidades del personal de salud para el mejor desempefio de sus
funciones.

Ademas del aporte Municipal para el cumplimiento de este objetivo, el MINSAL, hace entrega de
un aporte anual destinado a fortalecer la capacitacion del Recurso Humano en tematicas de Salud
Familiar y Atencion Primaria, que se hara efectivo en el afio 2009.

Durante el transcurso del afio 2008 se pretende lograr que el 80% o mas de los funcionarios
realicen cursos de capacitacion y / o perfeccionamiento, a fin de contribuir a mejorar la calidad de
atencion y satisfaccion del personal que cumple funciones en todos los establecimientos de salud
municipales.

Evaluacién Programa de Capacitacion afio 2008:

ACTIVIDADES PROGRAMADAS EJECUTADO
o . . N° horas
N° funcionarios Capacitacién
Area Salud Familiar 125 64
Fortalecimiento de la Gestion
en la Red Asistencial 11 48
Epidemiologia 31 24
Actualizacion en Sistemas Informaticos
14 8

Autocuidado de equipos de salud

346 56
Atencion de Publico y Calidad de Atencion - -~
Actualizacién en Patologias
Prevalentes en APS 130 220
7.- Construccion, habilitacién y puesta en marcha de nuevos establecimientos:

- Proyecto de Construccién Consultorio Boyeco:

Este proyecto tiene como objetivo mejorar las condiciones de salud de una comunidad rural pobre,
constituida predominantemente por familias de origen mapuche, mediante la construccién de un
consultorio y la remodelacién de las Postas de Conoco y Collimallin.

La construccién y habilitacion de este centro de salud sera financiado con recursos otorgados por
un donante particular, en convenio con Universidad de La Frontera y de Administracion Municipal.
La licitacion de obras se realiz6 por parte de la Universidad de La Frontera, y se espera iniciar su
puesta en marcha el segundo semestre del afio 2009.
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3. Eje Desarrollo Econémico

El desarrollo econémico es uno de los ambitos mas relevantes para la inversion publica y privada.
Dentro de este eje se encuentran tres orientaciones globales, una destinada a la capacidad
emprendedora, articulacion oferta y demanda de empleo y el fortalecimiento del fomento productivo
al pequefio productor silvoagricola y Ordenamiento del Comercio Informal.

Cabe destacar, que se ha observado una disminucién considerable del desempleo, en donde el
municipio ha tenido una labor importante generando oportunidades laborales, principalmente a
través del impulso de la capacidad emprendedora, las cuales han generado sus propias ideas de
proyectos y por ende mejores herramientas de desarrolio.

Otro punto importante es el fomento productivo y diversificacion de productos agricolas, para
generar asi mejores y nuevas redes de comercializacion.

Otra linea estratégica de gran relevancia es el desarrollo de las capacidades humanas en donde se
generan espacios para el rescate de la identidad cultural del pueblo mapuche.

3.1 Orientacién Global: Articulacién de la Oferta y Demanda de Empleo
Comunal

La Unidad esta orientada a gestionar y promover la habilitacion e insercion laboral de nuestros
usuarios, a través de una estructura de redes de trabajo que favorezcan la coordinacion
permanente con los actores publicos y privados que contribuyan a mejorar la empleabilidad en Ia
comuna.

Para el cumplimiento del objetivo es importante intermediar entre la oferta y la demanda laboral,
para lo cual se deben gestionar los procesos permanentes de la capacitacion que mejoren las
competencias laborales de los usuarios inscritos en la OMIL y por otro, fortalecer las redes con
empresas locales para la gestion de vacantes de empleo en usuarios de la OMIL de tal forma de
facilitar la insercion laboral.

Durante el afio 2008 la Unidad de Intermediacion Laboral — OMIL gestion6 en total 1.130
vacantes de empleo o inserciones laborales, tanto en empresas, microempresas y proyectos
de empleo.

La Unidad de Intermediacion Laboral, desarrolla tres lineas de accion:
- Habilitacién _Sociolaboral y Capacitacién: asesorar e informar a los usuarios,

implementado talleres de gestion de trabajo y motivacionales, que prepara a las
personas para un trabajo dependiente.

- Insercion Laboral: Empoderar a la OMIL como Unidad Municipal eficaz y eficiente en
la habilitacién e intermediacion laboral con empresas locales, ademas de realizar
seguimiento de los trabajadores insertados laboralmente.

Existe convenio con Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo SENCE el cual permite postular a
capacitaciones y proyectos.
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De las acciones desarrolladas:

- a) Habilitacion Sociolaboral ~ Convenio SENCE - OMIL

: - Proyecto de Habilitacién Sociolaboral: Proyecto que comenzo con la preseleccion de
beneficiarios a fines del afio 2007, pero que se ejecutéd durante el primer trimestre del
;.‘jlz afio 2008. Su objetivo final es la insercion al mundo laboral de personas sin trabajo en

situacion de pobreza, pertenecientes al programa Puente, mediante la nivelacion de

competencias, ya que en su mayorfa son usuarios con bajos niveles de escolaridad y
) con experiencia laboral de baja calificacion, por ello se desarrollan cinco talleres de
Apresto Laboral, divididos en dos talleres de Desarrollo Personal, dos Talleres de
Habilidades de trabajo y uno de derechos laborales, enfocados al trabajo dependiente.
También como OMIL de Ia Municipalidad de Temuco, derivados a las personas sin
experiencia laboral a capacitaciones en oficio para complementar el trabajo con los
talleres de Habilitacion. Ello se tradujo en una mayor preparacion de los beneficiarios
o para una posterior oportunidad de insercién laboral. Del provecto el 70% fue derivado
a entrevistas de trabajo, de ellos 40 quedaron trabajando, y el 50% fue capacitado.

> Entre los meses de enero y marzo 2008 se beneficiaron con los cursos de capacitacion 71
personas del Programa Puente.

- Proyecto Reinsercion Laboral para Cesantes Mayores de 40 afios: El objetivo es
aumentar las oportunidades de reinsercion laboral de los hombres y mujeres mayores
de 40 afios, que habiendo sido trabajadores dependientes hayan perdido su trabajo,

brindandoles herramientas para su reinsercién laboral. Para lo cual se realizaron, igual

que el proyecto anterior, cinco talleres de Apresto Laboral, divididos en dos talleres de

- Desarrollo Personal, dos Talleres de Habilidades de trabajo y uno de Derechos

) Laborales. Del proyecto el 65% fue derivado a entrevistas de trabajo, de ellos 20
quedaron trabajando en diversas empresas y microempresas.

En los meses de septiembre y diciembre 2008, fueron 40 las personas cesantes, mayores de 40
7 afios comuna de Temuco.

J b) Intermediacion Laboral — Convenio con otras Instituciones

7 - Proyecto de Intermediacién Laboral: Durante el 2° semestre del afio 2008, la unidad
: realizo un convenio con la Subsecretaria del Trabajo para la ejecucién del proyecto,
orientado a la insercién laboral de mujeres usuarias de la Unidad, como del programa
Jefas de Hogar y beneficiarias del programa Mejor Trabajo, para lo cual se postulé a
7 un proyecto a nivel nacional, quedando la Municipalidad de Temuco seleccionada.

De este proyecto fueron 15 Ilas mujeres beneficiarias inscritas en la OMIL y pertenecientes al
T programa Mujeres Jefas de hogar y proyecto Mejor Empleo, ejecutandose el proyecto durante los
meses de septiembre y diciembre.

- - Programa Mejor Trabajo: Programas de empleo de media jornada por
aproximadamente 5 meses, enfocado a jefes y jefas de hogar cesantes en situacién
- de pobreza inscritos en la OMIL, que les entrega a los beneficiarios una oportunidad
| de trabajo en instituciones publicas y/o municipales de caracter gratuito para estas
entidades, actualmente financiado por la Corporacién “Justicia y Democracia”.

Entre los meses de Agosto a Diciembre del 2008 fueron 15 mujeres las beneficiadas.
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Se trabajo también indirectamente con el programa Jévenes Bicentenario y las Bonificaciones de
empleo a las empresas para la contratacion de mano de obra, inscrita en Ia OMIL, ambos
programas del SENCE.

¢) Capacitacién en Oficios

- Capacitacion en diversos Oficios conforme a la demanda de las empresas, con un
total de 625 personas capacitadas, lograndose superar la meta de todos los afios
anteriores

- En otras materias de capacitacion, se capacitaron 200 personas en Habilitacion
Sociolaboral y/o Apresto Laboral

- 150 personas fueron entrevistadas por una psicologa laboral para determinar sus
perfiles laborales

d) Insercién Laboral

- Se trabaj6é el afio 2008 con 225 empresas y microempresas, tanto regionales,
nacionales y mayoritariamente locales.

- Visita en terreno entre mayo Y junio del 2008 a 25 empresas locales, 15 empresas
nuevas y 10 grandes empresas, dando fruto a 50 nuevas inserciones laborales solo en
estas empresas.

- Inscripcién de cesantes en la bolsa nacional de empleo, durante el 2008 de 2.984
personas nuevas, mas las 2.205 personas que reciben el seguro de cesantia son en
total 5.189 personas

- Atencién, asesoramiento y entrevista personal (casos de alcaldia, derivaciones
departamentos municipales, gobernacion, entre otros) de aproximadamente 1000
personas

- 2.205 personas el afio 2008, recibieron su seguro de cesantia. Si bien son entre 350-
450 certificaciones mensuales, como el beneficio se otorga por 5 meses, solo se
cuenta por una vez

Dentro del afio 2008, la Unidad de Intermediacion Laboral - OMIL, formé parte del programa
“GESTION DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES”, implementado en la Municipalidad
de Temuco, que trata sobre un Sistema de Acreditacion de los Servicios Municipales, con el objeto
de mejorar la calidad y gestion de los servicios municipales que se entregan a la comunidad,
destacando a la Unidad con el mayor porcentaje (22%) de desempefio en la evaluacion (municipal
y evaluadores externos) de las unidades municipales evaluadas,

3.2 Orientacién Global: Fortalecimiento a Ia Capacidad Emprendedora y Ia
Microempresa

Las capacidades productivas son relevantes para lograr fomentar y fortalecer una actividad de
microempresario, lo cual se puede desarrollar porque son personas con motivaciones latentes, es
por ello que en este ambito el municipio ha continuado apoyando acciones, en beneficio del
microempresario.

Sin embargo, un eje importante a regular es el comercio ambulante, desde el hecho de no entregar
mas permisos, hasta el apoyo constante a quienes se han adecuado a la formalidad, lo cual se ha
regulado a través del Portal de la Araucania, esto se ha plasmado a través de asesorias técnicas y
compras de insumos y mercaderia para el abastecimiento de negocios. En otra linea de trabajo, se
ha catastrado a los ambulantes que trabajan en otras vias.
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Forma parte de esta orientacion global el programa “Fomento Productivo del Centro de Gestion
Empresarial” y el Portal de la Araucania.

) 3.21 Unidad Fomento Productivo:

El principal objetivo es fomentar Yy apoyar el desarrollo de pequefios y medianos emprendedores
productivos, comerciales y de servicios, urbanos y rurales de la comuna.

Las lineas de accion plantean la gestion de las actividades de promocion comercial asociativas,
asesorias y capacitaciones con el sector financiero, busqueda de instrumentos de apoyo al sector y
fomentar el desarrollo de pequefios y medianos emprendedores urbanos y rurales.

s De las acciones desarrolladas:

* Realizacion Feriarte 2008, mes de febrero con participacion de 150 artesanos con motivo

= del aniversario de Temuco

* Realizacion de la Feria de las Tradiciones con participacion de 80 microempresarios en
productos de diferentes rubros realizado en dependencias de la SOFO

= Ciclo de capacitaciones en Chilecompra, tributacién y contabilidad de costos, 27

o microempresarios en el mes de marzo participaron de esta capacitacion

o = Feria Artesanal del Dia de la Madre en el mes de mayo, donde participan 91 artesanos,

5 representando a 20 agrupaciones

® Muestras Artesanales ltinerantes en los meses de mayo y junio en dependencias de

o Almacenes Paris, 28 microempresarios exponen sus productos

iy = Capacitacion para 96 microempresarios, la elaboracion y uso de Plan de Negocios,

. participaron 96 personas, actividad desarrollada en coordinacion con Fundacién Educacion

- Empresa y con financiamiento del Banco Santander Banefe

= Proyecto Infocentro APEC DOC, 150 microempresarios se capacitan, con financiamiento
de la cooperacion Taiwan para la implementacion de un Infocentro

= 53 usuarios son beneficiarios con financiamiento para proyectos productivos urbanos y

9 rurales

» 50 empresarios de las agrupaciones de madera, muebles y artesania participan en la mesa

4 publico — privada Valle Araucania

= 150 personas asesoras en materias especificas relacionadas con iniciacion de actividades
via Internet, asesoria comercial y gestion de la microempresa

Convenios vigentes:

- Nombre Convenio: Contrato de cooperacion y donacion para “ADOC E - Learnig Digital Center.”

o Instituciones: Municipalidad de Temuco — ADOC Secretariat in Chinese
Taipei.

j Propésito: Instalacion de Infocentro para Capacitacion.

v Financiamiento: US$ 15.000.-, por parte de ADOC (APEC Digital Opprtunity
Center).

J

3.2.2 Ordenamiento del Comercio Informal

5 El programa busca reordenar y regular el comercio callejero del tipo estacionado y ambulante que
se desarrolla en espacios de bien nacional de uso publico.

En el marco de las lineas de accion que desarrolla el programa destacan:
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¢ Contencidn y ordenamiento
Resolucién de conflictos
Regulacién del comercio estacionado y ambulante que postula al permiso municipal de los
sectores de Feria Pinto, Amanecer y Sta. Rosa

e Apoyo al transito de lo informal a lo formal de los microempresarios del Portal de Ia
Araucania

e Estudio de la realidad socio-comercial acompafiado de una planificacion participativa en
sector Feria Pinto

o Trabajo participativo a nivel comunitario con organizaciones funcionales, sindicales de
comercio estacionado y ambulante sectores Centro, Feria Pinto, Amanecer y Sta. Rosa
Identificacién y calificacion socioeconémica de cada uno de los postulantes
Apoyo a la realizacion de Ferias

De las acciones desarrolladas:

- 561 atenciones a publico en general en materias tales como: obtencion permiso
municipal diversos sectores y actualizacion de antecedentes en base de datos, dentro
de los cuales destacan: pago atrasado permiso, cambio ubicacion, autorizacion
sanitaria, congelacién de permisos sobre carros o puestos, solicitud de fiscalizacion,
entre otros

- 77 locatarios postularon a proyecto FOSIS Portal de la Araucania para habilitacion de
modulos con muebles tipo vitrina e instalaciones eléctricas

- 338 comerciantes ambulantes hortofruticolas fueron identificados en informe feriantes
sin permiso en la Feria Pinto

- 1.260 personas han participado de la recopilacion de informacion para la
sistematizacion de informacion sobre la Feria Anibal Pinto y Plan de Trabajo Feria
Pinto

- 15 artesanas participan del encuentro Valle Araucania donde se convoca a diversas
comunas como Padre Las Casas, Freire, Nueva Imperial y Chol-Chol privilegiando el
intercambio de experiencias y conocimientos sobre artesania tradicional

- Para la Celebracion del Dia de Todos Los Santos se ordenaron los comerciantes
callejeros autorizados

- En los meses de octubre y noviembre se desarrollo el traslado de 500 locatarios del
Bandejon Transitorio al Bandejon N°1. En el mes de diciembre se desarrolla Ia
actividad de Inauguracion

- En el mes de noviembre en la Feria Pinto se entregaron 920 permisos municipales en
Feria Pinto, regularizando la situacion de comercializacién de pequefios agricultores
callejeros, luego de un importante trabajo desarrollado en forma previa

- 57 permisos municipales en sector Amanecer y 16 permisos municipales sector Santa
Rosa recibieron mujeres jefas de hogar que venden articulos usados

- 221 expositores participan de la Feria del Juguete en el mes de diciembre con motivo
de las actividades de Navidad

3.2.3 Portal de la Araucania:

En el propésito de reordenar el comercio informal en el centro de Temuco surge el proyecto Portal
Araucania impulsado por el Municipio con el objetivo de impulsar el desarrollo microemperesarial
de los comerciantes informales, dispuestos a pasar de la condicion de emprendedores informales
callejeros a pequefios empresarios estabiecidos y con ello descongestionar la via ptblica del
comercio ambulante.

El equipo técnico de este proyecto realiza Ias siguientes acciones:

e Administracion del recinto comercial
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e Apoyo a iniciativas comerciales de los locatarios
¢ Apoyo para la gestién de recursos y proyectos
o Mantencién del registro de locatario y vacante

Durante el afio 2008, el local Portal Araucania ubicado en la calle Aldunate 356 frente al Mercado
Municipal sufrié un incendio que consumié todas las instalaciones y locales comerciales, por io que
los locatarios fueron trasladados a su actual ubicacion calle Gral. Mackenna N° 356.

De las acciones desarrolladas:

- 80 microemprendedores en el mes de mayo fueron reubicados al nuevo recinto Portal
la Araucania

- Proyecto apoyo al microempresario (FOSIS) para 2 locales de comida en la
adquisicion de cocinas y equipos de amplificacion para mejorar la difusion de sus
locales

- Proyecto Fondo Social para mobiliario e instalacion eléctrica para 72
microempresarios

- En los meses de noviembre y diciembre se realizé publicidad radial beneficiandose 72
locatarios

- Programa de apoyo a SERCOTEC en el desarrollo de talleres de capacitacion y apoyo
comercial y publicitario desarrollado por la SERCOTEC

- Durante todo el afio se apoy¢ la administracién general del recinto

3.3 Orientacion Global: Fortalecimiento del Fomento Productivo al Pequeno
Productor Silvoagricola

En el mundo rural de la comuna de Temuco se presentan variadas realidades, en donde se ha
potenciado un desarrollo integral, principalmente a través de capacitaciones, asesorias técnicas y
financiamiento.

Tres son las areas que aborda el programa, el area productiva, agua y riego y sociocultural, cuyo
principal objetivo es mejorar la calidad de vida de la poblacion rural de la comuna a través de
propuestas de trabajo que articulen y amplien la oferta de servicios y beneficios publicos y
privados, enfatizando la acogida, acompafiamiento y canalizacion de las demandas sociales y
productivas de personas, familias, grupos o comunidades.

Las lineas estratégicas relevantes en esta area son:

- Emprendimientos productivos agro comerciales en rubros de horticultura, floricultura,
frutales menores, apicultura y ganaderia menor

- Planes productivos agropecuarios extensivos en cultivos tradicionales, sanidad animal,
agua y riego

- Gestion en la comercializacion de productos agricolas, proyectos productivos y
artesania

- Fortalecimiento a la organizacion, grupo de interés rural y apoyo a la participacion,
difusion de proyectos y mejoramiento de la infraestructura comunitaria

- Captacion de recursos financieros e inversiones a través de convenios de cooperacion
publico-privados

Cabe sefialar, que las familias del sector rural tuvieron que enfrentar durante el invierno del 2008
eventos climaticos como fueron la gran sequia en época estival y las grandes inundaciones en
época de invierno, lo que significé un esfuerzo mayor por la asistencia técnica en relacion a los
requerimientos de las familias.
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A continuacion se describen las acciones desarrolladas por la Unidad de Desarrollc Rural radicado
en el Centro de Gestion Empresarial y que responde a la orientacion global.

De las acciones desarrolladas:

- Asesorias técnicas y productivas a 62 comités de pequefios productores en rubros
agricolas y pecuarios
- Operativos veterinarios en animales mayores beneficiandose 1.100 familias rurales
- Asesoria a través del programa de fomento productivo y sociocultural a 1.500 familias
- Abastecimiento de agua potable en condiciones de emergencia a 4.500 familias
- Construccion y habilitacién de pozos a 180 familias
- Participacion de 1.200 productores y comuneros en actividades sociales y culturales
- Colaboracion en entrega de bonos de sequia y emergencia a 600 productores
usuarios de programas PRODER Y PRODESAL
- Entrega de 470 ayudas sociales a familias afectadas en el sector rural por
inundaciones

Y
L
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Informe de Distribucién de Agua Potable Temporada Enero — Mayo 2008

Por medic del presente se informa situacion de la distribucion de agua potable en los sectores
urbanos y rurales de la comuna de Temuco, debido al déficit hidrico de la comuna.

1. .-Distribucién y Proyeccién Agua Potable .

El municipio como cada afio desde fines de diciembre de 2007 ininterrumpidamente la
distribucion de agua potable en sectores rurales y debidos a la profundizacion de la sequia
existente en sectores urbanos de la comuna, el cual se extendié hasta mediados del mes de
mayo de 2008.

Se procedid a contratar 02 empresas las cuales realizaron la entrega de agua potable a fin de
poder cumplir con una ruta diaria, la cual da una frecuencia aproximada de 6 a 10 dias entre
cada entrega.

El programa de reparto de agua potable rural, procedié a distribuir a un universo de 95
comunidades indigenas (79 comunidades que solicitaron formalmente y 16 comunidades
indigenas que no presentaron solicitudes y aparecen agrupadas en ofros sectores). Que
representan mas un 70 % del fotal de comunidades que actualmente se encuentran activas en la
comuna. lgualmente se reparte agua potable a 8 villas o loteos irregulares, ubicados en zonas
rurales y 6 asociaciones de pequefios agricultores de la comuna, con una cobertura aproximada
de 2.116 familias del sector rural.

La entrega total de agua potable llego a la cantidad de 13.070.000 litros de agua para un total
de 2700 familias del sector rural y urbano de la comuna de Temuco, lo cual significa una
inversién solo en distribucién de agua de $ 81.857.331, a lo cual debe sumarse los gastos de
cancelacién del agua potable a un monto por el periodo de $ 40.000.000, lo que suma una
inversion del perdié enero mayo de 2008 a la suma de $ 121.857.331.-

2. Comunidades Indigenas, Villas Poblacionales beneficiadas con distribuciéon de Agua
Potable 2008
3.
A estos sectores y comunidades indigenas se debe sumar que a partir del mes de marzo de
2008 se sumo la demanda de 10 escuelas municipales y 8 escuelas particulares
subvencionadas, que han solicitado el reparto de agua potable, lo cual suma un total de 805
alumnos beneficiados.

Sector Comunidades
5 Laureles Juan Quelen
Bochoco Antonio Curapil
Bollilco Juan Cayunao
Botrolhue Antonio Coliné

Juan Huaquinao

Botrolhue Tradi Tradi

Juan Collinao

Boyeco

Francisco Lielmil

Andres Huenchun

Juan Queupan

Antonio Melin

Juan Tralma

DIONISIO TREUYAN




‘‘‘‘‘

Jeronimo Melillan

Boyeco Central

Juan Marihuan

Boyeco Norte

Juan Cariqueo

Francisco Colihuinca

Lucio Llanquin

Catrimalal

Juan Tripailao

Sector

Comunidades

Chanquin

Juan Caniumil

Cinco Manzanos

Cacique Loncon Cona

Collimallin

Pichihuencho Quilaleo

JUAN MANQUEO NAHUELHUAL

Pichihuenche Quilaleo

Juan seguel

Conoco Chico

Huinca Nahuelhual

Juan Huilguil
Cuel Leon Nahuenpan
Cuel Tromen Juan Huichalaf
Currihuinca Ignacio Lefin
efoco Pehuenche Quilaleo
Huelpin Llanca viuda De Calvugueo
Huenumalal Pedro Melinao

Huinca Rucahue

Cofia Nahueiiir

lircay Antonio Huilcapan
Juan Antipan
Lladguihue Norte Joselinco Nahuelfil
Pelantaro
Lladguihue Sur Pancho Marivil y Jose Nahuelpi
Llancahue Juan Paillao
LLAPELEO Antonio Remulcao
Llaullahuen Juan Tranma
Manquecura Ramon Raiiileo
Mataquito Juan Cariqueo Ninu
Huento Llancamil
Mollulco Antonio Pinemal
Nalcahue Lorenzo Tranamil
Paillao Mapu Pedro Curiqueo
Panco Toro Llanguimil
Cacigue Bartolo Levimil
Patrahue Juan Cona
Pedro de Valdivia Calbun Llanquihuen
Pelahuen Ramon Reyes




Pitraco

Cacique lincoqueo

Pivinco Chico Pedro Chanqueo
Pumalal Juan Colipe
QUELIHUE Manuel Marinao
Raluncoyan Huete Rucan

Renaco Queupumil

Francisco Paillao

Renanco

Juan Cayul

Rengalil

Villa Santa Juan

Rinconada Tromen

Chifca Colillan

Sala Cuna Boyeco

Tranalhue Andrés Cuminico
Tromen Alto Francisco Melillan
Lorenzo Epul
Martin Huenuqueo
Sector Comunidades
Tromen Alto Nahuelhual
Tromen Bajo Lepileo

Juan Llanquileo

Juan Treupil

Tromen cinco laureles

Juan Quelen

Tromen Huichucon

Aillan Marillan

Cheuquian Patirru

Pedro Cariqueo

Tromen Mallin

Pedro Lepin

Tromen Nahuelhuel

José Miguel Nahuelhual

Tromen Sur

Pedro Quintriqueo

Tromen Tugullinhue

Jose Nanculef

Villa Antu

Villa Ayelen

Villa Belen

Villa El Canelo

Villa El Retiro

Villa Industrial

Villa Los tres Aromos

Zanja

Joaquin Cheuguelem
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%; 4. EJE DESARROLLO AMBIENTAL

Orientacion Global: Promocion de Medidas Innovadoras para el Manejo de
Residuos Sélidos.

41.1 Unidad de Medioambiente

El objetivo del programa radica en contribuir a crear las condiciones para establecer una cultura
medioambiental, coherente con los postulados de un desarrollo sustentable.

La unidad desarroll6 su accién anual, en base a tres lineamientos:
= Protegiendo nuestro medioambiente
‘ = Recolectando apoyo a mi comuna

= Desratizacion y desinfeccion

De las acciones desarrolladas:

- Se desarrollaron diversas charlas, talleres y capacitaciones tendientes a crear una
cultura medioambiental en poblacién infantil, jovenes, adultos y adultos mayores de
los diversos macrosectores de la comuna

» - Las escuelas trabajaron con grupos forjadores ambientales en actividades tales como

3 plantaciones de arboles nativos, en Escuela Millaray en un puerta a puerta con

vecinos del sector en temas relacionados con separacion de basura y mantener su

entorno limpio, se apoya la actividad con folleteria
: - Se apoya a las familias de campamentos con capacitacion en informacion de higiene y
limpieza del entorno, con apoyo de raticida en el marco del programa de desratizacion

L | Para esto la unidad de medioambiente con su presupuesto anual, adquirié 90 kilos de

4 raticida en bloque, 200 kilos en pellet y 20 litros de insecticida- termicida, para ser
entregados a las familias de campamentos

- Se desarrollaron campaiias de sensibilizacion a la poblacion de la comuna con
respecto a la labor realizada por las agrupaciones que recolectan residuos solidos
domiciliarios

- Apoyo a 6 grupos recolectores (en total 135 personas), la cual se les ha entregado su
credencial para que puedan trabajar tranquilamente y ademas tener identificadas a las
personas que estan siendo apoyados por la municipalidad. Con apoyo en campafias

de sensibilizacién a la comunidad para conocimiento de su trabajo

- En el mes de octubre los grupos de recolectores a nivel nacional convocaron a
representantes de esta comuna a participar del Il Encuentro Internacional de

L Recolectores, en la cuidad de La Serena, participando del Movimiento Nacional de

Recolectores para que conocieran y compartieran experiencias

' - La unidad de medio ambiente hizo entrega de 9 triciclos a personas que solicitaron

esta ayuda, para realizar su trabajo de recolector

- Se recibié una donacion de 30 contenedores de reciclaje en vidrio, plastico y carton

o, para ubicarlos en diferentes puntos en la comuna, accién que coordiné la Unidad de

Medioambiente. El retiro del material reciclado lo desarrollan los recolectores

o obteniendo de la venta de este reciclaje, recursos monetarios en directo beneficio de

sus familias

- En relacion a la tenencia responsable de mascotas se desarrollaron operativos de
esterilizacion y vacunas a mascotas en directa coordinacién con la Universidad
Catolica de Temuco. La unidad por su parte adquirié 381 vacunas antirrabicas y 180

esterilizaciones
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Orientacion Global: Promocién Comunitaria para Tenencia responsable de
mascotas e intervencion en la poblacién canina”

4.2.1 Canil Municipal:

El municipio genera a partir del afio 2008 una nueva modalidad de atencién en materia de control y
atencion de la poblacion canina de la ciudad.

La existencia de un programa municipal para atender este requerimiento se reemplaza a partir del
afio 2008 con la formalizacién de un Convenio de Colaboracion con la Escuela de Medicina
Veterinaria de la Universidad catélica de Temuco, institucién que a partir de una subvencién de
$20.420.812 se encarga del control y rito de perro vagos, se desarrolla un programa de adopcion
canina, operativos de vacunacion masivas y programa de capacitacion abiertos a la comunidad,
sensibilizando respecto a los problemas de salud publica que generan los perros vagabundos
como potenciales transmisores de enfermedades. Ademas del riesgo sanitario al destruir basura en
via publica y otros efectos como la limpieza de la excreta anima en plazas y parques, y la
posibilidad de agresién por parte de perros agresivos.

En este marco de trabajo profesional desarrollado a través de la Universidad ha aportado
significativamente a los aspectos sanitarios de la ciudad.

Orientacién Global: Recuperacion de Areas Degradadas

4.2.3 Proyecto: Compra Terreno “Centro de Disposicion Final de residuos Sdlidos
Temuco”

Con fecha 12 de diciembre de 2007 se solicitan los recursos necesarios para adquirir el terreno de
emplazamiento del Centro de Disposicion Final de Residuos Soélidos de Temuco. Estos recursos
son solicitados a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, a través de la linea de
financiamiento Acciones Concurrentes. El monto solicitado asciende a la suma de frescientos
millones de pesos ($ 300.000.000).

La compra del terreno permitira regularizar la situacién del uso terreno y asi poder financiar a
través de fondos publicos el mejoramiento y posterior cierre del Centro de disposicion final que ahi
se emplaza, estos planes solo se pueden efectuar teniendo en posesion de la Municipalidad de
Temuco el dominio del terreno.

El 4 de julio de 2008, se concreta adjudicacién de terreno de Procesadora Industrial Boyeco SA a
Municipalidad de Temuco, por la suma de trescientos seis millones trescientos un mil quinientos
ochenta y ocho pesos ($ 306.301.588.-).

4.2.4 Proyecto: “Estudio Plan de Cierre Centro de Disposicién Final de Residuos Sdlidos
de la Comuna de Temuco”

E! crecimiento explosivo de la poblacion de Temuco, mayoritariamente urbana y el aumento en la
cobertura de recoleccion a la comuna de Padre Las Casas y Galvarino, han inducido fuertemente
en disminuir la vida util del vertedero y han incrementado los impactos ambientales negativos en el
entorno inmediato, lo que ha significado una fuerte presiéon de la autoridad y comunidad para
cerrar, a la brevedad, el vertedero.

El proyecto denominado “ESTUDIO DEL PLAN DE CIERRE DEL CENTRO DE DISPOSICION
FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS DE TEMUCO”, propone una solucion gradual y definitiva para la
disposicién final de Residuos Sélidos (RS) generados en las Comunas de Temuco, Padre Las
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Casas y Galvarino, ofreciendo una solucién sanitaria, ambiental, técnicamente factible y adecuada
en un plazo de 3 a 5 arios, donde la Municipalidad de Temuco, liderara y asegurara la proteccion
ambiental a nivel comunal, incorporando los lineamientos establecidos en la Politica Ambiental de
la Region de La Araucania, basada en la Estrategia Regional de Desarrollo y de la Politica
Ambiental Nacional.

En el mes de junio del 2008, la Municipalidad de Temuco postuld al financiamiento del proyecto
ESTUDIO DEL PLAN DE CIERRE DEL CENTRO DE DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
SOLIDOS DE TEMUCO, a través de la linea de financiamiento “Acciones Concurrentes” de la
Subsecretaria de Desarrolio Regional y Administrativo (Programa Manejo Sustentable de Residuos
Sélidos).

Posteriormente se recibe el financiamiento para el estudio por un monto $60.000.000 que permite
firmar un convenio de colaboracion con la Universidad de La Frontera, institucion que junto con la
empresa SENES Consultants Limited Canada fueron los encargados de ejecutar dicho Estudio.

Una vez concluido el Estudio, éste debid ser sometido al Sistema de Evaluacién de Impacto
Ambiental como Declaracion. El ingreso al Sistema de Evaluacién se realizo con fecha 13 de
noviembre de 2008 y con fecha 11 de diciembre de 2008 se remite hacia el Municipio el
consolidado con las primeras aclaraciones. Este consolidado es respondido con fecha 22 de
diciembre de 2008, las segundas aclaraciones se envian al Municipio el dia 14 de enerc de 2009,
este segundo informe es respondido con fecha 23 de enero de 2009.

Luego de realizadas las aclaraciones correspondientes el proyecto es presentado el 11 de febrero
del 2009 en la Sesiéon N° 5 de la Comisiéon Regional del Medio Ambiente, donde es aprobado de
forma unanime.

El proyecto con Resolucién de Calificacion Ambiental Favorable, se procede a complementar los
antecedentes presentados al Fondo Nacional de Desarrollo Regional (MIDEPLAN) para su
financiamiento. El costo total de la operacion para el cierre del vertedero es de M$3.981.320,
considerando infraestructura, mano de obra, maquinaria y equipos a utilizar.La ejecucién del
proyecto se llevara a cabo en las 34 has de terreno, que corresponde al predio de propiedad de la
Municipalidad de Temuco, desde Julio de 2008. Ello en virtud a que el proyecto de cierre incorpora
en su manejo tanto las 19,8 has de terreno en el cual actualmente se estan depositando residuos,
como en las 14,2 has., en donde se encuentran las actuales instalaciones del Vertedero. Segun un
trabajo desarrollado por la Municipalidad de Temuco, en el aflo 2005, la poblacioén beneficiada
directamente por el Proyecto son 1.247 personas, pertenecientes a 378 familias mayoritariamente
Mapuche, cuya distribucién por género es de 67,5% de hombres y 32,5% mujeres. El proyecto
tiene por objetivo definir las acciones necesarias para el Plan de Cierre en un plazo no superior a 5
afios. Para ello se definieron cuatro areas de intervencién en fa zona de Residuos Sélidos
Domiciliarios.

4.2.3 Proyecto: Comuna Limpia

Durante junio de 2008 el municipio de Temuco a través, de la Direccidon de Aseo, Ornato y
Alumbrado publico participo del proceso de seleccién para la implementacion a nivel de piloto del
PLAN COMUNA LIMPIA, el cual busca apoyar a los municipios en el adecuado manejo de los
residuos solidos,

En primera instancia este Plan busca apoyar a solo 20 comunas, a nivel nacional, para
paulatinamente ampliar el nimero de comunas beneficiarias.

El Plan Comuna Limpia consiste en un paquete de medidas orientadas a mejorar la calidad de vida
de los habitantes de nuestras ciudades. Especificamente, las medidas tienen objetivos diversos,
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como la obtencién de ciudades libres de desechos, un manejo responsable por parte de las
empresas de sus residuos, y ia generacion de trabajos dignos para los recolectores de basura.

Este Plan es liderado por la Subsecretaria de Desarrollo Regional (SUBDERE) y la Comision
Nacional de Medio Ambiente (CONAMA). Las medidas que considera implementar se presentan a

continuacioén:

1. Construccién de Puntos Verdes Municipales en 20 municipalidades piloto.

2. Apoyo para el establecimiento de mejores practicas para recoleccion de voluminosos en 20
municipalidades piloto.

3. Instalacién de Basureros en zonas céntricas de 20 municipalidades piloto.

4. Avances en Acuerdos de Produccion Limpia con los principales generadores de residuos
voluminosos.

5. Incorporacion de criterios de reciclaje, reduccion de uso de materiales para el empaque y
larga vida (til en criterios de compras publicas en el portal Chilecompra.

6. Trabajo Digno para los recolectores de basura

Dentro de los proyectos presentados al Plan Comuna Limpia por el municipio de Temuco se
encuentra el “Proyecto de Adquisicién de maquinarias para la erradicacion de microbasurales”,
cuyo costo alcanza una cifra cercana a los trescientos sesenta y cinco millones de pesos
($365.000.000.-).
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5. MODERNIZACION DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

5.1 Sistema de Acreditacion de Servicios Municipales - SUBDERE

En el marco del avance y consolidacion de la modernizacion y desarrollo de la gestién municipal, la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administracion SUBDERE y Chile Calidad firmaron un
convenio de colaboracion con el fin de disefiar el Sistema de Acreditacion de Servicios
Municipales. Este proceso conté ademas con la participacion y colaboracion permanente de la
Asociacién Chilena de Municipalidades (ACHM).

La municipalidad de Temuco se incorporé a dicho proceso dentro del primer grupo de 15
municipios que desarrollan el programa a nivel piloto cuyos principales objetivos son:

a) Mejorar la calidad de los servicios municipales que se entrega a la comunidad

b) Fortalecer la capacidad de gestion de las municipalidades

c) Instalar una cultura de mejoramiento continuo en los procesos de getsion de las
municipalidades, basada en la autoevalaucion y la aplicacién de planes e
iniciativas de mejora practica permanente .

d) Reconocer los logros intermedios de gestion que vayan alcanzando las
municipalidades a los largo del camino hacia la excelencia

Los principios esenciales del modelo autonomia estan incorporados en siete categorias o criterios ,
que agrupan un conjunto de practicas que debieran aplicar a una municipalidad para mejorar el
desempefio de sus servicios municipales

Durante el afio 2008 el municipio de Temuco efectlio un proceso de autoevaluacion de sus
principales servicios tales como :

Servicio 1: Gestion de Organizaciones Comunitarias

Servicio 2: Gestion de subsidios y Becas estatales

Servicio 3. Intermediacion Laboral

Servicio 4: Entrega y supervision permisos de obras

Servicio 5: Entrega y renovacion de de permisos de circulacion
Servicio 6: Apoyo para la postulacién a la vivienda

Servicio 7: Beca Presidente de la Republica

Los resultados del informe de autoevalaucion determinaron un puntaje de 100 puntos y un puntaje
de validacion de 81 puntos de un total de 500 puntos que establece el Modelo, resultados que
plantean trabajar por la segunda fase del Modelo que es un Plan de Mejoramiento.

Durante los ultimos tres meses del afio 2008 se trabajo desde el Comité Técnico del Programa
Mejoramiento de la Gestion Metas 2009 con el propésito de vincular ambos procesos de
mejoramiento de la gestion de tal forma de impulsar las acciones necesarias del Plan de
Mejoramiento desde los incentivos del PMG -20009.
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5.2 GESTION DE LOS SERVICIOS MUNCIIAPLES 2008

La Municipalidad de Temuco en sus diversas unidades municipales presta diversos servicios a la
- comunidad segtin normativa. A continuacién se detalla la gestion de las unidades que entregan en
o forma directa un servicio a la comunidad.

5.2.1 Programa Fortalecimiento Social

El Departamento Social durante los Ultimos meses ha visto incrementada la demanda en atencion
y consultas en relacion a la implementacion de la nueva Ficha de Proteccion Social.

El objetivo del programa es contribuir en la atencidon que realiza el departamento de Asistencia
Social a los usuarios que acuden diariamente a realizar tramites para la obtencion de beneficios
estatales.

El registro de atencién y tareas generadas en e! primer semestre es el siguiente:

) i Tareas:. . N : Cobertura
. Atencion recepcion de solicitudes y consultas sobre ficha 12.000 pers.
- Aplicacion Ficha Proteccion Social 4.432 fichas
Fichas de Proteccién Digitalizadas 8.427 fichas
3 Fichas de Proteccion Revisadas 10.856 fichas
5y Fichas de Proteccién Supervisadas 3.852 fichas
\ Atencion en modulos para tramite de acceso subsidios 7.264 pers.
’ estatales
Atencién en Oficina de Informaciones 21.043 pers.
Atencion social de casos sociales e informes 1.361 pers.
9 El Departamento Social por medio de sus Unidades atiende las siguientes demandas: Unidad de

Informes Sociales, Beneficios Saciales y Atencion Social.

1. Unidad de Informes Sociales: Atencién profesional, en respuesta a la demanda de
evaluaciones socio-econdmicas provenientes de Instituciones publicas o privadas;
tarea orientada a la obtencién de beneficios sociales y apoyo en resoluciones
judiciales de residentes de la comuna de Temuco.

Durante el primer semestre se elaboraron 134 Informes Sociales, en respuesta a
demanda de Intendencia, Gobernacién, Tribunales de Familia y otras instituciones. Se
apoyo la postulacion y renovacion de la Beca Indigena afio 2008, con 2.415 informes
sociales de la misma cantidad de estudiantes.

2. Unidad Beneficios Sociales:

* Pensiones Asistenciales: Atender la demanda por Pensiones Asistenciales, focalizando
el subsidio a personas sin pensiéon y de escasos recursos que presenten la calidad de
..... discapacitado, deficiente mental o ancianidad, y segun requisitos de la Ley.
- 629 pensiones otorgadas a mayores de 65 afios, invalidos menores de 65 afios,
deficientes mentales menores de 18 afios
- 64 autorizaciones de cargas familiares a hijos de beneficiarios de PASIS
- 699 postulaciones a Intendencia Regional
- 313 resoluciones de invalidez enviadas a COMPIN para su aprobacion
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Subsidio Unico Familiar: Atender demandas de solicitudes de Subsidios Familiares que
beneficien a menores de hasta 18 afios de edad, embarazadas a contar del quinto mes de
gestacion, gestionando y focalizando este subsidio a grupos familiares de escasos
recursos y sin prevision social, de acuerdo a requisitos establecidos por Ley.

- 7.635 subsidios otorgados a menores de 18 afios y embarazadas

Subsidio Agua Potable: Atender demandas de solicitudes de Subsidio de Agua Potable a
las personas de la comuna de Temuco, gestionando y focalizando este beneficio a familias
de escasos recursos, que les permita una rebaja econémica del consumo de agua potable.

- 3.356 incorporaciones a personas residentes de la comuna de Temuco.

Registro Subsidio de Cesantia: Atender a personas que hayan perdido su trabajo por
razones ajenas a su voluntad y se encuentren acogidas a una Caja de Compensacion.

= 174 cesantes inscritos en el registro municipal
- 2.712 certificados emitidos a las diferentes Cajas de Compensacion de la comuna
de Temuco

3. Unidad Atencién Social: Atender, evaluar y responder a situaciones sociales
presentadas por personas y/o familias en estado de necesidad manifiesta,
realizando una labor de apoyo y de coordinacion con los diferentes Programas
del Municipio y de la Red Social.

Los programas del municipio y requerimientos de documentacion se clasifican segun las
areas de vivienda, salud, educacién y ayuda paliativa a personas y/o familias en necesidad
manifiesta. Durante el primer semestre las coberturas fueron:

Area Vivienda:

105 familias se les entrega materiales de construccién

80 familias se incorporan al plan de ahorro para la vivienda, consiste en la entrega mensual
de una caja de alimentos, previa presentacion de ahorro para la vivienda

35 personas se les financia o cofinancia examenes médicos, intervenciones quirtrgicas,
medicamentos o drogas de alto costo

Area Educacion:

307 alumnos en general reciben vestuario y Utiles escolares, de los cuales 60 pertenecen
al programa Puente, 219 son alumnos de escuelas municipales rurales y 28 alumnos con
Beca matricula universitaria costo del 50% del valor de la matricula

1.588 familias han sido beneficazas en ayuda paliativa segin la necesidad manifiesta.
Monto comprometido de M$71.495

Pago del consumo de agua potable sectores asentamientos humanos, habitan 166 familias
monto comprometido M$5.600.-

E! departamento social con sus distintas unidades, participa de los operativos del Municipic en el

barrio y en el campo, colaborando en actividades encomendadas por el Alcalde y Director de

Desarrollo Comunitario.
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5.2.2 Unidad de Edificaciéon — Direccion de Obras Municipales

Esta unidad tiene a su cargo la revisién - técnica y normativa — y la aprobacién de la totalidad de
los proyectos en ejecucion y/o ejecutados en la comuna. El mencionado ambito de accién involucra
a los profesionales relacionados con la construcciéon (Arquitectos, Constructores, etc.) y a los
propietarios y/o arrendatarios de las obras en cuestién, abarcando el area tanto urbana como rural
de la comuna y se enmarca en las disposiciones contenidas en nuestro Plan Regulador vigente, la
Ley y Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, normas técnicas y demas reglamentos
relacionados con la construccion.

En el periodo correspondiente al 2008 (Enero ~ Diciembre) se registraron un total de 2919
ingresos de carpetas — sin contemplar el nimero de expedientes que se devolvieron y/o retiraron
(73 en total) — en contraste con los ingresos realizados el afio 2007 los cuales sumaron 1.642
ingresos, casi duplicando las revisiones efectuadas en igual periodo.

El desglose por tipo de proyecto es el que se indica en el cuadro N° 1, sefialando claramente la
preponderancia de los expedientes de construccion respecto del universo total compuesto por los
expedientes de Lofeo, Subdivisién/Fusion y Construccion, representando el 95% de los proyectos
ingresados.

Tipo:-de Expediente N® Carpetas Porcentaje
Construccion 2.835 94,7%
Loteo 66 2.2%
Subdivision /Fusidn 91 3%
Total 2.992 99,9%

En un analisis mas preciso respecto a los proyectos por permiso de construccion, se distingue dos
tematicas:

a) Tipologia de Proyecto Presentado

b) Tiempos de Revisién

a. Tipologia de Proyectos Presentados

Los Proyectos de Construccién y sus respectivos permisos y/o autorizaciones — segln se indica
principalmente en el Capitulo 1 Titulo 5 de la O.G.U. y C. - se componen de Obras Nuevas,
Ampliaciones, Obras Menores (ampliaciones de menos de 100 m2), Modificaciones, Alteraciones,
Demoliciones, Toma de conocimiento de instalacion de antenas, Cambios de Destino,
Copropiedades y la incorporaciéon este afio (04 de Marzo de 2008) de la Ley N° 20.251
(Procedimiento Simplificado para los Permisos de Edificacién de Viviendas Sociales) cuya vigencia
es de 3 aftos y que se ha denominado como “Regularizaciones”.

Por lo tanto, se resume que mas del 50% de las revisiones realizadas esta compuesta por Obras
Menores y Regularizaciones, ya sea producto de la Ley N° 20.251 ya mencionada o las distintas
presentaciones realizadas por los Comités de Vivienda a través de las EGIS (Entidad de Gestion
Inmobiliaria Social) o PSAT (Prestadoras de Servicio de Asistencia Técnica) para posteriormente
realizar las postulaciones a los distintos subsidios otorgados por SERVIU.

Tipo Proyecto N° Carpetas

Obra Nueva 499
Obra Menor 756
Regularizaciones 715
Ampliacién 501
Proyecto 15
Otros (*) 278
Devueltas/Retiradas 71
Total 2.835

Otros (*): Modificacion, Alteracion; Cambio destino, Demolicion, Antenas, Copropiedad.
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Con el fin de ilustrar los proyectos mas representativos de la comuna en el afio 2008, se tomd
como punto de referencia las obras que cuentan con mas de 5.000 m2 construidos. Estas obras se
desglosan en Proyectos (Obras Nuevas y Ampliaciones) y Anteproyectos (presentacién previa de
un proyecto, que mantiene vigente todas las condiciones urbanisticas del Instrumento de
Planificacion respectivo y de la O.G.U. y C. durante un plazo de seis meses o un afio dependiendo
de la envergadura del proyecto.

PROYECTOS (sobre 5.000 m2)

Propietario Proyecto Ubicacion m2
Avda. Pablo Neruda N°
Municipalidad de Temuco Estadio Municipal German Becker 01200 17.335,89
Constructora Simén Bolivar
Ltda. “Edificio Don Simén XII” Puerta de Alcala N° 360 7.033,57
Edificio 14 Pisos (78 Deptos.)
4° Inmob. Turistica y Avda. Alemania N°®
Trimestre Recreacional Ampliacién Casino de Juegos Temuco 0945/0955 6.905,64
“Alto de Mirasur” | Etapa
Inmobiliaria SOCOVESA Tco.
S.A. 24 Viviendas (117,46 m2) Avda. Los Urbanistas S/N° 8.774,43
69 Viviendas (86,31 m2)
inmobiliaria POCURO S.A. “Parque Los Conquistadores” Etapa | | Pedro de Valdivia N° 0400 | 16.284,29
2 Edificios de 12 y 14 pisos (146
Deptos.)
3° Universidad Catélica de Rudecindo Ortega N°
Trimestre Temuco Ampliacién Aulas Campus Norte 02950 6.795,00
Casino Campus Norte 1.421,25
8.216,25
“Parque Residencial Martin Hiriart”
VIMACAUCOOP 66 Viviendas (75,92 m2) Avda. Altamira N° 02487 11.856,04
2° Trimestre 76 Viviendas (90,07 m2)
COCA-COLA Ebonor S.A. Ampliacién Industria Avda. Recabarren N° 2850 | 13.967,65
Inmobiliaria LOS SAUCES
Ltda. “Edificio Hochstetter” Hochstetter N° 605 11.606,49
Edificio 15 Pisos (52 Deptos)
Inmobiliaria SOCOVESA Tco.
SA. “Altos Del Maipo " Avda. Ganaderos S/N° 14.885,48
165 Viviendas (89,942 m2)
CONAVICOOP “Barrio los Castaros II" Uno Norte S/N° 15.587,67
373 Viviendas (41,79 m2) Labranza
“Valle de Alcala II’
25 Viviendas (180,79 m2)
Inmobiliaria SOCOVESA Tco. 8.274,95
S.A. 16 Viviendas (234,70 m2) Avda. Los Urbanistas S/N°
42 Viviendas (139,96 m2)
1° Trimestre 1 Vivienda (117,46 m2) 5.995,78
14.270,73
“Valle de Notros”
Inmobiliaria PETROHUE S.A. 40 Viviendas (138,66 m2) Valle de Notros S/N° 5.546,40
30 Viviendas (111,50 m2) 3.345,00
42 Viviendas (124,68 m2) 5.236,56
14.127,96
Municipalidad de Temuco “Escuela Armando Dufey Blanc” Avda. Olimpia N° 1355 6.894,60
3 Pisos
e Proyectos N° Viviendas : 969
N° Departamentos 276

ANTEPROYECTOS (sobre 5.000 m2)
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Propietario Proyecto Ubicacién m2
Pedro de Valdivia N° 0400-
“Parque Los Conquistadores” Etapa lil Cc 23.420,82
2 Edificios de 16 y 18 pisos (194
Deptos.)
Inmobiliaria POCURO Pedro de Valdivia N° 0400-
SA. “Parque Los Conquistadores” Etapa I B 20.282,27
2 Edificios de 14y 16 pisos (170
Deptos.)
4° Trimestre 43.703,09
Inmobiliaria SOCOVESA
Tco. S.A. “Edificios Jardin de los Reyes” Aragdn / Calatayud S/N° 17.190,92

2 Edificios de 14 Pisos (158 Deptos.)

Edificio 14 Pisos - Oficinas

“Parque de Cajon”
Inmobiliaria SOCOVESA

323 Viviendas (77,55 m2)

Inmobiliaria SOCOVESA

Inmobiliaria D y P Ltda. “Torre Sinergia” Antonio Varas N° 687 10.622,40

3° Trimestre Teo. S.A. 84 Viviendas (64,47 m2) Avda. Barros Arana S/N° 29.681,31

Tco. S.A. “Torre Centenario Plaza” Antonio Varas N° 761 7.083,47
Edificio 8 Pisos (sobre placa de 4
2° Trimestre Pisos)
“Conj. Residencial y Equip. Temuco {I”
Inmobiliaria de 4 Edificios de 11 Pisos (2) / 14 Pisos (1) | Avda. Gabriela Mistral N°
Supermercados S.A. / S/N® 36.932,17
18 Pisos (1) / Placa Comercial
280 Deptos.
e Anteproyectos N° Viviendas : 407
N° Departamentos 802

Claramente es posible identificar, en ambos cuadros, la preponderancia de los proyectos de
caracter habitacional tanto en extensién como en altura, adquiriendo esta Ultima modalidad mayor
relevancia, por el nimero de anteproyectos asociados, la cantidad de departamentos propuesta y
el amplio espectro al que apuntan. Es posible apreciar emplazamientos en zonas consolidadas en
términos comerciales/habitacionales/servicios (Eje Avda. Alemania y Sector Centro) cuya
caracteristica mas importante es la densificacion de los terrenos y sectores principalmente
residenciales (Eje Barros Arana, Pedro de Valdivia y Los Urbanistas) donde priman las
construcciones en extension.

b. Tiempos de Revision

A todo lo mencionado con anterioridad, se suma el hecho de lograr tiempos de respuesta mas
reducidos, considerando el plazo maximo, legalmente establecido — segtin se indica en Art. 118°de
laLGU yC. yenelArt. 1410y 3.1.8 de la O.G.U. y C. — de 30 dias para las tramitaciones
normales (Obras Nuevas, Ampliaciones, Obras Menores, Alteraciones, Etc.) y de 90 dias para las
tramitaciones bajo el procedimiento de la Ley N°® 20.251, contados desde el ingreso del expediente,
como se indica en la Fig. N° 3 y N° 4,

Tiempos Revision N° Carpetas
Procedimiento Normal
Menos de 15 dias 1.387
Entre 15 y 30 dias 316
Mas de 30 dias 293
Respuesta pendiente 53
Devueltas/retiradas 50
Total 2.099
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Tiempos de Revision N° Carpetas
Ley N°20.251
Hasta 30 dias 363
Entre 30 y 90 dias 212
Més de 90 dias 64
Respuesta pendiente 76
Devuelta/ retiradas 21
Total 736

Es posible apreciar el alto porcentaje de cumplimiento en un tiempo de respuesta inferior a los que
estipulan los instrumentos legales y que mas del 75% de las revisiones efectuadas, tanto por
tramitacion normal como las de Procedimiento Simplificado (Ley N° 20.251) se resuelven dentro de
los plazos establecidos para cada una. La resolucion a la que se hace referencia, puede
corresponder a la otorgacién del Permiso correspondiente o al informe de observaciones
solicitando complementar y/o corregir antecedentes.

Estos tiempos de respuesta han permitido:

e Lograr una interrelaciéon mas fluida y transparente con los diferentes interesados

e Hacer mas expedito los tramites que tienen relacion con la correccion de los diferentes
proyectos

o Evitar generar observaciones innecesarias
e Acortar tiempos de resolucion de los proyectos

e Reducir el nimero de Oficios de Observaciones emitidos, con el fin de complementar
informacion

* Reducir drasticamente el numero de carpetas devueltas por no contar con sus observaciones
resueltas

En el caso del Proceso de Saneamiento de Loteos Irregulares, es importante hacer referencia, al
proceso de orientacion y correccion realizado por esta Direccién de Obras y que tiene como fin lograr
el saneamiento de los titulos de dominio de los diferentes propietarios que conforman la agrupacion de
Loteos Irregulares ante la SEREMI de Bienes Nacionales. Dicho proceso se inicio el afio 2006 y en el
transcurso del afio 2008 se han corregido y enviado los antecedentes a Bienes Nacionales, un total de
15 loteos de un universo presentado a la fecha de 52 (28.85%) — esto quiere decir, que han podido
obtener la Resolucién aprobatoria del anteproyecto y el Certificado de numero correspondiente,
pudiendo asi iniciar su proceso de regularizacion de titulos ante el organismo estatal antes
mencionado.

Los Loteos que cuentan con autorizacion de la D.O.M. durante el afio 2008 fueron:

1. LOMAS DE HUILICURA 68 lotes
2. VILLALAS CAMELIAS 19 lotes
3. VILLA LOMAS DE RALUM 175 lotes
4. VILLA COMUNIDAD CRISTIANA 16 lotes
5. VILLA EL MAITEN 45 lotes
6. VILLA INDUSTRIAL 176 lotes
7. VILLA SAN ANDRES II 103 lotes
8. VILLA CARMEN DE LAS ROSAS |l 26 lotes
9. VILLA LOS CONQUISTADORES 83 lotes

86



Cuenta Publica - Gestién Municipal

2008
10. VILLA AMPLIACION LOS CONQUISTADORES 32 lotes
11. VILLAEL RETIRO | 41 lotes
12. VILLA STA TERESA MONREPOZ 14 lotes
13. ALTOS DEL SOL 39 lotes
14. VILLA ESPERANZA 34 lotes
15. VILLA LOS CASTANOS 26 lotes

Estos 15 comités suman un total al menos de 897 familias, quienes podran contar con sus titulos de

dominio.

5.1.3 Unidad Licencias de Conducir y Permisos de Circulacion — Direccion de

Transito

Cabe destacar, que durante el afio 2008 de la Unidad de Licencias de Conducir se modernizo la
prestacion de servicios. Se implemento el sistema fotografia digital. Al mismo tiempo, que se
eliminaron los examenes de pruebas escritas habilitando los examenes por pantalla de PC.

Por concepto de recaudacion de los derechos de Permisos de Circulacion el afio 2008 se obtuvo
$2.482.860.361, de beneficio municipal $931.072.635 con la siguiente distribucién segun tipo de

permiso de circulacion;

Permiso Circulacion Monto Percibido aito 2008

Automoviles $833.638.366
Vehiculos de Carga $66.499.819
Vehiculos Locomocién Colectiva $30.934.450

En relacion a las Licencias de Conducir, la recaudacion de derechos el afio 2008 fue la siguiente:

Permiso Circulacién Monto Percibido afio 2008

Otorgamiento Licencias $53.193.552
Control de Licencias $99.201.432
Duplicado Licencias $13.212.892
Cambio de Clase $4.806.343
Cambio Domicilio $1.250.915
Otros $4.871.320

5.1.4 Unidad de Rentas ~ Direccion de Administracion Y Finanzas

Del total de Patentes Otorgadas y Eliminadas durante el afio 2008:

Tipo Patente Otorgamiento Eliminaciones
Comercial 418 542
Profesionales 150 134
Alcoholes 50 52
Kioscos 3 9
Industriales 2 10
Microempresa 191 113
Familiar
Total 813 860
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Total Patentes al 31 de Diciembre 2008:

Tipo Patente Otorgamiento
Comercial 4.742
Profesionales 1.842
Alcoholes 1.057
Kioscos 84
Industriales 195
Microempresa 1.207
Familiar
Total 9.127

Respecto a la Recaudacion de por concepto de repactacion de Convenios de Pago y Aseo de la comuna, el
ano 2008 se desarrolld lo siguiente:

554 Convenios de Pago por un monto respectado de M$237.521

Numero total de de roles por Aseo en la comuna 15.775

Por concepto de Derechos de Aseo Domiciliario se devengd M$299.164 y el total percibido fue de
M$77.007

5.2.5 Departamento de Gestiéon y Abastecimiento

El Departamento de Gestion y Abastecimiento en su propésito de operacionalizar la Ley de
Compras Publicas N° 19.886 y su Reglamento “Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios”, debe gestionar y tramitar las diversas solicitudes derivadas
de las Direcciones Municipales, sus unidades y programas en relacion a la adquisicion de bienes y
servicios para el desarrollo de las acciones planificadas de cada unidad y programa.

Durante el afio 2008 el departamento tramitd un total de 1.231 compras, de las cuales 1.163
corresponden a compras < 100 UTM, las que generaron el movimiento de un monto total de
M$1.254.623, distribuidos en la ejecucion del presupuesto de Educacion, Salud y Municipal.

Compras < 100 UTM N ° Compras | Porcentaje | Monto M$ | Porcentaje
Municipal 740 64% 776.933 62%
Salud 214 18% 288.268 23%
Educacién 209 18% 189.422 15%
Total 1.163 100% | 1.254.623 100%

Al mismo tiempo, se tramitdé 68 compras > 100 UTM, las que generaron una inversién de
M$4.369.597, y que responden en su gran mayoria a Inversion en Infraestructura en la comuna.
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INFORME ESTADO DE LOS PROYECTOS SEGUN FUENTES DE
FINANCIAMIENTO.

1.

CARTERA DE PROYECTOS SEGUN SECTOR AL FONDO NACIONAL

DESARROLLO REGIONAL PROCESO PRESUPUESTARIO 2008-2009.

11. SECTOR DEPORTE
} NOMBRE PROYECTO | CODIGOBIP | ETAPAQUE | ESTADO | WONIOS
e e L POST. T . ~
1 | EerARACION CAMARINES DE FUTBOL 30068202 EJECUCION EJECUTADO $ 4 .467.000
; ) gﬁgg{\&?%ﬁ&nggsm BERNARDO 20161375 EJECUCION EJECUTADO $ 108.328.000
s Lot EESSA??E%&AS"NES CANCHA 30071073 EJECUCION EJECUTADO $ 12.822.000
. 2%“3;%{2%\?&?””'”53 CANCHASAN | 30071131 EJECUCION EJECUTADO $ 12.822.000
- 5 ggfggg}’fg&%’ég’\mm“s CANCHALOS | 35071522 EJECUCION EJECUTADO $ 12.822.000
. ggggggﬂ%‘é'\logf S EIES ESTADIO 30068296 EJECUCION EJECUTADO $ 17.698.000
7 | no remuo . CANCHADE FUTBOLLICEG | 50068008 | EJECUCION EJECUTADO $ 17.799.000
8 | P ACCION CAMARINES CANCHA DE 30068294 EJECUCION EJECUTADO $ 12.822.000
J g | CoRSTRUCCION GIMNASIO LOCALIDADDE | 20185527 | EJECUCION | ENEJECUCION | §502.585.000
10 | DETENUMENTO ESTADIO GERMAN BECKER | 30075509 EJECUCION EJECUTADO | $12.494.465.000
SUBTOTAL EJECUTADO 2008
11 | O BICCION GINNASIO ESCUELA 30037750 | EJECUCION APROBADO $ 328.186.000
j 1 ggg%stgcg?gﬁwm&o MUNICIPAL 20188730 EJECUCION POSTULADO $592.265.000
'3 gg'ﬁ;ﬁgﬁg\m MINIGIMNASIO LOCALIDAD | 3087474 EJECUCION POSTULADO $51.687.000
1.2, SECTOR MULTISECTORIAL
[T~ NOWBREPROVECTO | CODIGOBIP | ETAPAQUEPOST. | ESTADO | WMONTOS |
1 | PUBLICO NUEVO CEMENTERIG BE TEMUGO | 30062751 EJECUCION EJECUTADO |  §327.134.000
5 o | S CCION PARQUE AMANECER, 30044348 EJECUCION POSTULADO |  § 372.886.000
s sgggsgcgébggg_?geomm VARONES 30077943 EJECUCION POSTULADO |  $291.063.000
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1.3. PROYECTOS AGUA POTABLE RURAL
[Ne]  ~ NOMBRE PROYECTO | coDIGoBIP | ETAPA | ESTADO | MONTOS$ ]
. !rr\:is“mégcnON SISTEMA APR TRANI TRANI, 30060658 EJECUCION EJECUTADO |  $ 346.969.000
INSTALACION SISTEMA APR LIRGAY. - EN
, | NS TALAS 30044793 DISENO EJEcuCion | $16.208.000
J 5 'T",‘Esl\mc';gc'o” SISTEMA APR LIRCAY, 30044793 EJECUCION POSTULADO|  §$ 25.641.000
D INSTALACION APR CENTRO CINCO
s | LAURELES TR 30064235 PREFACTIBILIDAD | APROBADO |  $ 39.177.000
INSTALACION APR CENTRO CINGO »
- 5 | LAURELES TEMCS 30064235 DISERIO POSTULADO |  $ 10.000.000
5 'T":ESJG'C'(ASC'ON SISTEMA APR TROMEN BAJO, 30060546 PREFACTIBILIDAD | APROBADO |  $39.144.327
. 'T"I’ESJS(';QC‘ON SISTEMA APR TROMEN BAJO, 30060546 DISENO POSTULADO|  $ 10.000.000
INSTALACION SISTEMA APR LLADQUIHUE, -
, 8 | OO o TEW 20151413 DISERIO APROBADO $26.358.000
o o |OURINCION SISTEMA APR MONTE VERDE, 30077099 DISENO APROBADO |  $23.474.000
INSTALACION APR LEON NAHUELPAN - EJECUTADO
. 10 | SECTOR BOYECO DE TEMUCO 30064347 DISENO SUBDERE
: INSTALAGION SISTEMA APR BOYECO - EJECUTADO
11_| NORTE, COMUNA DE TEMUCO. 30045359 DISENO SUBDERE 37.300.000
INSTALACION SISTEMA DE APR HUETE - EJECUTADO
12 | RUCAN, SECTOR RALUNCOYAN 30064290 DISENO SUBDERE
y INSTALACION SISTEMA DE APR HUECHE ASISTENCIA APROBADO
13 | HUENULAF 30064268 TECNICA SUBDERE $ 3600.000
¢ 1 'T",’ESJS('%C'ON SISTEMA APR TROMEN ALTO, 30038122 DISENO POSTULADO $6.322.000
> INSTALACION APR VILLA LOS CANELOS -
15 | SECTOR ZANUA TEMURO 30064335 DISENO POSTULADO|  $ 16.000.000
INSTALAGION SISTEMA APR CONOGO -
X 16 | oHoe es 30060717 DISENO POSTULADO |  $ 16.000.000
i ﬁg"h';b'c’:*g'o"’ APR MOLLULCO, COMUNA DE 30078062 DISERO POSTULADO |  $18.000.000
' INSTALAGION APR LUGAR PAILLAO MAPU,
18 | SEOTOR ZANUA DL TR 30064328 PREFACTIBILIDAD | POSTULADO|  § 31.315.000
INSTALACION SISEMA DE AGUA POTABLE -
: 19 | RURALACION SISt 30077874 DISERO POSTULADO |  $ 14.000.000
INSTALACION SISTEMA DE APR -
20 | CATRIMALAL SECTOR Bl aLIRDO 30064321 DISENO POSTULADO |  $ 16.000.000
o1 @’532#?'0” SISTEMA APR ANTONIO 30064317 DISENO POSTULADO|  $16.000.000
AMPLIACION DE RED DE AGUA POTABLE
oo | ACION DERED | 30078889 EJECUCION POSTULADO | $2.652.269.000
1.4. SECTOR EDUCACION Y CULTURA
) [N~ NOMBREPROYECTO | cobicoBP_ | ETAPA. | ESTADO | MONTOS]
REPOSICION ESCUELA ARTISTICA
& 1 | RO RAC SIS ARTISTIO 20167633 EJECUCION EJECUTADO | § 3.103.228.000
1 5 | NIFLIRSION Y ADECUACION ESCUELA 30029564 EJECUCION | EJECUTADO | $632.127.000
REPARACION INTEGRAL INTERNADO G. -
3 | RACION INTE 20167690 DISENIO EJECUTADO |  §$29.848.000
. sggﬁmmorq INTEGRAL INTERNADO PABLO 30069142 DISEKIO EJECUTADO |  $27.728.000
1 REPARACION INTEGRAL HOGAR -
5 5 | ESTUDARTIL MUNaoR 30069139 DISENIO EJECUTADO |  §12.647.000
. 6 | (JEC) AMPLIACION Y ADECUAGION 30029566 EJECUCION APROBADO | §2.114.570.000
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ESCUELA CAMPOS DEPORTIVOS D-508
(JEC) AMPLIACION Y ADECUAGION

7 | ESGUELA A e DECL 30039913 EJECUCION APROBADO | $ 2.114.570.000
(JEC) AMPLIACION Y ADECUAGION LICEO

8 | Sas o MEROSN X, 30039915 EJECUCION | POSTULADO | $2.861.706.000

o | RERARACION INTEGRAL INTERNADO PABLO 30069142 EJECUCION | POSTULADO| $ 824.240.000
REPARACION INTEGRAL HOGAR

10 | o EACION INTEGRAL 30069139 EJECUCION  |POSTULADO| § 374.813.000
(JEC) AMPLIACION Y ADECUACION LICED

11 | S EoAPLIACION ¥ ADE 30039914 EJECUCION | POSTULADO | $ 1.866.522.000
(JEC) AMPLIACION Y ADECUACION

12 | SR LASON Y AD 30039917 EJECUCION | POSTULADO| $ 837.168.000

13 | REPOSICION COLEGIO MUNDO MAGICO 30004433 DISERO POSTULADO | § 74.197.000
REPARACION INTEGRAL INTERNADO

14 | RRDRRACION T 30069138 EJECUCION | POSTULADO| $ 173.503.000
REPOSICION DE TALLERES Y )
NORMALIZACION LICEO B-22 PEDRO 20155659 DISENO POSTULADO |  $39.000.000

15 | AGUIRRE CERDA
CONSERVACION Y HABILITACION CASA DE ) 598,119,000
MAQUINAS , MUSEO FERROVIARIO, 30036610 DISENO POSTULADO 119,

16 | TEMUCO
CONSERVACION Y HABILITACION CASA DE
MAQUINAS , MUSEO FERROVIARIO. 30036610 EJECUCION POSTULADO | $1:591.000.000

17 | TEMUCO
1.5. SECTOR DEFENSA Y SEGURIDAD

. NOMBRE PROYECTO =~ - CODIGOBIP” ] ETAPA | ESTADO |~ MONTOS " |
REPOSICION GUARTEL SEPTIVA GIA DE EN
1| BTN CUPRTS 30037546 EJECUCION EJECUCIoN | § 123.665.000
REPOSICION CARRO BOMBA SEPTIVA
COMPARIA CUERPO DE BOMBREROS DE 30071017 EJECUCION | POSTULADO|  $60.000.000
2 | TEMUCO
1.6. SECTOR SALUD
INNE  NOMBRE PROYECTO ~{ copicoBip. | ETAPA .| “ESTADO "]  'MONTO % ]

CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO

1| EON TR N N 30041836 EJECUCION EJECUTADO | $ 1.500.512.000
CONSTRUCCION CENTRO OFTALMOLOGICO

2 | ENARS PUSELD GelTRS 30063755 EJECUCION POSTULADO|  §$ 80.000.000
CONSTRUCCION SALA MULTIUSO

3 | CONSULTORIOVILL A A SO UCo 30064089 EJECUCION POSTULADO |  $ 17.000.000
CONSTRUCCION SALA DE ESTIMULAGION

4 | TENIPRANS CONSUL T ESTIMULAC 30044355 EJECUCION POSTULADO |  $17.177.000
CONSTRUCCION SALA DE ESTIMULAGION

5 | TENPRANA SONSULIOREESTIMULACIO 30044448 EJECUCION POSTULADO|  §$ 17.309.000
CONSTRUCCION SALA DE ESTIMULACION

6 | TEMPRANA CONSULIORD PUEDILACION 1 30044441 EJECUCION POSTULADO|  $14.482.000
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1.7. SECTOR VIALIDAD INTERMEDIA

, [T __ NOMBREPROYECTO [ CODIGOBIP | ETAPA | _ ESTADO | MONTOS |
1 | MEJORAMIENTO RED CENTRO DE TEMUCO | 30007383 EJECUCION EJECUTADO $5.940.314.000
MEJORAMIENTO PABLO NERUDA ENTRE
2 | Lo aaNa T ADASEO NERUDAENTRE | 30062756 EJECUCION EJECUTADO $ 163.071.000
MEJORAMIENTO AV. JAVIERA CARRERA $699.376.000
3 | ENTRE P. DE VALDIVIA Y L. DURAND 20167409 EJECUCION EJECUTADO
CONSTRUCCION CICLOVIA Y CORREDOR $607.061.000

;, s | S TlCCIon o 30072778 EJECUCION EJECUTADO
) MEJORAMIENTO GALZADAS CALLES T Y 4 30077567 $487.185.000

N 5 | ORIENTE Y EL BOSQUE, LABRANZA FJECUCION EJECUTADO

AMPLIACION AVENIDA JAVIERA CARRERA SOSTULADO
ENTRE DURANY MISTRAL Y 30035161 EJECUCION $ 340.763.000

6 | CONSTRUCCION PUENTE
MEJORAMIENTO CALZADA CIRGUITO

LOCOMOCION COLECTIVA LOS BOLDOS, 30072597 EJECUCION POSTULADO $ 223.335.000

7 | TEMUCO
MEJORAMIENTO CALLE MILANO ENTRE

B I S v 30063070 EJECUCION POSTULADO $ 34.363.000
MEJORAMIENTO GALILEO ENTRE

. o | PETORAMMENTO CALILES 30077588 EJECUCION POSTULADO $71.290.000

g MEJORAMIENTO AV. ITALIA ENTRE AV.

10 | REOABARIEITO v 1T 30065881 EJECUCION POSTULADO $ 79.796.000
2. PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO PROGRAMA MEJORAMIENTO
URBANO

2.1. PROYECTOS PMU FIE EDUCACION

) TN “NOMBRE PROYECTO ESTADO | MONTOS
; T REPARACIONV VENTANAS Y ENTRETEGHO ESCUELA ANDRES BELLS EJECUTADO $49.973.567
2| HABILITACION CENTRO ESTIMULACION ESCUELA ESPEICLA NIELOL EJECUTADO $49.992.633

. ) Q)

3 EE;GE,:CION TECHUMBRE Y BANO 2° Y 3° PISO INTERNADO PABLO EJECUTADO 5 49,796,878
4_| AMPLIAICON COCINA COMEDOR LICEO PEDRO AGUIRRE CERDA APROBADO $150.000.000

y 2.2. PROYECTOS PMU TRASPASO REGIONAL

T 7 _ NOMBRE PROYECTO  ESTADO MONTOS
CONSTRUGCION Y REPOSICION BE ACERAS DIVERSOS ' ‘ ’
. MACROSECTORES DE TEMUCO APROBADO $25.182.111

2| COSNTRUCCION Y REPOSICION DE ACERAS CALLE KOLOSSA APROBADO $7.900.000
J

3. CIRCULAR 36
0 .. HOMBRE BROYECTO. ~ ESTADO
1 | CAMINON ALGIBE ENTREGADO
,,,,,, 2| MAQUINA RETROESCAVADORA POSTULADO

? 3| AMBULANCIA CONSULTORIO LABRANZA POSTULADO
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4. PROYECTOS PAVIMENTACION PARTICIPATIVA - MINVU

3.1 Proyectos Pavimentos Participativos Aprobados En Ejecucion Llamado N° 17

N° PROYECTO PAVIMENTACION MONTO M$

1| CALLE PASAJE CAUQUENES ENTRE SAN FERNANDO / VENEZUELA 14.744

2 | PASAJE CONCEPCION ENTRE SAN FERNANDO / PTO. MONTT 19.249

3 | PASAJE DIUQUIN ENTRE SAN FERNANDO / FRUTILLAR 9.979

4 | PASAJE CONARIPE ENTRE LICANRAY / CAUQUENES 8.374

5 | PASAJE CANETE ENTRE SAN FERNANDO / FRUTILLAR 10.045

6 | PASAJE PARGUA ENTRE CONSTITUCION / F. POBLETE 10.026

7 | PASAJE FRUTILLAR ENTRE CONCEPCION /F. POBLETE 12.451

8 | PASAJE FUTRONO ENTRE HOCHSTETTER / F. POBLETE 8.834

9 | PASAJE QUINO ENTRE PELECO /F. POBLETE 12.081
10 | PASAJE CONSTITUCION ENTRE PUERTO MONTT / QUINO 6.767
11 | PASAJE PELECO ENTRE MARIQUINA / CORTE ALTO 11.765
12 | PASAJE PUERTO VARAS ENTRE COYANCO / BOYECO 12.568
13 | PASAJE 8 ENTRE CONSTITUCION / CANETE 3.081
14 | PASAJE DOS SUR ENTRE TRABUNCO / AV. J. CARRERA 3.042
15 | PASAJE LAS VINAS 2 ENTRE COYANCO / BOYECO 3.120
16 | PASAJE LAS VINAS 1 ENTRE AVDA. J. CARRERA / TRABUNCO 3.276
17 | PASAJE LAS VINAS 3 ENTRE BOYECO / NEVADA 1.755
18 | PASAJE RIO TENO ENTRE A. JOBET / FINAL 3.783
19 [ LOS HELECHOS ENTRE A. JOBET / LOS SAUCES 23.860
20 | PASAJE LOMBARDIA ENTRE PETRARCA / ARQUIMIDES 6.708
21 | CAMPOBASSO ENTRE ARQUIMIDES / BORDE PAVIMENTO 35.847
22 | ACHAO ENTRE QUELLON / ANCUD 15.134
23 | LOS BOLDOS ENTRE PSJE. SAN ALFONSO / O"HIGGINS 77.182
24 | ISLA EVANS ENTRE PUDETO /LOS BOLDOS 43.102
25 | ANTIFIL ENTRE SAN MARTIN / LEON GALLO 67.224
26 | O"HIGGINS ENTRE MALVOA /LOS BOLDOS 78.203
27 | ISLA GRANDE ENTRE MALVOA / PUDETO 22.969
28 | LEON GALLO ENTRE PUDETO / ANTIFIL 31.863
29 | ANDRES BELLO ENTRE PUDETO / ANTIFIL 22.724
30 | MALVOA ENTRE O"HIGGINS / ISLA GRANDE 32176
31 | ISLA DE PASCUA ENTRE ISLA J. FERNANDEZ / ISLA CHOLIE 37.398
32 | ISLA JUAN FERNANDEZ ENTRE ISLA DE PASCUA / PUESTA DE SOL 42.656
33 | ISLA DE CHILOE ENTRE ISLA DE PASCUA / ISLA GUAFO 43.961
34 | GENERAL CRUZ ENTRE AV. CAUPOLICAN / LOS CONDORES 14.651
35 | GENERAL MACKENNA ENTRE AV. CAUPOLICAN / LOS CONDORES 18.883
36 | NAHUELBUTA ENTRE ALDUNATE / PSJE. LOS GAVILANES 53.751
37 1 LOS CONDORES ENTRE GRAL. MACKENNA / GRAL. CRUZ 27.574
38 | PASAJE UNO ENTRE B. ARANA / PSJE. CARTES 9.078
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5. PROYECTOS MUNICIPALES -
SN e - NOMBRE PROYECTO ESTADO . MONTO $°
1 CONSTRUCCION NUEVO EDIFICIO SERVICIOS MUNIGIPALES EN PROCESO DE $ 2.405.000.000
TEMUCO ADJUDICACION A

6. PROYECTOS POR CONTRATO CONCESION
N T .- NOMBRE PROYECTO ESTADO .. MONTO $

1 ESTACIONAMIENTOS SUBTERRANEOS ADJUDICADO 581.778,250 UF

7. PROYECTOS QUIERO MI BARRIO EJECUTADOS MINVU- MUNICIPALIDAD

N2 ‘ NOMBRE PROYECTO : BARRIO MONTOS
1 MEJORAMIENTO AREA VERDE SEDE JUNTA DE VECINOS MILLARAY 42.000.000
2 | MEJORMAIENTO SEDE SOCIAL JUNTA DE VECINOS PICHICAUTIN 30.000.000
3| REPARACION MULTICANCHA V CENTENARIO 17.253.053
4 | MEJORAMIENTO ILUMINACION AREAS VERDES VISTA VERDE 20.000.000
5_| REPOSICION DE 500LUMINARIAS DE ALTA PRESION LANIN 69.046.442
6 | INSTALACION DE 12 LUMINARIAS EN AREAS VERDES LANIN 44.427.766
7 | CONSTRUCCION PLAZA CHAHUILCO (LA UNION) LANIN 40.927.393
8 | CONSTRUCCION PLAZA PELECO LANIN 63.547.692
9 | MEJORAMIENTO PLAZOLETA HOSCHTETTER LANIN 15.575.532
10 | MEJORAMIENTO MULTICANCHA HOSCHTETTER LANIN 4.3713902
11 | MEJORAMIENTO MULTICANCHA PELECO LANIN 36.570.354
12 | CONSTRUCCION DE TRES PLAZAS DE JUEGOS INFANTILES LANIN 12.500.000
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Capitulo IV

PATRIMONIO MUNICIPAL ANO 2008

2008

PATRIMONIO MUNICIPAL ANO 2008

(EN PESOS)
PATRIMONIO INICIAL FINAL VARIACION
SERVICIO O SECTOR 01.01.2008 31.12.2008 $ [ %
PATRIMONIO CONTABLE (*)
MUNICIPAL $ 12.176.373.505| $  13.260.070.747 | $  1.083.697.242| 8.90%
EDUCACION $ 16.152.366.404 | $  17.589.927.014| $  1.437.560.610| 8,90%
SALUD $ 844.708.762 | $ 919.887.842 | $ 75.179.080 | 8,90%
CEMENTERIO $ 1492587487 |  1.625.427.774| $ 132.840.287 | 8,90%
TOTAL $ 30.666.036.158 | $ 33.395.313.377 | $ 2.729.277.219| 8,90%
PATRIMONIO FISICO (**)
MUNICIPAL $  9.142.196.905| $  27.694.535.043 | $ 18.552.338.138 | 202.93%
EDUCACION $ 16.138.279.110| $  17.089.114.142 | $ 950.835.032 | 5,89%
SALUD $ 361.493.536 | $ 426.842.654 | $ 65.349.118 | 18,08%
CEMENTERIO $ 1502.349.669| $  1.636.020.889 | $ 133.671.220 | 8,90%
TOTAL $ 27.144.319.220 | $ 46.846.512.728 | $ 19.702.193.508 | 72,58%

(*) PATRIMONIO CONTABLE: - Corresponde a la variacion producida por la gestién econémica del

Municipio y los Servicios Incorporados, en el periodo 01 de enero al 31 de diciembre del afio 2008.

(**) PATRIMONIO FISICO: Corresponde a la variacion producida por las incorporaciones, bajas,

actualizacion y de preciacion de los "Bienes de Uso" de propiedad municipal y los servicios
traspasados. (Terrenos, Edificaciones, Vehiculos, Maquinarias). La alta y significativa variacion en el
Area Municipal, se debe a la incorporaciéon como Obra en Construccion, del nuevo Estadio Municipal
“"German Bercker", con costos acumulados en el afio 2008, por $ 17.522.137.667.
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Capitulo V

1. REVISIONES EFECTUADAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA ANO 2008

Durante el afio 2008 , la Contraloria Regional de La Araucania, realizé una serie de
revisiones en distintas areas del quehacer municipal, en el marco de sus facultades
fiscalizadoras. Al respecto, se puede establecer que en el mes de octubre se
recepciond informe final de Auditoria de Transacciones a los Macroprocesos de
Abastecimiento y Desarrollo Comunitario, que comprendio la revision de los meses de
enero a abril del 2008, no habiendo observaciones finales en esta materia, por parte de
ese organismo contralor.

2. RECURSOS DE PROTECCION Y RECLAMOS DE ILEGALIDAD

Durante el afio 2008 en materia judicial la Municipalidad de Temuco, de todos los Recursos de
Proteccion y Reclamos de llegalidad, deducidos en contra, fueron ganados en primera instancia y
segunda instancia, de los mas importantes cabe recalcar:

1. Reclamo de llegalidad: Subestacion Eléctrica Pehuén, rechazada el 23 de abril de 2008.
Confirmada por Corte Suprema.

2. Recurso de Proteccion:

- Jaime Lara por negativa permiso restaurant Rol 230-2008, acogido en Temuco, 14/06/08
revocado en Santiago 27/11/08 3.

- Stuardo Sepulveda por kioscos del cementerio, Rol 496-2008, rechazado 26/05/08.

- Freud Oyanguren por reclamo pago asignacién rol 1297/-2008, acogido en Temuco
26/09/08, rechazado en Santiago 22/11/08 5.

- Locatario Bandejon 3 rol 1960-08. rechazado 17/12/08

3. Juicios Laborales:

- Acufia Ortiz Mercedes y otros Deuda Historica Profesores Rechazada la demanda en
primera instancia 23/04/08. Confirmada en segunda instancia 04/09/08. Rechazado
Recurso de Casacién en Stgo, 28/10/08 2.

- Antinao con Colinir y otros con Aramark Acoge demanda 27/08/07, confirmada por Corte
de Apelaciones 11/04/08. Pago deudor principal 3.

- Abello Pincheira René con Nucleo de Paisajismo, rol 282-2007 acogida demanda
18/04/07. Confirmado por Corte Suprema 13/09/07. Revocado en Santiago 19/07/08.

4. Juicios Civiles:

- Manosalva Eiguerta Charles con Municipalidad rol 34/2005. Abandonado el procedimiento
23/11/06. Confirmado por Corte de Apelaciones 19/05/08.

- Padilla Vega Daniel con Municipalidad rol 3814-04. Rechazada la demanda 29/12/07.
Confirmada por Corte de Apelaciones 11/11/08 3.

- Jaque Osses José con Municipalidad 554-2007 Rechazada demanda 29/04/08.
Confirmada por Corte de Apelaciones 04/07/08.
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Capitulo Vi _
CONVENIOS ANO 2008

A continuacion se presentan los diversos convenios celebrados o con periodo de continuidad,
vigentes durante el afio 2008, entre la Municipalidad de Temuco y diversas instituciones publicas o
privadas, en razén de procurar potenciar el desarrollo de la comuna en sus diferentes ambitos,
proyectos de infraestructura, programas sociales, econdémica, cultural, urbana, seguridad,
proteccion del medioambiente, entre otros.

SOCIAL:

1. Convenio transferencia recursos MIDEPLAN por $23.500.000 en “Programa de Apoyo
Integral al Adulto Mayor Chile Solidario” “VINCULOS y la implementacién del hogar el
que conto con financiamiento de $57.200.000. Con el proposito de mejorar la calidad de
vida de los adultos mayores, que viven solos en situacion de pobreza.

2. Convenio transferencia recursos Fondo Nacional para el Fomento del Deporte
Categoria Recreativo, por $5.000.000 en “Gimnasia Entretenida para Mujeres”

3. Convenio de Colaboracién Técnica y Financiera para la implementacién del Programa
PREVIENE en la comuna de Temuco con Consejo Nacional para el Control de
Estupefacientes (CONACE), con el fin de implementar acciones de prevencion de drogas a
nivel local, financiamiento de $28.000.000.-

4. Convenio de Colaboracién Técnica y Financiera de fecha 15 de noviembre 2007 para la
implementacién afio 2008 del Proyecto Pasos en la calle en la comuna de Temuco con
Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes (CONACE), por un monto de
$25.189.071.-

5. Convenio trasferencia de recursos del Fondo de Solidaridad e Inversion Social FOSIS,
de fecha 02 enero de 2008, para la ejecucion del Programa “Puente entre la Familia y sus
Derechos”, por un monto de $78.355.363.-

6. Convenio trasferencia de recursos del Fondo de Solidaridad e Inversién Social FOSIS,
de fecha 04 abril de 2008, para la ejecucion del Programa “Puente entre la Familia y sus
Derechos”, por un monto de $18.911.616.-, destinados a la compra de mobiliario, materiales
y equipos para la oficina.

7. Convenio de Colaboracién Financiera de la Secretaria Regional Ministerial de
Planificacién y Coordinacién Region de la Araucania, de fecha 08/10/2008 para la
ejecucion del Programa Habitabilidad Chile Solidario 2008.

8. Convenio de Colaboraciéon Financiera de la Secretaria Regional Ministerial de
Planificacién y Coordinacién Regién de la Araucania, de fecha 27/10/2008 para aportar
recursos de $23.100.000.- para la ejecucion del Programa “Apoyo a la Produccién Familiar
para el Autoconsumo”.

9. Convenio colaboracién financiera para la ejecucién del programa “Mejorando la
Empleabilidad y las condiciones de las mujeres Jefas de Hogar con SERNAM, en
apoyo y herramientas a jefas de hogar para que se integren al mercado laboral
$13.000.000.-
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17.

18.

19.

21.

11.

12.

13.

14.

18.

16.

2008

Convenio continuidad Municipios Habilidades para la Vida 2007-2009 con JUNAEB,
con el proposito de desarrollar en la comunidad educativa con altos indices de vulnerabilidad
socioecondémica y riesgo psicosocial ejecutando acciones de habilidades para la vida que
permitan mejor desempefio escolar, disminuir la desercion y elevar competencias
personales. $8.347.223.-

Convenio colaboracién financiamiento para la implementacién de Ila Oficina de
Proteccién de Derechos de la Infancia, con el fin de generar las acciones que garanticen
el ejercicio de los derechos de Ia infancia y adolescencia. Convenio vigente por tres anos,
con termino para el 28/02/2009.

Convenio financiamiento entre MIDEPLAN Y Municipalidad de Temuco, Encuestaje
Ficha Proteccion Social Subvencién Escolar Preferencial Aporte MIDEPLAN, monto
$17.156.000.-

Convenio con Servicio nacional de Ia Mujer SERNAM de fecha 28 de diciembre 2007
para la ejecucién del programa “Mejorando Ia Empleabilidad y Condiciones Laborales
de las Jefas de Hogar afio 2007 al 20107, a través de la Unidad de Mujeres Jefas de Hogar
de la Municipalidad de Temuco, con una aporte anual de $13.000.000.-

Convenio de Trasferencia de Recursos para Ejecucién del Plan Especial de
Emergencia de Superacién de la Sequia en Apoyo de las Familias Vulnerables de
zonas Rurales de fecha 28/04/2008 con Fondo de Solidaridad e Inversién Social —
FOSIS, por un monto de $54.000.000.-

Convenio de colaboracién financiera del Ministerio del Interior de fecha 17 de marzo
de 2008, que aprueba recursos para los proyectos “Nueva Oportunidad, Nuevo futuro” por
monto M$41.000 y -Solidariamente Protegidos” por un monto de M$39.000.000 -

Convenio Trasferencia de Recursos de la Secretaria Regional Ministerial de
Planificacion y Coordinacién Regién de la Araucania, para la ejecucién del Programa
Fondo de Fortalecimiento Municipal Sistema Chile Crece Contigo, por un monto de
$2.000.000.-

Convenio de Continuidad con JUNAEB por el Programa Habilidades para la Vida de
fecha 28/04/2008 para contratacién equipo profesional por un monto de $5.700.000.-

Convenio de trasferencia de Recursos de Ia Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 24/07/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Sala Cuna para 20
lactantes” terreno ubicado en calle Los Escritores Fundo E| Carmen.

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 20/08/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos” terreno ubicado en calle Los Musicos Fundo E! Carmen, por un monto de
$79.810.252.-

. Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —

JUNJI, de fecha 20/08/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos y Sala Cuna para 20 lactantes” terreno ubicado en calle Bahia Blanca N° 3140,
por un monto de $120.960.209-

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 04/09/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos y Sala Cuna para 20 lactantes” terreno ubicado en calle Las Grullas s/n
Poblacién Amanecer, por un monto de $118.960.806.-
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22,

23.

24,

25,

26,

27.

2008

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 13/11/2008, para las obras de ejecucién del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos y Sala Cuna para 20 lactantes” terreno ubicado en calle Paillaco N° 0885
Poblacién Lanin, por un monto de $116.430.256.-

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 04/09/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos y Sala Cuna para 20 lactantes” terreno ubicado en calle Gabriela Mistral N°
0281, por un monto de $116.884.362.-

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 04/09/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos y Sala Cuna para 20 lactantes” terreno ubicado en calle Fco. Poblete N° 239
Poblacion V centenario, por un monto de $133.778.814 -

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 25/08/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos y Sala Cuna para 20 lactantes” terreno ubicado en calle Las Azaleas N° 910, por
un monto de $122.880.694.-

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 25/08/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos y Sala Cuna para 20 lactantes” terreno ubicado en sector rural camino Chol-Chol
Km 10 Escuela Boyeco, por un monto de $78.338.372.-

Convenio de trasferencia de Recursos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles —
JUNJI, de fecha 20/08/2008, para las obras de ejecucion del proyecto “Jardin Infantil para
32 parvulos” terreno ubicado en calle Los Organilleros N° 0504, por un monto de
$124.648.311.-

EDUCACION

28.

Convenio con Subsecretaria de Educacion y Subsecretaria de desarrollo Regional y
Administrativo, de fecha 12/02/2008 que otorga aporte fiscal extraordinario y anticipo de
subvencién conforme al articulo 4° transitorio de la Ley N° 20.158.

SALUD

29,

30.

Convenio: “Programa de apoyo al desarrollo bio-psicosocial en las redes
asistenciales”, Chile Crece Contigo, Servicio de Salud Araucania Sur, con el fin de
fortalecer el proceso de desarrollo de nifios y nifias desde su gestacion hasta que cumplan
dos afios de edad, a través de la Red Asistencial de los Servicios de Salud del pais,
mediante prestaciones de calidad vy complementarias al actual control prenatal, parto,
puerperio y control del nifio sano, generando las condiciones basicas en el entorno psico-
emocional y fisico en que se desenvuelven nifios y nifias, de manera que se favorezca su
desarrollo armonico e integral, conforme a la evolucion en su ciclo de vida. Financiamiento
de $25.476.888.-

Convenio “Compra - venta de servicios por examenes de laboratorio” con Servicio de
Salud Araucania Sur, propésito de optimizar la calidad t&cnica y la capacidad resolutiva de
los establecimientos de Atencion Primaria en sus aspectos preventivos, asistenciales,
curativos y de control epidemiolégicos, como una forma efectiva de contribuir a la mejoria de
la atencién de la salud en este nivel y alo largo de la red asistencial. Financiamiento de
$9.908.100.
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31. Convenio “Intermediacién local de medicamentos afio 2008” con Servicio de Salud
o Araucania Sur, con el fin de que el Servicio efectie para el municipio la intermediacion en el
proceso de adquisicion de la cantidad de medicamentos centinelas y aquellos definidos como
esenciales en Atencion Primaria y que han sido requeridos para el afio 2008 por el municipio,
5 Financiamiento es seglin pedidos trimestrales.

32. Convenio “Adquisicion e instalacion de equipo radiolégico e infraestructura necesaria

para unidad radiolégica en Consultorio Pedro de Valdivia” con el Servicio de Salud

Araucania Sur, con el fin de aumentar la eficacia en la gestion y administracion local de

salud tendiente a proporcionar a las personas beneficiarias de la Ley N° 18.469, una mejoria
en la calidad y resolutividad de las atenciones de salud. Financiamiento de $65.000.000.

33. Convenio Servicio de Atencién Primaria de Urgencia — SAPU Pedro de Valdivia, con
Servicio de Salud Araucania Sur, cuyo objetivo es facilitar el acceso oportuno y equitativo
X de los usuarios a la atencién que otorga la red de urgencia-emergencia del sistema publico
¥ de salud. Ademas debera contribuir al desarrollo del modelo de salud con enfoque en salud
familiar, resolviendo la demanda emergencia-urgencia acorde a su nivel de resolutividad.
Financiamiento de $64.296.000.

34. Convenio "Sistema de Atencién de Urgencia Rural Labranza afio 2008” con Servicio de
Salud Araucania Sur, con el fin de mantener un Sistema de Urgencia Rural en el
Consultorio General Rural de Labranza, con el propésito de favorecer en términos de
equidad a la poblacion de las comunas rurales a través de una intervencién especifica, cuyo
objetivo final es contribuir a elevar el nivel de salud de la poblacién aumentando la
accesibilidad, disponibilidad, eficiencia e impacto de las acciones de salud frente a la

demanda impostergable de atencién médica en horario no habil. Financiamiento de

$48.313.585.

35. Convenio: “Servicio de Atencion Primaria de Urgencia SAPU afio 2008” con Servicio
de Salud Araucania Sur, para el Desarrollo un Servicio de Atencién Primaria de Urgencia
(SAPU) en los Cesfam Santa Rosa y Amanecer de Temuco, cuyo proposito es facilitar el
acceso oportuno y equitativo de los usuarios a la atencion que otorga la red de urgencia-
emergencia del sistema publico de salud. Ademas debera contribuir al desarrolio del modelo
de salud con enfoque en salud familiar, resolviendo la demanda emergencia-urgencia acorde
a su nivel de resolutividad. Financiamiento de $177.560.315.

36. Convenio “Programa Especial de Control de las Enfermedades Respiratorias del
Adulto (ERA) y Programa de Infecciones Respiratorias Agudas (IRA)” con Servicio de
Salud Araucania Sur, con el fin de disminuir la morbimortalidad por infecciones respiratorias
agudas. Los objetivos especificos son reducir la mortalidad por neumonia en menores de 1
aflo (con énfasis en la disminucion de la mortalidad domiciliaria), disminuir las
hospitalizaciones por SBO, reducir el uso de farmacos inapropiados (en especial el uso
racional de antibidticos) y, en ultimo término, pero no menos importante, dignificar el nivel
primario de atencién, reconociendo la importancia de su labor. Financiamiento de
$12.882.000.

37. Convenio Programa Desarrollo de Recursos Humanos en Atencion Primaria con
Servicio de Salud Araucania Sur, el Ministerio de Salud, ha asignado tres cupos
adicionales a este Servicio de Salud, para el componente “Especializacion de médicos en
medicina familiar”. Financiamiento de $18.210.000.

38. Convenio “Programa de Rehabilitacién Integral Comuna de Temuco” con Servicio de
Salud Araucania Sur, Fonadis, el fin es la habilitacion de Centro Comunitario de
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Rehabilitacion, para la realizacion de acciones terapéuticas en beneficio de personas con
discapacidad en base a la estrategia comunitaria. Financiamiento de $5.1 46.000.

Convenio Programa de apoyo a la Atencion de Salud Rural” con Servicio de Salud
Araucania Sur, para aumentar la eficacia en la gestion y administracién local de salud
tendiente a proporcionar a las personas beneficiarias de Ia Ley N° 1 8.469, una mejoria en la
calidad y resolutividad de las atenciones de salud. Financiamiento de $5.250.000.

Convenio Programa de Diplomados para Médicos Generales de Atencién Primaria de
Salud 2008 con Servicio de Salud Araucania Sur, el fin es contribuir al desarrollo de las
competencias en areas clinicas y de salud publica.Financiamiento de $1.200.000.

Convenio Promocion de la Salud 2008 con Servicio de Salud Araucania Sur, en el
marco de las politicas de salud, de los objetivos sanitarios de la década 2000-2010 que
establece factores condicionantes ambientales, laborales y socioculturales, como variables
relevantes de Ia salud de los pueblos, y considerando que la promocién de salud, es una
estrategia que involucra a individuos, familias, comunidad y sociedad en un proceso de
cambio orientado a la modificacion de las condicionantes de riesgo para la salud y calidad de
vida, se incorporan actividades desarrolladas por los municipios en coherencia con el Plan
Regional de Salud Publica. Financiamiento de $18.222.919.

Convenio Programa de Desarrollo de Recursos Humanos en Atencién Primaria
(Diplomado de Salud Familiar, Pasantias Nacionales, curso a distancia fortalecimiento
de la resolutividad Y actualizaciones Ges para médicos de APS)con  Servicio de
Salud Araucania Sur, el objetivo es contribuir a generar una masa critica de funcionarios
entrenados y capacitados en los aspectos centrales de la estrategia de atencion primaria y
en particular de su enfoque de salud familiar, como una forma efectiva de contribuir a Ia
mejoria de la atencién de salud en este nivel y a lo largo de la red asistencial. Financiamiento
de $40.264.000.-

Convenio Centros Comunitarios de Salud Familiar 2008 con Servicio de Salud
Araucania Sur, el fin es contribuir a mejorar la salud de la poblacion del sector publico de
salud, aumentando la capacidad de respuesta oportuna de atencién primaria a los problemas
de salud por los que consultan las personas, para lograr una red de atencion mas eficaz y
cercana a estas, contribuyendo de tal forma a mejorar los problemas de acceso y
resolutividad de la atencién de salud a la comunidad. Financiamiento de $79.178.568.

. Convenio Programa Modelo de Atencién con Enfoque Familiar en Atencién Primaria de

Salud Cesfam Santa Rosa con Servicio de Salud Araucania Sur, en el marco de la
Reforma de Salud, cuyos principios  orientadores son equidad, participacion,
descentralizacion y satisfaccion de los usuarios, una de las areas relevantes ests
representada por la Atencién Primaria. Esta incorpora en su proceso de reforma y
modernizacion la entrega de prestaciones de salud a las personas. Financiamiento de
$14.152,950.

Convenio Programa Modelo de Atencién con Enfoque Familiar en Atencién Primaria
de Salud Cesfam Amanecer con Servicio de Salud Araucania Sur, en el marco de la
Reforma de Salud, cuyos principios  orientadores  son equidad, participacion,
descentralizacion y satisfaccion de los usuarios, una de las dreas relevantes esti
representada por la Atencion Primaria. Esta incorpora en su proceso de reforma y
modernizacion la entrega de prestaciones de salud a las personas. Financiamiento de
$19.415.783.

Convenio Programa Modelo de Atencién con Enfoque Familiar en Atencién Primaria de
Salud Cesfam Pueblo Nuevo con Servicio de Salud Araucania Sur, el objetivo es en el
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marco de la Reforma de Salud, cuyos principios orientadores son equidad, participacion,
descentralizacion y satisfaccién de los usuarios, una de las dareas relevantes esti
representada por la Atencién Primaria. Esta incorpora en su proceso de reforma y
modernizacion la entrega de prestaciones de salud a las personas. Financiamiento:
$10.048.704.

47. Convenio Programa Modelo de Atencion con Enfoque Familiar en Atencién Primaria
de Salud Cesfam Villa Alegre con Servicio de Salud Araucania Sur, en el marco de la
Reforma de Salud, cuyos principios orientadores son equidad, participacion,
descentralizacion y satisfaccion de los usuarios, una de las areas relevantes esta
representada por la Atencién Primaria. FEsta incorpora en su proceso de reforma y
modernizacién la entrega de prestaciones de salud a las personas. Financiamiento de
$11.565.233.¢c

48. Convenio Programa “Apoyar a la comuna de Temuco en mejorar coberturas de
vacunacion Antinfluenza y Neumococica , @portando recursos para el pago de horas
extraordinarias a Técnicos Paramédicos” con Servicio de Salud Araucania Sur, en el
marco de la Reforma de Salud, cuyos principios orientadores son equidad, participacion,
descentralizacion y satisfaccion de los usuarios, una de las &reas relevantes esta
representada por la Atencién Primaria. Esta incorpora en su proceso de reforma y
modernizacién la entrega de prestaciones de salud a las personas. Financiamiento de
$150.000.

49. Convenio: Convenios Modulos Dental Pomona, Carolina y Clinica Mévil con Junaeb IX
Region, el objetivo es el Programa de Salud del Estudiante de Junaeb, a través del
Programa de Salud Bucal, realiza atenciones odontolégicas en Moédulos Dentales ubicados
en diversas comunas del pais, en los cuales proporciona atencion odontolégica integral,
curativa, preventiva y educativa, a los estudiantes mas vulnerables del pais, del ciclo basico
de escuelas municipales y particulares subvencionadas, contribuyendo de este modo a la
igualdad de oportunidades frente al desafio educacional. Financiamiento es Variable, segun
ejecucion de Altas Integrales

50. Convenio Programa de Resolutividad con mandato en Atencion Primaria con Servicio
de Salud Araucania Sury el objetivo es optimizar Ia calidad técnica y capacidad resolutiva
de los establecimientos de Atencién primaria de salud en sus aspectos preventivos,
asistenciales, curativos y de control epidemiolégico, con un Enfoque de salud familiar e
integral de forma ambulatoria, como una forma efectiva de contribuir a la mejoria de Ia
atencion de salud en este nivel y a lo largo de la red asistencial.

Estrategias afio 2008:
- Especialidades de Oftalmologia, otorrinolaringologias, Protesis dentales, Mamografias,
Ecotomografia Abdominai.
- Resolutividad en Cirugia menor
- Estipendio a Cuidadores del Programa de Atencién Domiciliaria a personas postradas
- Atencién Odontologica para Hombres y Mujeres de Escasos Recursos
Financiamiento: Recursos de este programa, fueron incorporados al percapita.

51. Convenio Programa Reforzamiento SAPU Reforzamiento RRHH Servicios de Urgencia
con Servicio de Salud Araucania Sur el fin es fortalecer el mejoramiento de Ia gestion de
informacién en salud, estimulando financieramente a los equipos de salud del nivel primario
de atencion, que mediante el desarrolio de determinadas estrategias y/o actividades
relacionadas con la eficiencia, eficacia, calidad técnica y gestion, cumplan los objetivos y
alcancen las metas propuestas. Financiamiento de $32.000.000.
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Convenio Programa Campania Invierno 2008 con Servicio de Salud Araucania Sur, el
fin el Ministerio de Salud ha implementado el Programa “Campafia Invierno 2007”, que
contemplan acciones de salud que deben llevarse a efecto coordinadamente en el pais, en
las regiones y en las comunas. Financiamiento de $4.904.892.

Convenio Programa de Rehabilitacién Integral en la Red de Salud con Servicio de
Salud Araucania Sur, el fin es el programa de Rehabilitacién de Base Comunitaria, cuyo
propdsito es contribuir a la mejoria de la calidad de vida de las personas discapacitadas y
sus familias, permitiendo su acceso a un proceso de rehabilitacion con el objeto de facilitar
su inclusién social. Financiamiento de $25.158.000.

Convenio Programa mantenimiento de infraestructura en establecimientos de
atencién primaria con Servicio de Salud Araucania Sur, el fin es aumentar la eficacia
en la gestion y administracion local de salud tendiente a proporcionar a las personas
beneficiarias de la Ley N° 18.469, una mejoria en la calidad y resolutividad de las
atenciones de salud. Financiamiento de $760.000.

Convenio Diplomado en Salud Familiar Yy Comunitario, con Servicio de Salud
Araucania Sur, Universidad de |a Frontera, el fin es desarrollar y avanzar a la
consolidacion de un cambio de Modelo de Salud, desde un enfoque curativo-individual,
hacia un cuidado integral en salud de la familia y sus miembros-componentes.
Financiamiento de $21.152.000.

Convenio Capacitacién Sistemas Informéticos de Urgencia, Consultorio Pedro de
Valdivia con Servicio de Salud Araucania Sur, el fin es aumentar la eficacia en Ia
gestion y administracién local de salud tendiente a proporcionar a las personas
beneficiarias de la Ley N° 18.469, una mejoria en la calidad y resolutividad de las
atenciones de salud. Financiamiento de $481.000.

Convenio Cooperacién Cientifica, Tecnoldgica ¥ Docente Asistencial con
Universidad de la Frontera, el fin es compartir potencialidades en las areas de Ia
educacion, formacion, perfeccionamiento y capacitacion respectivamente, ademas de
promover la investigacion, extension, transferencia de tecnologias, postulacion conjunta a
proyectos de interés comtn, cooperacion y contribucién con las autoridades y estamentos
de la sociedad, como también en actividades de bien general para la comunidad local,
regional y nacional. Financiamiento Compartido, segun disponibilidad de RR.HH.

Convenio Programa Especial de Estrategia IRA en SAPU para cada Consultorio
conServicio de Salud Araucania Sur, el Ministerio de Salud se aportan recursos
adicionales para financiar la estrategia IRA en SAPU, en particular para financiar un
contrato en cada consultorio de una jornada Kinesidlogo para cada Consultorio a
desempefiarse los dias sabado, domingo y festivos durante los meses de Junio, Julio y
Agosto 2008.Financiamiento de $5.516.004.

Convenio Beca de continuidad para Medico en especializacion en Medicina Familiar
con Servicio de Salud Araucania Sur, aumentar la eficacia en la gestion y administracion
local de salud tendiente a proporcionar a las personas beneficiarias de la Ley N° 18.469,
una mejoria en la calidad y resolutividad de las atenciones de salud. Financiamiento de
$34.038.000.

60. Convenio Programa de Intervencién en Estilos de vida saludable para adultos obesos

0 con sobrepeso, prediabéticos y/o hipertensos Consultorio Pedro de Valdivia con
Servicio de Salud Araucania Sur, el proposito es evaluar la necesidad y conveniencia de
implementar un programa de alimentacion saludable y actividad fisica para Ia prevencion de
actividades cronicas en adultos obesos o con sobrepeso, prediabéticos y/o hipertensos, con
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el objeto de mejorar el estilo de vida de dicho grupo y modificar factores de riesgo.
Financiamiento de $2.385.000.

Convenio Programa de Intervencion en Estilos de vida saludable para adultos obesos
0 con sobrepeso, prediabéticos y/o hipertensos de: Cosam La Rueda, Cesfam Villa
Alegre, Cesfam Santa Rosa, Cesfam Pueblo Nuevo y Posta Salud Rural Labranza con
Servicio de Salud Araucania Sur, el fin es evaluar la necesidad y conveniencia de
implementar un programa de alimentacion saludable y actividad fisica para la prevencion de
actividades crénicas en adultos obesos o con sobrepeso, prediabéticos y/o hipertensos, con
el objeto de mejorar el estilo de vida de dicho grupo y modificar factores de riesgo.
Financiamiento de $4.770.000.

Convenio Programa de Resolutividad Laboratorios Basicos en Atencién Primaria con
Servicio de Salud Araucania Sur, con el fin de optimizar la calidad técnica y capacidad
resolutiva de los establecimientos de Atencion Primaria de Salud en sus aspectos
preventivos, asistenciales, curativos y de control epidemioldgico, con un Enfoque de salud
familiar e integral de forma ambulatoria, como una forma efectiva de contribuir a la mejoria
de la atencion de salud en este nivel y a lo largo de la red asistencial. Financiamiento de
$117.395.608.

Convenio Ejecucion Plan Comunal de Promocion de Salud, por traspaso de fondos a
Hospital “Hernan Henriquez Aravena” Y Consultorio Miraflores con Servicio de Salud
Araucania Sur, Coordinacion intersectorial, la municipalidad se compromete a transferir los
fondos otorgados en virtud del Convenio de Promocion de Salud afio 2008 a los siguientes
establecimientos dependientes del Servicio de Salud Araucania Sur, que son Hospital
H.H.A. y Consultorio Miraflores. Financiamiento de Consultorio Miraflores $1.570.000 y
Hospital Dr. HHA$ 350.000.

ECONOMICO

64.

65.

66.

67.

68.

69.

Convenio de Renovacién para Ia Ejecucion del Programa de Desarrollo Local —
PRODESAL, Unidad Operativa N° 1 “Comunidades Rurales Pobres™, N°2 “Antu Mapu”y
N°3 “Mahuida Mapu” de fecha 05 de mayo de 2008: Apoyo al fomento y desarrollo
productivo sustentable de la agricultura familiar campesina y sus organizaciones.

Convenio de cooperacién y donacion para ADOC E-Learnig Digital Center”, entre la
Municipalidad de Temuco y ADOC Secretariat in Chinese Taipei. Instalacion de Infocentro
para Capacitacion. Aporte de US$15.000.-

Convenio Suscrito con el Servicio Nacional de Capacitacion —-SENCE, de fecha
03/06/2008 con el fin ejecutar el programa “Reinsercion laboral para Cesantes mayores de
40 afios 2008" con un aporte por beneficiario participante de $90.000.-

Convenio con Subsecretaria del Trabajo Y Municipalidad de Temuco, OMIL con el fin de
insertar laboralmente a mujeres inscritas en la unidad.

Convenio con la Universidad de la Frontera Y Municipalidad de Temuco, OMIL con el
proposito de capacitar a usuarios en los oficios mas demandados por las empresas.

Convenio con diversos OTEC de /a Region y Municipalidad de Temuco, OMIL
permitiendo la capacitacion de los usuarios de la unidad OMIL en oficios rubros de trabajo.
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70. Convenio de financiamiento con Fondo de Solidaridad e Inversién Social - FOSIS de
fecha 14/07/2008 con el fin de apoyar la adecuada operacion comercial del portal la
Araucania, por un monto de $3.000.000.-

URBANISMO

71. Convenio con Gobierno Regional de la Araucania por proyecto “Construccion

Gimnasio Localidad de Labranza - Temuco” de fecha 03 de Diciembre de 2007 para la
- ejecucion del proyecto contemplado en el presupuesto del FNDR de la IX Region por un
U monto de $502.585.000

- 72. Convenio con Gobierno Regional de la Araucania por proyecto “Construccién Escuela
] Armando Dufey- Temuco” de fecha 06 de Agosto de 2007 para la ejecucion del proyecto
contemplado en el presupuesto del FNDR de la IX Regién por un monto de $2.945.349.000.-

73. Convenio con Gobierno Regional de la Araucania por proyecto “Equipamiento Escuela
Armando Dufey- Temuco” de fecha 16 de julio de 2008, por un monto de M$157.879.-

74. Convenio con Gobierno Regional de la Araucania por proyecto “Construccion
Consultorio de Labranza” de fecha 06 de Agosto de 2007 para la ejecucion del proyecto
contemplado en el presupuesto del FNDR de la IX Regién por un monto de $1.500.512.

75. Convenios con Gobierno Regional de la Araucania por tres proyecto de fecha

14/05/2008, "Disefio Reparacion Integral Internado Pablo Neruda, Temuco por M$22.728,
“Disefio reparacion Integral Hogar Estudiantil Municipal por M$12.647 y Reparacion Integral
internado Gabriela Mistral por un monto M$29.848.

76. Convenio Mandato con Gobierno regional de la Araucania de fecha 09/05/2008 por los

proyectos “Ampliacién y Adecuacion Esc. Amanecer E-481 y por un monto de M$869.176 y

el proyecto “Ampliacién y Adecuacion Esc. Campos Deportivos D-508 por un monto de
J M$2.059.714.

- 77. Convenio Mandato con Gobierno Regional de la Araucania de fecha 14/05/2008 por la
o ejecucion de los proyectos “Construccion Area Espacio Publico Nuevo Cementerio de
Temuco” por un monto de M$327.134.-

78. Convenio de Ejecucién de Proyectos Deportivos Cuota Regional Fondo para el
'~ Fomento del Deporte categoria Infraestructura Deportiva Entidades Publicas IND y
Municipalidad de Temuco, para el proyecto “Construccién Camarines Cancha de
Futbol A-26 Temuco®, por un monto de $17.799.000.-

79. Convenio de Ejecucion de Proyectos Deportivos Cuota Regional Fondo para el
Fomento del Deporte categoria Infraestructura Deportiva Entidades Publicas IND y
Municipalidad de Temuco, para el proyecto “Construccion Camarines Estadio Pueblo
Nuevo”, por un monto de $17.698.000.-

80. Convenio de Ejecucién de Proyectos Deportivos Cuota Regional Fondo para el
Fomento del Deporte categoria Infraestructura Deportiva Entidades Publicas IND y
s Municipalidad de Temuco, para el proyecto “Construccién Camarines Cancha Santa
5 Elena-Temuco”, por un monto de $.12.822.000.-
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Convenio de Ejecucién de Proyectos Deportivos Cuota Regional Fondo para el
Fomento del Deporte categoria Infraestructura Deportiva Entidades Publicas IND y
Municipalidad de Temuco, para el proyecto “Construccién Camarines de Futbol
Antumalen - Temuco”, por un monto de $12.822.000.-

Convenio de Ejecucién de Proyectos Deportivos Cuota Regional Fondo para el
Fomento del Deporte categoria Infraestructura Deportiva Entidades Publicas IND y
Municipalidad de Temuco, para el proyecto “Construccion Camarines Cancha Los
Boldos - Temuco®, por un monto de $12.822.000.-

Convenio de Ejecucion de Proyectos Deportivos Cuota Regional Fondo para el
Fomento del Deporte categoria Infraestructura Deportiva Entidades Publicas IND y
Municipalidad de Temuco, para el proyecto “Construccion Camarines Cancha San
Antonio- Temuco”, por un monto de $12.822.000.-

Convenio de Ejecucion de Proyectos Deportivos Cuota Regional Fondo para el
Fomento del Deporte categoria Infraestructura Deportiva Entidades Publicas IND y
Municipalidad de Temuco, para el proyecto “Construccion Camarines de Futbol
Estadio El Bajo - Temuco”, por un monto de $4.467.000.-

“Convenio mandato de fecha 23/07/2007 entre el IND, Direcciéon Nacional de
Arquitectura y la Municipalidad de Temuco para la trasferencia de recursos, gestién
técnica y administrativa para la ejecucion del proyecto “Construccion Estadios para Mundial
Femenino Sub-20".

Convenio Colaboracién entre Empresa Sanitaria AguasAraucania y la Municipalidad
de Temuco de fecha 30/09/2008 para la consultoria de la ejecucion del Disefio de los
Sistemas de Agua Potable Rural de Boyeco Norte, Cuel y Huete Rucan Comuna de Temuco,
IX Regién.

Convenio con SERVIU IX Regién Programa de Pavimentacién Participativa de fecha 25
de febrero de 2008, Proceso de Seleccion 17° llamado proceso Presupuestario 2008-
2009: Con el proposito de ejecutar las obras de pavimentacién de 38 proyectos de calles y
pasajes de la comuna, por un costo total de $136.061.662.

Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Region y SERVIU IX Regidn, en razén a
la ejecucién del Proyecto “Construccion Ciclovia y Corredor Temético de Temuco, con
un aporte inicial de M$190.894.-

Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Regién Programa Recuperacién de
Barrios de fecha 16 de agosto de 2007: con el fin de regenerar los barrios ubicados en
sectores urbanos consolidados, cuya rehabilitacion o recuperacién sea necesaria para
mejorar la calidad de vida de sus habitantes y contribuir a su integracion social y urbana.

Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Regién Programa Recuperacién de
Barrios — Barrio Millara y Barrio Vista Verde, ambos de fecha de fecha 25 de
septiembre de 2007: Con el propésito de iniciar la Fase | del programa de recuperacién de
barrios.

Convenio con seremi Vivienda y Urbanismo IX Region Programa Recuperacion de
Barrios — Barrio Millara y Barrio Vista Verde, ambos de fecha de fecha 31 de marzo de
2008: con el fin de dar inicio a la Fase Il y Ill del programa de recuperacién de barrios con la
trasferencia de recursos de $81.840.000 para el Barrio Millaray y $93.461.264 para el Barrio
Vista Verde
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: 92. Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Regién Programa Recuperacién de
! Barrios- Barrio V Centenario del 18 de abril de 2008 Obra de Confianza por
$17.253.053.

93. Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Region Barrio V Centenario Programa
Recuperacién de Barrios de fecha 13 de junio de 2008: E| cual tiene por objeto Ia
ejecucion de seis proyectos por un costo total de $292.700.000.

94. Convenio Addendum con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Regién Barrio V Centenario
Programa Recuperacién de Barrios de fecha 26 de noviembre de 2008: El cual tiene por
objeto la ejecucion de cuatro proyectos por un costo total de $8.982.000.-

95. Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Region Barrio Lanin Programa
Recuperacién de Barrios de fecha 13 de junio de 2008: El cual tiene por objeto la
ejecucion de 12 proyectos por un costo total de $367.636.759.-.

96. Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Regién Barrio Millaray Programa
’ Recuperacién de Barrios de fecha 13 de junio de 2008: El cual tiene por objeto la
] ejecucion de 2 proyectos por un costo total de $378.000.000.-.

97. Convenio con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Regién Barrio Vista Verde Programa
Recuperacién de Barrios de fecha 13 de junio de 2008: E! cual tiene por objeto la
ejecucion de 5 proyectos por un costo total de $290.000.000.-.

98. Convenio Addendum con Seremi Vivienda y Urbanismo IX Region Programa
Recuperacién de Barrios de fecha 28 de octubre de 2008, trasferencia aporte
complementario de $18.000.000.-

CULTURA Y TURISMO

99. Convenio de Subvencion con Gobierno Regional de la Araucania de fecha 05/12/2008,
para financiar el proyecto “La Musica, la Danza y la Recreacién se viven en Temuco”
por un monto de $8.229.000.-

100. Convenio con Empresa de Ferrocarriles EFE, actualmente el Museo cuenta con un
Contrato Vigente con Empresa de Ferrocarriles del Estado (EFE); el gue permite hacer uso
de la Locomotora 820 y tres carros de pasajeros para materializar el Tren de La Araucania.

101.  Convenio con Empresa Limbo Comunicaciones Ltda. de fecha 14/10/2008 mediante
' el cual las entidades involucradas manifiestan su compromiso por difundir las actividades del
o Museo nacional Ferroviario pablo Neruda.

/ 102. Convenio de Colaboraciéon de fecha 19/05/2008 con la Sociedad Periodistica

Araucania S.A, mediante el cual las entidades involucradas manifiestan su compromiso por
brindar mutua colaboracién para difundir y promover las exposiciones de la Galeria de Arte
del Museo Ferroviario.

103. Convenio de Ejecucion de Proyecto con el Consejo Nacional de Cultura y las

Artes, de fecha 01/08/2008 para el proyecto “Deteccion del paso del tiempo y restauracion
del Coche Z 10", por un monto de $5.843.857.
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104. Convenio de Ejecucién de Proyecto con el Consejo Nacional de Cultura y las
Artes, de fecha 01/08/2008 para el proyecto “Tugarte: | Festival de Titeres de Ia Araucania”,
por un monto de $10.940.310.-

AMBIENTAL:

105.  Convenio de Colaboracion de fecha 16/05/2008 con la Secretaria Regional
Ministerial de Salud Regién de la Araucania con el proposito de emplazar una estacion de
monitoreo de calidad del aire en las dependencias del Museo Ferroviario.

106. Convenio de Colaboracién de fecha 06/08/2008 con Universidad de la Frontera, en
la que se compromete a ejecutar el “Estudio de ingenieria del Plan de Cierre del Centro de
Disposicion Final de Residuos Sélidos Vertedero de Boyeco”.
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Capitulo VI
BALANCE EJECUCION PRESUPUESTARIA ANO 2008

1. Analisis General de la Ejecucién Presupuestaria afio 2008

1.1 Ingresos:

En términos globales la municipalidad deveng6 presupuestariamente ingresos por un total de
M$43.385.719 de acuerdo al siguiente detalle:

Area presupuesto VALORES % % Variacién
respecto a Inicial
MUNICIPAL 20.598.810 47 48 33,47
EDUCACION 16.022.079 36,93 30,75
SALUD 6.564.688 15,13 16,05
CEMENTERIO 200.142 0,46 14,16
TOTALES 43.385.719 100% 29,44%

Respecto al presupuesto inicial las areas presentan un promedio de variacion de un 29,44%
fundamentalmente influido por la variacién que presenta el area municipal.

)

La gréfica siguiente representa la variacion experimentada por cada area:

Ms

1C.000.000

4 A
Q0 I T
| Inicial i Devengado |  Inicial lDevengadc Inicial EDevengado Inicial | Devengade
MUNICIFAL EDUCACION SALUC CEMENTERIO
T [}
l: 15.433,5¢5 ': 20.528.310 | 12.253.690 ! 16.022.079 | 5.656.720 | 6.564.688 ] 175.310 i 200.142
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1.2 Gastos:

Respecto a los Gastos deven

2008

gados durante este mismo periodo se observa la siguiente

informacion:

Area presupuesto VALORES | % % Variacion
respecto a
Inicial

MUNICIPAL 18.654.895 45,78% 20,87

EDUCACION 15.393.891 37,78 25,63

SALUD 6.503.639 15,96% 14,97

CEMENTERIO 198.766 0,49 13,38

TOTALES 40.751.191 100% 21,58%

De igual modo en términos gréficos se a

consideradas inicialmente en cada presupuesto

precia las variaciones experimentadas respecto a las cifras

20,000,000

18.000.000

14.000.000

12.000.000

$.000.000

.000.000
©.000.000
4.000.000
2.000.000
P g P
¢} T :
Incial iDevengado Inicial lDeaengado Inicial iDeuengado Inicial Devengado
Municipal Educacion Szlud Cementerio
1
mSeriesl | 15.433.505 I18.654.895 12.253.690 l 15.393.891 | 5.656.720 i 65.503.632 175.310 1 198.766
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2. Anilisis por cada Area de Presupuesto Ingresos y Gastos:

21 AREA MUNICIPAL:

En detalle las principales partidas de ingreso municipal lo comprenden las Patentes Comerciales,
el Fondo Comun Municipal, la participacion del Impuesto Territorial, ingresos por permisos y
licencias, multas impuestas por los juzgados de policia local y derechos asociados a obras de
construccion y urbanizacion.

El presupuesto de ingresos del area municipal que inicialmente fue considerado experimentd un
crecimiento de un 33,5% con lo cual alcanzé los M$20.598.810.

La composicion del Presupuesto est4 concentrada en la percepcion de tributos, ingresos por Fondo
Comun Municipal, Multas de Juzgados y Contribuciones y en menor grado por arriendos,
transferencias y otros ingresos de operacion como entradas a piscina, teatro o museo ferroviario.

El cuadro siguiente muestra en detalle Ia evolucion de los ingresos presupuestarios considerando
el presupuesto inicial, el valor devengado al 31 de Diciembre y la variacion experimentada en
valores y %. Se muestra asimismo, la incidencia de cada partida efectivamente ejecutada en
relacion al total del presupuesto.

El Presupuesto de Gastos del area municipal representa un 46% del total de las 4 areas del
municipio, sumado dentro de este valor los aportes para los servicios incorporados de educacion,
salud y cementerio.

Los grandes destinos del municipio se refieren a un 27% en Gastos en Personal, un 43% EN
Bienes y Servicios de Consumo con una alta incidencia de los recursos destinados a Servicios a la
Comunidad vy las transferencias corrientes que en conjunto representan un 18% del total del
presupuesto en los cuales se considera transferencias al Sector Publico y Transferencias al Sector
Privado (FONDEVE Y Subvenciones principalmente).

Durante el afio 2008, la Municipalidad debio aplicar, al igual que todos los Municipios del pais por
instrucciones del Ministerio de Hacienda y Direccién de Presupuesto, el nuevo clasificador
presupuestario con la separacion de su presupuesto de gastos en Subprogramas que enfatizaban
los diferentes areas del quehacer municipal y en base a lo cual se registraron los siguientes
valores:

Subprograma Gestion 9.5633.506.671 51,10%
Subprograma Servicios Comunitarios 6.684.878.685 35,83%
Subprogramas Actividades Municipales 381.212.987 2,04%
Subprogramas Sociales 984.051.571 5,28%
Subprogramas Deportivos 412,449,970 2,21%
Subprogramas Culturales 658.795.293 3,53%
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Subprogramas del Presupuesto Municipal

® Subprograma Gestion

m Subprograma Servicios
Comunitarios

m Subprogramas Actividades
Municipales

B Subprogramas Sociales

# Subprogramas Deportivos

® Subprogramas Culturales

La distribucién que se aprecia de la ejecucién presupuestaria municipal es principalmente de un
51% destinado a la Gestién Intema y un 36% destinado a los Servicio Comunitarios

Respecto a las demas partidas de gastos, en detalle se presentan en los cuadros siguientes:
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