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15 AGD 2012

VISTOS:

1.- Lo dispuesto por los articulos 15 al 30 de la Ley Organica Constitucional

de Municipalidades, que sefalan las funciones genéricas, de las unidades

que forman parte de la estructura organica municipal.

2.- Lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades, que senala que la organizacion interna de la
municipalidad, asi como las funciones especificas que se asignen a las
unidades respectivas, su coordinacion o subdivision, deberan ser reguladas
mediante un reglamento municipal dictado por el alcalde, con acuerdo

del concejo conforme lo dispone la letra k) del articulo 65.

3.- La actas de sesiones del concejo municipal, de fecha 5 de junio y 12 de
junio de 2012 y el acuerdo del Concejo Municipal, de fecha 12 de junio de
2012.

4.- Las facultades que me confiere la Ley Organica Constitucional de

Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- La necesidad de actualizar el Reglamento Interno Municipal y el de
otorgar el adecuado respaldo juridico administrativo a la definicion de la
estructura de la Municipalidad y a la asignacion de funciones a las
respectivas unidades y con el fin de procurar, su efectivo y coordinado

ejercicio, tendiente a cumplir los objetivos que le fija la ley.
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REGLAMENTO DE ESTRUCTURA, FUNCIONES Y COORDINACION

TITULO | GENERALIDADES

ARTICULO 1°: El presente reglamento municipal, regula la estructura y
organizacion interna de la Municipalidad, asi como las funciones generales y
especificas asignadas a las distintas unidades y la necesaria coordinacién

entre ellas.

ARTICULO 2°: La Municipalidad como corporacion de derecho pablico, esta
consfituida por el Alcalde y por el Concejo Municipal, a los que
corresponden las obligaciones y atribuciones que determina la ley Organica,
y para su funcionamiento dispondra de las unidades que se definen en este
Reglamento.

ARTICULO 3°: Integra ademas la Municipalidad, los Juzgados de Policia
Local.

ARTICULO 4°: El Alcalde en su calidad de maxima autoridad de la Mu-
nicipalidad ejerce su direccién y administracidon superior y la supervigilancia

de su funcicnamiento.
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TITULO I ESTRUCTURA

ARTICULO 5°: La estructura de la Municipalidad, se conformard con las
siguientes Direcciones, las que dependeran directamente del Alcalde:

01.- Administracién Municipal

02.- Secretaria Municipal

03.- Secretaria Comunal de Planificacion

04.- Direccion de Desarrollo Comunitario

05.- Direccion de Obras Municipales

06.- Direccion de Aseo y Ornato

07.- Direccion de Transito y Transporte Publicos

08.- Direccion de Administracion y Finanzas

09.- Direccion de Asesoria Juridica

10.- Direccion de Control

11.- Direccion de Seguridad Ciudadana

12.- Direccion Desarrollo Rural

13.- Direccion de Informatica

14.- Direcciéon de Turismo

15.- Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestidn.

16.- Direccion de Medio Ambiente

17.- Gabinete de Alcaldia

ARTICULO 6°: Integran la organizacion municipal, ademas las siguientes
instancias administrativas de coordinacion:

1.- Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion.

2.- Comité Financiero y Presupuestario

3.- Comité de Propuestas Publicas.

4.- Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo Comunal.
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5.- Comité de Emergencia Comunal
TITULO il ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

ARTICULO 7°: La Administracion Municipal, tiene como objetivo colaborar
con el alcalde, en las tareas de coordinacion y gestion permanente del
municipio, y en la elaboracion y seguimiento del plan anual de accion
municipal. y ejercera las atribuciones que sefiale el reglamento municipal y
las que le delegue el alcalde, siempre que estén vinculadas con la naturaleza

de su cargo.

ARTICULO 8°: A la Administracion Municipal, le corresponden las siguientes

funciones generales:

a) Planificar y ejecutar las tareas de coordinacion de todas las unidades
municipales, de acuerdo a las instrucciones del Alcalde.

b} Adoptar las medidas, para el cumplimiento de las politicas, planes,
programas y proyectos municipales, que se relacionen con la gestion
interna del Municipio.

¢) Convocar y dirigir cada uno de los Comités que forman parte de la
estructura interna del municipio.

d) Adoptar las medidas tendientes a la permanente vigencia de los
instrumentos de planificacién municipal, incluido el plan estratégico
municipal y la debida coordinacién entre ellos.

e) Ejercer las atribuciones que le delegue el Alcalde y el Concejo, en
conformidad con la ley.

f) Proponer alternativas de reorganizacidn de los servicios que prestan,
para mejorara la eficiencia y eficacia de la prestacién de los servicios
municipales.

g) Coordinar la creacion y el desarrollo de las actividades de los distintos
comités municipales.



h) Elaborar y proponer en coordinacion con otras unidades municipales,
los gastos de inversion en la Municipalidad necesarios para la
adecuada Gestion Municipal.

i) Evaluar e implementar las medidas que estime necesarias para
prevenir y resolver situaciones derivadas de emergencia.

j) Asi también, las que le delegue el alcailde, siempre que estén

vinculadas con la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 9°: La Administracion Municipal estara formada por los
siguientes departamentos:

1.- Departamento de Plan Anual de Accion Municipal.

2.- Departamento de Parque Automotriz.

3.- Departamento de Emergencias Comunales.

4.- Departamento de Administracion de Recintos Deportivos
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ARTICULO 10°: Al Departamento Plan Anual de Accién Municipal, le

corrasponden las siguientes funciones generales:

a) Adoptar las medidas, para el cumplimiento de las politicas, planes,
programas y proyectos municipales, que se relacionen con la gestion
interna del Municipio.

b} Adoptar las medidas tendientes a la permanente vigencia de los
instrumentos de planificacién municipal, incluido el plan estratégico
municipal y la debida coordinacion entre ellos.

c) Velar por la permanente vigencia del Plan Estratégico municipal,
verificando la existencia y pertinencia de las herramientas de
planificacion, contenidas en dicho Plan; como asimismo del control

del cumplimiento de las metas en el sefialado.




ARTICULO 11°: Al Departamento de Parque Automotriz, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a)

b)

c)
d)

g)
h)

Administrar el parque automotriz y de maquinaria pesada, de la
municipalidad, ya sea propio, arrendado, o en leasing.

Llevar el inventario de vehiculos del municipio, en coordinacién con la
unidad de inventarios.

Asignar los vehiculos a las distintas unidades municipales.

Ejecutar las mantenciones preventivas que sean necesarios para
mantener la flota de vehiculos en condiciones de operacion.

Ejecutar directamente o a través de terceros las mantenciones y
reparaciones necesarias, para el normal funcionamiento, mediante los
procesos del sistema de compras plblicas.

Proponer renovacion de la flota de vehiculos, en base a analisis
econdémicos y técnicos.

Dar respuesta agil y oportuna a las reparaciones que sean pertinentes.
Verificar que los conductores de vehiculos estén habilitados para

conducir vehiculos y maquinarias pesada municipales.

i) Administrar el sistema de provisién de combustibles, de vehiculos y
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k)

maquinarias municipales.

Establecer el procedimiento de resguardo fisico de los vehiculos y
maquinarias y de su lugar de aparcamiento.

Mantener actualizada los seguros obligatorios, seguros de dafos
propios o a terceros, permisos de circulacién y en general todo
proceso que resguarde el patrimonio de vehiculos y maquinaria

pesada del municipio.

I) Asegurar que todo vehiculo tenga permanentemente la bitacora de

vehiculos debidamente actualizada.

m)Proponer programas de capacitacion para conductores y operadores

de vehiculos y maquinaria municipal.




n} Llevar la hoja de vida de cada vehiculo y maquinaria, donde consten
todos los antecedentes de los vehiculos, con sus respectivas
mantenciones y gastos incurridos.

o} Tratandose de la administracion vehiculos y de maquinaria pesada
asignada al Departamento de Aseo, esta la efectuara en forma directa.

p) Sugerir medidas tendientes al control del uso de vehiculos, mediante

sistemas informaticos y/o territoriales, tales con GPS.




ARTICULO 12°: Al Departamento de Emergencias Comunales, Ile

corresponden las siguientes funciones generales:

a)

b)

c)

d)

g)

Mantener vigente y actualizado el Plan Comunal de Emergencia, frente

a fenémenos naturales y/o sus ulteriores modificaciones.

Evaluar e implementar las medidas que estime necesarias para

prevenir y resolver situaciones derivadas de emergencia.

Dirigir la accién preventiva de emergencia, cuando sea necesario,
conforme a lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia.
Organizar y coordinar, a nivel comunal, todas aquellas acciones
preventivas que permitan preparar a la comunidad ante posibles

siniestros o catastrofes.

Operar, mantener vigente vy actualizado el sistema de
aprovisionamiento y almacenamiento de elementos de emergencia,
que permita cubrir aquellas carencias derivadas de siniestros o
catastrofes, para lo cual administrara las bodegas destinadas a tai

efecto.

Coordinar la accion, eficiente y oportuna, en situaciones de

emergencia.

Efectuar tareas destinadas a la disposicién y utilizacion de los medios
de comunicacién de la Municipalidad, destinados a procesos de

emergencia.

Servir de secretaria técnica del Comité de Emergencia y llevar a efecto

los acuerdos de este.




ARTICULO 13°: Al Departamento de Administraciéon de Recintos Deportivos,

le corresponden las siguientes funciones generales:

a) Confeccionar el presupuesto necesario, para dar cumplimiento a los
programas de mantencion y conservacion de inmuebles deportivos.

b) Llevar el catastro actualizado de los recintos deportivos y recreativos
municipales.

c) Controlar la debida mantencién y procurar el mejoramiento de las
instalaciones deportivas y recreativas.

d} Llevar el control e inventario de bienes inventariables entregados a su
cargo, y de recintos en coordinacion con la unidad de inventarios.

e) Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de un
programa anual de eventos deportivos y actividades recreativas.

f) Programar actividades mensuales y semanales, relacionadas con el
uso de los recintos deportivos y recreativos.

g) Dirigir y supervisar la administracién de recintos deportivos
municipales.

h} Administrar el funcionamiento y mantencién de la piscina municipal y
del Parque Estadio.

i} Administrar [os recintos deportivos de propiedad municipal.

j} Coordinar sus actividades, con el Departamento de Administracién de

Recintos Deportivos y Recreativos.
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TITULO IV ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA MUNICIPAL

ARTICULO 14°: La Secretaria Municipal, tiene como objetivo objetivo apoyar

la gestion administrativa, especialmente en los procesos documentales.

ARTICULO 15°: A la Secretaria Municipal, le corresponden las siguientes

funciones generales:

a) Desempenarse como Ministro de Fe en todas las actuaciones
Municipaies.

b) Dirigir las actividades de Secretaria Administrativa del alcalde y del
Concejo Municipal.

c¢) Dirigir las actividades, de secretaria, del Consejo Comunal de
Organizaciones de 1a Sociedad Civil.

d) Mantener en funcionamiento una oficina de informaciones, reclamos y
sugerencia abierta a la comunidad, ya sea mediante sistemas
personalizados, telefénicos, informaticos, automatizados, de tal
forma de dar respuesta oportuna a las consultas que formule la
comunidad.

e) Administrar la oficina de Partes y el archivo documental, el cual
contenga las resoluciones adoptadas y e! archivo de |la
correspondencia municipal.

f) Administrar el sistema de informacién, contenido en la ley de
transparencia.

g9) Recibir, mantener y tramitar, cuando corresponda, la declaracion de
intereses establecida por la Ley N° 18.575.

h} Otras funciones que la ley sefiale o que el Alcalde le asigne y siempre

que no estén asignadas a otra unidad municipal.
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ARTICULO 16°: La Secretaria Municipal estarad formada por los siguientes
departamentos:

1.- Departamento de Partes, Informaciones, Reclamos, Sugerencias.

2.- Departamento Secretaria Técnica Concejo Municipal y del Consejo
Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil.

3.- Departamento de Personalidades Juridicas de Organizaciones
Comunales.

4.- Departamento de Transparencia Municipal.




ARTICULO 17°: Al Departamento de Partes, Informaciones, Reclamos,
Sugerencias, le corresponden las siguientes funciones generales, tendientes
a supervisar el constante flujo, control, archivo y conservacién de la
documentacion oficial que ingresa y egresa de la Municipalidad,
proporcionando en forma rapida y expedita la informacion que se requiera

para la actividad municipal:

a) Tener a su cargo el tramite de ingresos y distribucion de la
correspondencia oficial.

b) Efectuar el control de los plazos en la tramitacién de la documentacién
interna y externa de la municipalidad e informar cuando proceda a las
unidades municipales respectivas.

c) Efectuar el manejo y control de la distribucion de la correspondencia,
ya sea en formato papel o digital.

d) Distribuir copias de decretos, resoluciones, drdenes de servicios,
circulares y otros a quien corresponda oportunamente.

e} Recepcionar las presentaciones o reclamos de la comunidad en
general.

f) Administrar la central telefénica del municipio y dar respuesta a los
requerimientos que presente la comunidad mediante este medic de
comunicaciones.

g} Confeccionar y mantener registros clasificados y actualizados de las
presentaciones y reclamos.

h) Emitir informes periodicos de las presentaciones y reclamos recibidos.

i} Administrar el archivo de resoluciones municipales y documentacion
municipal.

i) Recepcion, registro y canalizacién de denuncias, reclamos,
sugerencias y felicitaciones, que se presenten, respecto a servicios y
funcionarios municipales.

k) Generar y mantener, estadisticas de consultas y requerimientos mas

recurrentes del publico usuario.




ARTICULO 18°: Al Departamento Secretaria Técnica Concejo Municipal y del
Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a) Informar a los Concejales de las sesiones de Concejo.

b) Recibir y derivar la correspondencia de los Concejales.

¢) Llevarlos archivos individuales de cada uno de los Concejales.

d) Atender al pablico que concurre a audiencia con los Concejales.

e) Elaborar la correspondencia, tales como oficios, cartas y en general
todo escrito que le encomienden los Concejales y atingente con su
funcién.

f) Tramitar las necesidades de dtiles y otros necesarios para el buen
funcionamiento de la oficina de Concejales.

g} Levantar actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Concejo.

h) Levantar actas de las sesiones de las comisiones del Concejo
Municipal.

i} Proveer al Concejo de los recursos necesarios, para el cumplimiento
de su funcién.

1) Llevar registro de los acuerdos adoptados por el Concejo Municipal.

k} Informar a los miembros del Consejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil de las sesiones de dicho érgano.

l) Levantar actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil

m}Proveer al Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil de
los recursos necesarios, para el cumplimiento de su funcién.

n) Llevar registro de los acuerdos adoptados por el Consejo Comunal de

Organizaciones de la Sociedad Civil,
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ARTICULO 19°: Al Departamento de Personalidades juridicas de
Organizaciones Comunales, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a) Cumplir las funciones que le asigna la Ley N° 19.418, sobre Juntas de
Vecinos y demas organizaciones comunitarias.

b) Recibir los antecedentes sobre construccidon de nuevas
organizaciones comunitarias que soliciten su inscripcién en el
Registro de Organizaciones Comunitarias que de conformidad a la Ley
N° 19.418 lleva la Secretaria Municipal, para proceder a su inscripcion
y la obtencién de la personalidad juridica.

c) Preparar los documentos que den respuesta a las organizaciones, ya
sea informandoles de la conformidad de los antecedentes que
avalaron su inscripcion o detallandoles las observaciones que deben
subsanar para que la personalidad juridica obtenida quede a firme.

d} Incorporar al Registro de Organizaciones Comunitarias, todas las
modificaciones que las entidades inscritas hagan a sus estatutos,
directivas, néminas de socio y otros antecedentes que por disposicion

legal las organizaciones.
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ARTICULO 20°: Al Departamento de Transparencia Municipal, le
corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a dar
cumplimiento a las normas contenidas en la ley N° 20.285 y sus normas o

instructivos complementarios:

a) Publicar en la pagina web del municipio, los contenidos y la
documentacion e informacién sefialada en la ley de transparencia, y
mantenerla actualizada.

b} Dar respuestas a la comunidad por las presentaciones y reclamos
efectuados dentro de los plazos establecidos.

¢) Fiscalizar el cumplimiento de los plazos para dar respuesta a las
presentaciones y reclamos hechos por la comunidad.

d) Orientar al usuario mediante la entrega de informacién acerca de las
funciones de la municipalidad y sus unidades, asi como respecto de
los tramites, beneficios, actividades y/o programas, con que cuenta la
municipalidad, pudiendo establecer mecanismos de atencion
preferencial a favor de mujeres embarazadas, adultos mayores y

discapacitados u otros grupos prioritarios.
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TITULO V ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA COMUNAL DE
PLANIFICACION

ARTICULO 21°: La Secretaria Comunal de Planificacién, tiene como objetivo
apoyar al Alcalde y al Concejo Municipal, en la definicién de las politicas y
en la elaboraciéon, coordinacién y evaluacion de los planes, programas y

proyactos de desarrollo comunal.

ARTICULO 22°: A la Secretaria Comunal de Planificacion, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a) Servir de Secretaria Técnica permanente del Alcalde y del Municipal,
en la preparacién y coordinacion de las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo de la comuna.

b) Elaborar y controlar el avance del Plan Comunal de Desarrollo.

c) Elaborar y controlar el avance del Proyecto de Presupuesto Municipal.

d) Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos e
informar sobre estas materias al Alcalde y al Concejo Municipal.

e) Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion de
desarrollo de la comuna, con énfasis en los aspectos sociales y
territoriales.

f) Fomentar vinculaciones de caracter técnico con los servicios publicos
y con el sector privado de la comuna.

g) Recopilar y mantener la informacién comunal atingente a sus
funciones.

h) Otras funciones que la ley sefale o que el Alcalde le asigne.
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ARTICULO 23°: La Secretaria Comunal de Planificacidon estara formada por
los siguientes departamentos:

1.- Departamento de Estudios y Estadisticas Comunales.

2.- Departamento de Proyectos

3.- Departamento de Asesoria Urbana y Plan Regulador Comunal
4.- Departamento de Planificacion Presupuestaria.

§.- Departamento de Proyectos Urbanos
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ARTICULO 24°: Al Departamento de Estudios y Estadisticas Comunales, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Estudiar, programar y evaluar el proceso de desarrollio comunal en sus
aspectos sociales, territoriales, y econémicos dando origen a
programas y proyectos especificos en cada una de estas areas.

b) Tomar conocimiento de todas las acciones y proyectos que preparen o
que estén aplicando en la comuna los servicios publicos, con fines de
coordinacion.

¢) Procurar una efectiva coordinacion e integracion de los proyectos del
sector privado al Plan de Desarrollo Comunal.

d) Mantener actualizado un banco de datos comunales y regionales que
sean atingentes a sus funciones.

e) Procurar la debida coordinacioén, entre el Presupuesto Municipal vy el
Plan de Desarrollo Comunal.

ARTICULO 25°: El Departamento de Estudios, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccion Estudios Comunaies.

2.- Seccidn Plan de Desarrollo Comunal.

3.- Seccidon Estadisticas Comunales.
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ARTICULO 26°: Al Departamento de Proyectos, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) Efectuar la programacidn del trabajo anual en materias de proyectos
en conjunto con las respectivas Direcciones Municipales.

b} Elaborar proyectos de obra, municipales de construccion vy
urbanizacion.

c) Elaborar las bases y especificaciones técnicas, de las propuestas para
la contratacién de obras municipales.

d) Administrar el Banco de Proyectos Municipales.

e} Hacer el seguimiento y control de los proyectos realizados, midiendo
el impacto de estos, en el desarrollo comunal.

f) Llevar el registro de loteos irregulares y proponer alternativas de

solucion de ellos, ya sea para su consolidacidon o para su erradicacion.

ARTICULO 27°: El Departamento de Proyectos, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccidn Formulacion de Proyectos.

2.- Seccién Banco Comunal de Proyectos.

3.- Seccion Control y Seguimiento de Proyectos.

4.- Seccidn Loteos Irregulares.




ARTICULO 28°: Al Departamento de Asesoria Urbana y Plan Regulador
Comunal, le corresponden las siguientes funciones generales, relacionadas
con la calidad urbana y ambiental de la comuna y fiscalizar el cumplimiento

de las disposiciones legales, en materia de urbanismo.

a) Estudiar y elaborar el plan regulador de la comuna y mantenerio
actualizado, propiciando las modificaciones necesarias para procurar
la optima utilizacion de los espacios fisicos en la perspectiva del
desarrollo integral de la comuna.

b) Velar por el cumplimiento de las disposiciones del Plan Regulador
Comunal

c) Preparar los planos seccionales para su aplicacion.

d) Revisar el cumplimiento de las disposiciones del plan regulador en los
proyectos, subdivisiones, loteos, urbanizaciones y de construcciones.

e} Disefiar y estudiar proyectos de construcciones especificas para
ocupar espacios en la via pablica, procurando la conservacion y ar-
monia arquitectonica de la comuna.

f) Asesorar técnicamente a la Direccion y demas Unidades Municipales a
requerimiento de éstas, en materias del plan regulador y urbanizacidn
comunal.

g) Elaborar ordenanzas especiales para normar aquellos aspectos que
dicen relacién con el espacio urbano y urbano-rural.

h) Proponer la asignacidon de nombres a nuevas vias y espacios publicos.

i) Conservacion del patrimonio historico urbano, a través de la dictacion

de normas.

ARTICULO 29°: El Departamento de Asesoria Urbana, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccion Plan Regulador.

2.- Seccidén Informes Urbanos.

3.-Seccion Planificacién Territorial




ARTICULO 30°: Al Departamento de Planificacion Presupuestaria, le
corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a la
formulacion de planes, programas y proyectos presupuestarios, tanto del
municipio como de los servicios incorporados a la gestion, es decir, los
correspondientes al area de educacion, area de salud, area de cementerios,

u otras areas que se pudiesen integrar en el futuro.

a) Estudiar, caracterizar, programar y evaluar el proceso de desarrollo
comunal en sus aspectos presupuestarios.

b) Formular y proponer, Plan Presupuestario Municipal, en coordinacién
con el Plan de Desarrolic Comunal y con el Plan Estratégico
Municipal.

c) Evaluar el cumplimiento del Plan Presupuestario Municipal, a lo menos
cada tres meses, informando al respecto.

d) Supervisar y efectuar el requerimiento presupuestario de programas
en las que se encuentra comprometida la inversion municipal;

e} Procesar la informacién presupuestaria enviada por la Direccion de
Administracion y Finanzas, para efectos de evaluacion.

f} Coordinar con las unidades el proceso de confecciéon del proyecto de
Presupuesto Municipal, programando el calendario de actividades.

g) Formular el proyecto de Presupuesto Municipal Anual, de acuerdo a
las politicas e instrucciones emanadas del alcalde y de los planes
municipales.

h} Estructurar el presupuesto municipal, de acuerdo con las normas
emanadas al respecto.

i} Emitir informes presupuestarios, de acuerdo a las normas contenidas
en la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

j} Proponer modificaciones al presupuesto municipal, cuando las

condiciones lo aconsejen.
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k) Proponer y comunicar los criterios de evaluacion y asignacion
presupuestaria en cada ejercicio presupuestario, a las unidades
municipales.

I} Redactar el proyecto de presupuesto anual y sus respectivas
justificaciones.

m} Servir de asesora de las direcciones y unidades en la formulacion de la

estrategia presupuestaria.

ARTICULO 31°: El Departamento de Planificacion Presupuestaria estara
formada por las siguientes secciones:
1.- Seccidn Planificaciéon Presupuestaria Municipal

2.- Seccion Planificacion Presupuestaria de Servicios.
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ARTICULO 32°; Al Departamento de Proyectos Urbanos, le corresponden

las siguientes funciones generales, relacionadas la elaboracion de politicas

en materia de desarrollo urbano mediante la elaboracion de planes,

programas y normas técnicas necesarias respecto de infraestructura urbana,

estructura vial, transporte, equipamiento y servicios para definir los criterios

de desarrolio urbano en la materia.

a)

b)

c)

d)

Desarrollar estudios y proyectos urbanos, proponiendo politicas,
planes y programas de desarrollo urbano, de acuerdo al Plan de

Desarrollo Comunal y el Plan Regulador.

Identificar las areas o sectores urbanos relevantes, cuyo proceso de
desarrollo se vincule con la consolidacion del rol urbano comunal,
evaluando sus recursos y potencialidades y planificando estrategias

de desarrollo de mediano y largo plazo.

Establecer propuestas de lineas de accion y proyectos especificos a

desarrollar en areas o sectares urbanos.

Realizar el disefio y participar, en conjunto con ofras unidades
municipales, en la elaboracion de un plan de estructuracion de

barrios y sectores urbanos.

Efectuar la evaluacién de los impactos urbanos de los proyectos
significativos para la ciudad, de caracter publico como privado,
evaluando su correspondencia con los objetivos estrategicos

comunales.




TITULO VI ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO

ARTICULO 33°: La Direccion de Desarrollo Comunitario, tiene como objetivo
asesorar al Alcalde y al Concejo, en la promocion del desarrollo social,
econdmico y cultural de la comuna, considerando especiaimente la

integracion y participacion de sus habitantes.

ARTICULQ 34°: A la Direccion de Desarrollec Comunitario, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a) Asesorar al Alcalde y al Concejo Municipal, en el desarrolio
comunitario.

b) Prestar asesoria técnica a las organizaciones comunitarias e
intermedias en general, manteniendo vinculacién permanente con
ellas.

¢) Proponer, coordinar y ejecutar, medidas tendientes a materializar
acciones relacionadas con asistencia social; cultura, capacitacidn,
deporte y recreacidn, promocion del empleo y turismo y todas
aquellas actividades tendientes al desarrollo integral de la comunidad.

d) Otras funciones que la Ley sefale o que la Autoridad Superior le

asigne, las que se ejecutaran a traves de las unidades que correspon-
da.




ARTICULO 35°: La Direccion de Desarrolio Comunitario estara formada por
los siguientes departamentos:

01.- Departamento Social

02.- Departamento Comunitario y Vecinal

03.- Departamento de Desarrollo Economico

04.- Departamento de Programas Sociales

05.- Departamento de Eventos Deportivos

06.- Departamento de Cultura y Bibliotecas

07.- Departamento de Programas de Pueblos Originarios, de Jdvenes, de la
Mujer, de la Tercera Edad.

08.- Departamento de la Vivienda y Egis




ARTICULO 36°: Al Departamento de Departamento Social, le carresponden
las siguientes funciones generales, tendientes a contribuir a la solucién de
los problemas socio-econdmicos, que afectan a los habitantes de la comuna,
procurando las condiciones necesarias que le permitan acceder a una mejor

calidad de vida:

a) Elaborar diagnosticos que permitan identificar los problemas sociales
y los sectores de la comunidad afectados, manteniendo registros
actualizados de la realidad comunal.

b) Definir los distintos niveles socio-econémicos de la poblacién que
requiere asistencia social.

c) Procurar la satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacidon en
situacion de extrema pobreza de la comuna, conjuntamente con otras
unidades de la Municipalidad.

d) Hacer efectiva, la entrega de los distintos beneficios contemplados en
los programas tanto municipales como de gobierno y llevar a efecto,
actividades de asistencia social, orientando a los necesitados e
informandoles sobre los servicios que existen para su atencion.

e} Atender y auxiliar transitoriamente situaciones de necesidad
manifiesta que afecten a personas o familias de la comuna
organizando y coordinando, con la colaboracion de las autoridades
correspondientes, las labores de socorro y auxilio que sean
necesarias.

f) Coordinar el desarrollo de acciones sociales conjuntas con otras
Instituciones Pubicas, del voluntariado o privadas, en beneficio de la
comunidad, y

g} Elaborar, desarrollar y evaluar programas de capacitacion, tendientes
a ampliar las posibilidades ocupacionales de la fuerza laboral de la

poblacidn, cesante, desocupada o minusvalida.




ARTICULO 37°: El Departamento Social, estara formada por las siguientes
secciones:

1.- Seccidn Ayudas Sociales.
2.- Seccién Beneficios Sociales.
3.- Seccion Estratificacion Social.

4.- Seccidn Informes Sociales.




ARTICULO 38°: Al Departamento Comunitario y Vecinal, le corresponden las
siguientes funciones generales, tendientes a promover la organizacion,
consglidacion y participacion activa de las organizaciones comunitarias e

intermedias y de los vecinos en general, en el desarrollo de la comuna:

a) Constituir el canal de comunicacion entre la Municipalidad y las
Organizaciones comunitarias.

b) Informar, orientar y apoyar técnicamente a la comunidad organizada
sobre |las formas de solucionar problemas comunales que los afectan:

c) Coordinar y colaborar en el accionar de los organismos comunitarios,
en la ejecucion de programas de desarrollo comunal.

d) Controlar el correcto cumplimiento de la legislacion y procedimientos
que regulan la generacion, funcionamiento y participacién de las
organizaciones comunitarias.

e) Mantener actualizado un registro comunal de las organizaciones
comunitarias existentes en la comuna, en conjunto con la Secretaria
Municipal.

f) Asesorar a las diferentes organizaciones comunitarias en toda materia
que permita facilitar su funcionamiento.

g) Promover la creacion y funcionamiento de talleres artesanales, centros
‘sociales, cooperativas y otras obras sociales destinadas al bienestar

de la comunidad en general.

ARTICULO 39°: El Departamento Comunitario, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccion Organizaciones Territoriales

2.- Seccion Organizaciones Funcionales

3.- Seccidn Organizaciones Rurales




ARTICULO 40°: Al Departamento de Desarrollo Economico Urbano, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a)

b)

g)

h)

Participar en el Disefio de un Plan Estratéegico de Desarrollo

Econémico Comunal.

Fomentar el desarrollo empresarial y de inversiones para la comuna.
Ejecutar las estrategias y programas de desarrollo economico
definidos en el Plan Estratégico Municipal y Plan de Desarrollo
Comunal,

Coordinar los estudios y la realizacion de proyectos de fomento
comunal.

Informar, orientar e incentivar el interés de los inversionistas acerca de
las politicas y planes de desarrollo economico.

Facilitar a futuros empresarios, la coordinacion y provision de medios,
principalmente informaticos, redes y asesoria profesional en el ambito
de la gestion municipal, con el objeto de potenciar el crecimiento
econdmico de la comuna.

Articular redes de apoyo para la creacion mantencion y desarrollo de
empresas productoras de bienes y servicios, en coordinaciéon con
organismos del sector privado y publico.

Desarrollar y administrar bases de datos con informacién de
mercados, instrumentos crediticios, oferta y demanda de la empresa

local.

i) Apoyar y coordinar la ejecuciéon de programas de capacitacion

j)

empresarial, en conjunto con la Unidad de Intermediacién Laboral.
Planificar sistemas de apoyo a la comercializacion y promocién de la

oferta de la microempresa local.

k) Asesorar e informar al empresario y microempresario sobre los

tramites de obtencidén de permisos, patentes comerciales ylo

industriales.




ARTICULO 41: El Departamento de Desarrollo Econdomico, estara formada
por las siguientes secciones:

1.- Seccion Fomento Productivo y Asesoria para la Iniciacion de empresas y
de emprendimiento Urbana.

2.- Seccion Oficina Municipal de Intermediacion Laboral.

3.- Seccion Administracion de Ferias, Pérgolas y Mercado Municipal.

4.- Seccion Comercio en la via pablica.
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ARTICULO 42°: Al Departamento de Departamento de Programas Sociales, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Desarrollar y ejecutar programas de atencidon integral a grupos
vulnerables.

b} Garantizar la efectividad y eficiencia de la accién focalizada en grupos
vulnerables, en coordinacién con otras unidades municipales, para
potenciar el impacto de las actividades ejecutadas.

¢) Proponer el presupuesto necesario, para dar cumplimiento a los
programas de las actividades anuales.

d) ldentificar los grupos vulnerables y de escasos recursos existentes en
la comuna.

e) Estructurar y ejecutar programas de intervencion, cuyo objetivo sea
abordar problemas especificos, en un marco de integracion de los
esfuerzos municipales en zonas geograficas determinadas o de
intervencién de la problematica desde las distintas causas que la
generan.

f) Confeccionar, indicadores de gestion para la evaluacién periédica, del

impacto de los programas llevados efecto.

ARTICULO 43°: El Departamento de Programas Sociales, debera ejecutar los
siguientes programas: Programa Puente; Programa Chile Crece; Programa
Habilidades para la Vida; Programa Jornadas Alternas; Programa
Discapacidad; Programa Personas en Situacién de Calle; Programa Vinculo;
Programa Postrados.




ARTICULQ 44°: Al Departamento de Eventos Deportivos, le corresponden las
siguientes funciones, tendientes a procurar a través del deporte y la
recreacion, el desarrollo fisico, intelectual y moral de las personas y la
integracion de la comunidad:

a) Generar y dirigir programas y proyectos orientados a fomentar el
deporte y la recreacion en la comuna, como medio de accidn social.

b) Confeccionar el presupuesto necesario para dar cumplimiento a los
programas de las actividades anuales.

c) Llevar el control e inventario de los implementos deportivos
entregados a su cargo.

d) Llevar el registro actualizado de clubes y agrupaciones deportivas.

e) Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacién de un
programa anual de eventos deportivos y actividades recreativas.

f) Programar actividades mensuales y semanales, tales como entrega de
premios, en eventos deportivos y recreativos.

g) Coordinar la participacion de la poblacion escolar, juvenil,
universitaria, laboral y vecinal en eventos de extension deportiva.

h) Organizar actividades y eventos deportivos que se realicen en el
Estadio Municipal, Parque Estadio, Gimnasios, y en general en
recintos deportivos y recreativos.

i) Proveer asesoria técnica deportiva a las distintas organizaciones
comunitarias e intermedias de la comuna.

k) Elaborar programas de capacitacion técnicas y practicas que apoyen
el desarrollo del deporte en la comuna.

I) Coordinar la participaciéon de otras entidades publicas o privadas para
la realizacidn de actividades deportivas y recreativas en la comuna;

m)Mantener canales de informacidon y comunicacion que posibiliten la
oportuna participaciéon de vecinos y de la comunidad organizada en
las actividades deportivas y recreativas que se programen.

n} Coordinar sus actividades, con el Departamento de Administracién de

Recintos Deportivos y Recreativos.
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ARTICULO 45°: El Departamento de Eventos Deportivos, estara formada por
las siguientes secciones:

1.- Seccion Actividades Fisicas y Deportivas

2.- Seccion Eventos deportivos en Estadio Municipal, Parque Estadio y
Piscina




ARTICULO 46°: Al Departamento de Cultura y Bibliotecas, le corresponden

las siguientes funciones generales, tendiente a la promocion de las

actividades culturales en la comuna.

a)

b)

g)

h)

Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones
relacionadas con la promocion de la Cultura.

Formular, dirigir y coordinar programas y proyectos orientados al
fomento de actividades culturales, artisticas y cientifico-tecnoldgicas
en la comuna, en conformidad a los objetivos estratégicos
municipales.

Evaluar proyectos culturales que se propongan al Municipio ¥y
beneficien a la Comuna.

Programar y proponer la utilizacion de los recintos municipales
destinados al ejercicio de las actividades artisticas y culturales.
Confeccionar el presupuesto necesario para dar cumplimiento a los
programas de las actividades anuales.

Coordinar la labor municipal con organismos publicos y privados, en
especial con Universidades, Corporaciones Culturales y Artisticas de
la comuna y de la region, y con fondos de desarrollo nacional y
regional.

Elaborar, proponer, presupuestar e implementar un programa anual de
eventos artistico-culturales y de extension, en coordinacion con otras

unidades municipales.

Desarrollar, canalizar, estimular y promover las inquietudes artistico,

culturales de los habitantes de la comuna.

i) Orientar e integrar a las organizaciones y grupos comunitarios en el

desarrollo y extension de actividades artisticos culturales.

)} Administrar las Bibliotecas, de propiedad de la Municipalidad.
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ARTICULO 47°: El Departamento de Cultura,
siguientes secciones:

1.- Seccion Bibliotecas.

2.- Seccion Administracion Teatro Municipal.

3.- Seccion Cultura en el Barrio.

estara formada por las




ARTICULO 48°: Al Departamento de Programas de Pueblos Originarios, de
Jovenes, de la Mujer, de la Tercera Edad, le corresponden las siguientes

funciones:

a) Conocer la realidad de la comunidad mapuche, tanto a nivel urbano
como rural, detectando las necesidades principales, manteniendo un
catastro actualizado de ellas.

b) Promover politicas gue permitan a comunidad mapuche, mejorar
progresivamente sus condiciones de vida.

c) Elaborar, ejecutar y evaluar proyectos destinados a abordar la
problematica de la comunidad mapuche, preferentemente en sectores
de extrema pobreza en materias sociales, educacionales, culturales,
recreativo - deportivo y capacitacion y empleo juvenil.

d) Conocer la realidad de los jovenes de la comuna, detectando las
necesidades principales.

e} Promover politicas que permitan a los jovenes de la comuna mejorar
progresivamente sus condiciones de vida.

fy Elaborar, ejecutar y evaluar proyectos destinados a abordar la
problematica juvenil, preferentemente en sectores de extrema pobreza
en materias sociales, educacionales, culturales, recreativo - deportivo
y capacitacién y empleo juvenil.

g) Conocer la realidad de la mujer en la comuna, detectando sus
necesidades principales.

h) Promover politicas de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres, en forma coordinada con organismos gubernamentales y
privados y en coordinacidon con otras unidades municipales, para
potenciar las actividades ejecutadas.

i} Disenar, implementar y evaluar programas especificos que respondan
a las necesidades detectadas y que permitan el desarrollo de la mujer.

j} Conocer la realidad de los adultos mayores de la Comuna, detectando

sus necesidades principales.




k) Promover politicas destinadas a mejorar la calidad de vida de los
adultos mayores, en forma coordinada con organismos
gubernamentales y privados y en coordinacion con otras unidades
municipales, para potenciar las actividades ejecutadas.

I} Disefiar, implementar y evaluar programas especificos que respondan
a las necesidades detectadas de beneficio de los adultos mayores de

la comuna.

ARTICULO 49°: El Departamento de Programas de Pueblos Originarios, de
Jévenes, de la Mujer, de la Tercera Edad,, debera ejecutar los siguientes
programas: Programa Pueblos Originarios, Programa Jovenes; Programa de
la Mujer; Pragrama Tercera Edad.




ARTICULO 50°: Al Departamento de la Vivienda y Egis, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) Otorgar atencion profesional y técnica a personas y grupos carentes
de vivienda o solucion habitacional, asi como también a aquellos cuya
vivienda se encuentra en condiciones deficientes.

b) Dar asesoria para la postulaciéon a los comités de vivienda tanto
urbanos como rurales.

c) Desarrollar las acciones destinadas a enfrentar el problema de
vivienda en la comuna.

d) Hacer estudios de los Comités habitacionales, a través de la encuesta
de diagnostico, y mantener actualizada dicha informacion a través de
un contacto permanente con éstos.

e) Prestar asesoria y apoyo educativo a Comités habitacionales de la
comuna y fortalecer la capacidad de gestion propia, efectuando
seguimiento en terreno de su funcionamiento y reuniones de caracter
técnico.

f} Mantener la informacion actualizada sobre programas de vivienda de
organismos de gobierno.

g) Captar las necesidades y requerimientos de vivienda, de las
organizaciones vecinales y de los pobladores que la integran con fines
de orientar las acciones hacia su satisfaccion de acuerdo a los
recursos disponibles mediante proyectos especificos o su
participacion directa.

h) Coordinar y fortalecer los esfuerzos de todas las organizaciones
vecinales y vecinos en general para la solucién de sus problemas y

transformarse en motores de su propio desarrollo y de la comuna.




ARTICULC 51°: El Departamento de Vivienda y Egis, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccién Programa Vivienda.
2.- Seccion Programa Egis Municipal.
3.- Seccion Campamentos

4.- Seccion Recuperacion de Barrios.
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TITULO VIl ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS DE SALUD,
EDUCACION Y DEMAS INCORPORADOS A LA GESTION.

ARTICULO 52°: La Direccién de Servicios de Salud, Educaciéon vy demas
incorporados a la Gestiéon tendrd la funcién de asesorar al alcalde y al

concejo en la formulacion de las politicas relativas a dichas areas.

ARTICULO 53°: A la Direccién de Servicios de Salud, Educacion y demas
incorporados a la Gestidn, le corresponden las siguientes funciones

generales:

a) Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y
programas relacionados con salud piblica y educacion, y demas servicios

incorporados a su gestion, y

b) Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de tales

servicios,

ARTICULO 54°: La Direccidn de Servicios de Salud, Educacién y demas
incorporados a la Gestion estara formada por los siguientes departamentos:
01.- Departamento de Salud

02.- Departamento de Educacién y Atencién a la Infancia

03.- Departamento de Cementerios
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ARTICULO 55°: Al Departamento de Salud Municipal, le corresponden las
siguientes funciones generales, tendientes a procurar las condiciones
optimas para la entrega de salud primaria, en los establecimientos de cargo
de la Municipalidad, para lo cual administrara los recursos humanos,

materiales y financieros de tales servicios:

a) Asumir la direccion administrativa de los establecimientos de Salud
Municipal en conformidad con las disposiciones legales vigentes.

b) Proveer los recursos necesarios para el normal funcionamiento de los
servicios asistenciales ylo entrega de las prestaciones que
correspondan.

¢) Velar por el cumplimiento de las normas, planes y programas que haya
impartido o imparta el Ministerio de Salud.

d) Elaborar y desarrollar programas de higiene, como asimismo otros
programas que tienden a la prevencion, deteccién y tratamiento de
enfermedades de los habitantes de la comuna, en coordinacién con
entidades privadas y con los organismos del Ministerio de Salud que
corresponda.

e) Coordinar con otras unidades municipales cuando corresponda, las
acciones extra programaticas que tengan relacién con la salud publica
dentro de las normas vigentes.

fy Administrar el patrimonio de los establecimientos asistenciales
procurando la adecuada conservacion de los bienes muebles e
inmuebles de su dependencia.

g} Planificar, programar, evaluar, financiar y ejecutar proyectos para
administrar con eficiencia y eficacia los establecimientos traspasados.

h) Detectar, priorizar y proponer la ejecucion de proyectos de Inversion,
de acuerdo a las necesidades y requerimientos de la poblacion
atendida directamente por esta Unidad Municipal.

i) Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del sector.




ARTICULO 56°: El Departamento de Salud Municipal, estara formada por las

siguientes secciones:

1.- Seccion Gestion Técnica

2.- Seccion Recursos Humanos

3.- Seccion Gestion Administrativa y Financiera.

4.- Establecimientos de Salud




ARTICULO §7°: A la Seccion Gestion Técnica, le corresponden las siguientes
funciones generales, con el objetivo de optimizar la administracién de las

unidades de salud municipal:

a) Proponer y llevar a cabo programas tendientes a mejorar la atencion
de salud primaria entregada por las unidades de salud municipal.

b) Proponer y priorizar la realizacion de cursos de perfeccionamiento
para el personal, en materia de salud primaria.

c) Proponer acciones tendientes a incentivar la participacion de la
comunidad en general, en programas de salud que se realicen.

d) Asegurar la correcta aplicaciéon de los planes y programas que imparta
el Ministerio de Salud.

e) Efectuar la atencion de salud primaria a la comunidad gue concurra a
las unidades de salud municipal, entregando los medicamentos
cuando procediere.

f) Emitir los informes sobre prestaciones médicas con fines estadisticos,
para efectuar el cobro de los servicios prestados, al Ministerio de
Salud.

g) Evaluar la gestion de las unidades de salud municipal, proponiendo las
medidas correctivas frente a desviaciones del sistema.

h) Llevar un sistema de estadisticas de atenciones de salud y de entrega
de medicamentos, en las distintas unidades de salud municipal y

centralizando su informacion.

ARTICULO 58°: La Seccion Gestidn Técnica, estara formada por las
siguientes oficinas:

1.- Oficina de Programas

2.- Oficina de Estadisticas
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ARTICULO 5§9°: A la Seccion Recurses Humanos, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) Seleccionar, reclutar y proveer los recursos humanos.

b) Ejecutar y tramitar la incorporacion, promocién, retiro o destinacién
del personal como también lo relativo a licencias, permisos, asigna-
ciones familiares y todo lo relacionado a solicitudes con inquietudes
del personal.

¢) Controlar la asistencia y horario de trabajo.

d) Calcular y registrar las remuneraciones del personal del sistema de
Salud.

e) Proponer y llevar a cabo acciones tendientes a optimizar el uso de los
recursos humanos, materiales y financieros.

fy Velar por el adecuado cumplimiento de las normas relativas a las
prestaciones médicas.

d) Mantener actualizados los registros con toda la informacién referida al
personal y sus antecedentes.

h) Programar y ejecutar acciones de bienestar para el personal,
supervisando las unidades de sala cuna, jardin infantil, unidad
sanitaria y de seguridad industrial y otros de asistencia social
informando las soluciones.

i} Velar porque el personal pueda hacer efectivos sus derechos estatuta-
rios.

i) Preparar, cuando corresponda, los escalafones del personal teniendo
en consideracién las normas legales pertinentes.

k) Mantener un archivo actualizado con la legislacion que afecte al
personal, asesorando oportunamente a éstos sobre las materias de
esta naturaleza.

I} Proponer, manuales de descripciones y especificaciones de cargos.

m) Proponer y llevar a cabo programas de capacitacién del personal.




ARTICULO 60°: La Seccion Recursos Humanos, estara formada por las
siguientes oficinas:

1.- Oficina de Personal
2.- Oficina de Remuneraciones

3.- Oficina de Capacitacién
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ARTICULO 61°: A la Seccion de Gestién Administrativa y Financiera, le

corresponden las siguientes funciones generales

a) Mantener actualizado el inventario de bienes muebles y el catastro de
bienes inmuebles de su dependencia.

b) Administrar los bienes muebles e inmuebles para el adecuado funcio-
namiento de los establecimientos de salud.

c} Administrar los servicios generales y menores de apoyo a la gestion
que le corresponde.

d) Administrar el sistema de compras publicas, emitiendo ordenes de
compra, decretos de pago.

e) Administrar las cuentas corrientes.

f) Administrar el presupuesto asignado.

g) Administrar eficientemente el sistema de inventarios de farmacia, tanto
de bodega central, como asi también de las bodegas emplazadas en

las distintas unidades de salud, administradas por el municipio.

ARTICULO 62°: La Seccidn Gestion Administrativa y Financiera, estara
formada por las siguientes oficinas:

1.- Oficina de Informatica

2.- Oficina de Farmacia

3.- Oficina de Adquisiciones

4.- Oficina de Servicios Generales

5.- Oficina de Infraestructura y vehiculos

6.- Oficina de Equipamiento
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ARTICULO 63°: Al Departamento de Educacidon Municipal, le corresponden
las siguientes funciones generales, con el objetivo de procurar las
condiciones oOptimas para el desarrollo del proceso educativo en los
establecimientos de ensefanza a cargo de la Municipalidad, para lo cual
administrara los recursos humanos, materiales y financieros de tales
servicios:

a) Asumir la Direccion Administrativa de los Establecimientos de
Educacién Municipal, en conformidad con las disposiciones legales
pertinentes.

b) Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del sector.

c) Promover, programar y desarrollar cursos de capacitacién para el
personal docente y no docente de los servicios educacionales,

d) Velar por el cumplimiento de los programas y normas técnico-
pedagoégicas emanadas del Ministerio de Educacion, en los
establecimientos educacionales municipales.

e) Coordinar con organismos publicos y privados y en especial con otras
unidades municipales, la elaboracion y ejecucion de programas
extraescolares en la Comuna.

f) Promover actividades para educacion de los padres y apoderados que
redunde en un beneficio para el escolar.

g) Administrar el patrimonio de los establecimientos educacionales
procurando la adecuada conservacion de los bienes muebles e
inmuebles de su dependencia.

h) Planificar, programar, evaluar, financiar y ejecutar proyectos para
administrar con eficiencia y eficacia los establecimientos traspasados.

i) Detectar, priorizar y proponer la ejecucion de proyectos de inversion
que vayan en directo beneficio del sector educacional.

j) Colaborar en la formulacion del Presupuesto del Area Educacional.

k) Otras funciones que le asigne la Ley o la Autoridad Superior.
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ARTICULO 64°: El Departamento de Educacion, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccidon Gestion Educacional

2.- Seccion Planificacion, Control e Informatica.
3.- Seccion Administracion de Recursos.

4.- Seccion Atencion a la Infancia.

5.- Establecimientos Educacionales
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ARTICULO 65°: A la Seccion Gestion Educacional, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) Proponer y llevar a cabo programas de apoyo al proceso de ensefianza
aprendizaje, tales como actividades deportivas, recreativas, cultura les
y otras.

b) Proponer y priorizar la realizacién de cursos de perfeccionamiento
para el personal docente.

c) Proponer acciones tendientes a incentivar la participacién de la co-
munidad en general, en actividades educativas y extra programaticas.

d} Asesorar y supervisar estudios y trabajos de investigacion que se -
realicen en las distintas unidades educativas.

e} Asegurar la correcta aplicacion de los planes y programas de estudios
establecidos por el Ministerio de Educacién.

f} Difundir las normas técnicos pedagogicos emanados del Ministerio de

Educacion, evaluando su cumplimiento.

ARTICULO 66°: La Seccion Gestion Educacional, estard formada por las
siguientes oficinas:

1.- Oficina de Convivencia Escolar

2.- Oficina de Gestion Curricular

3.- Oficina de Perfeccionamiento Docente.




ARTICULO 67°: A la Seccion Planificacién, Control e Informatica, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Mantener los sistemas informaticos del sistema educacional y los
equipos computacionales.

b) Colaborar a la optimizacion de los procedimientos administrativos, con
el apoyo del hardware ylo software que sea necesario.

¢) Administrar el software, tanto de caracter administrativo como
educacional.

d) Mantener actualizado y en dptimas condiciones de operacidn, el
software y hardware administrado por el Departamento de Educacion.

e) Supervisar el funcionamiento de los equipos y los mantenimientos
preventivos y correctivos.

f) Administrar y mantener los servicios de Internet, del sistema
educacional.

g) Apoyar computacionalmente las actividades de todas las unidades
educacionales, preocupandose del desarrollo de programas como de
la actualizacién de todo su equipo.

h) Mantener y administrar las redes, sistemas y equipos computacionales
del sistema educacional.

i) Supervisar todo proyecto informatico que fuere contratado a terceros y
ser la contraparte técnica para el nexo con empresas externas de los
sistemas computacionales arrendados.

J) Velar por la integridad de la informacion almacenada en equipos
computacionales de propiedad municipal, ademas de elaborar y
ejecutar los planes de contingencia necesarios en caso de pérdida de
dicha informacion.

k) Responsabilizarse del mantenimiento de los equipamientos
computacionales y sus tecnologias asociadas que estén en usos en el
municipio.

[} Mantener el inventario computacional del sistema educacional.




ARTICULO 68°: A la Seccion Administracion de Recursos, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a)

b)

d)

e}

d)

h)

i)
k)

J

Seleccionar, reciutar y proveer los recursos humanos a las distintas
unidades que lo requieran.

Mantener actualizados los registros con toda la informacion referida al
personal y sus antecedentes.

Ejecutar y tramitar la incorporacidén, promocién, retiro o destinacion
del personal como también lo relativo a licencias, permisos, asigna-
ciones familiares y todo lo relacionado a solicitudes con inquietudes
del personal.

Controlar la asistencia y horario de trabajo.

Programar y ejecutar acciones de bienestar para el personal supervi-
sando las unidades de sala cuna, jardin infantil, unidad sanitaria y de
seguridad industrial y otros de asistencia social informando las
soluciones.

Velar porque el personal pueda hacer efectivos sus derechos estatu-
tarios.

Preparar cuando corresponda los escalafones del personal teniendo
en consideracion las normas legales pertinentes.

Mantener un archivo actualizado con la legislacion que afecte al
personal, asesorando oportunamente a estos sobre las materias de
esta naturaleza.

Proponer en conjunto con otras unidades manuales de descripcién y
especificacion de cargos.

Proponer y llevar a cabo programas de capacitacion para el personal.
Mantener actualizado el inventario de bienes muebles y el catastro de
bienes inmuebles de su dependencia.

Administrar los bienes muebles e inmuebles para el adecuado funcio-

namiento de los establecimientos.

m) Suministrar los servicios generales y menores de apoyo a la gestién.
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n} Calcular y registrar y pagar las remuneraciones del personal a cargo.

o) Velar por el adecuado cumplimiento de las normas relativas subven-
ciones.

p) Proponer y llevar a cabo programas y acciones tendientes a optimizar
el uso de los recursos humanos, materiales y financieros.

q) Administrar el sistema de compras publicas, emitiendo érdenes de
compra, decretos de pago.

r} Administrar las cuentas corrientes, del sistema educacional y de
atencion de menores.

s) Administrar el presupuesto asignado.

ARTICULO 69°: La Seccidon Administracion de Recursos, estara formada por
las siguientes oficinas:

1.- Oficina de Recursos Humanos

2.- Oficina de Recursos Financieros

3.- Oficina de Recursos Materiales
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ARTICULO 70°: A la Seccion Atenciéon a la Infancia, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) Velar por el buen funcionamiento de los Jardines Infantiles, por Ia
seguridad y calidad de la atencion de los parvuios.

b) Cumplir con las normativas de general aplicacién, que regulan las
plantas fisicas y las normativas técnicas y financieras, que dicte la
Junji, para los jardines infantiles para transferencia de fondos.

¢) Velar para los jardines Infantiles, cuenten con el proyecto educativo o
plan general anual de trabajo de técnico-pedagdégico.

d) Administrar los recursos humano asignado y garantizar como minimo
el coeficiente de personal establecido por la Juniji.

e) Mantener los registros y controles de caricter técnico-pedagégico,
sefialado por la Junji y otros que se estimen pertinentes, para su
gestion.

f) Administrar los recursos fisicos, especialmente lo que diga relacién
con la mantencién actualizada de los inventarios de bienes muebles y
activos fijos, en general.

g) Administrar los recursos financieros conforme a las normativas
aplicables al sector municipal.

h} Velar por el eficiente funcionamiento de los establecimientos.

i} Llevar registros de ingresos y egresos de fondos y efectuar las

rendiciones de cuentas que sean pertinentes.

ARTICULO 71°: La Seccion Atencidon a la Infancia, estara formada por las
siguientes oficinas:
1.- Oficina de Supervision Técnica

2.- Oficina de Administracion, Infraestructura y Equipamiento.
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ARTICULO 72°: Al Departamento de Cementerios, le corresponden tlas
siguientes funciones generales, tendientes a procurar el adecuado y

eficiente funcionamiento de los Cementerios municipales:

a) Velar por el estricto cumplimiento del Reglamento General de
Cementerios.

b) Mantener los catastros actualizados de los nichos, mausoleos,
sepulturas existentes en los Cementerios.

c) Llevar los registros o libros de registro de propiedad, transferencias y
otros de acuerdo con el Reglamento General de Cementerios.

d) Informar y tramitar las solicitudes de transferencia, venta y/o
arrendamiento de las sepulturas.

e) Dar cumplimiento a las normas que imparta el Ministerio de Salud,
sobre Administraciéon de Cementerios.

fy Efectuar el giro de los derechos derivados de la Administracion de los
Cementerios, en coordinacion con el Departamento de Rentas.

g) Autorizar, supervisar y controlar la ejecucion de obras que se efectien
por terceras personas dentro de los recintos de Cementerios.

h) Efectuar los estudios y proponer las medidas conducentes a satisfacer
las necesidades de la comunidad en relacion a la gestion de
competencia del area de Cementerios.

i} Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados
a la administracion de los cementerios, en coordinacion con las

unidades de la Direccion de Administracion y Finanzas.

ARTICULO 73°: El Departamento de Cementerios, estard formada por las
siguientes secciones:
1.- Seccion Cementerio General.

2.- Secciéon Cementerio Parque.
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TITULO VIl ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

ARTICULO 74°: La Direccion de Obras Municipales, tiene como objetivo
procurar el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan las

edificaciones en el territorio comunal.

ARTICULO 75°: A la Direccion de Obras Municipales, le corresponden las
siguientes funciones generales:

a) Dar aprobacion a los proyectos de obras de urbanizacion y de
construcciones, que en general se efectiien en las areas urbanas y
urbanas rurales. Ellas incluyen tanto las obras nuevas como las
ampliaciones, transformaciones y otras que determinen leyes vy
reglamentos.

b) Otorgar ios permisos de edificacion de las obras.

c¢) Fiscalizar la ejecucion de obras hasta el momento de su recepcion.

d) Recibirse de las obras y autorizar su uso.

e) Realizar tareas de inspeccién sobre las obras en uso, a fin de verificar
el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas que las rijan.

f) Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de
urbanizacion y edificacion realizadas en la comuna.

g) Proponer y ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y
rural; la construccién de viviendas sociales e infraestructura sanitaria
y la prevencidn de riesgos y prestacion de auxilio en situaciones de
emergencias, en coordinacion con otras unidades municipales.

h) En general, aplicar las normas generales sobre construccion y
urbanizacion en la comuna.

i} Otras funciones que la Ley le sefale o que le asigne el Alcalde
relacionadas en el ambito de la competencia, las que ejecutara a

través de la unidad que corresponda.




ARTICULO 76°: La Direccidén de Ohras Municipales estara formada por los
siguientes departamentos:

1.- Departamento de Edificacion
2.- Departamento de Ejecucion de Obras

3.- Departamento de Catastro
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ARTICULO 77°: Al Departamento de Edificacion, le corresponden las
siguientes funciones generales relacionadas la fiscalizacion del cum-
plimiento de las disposiciones legales en materia de construcciones dentro

de la misma:

a) Recibir, estudiar los antecedentes de obras de urbanizacion
subdivisiones, fusiones y de construcciones.

b) Otorgar los permisos de ejecucion de obras, de acuerdo a salicitudes
recibidas.

c) Dar aprobacion a las subdivisiones de predinos urbanos y urbano-
rurales.

d} Dar recepcion definitiva, ya sea total o parcial, a las obras ejecutadas
de acuerdo a los permisos otorgados de obras de urbanizacion
relativas a los loteos.

e} Estudiar el estricto cumplimiento de las exigencias legales y
reglamentarias en la ejecucion de las obras de edificacion,
ampliaciones, remodelaciones y/o demoliciones de la comuna.

f) Aprobar los proyectos de subdivisiones y fusiones de predios urbanos
y de urbanizacion y construcciones en general, que se realicen en
aéreas urbanas y/o urbano-rurales incluyendo obras nuevas,
ampliaciones, transformaciones y otras que determinen Ileyes y
reglamento.

g) Otorgar los permisos reglamentarios para la ejecucién de las obras de
edificacion y urbanizacion de la comuna.

h} Gestionar y coordinar con el concejo municipal la asignacion de de
nombres a nuevas vias.

i) Verificar el estricto cumplimiento de las exigencias legales vy
reglamentarias en la ejecucién de las obras de edificacion,
ampliaciones, remodelaciones y/o demoliciones de la comuna.

j) Otorgar los certificados reglamentarios para la recepcion de las obras

de edificacion y urbanizacion de la comuna.




k) Recibir las obras y autorizar su uso.

I) Realizar tareas de inspeccion de obras en uso a fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas que los rigen.
m}Girar los derechos por los permisos que se otorguen atingentes a sus
funciones y efectuar la cobranza administrativa de contribuyentes

morosos, de derechos de su competencia.

n) Ejecutar la labor de fiscalizacién de las obras de construccién que se
ejecutan en |la Comuna, controlando el cumplimiento de la Ley y
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, Ordenanzas
locales e instrucciones emanadas de la autoridad competente.

o} Notificar o infraccionar toda falta a la normativa legal relacionada con
la materia establecida en la Ley y Ordenanza General de
Construcciones.

p) Autorizar la extraccion de aridos y fiscalizar su cumplimiento.

q) Autorizacion la ejecucién de actividad economica en inmuebles, de
acuerdo al Plan Regulador y a las normas legales pertinentes.

r) Solicitar calificaciones de actividad ante la SEREMI de Salud para las
actividades dispuestas por Ordenanza.

s) Elaboracion de informes de patentes de alcoholes, solicitado por
particulares, para dar cumplimiento a la Ley de Alcoholes y efectuar la
revision anual de locales comerciales de alcoholes.

t) Ejecutar decretos de cierre de pasajes y fiscalizar cumplimiento de lo
dispuesto en estos.

u) Ejecutar informes de inhabitabilidad de vivienda solicitados por
particulares.

v} Informar mensualmente al Instituto Nacional de Estadisticas y al
Convenio de Servicio de Impuestos internos sobre Permisos de
Edificacion, Recepciones Definitivas, Resoluciones, Subdivisiones,

Fusiones y Loteos aprobados por la DOM.



w)Mantener un registro exhaustivo de los expedientes y su situacion,

existentes y faltantes en el archivo de fa Direccion de Obras
Municipales

ARTICULO 78°: Ei Departamento de Edificacion, estara forrnada por las
siguientes secciones:

1.- Seccion Permisos de Edificacion.
2.- Seccion Recepciones Definitivas.
3.- Seccidn Inspeccidn.

4.- Seccion Archivo y Documentos.
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ARTICULO 79°: Al Departamento de Ejecucion de Obras, le corresponden las
siguientes funciones generales, tendientes a dirigir las construcciones que
sean de responsabilidad municipal y cuyo objetivo es el de proveer las obras
y ejecucion de los edificios y construcciones municipales y aquellos
situados en bienes municipales y aquellos situados en bienes nacionales de
usc publico cuya administracion le corresponde:

a) Ejecutar los proyectos de obras municipales de construcciéon y
urbanizacion, de acuerdo a las normas que imparte la Secretaria
Comunal de Planificacién y Coordinacion

b) Fiscalizar el cumplimiento de los contratos de las obras licitadas.

¢} Evaluacion Propuestas publicas o privadas con Informe de Evaluacion
para presentar a Comision.

d) Adjudicacion Propuesta mediante Decreta Alcaldicio.

e) Gestionar con Direccion Asesoria Juridica el Contrato de Obras

respectivo.

f) Formalizar Acta de Entrega de Terreno a travées de respectivo
documento.

g) Fiscalizar la ejecucion de las obras de acuerdo a los antecedentes que
rigen el contrato en coordinacion con el Arquitecto o Ingeniero de la
Obra.

h) Formulacién y gestién de los estados de pagos segun avance fisico de
la obra.

i) Control Administrativo de la Obra.

j) Gestionar modificaciones de contrato de Obra o Plazo.

k) Gestionar con Direccién Asesoria Juridica las modificaciones de
contrato respectivas.

) Gestionar con otros servicios o entidades publicas materias
inherentes a la obra.

m)Gestionar con otras direcciones y/o departamentos municipales segin

corresponda, materias inherentes a la obra.
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n) Gestionar tramite Recepcidon Provisoria de la obra, verificando el buen
téermino y Cumplimiento del contrato.

o) Gestionar nombramiento Comision Recepcion Provisoria las cuales
realizaran las observaciones respectivas si las hubiere y calificacion
del contratista.

p) Formalizacion de la recepcion de la cbra mediante los respectivos
documentos, tales como acta de recepcidn provisoria y decreto
alcaldicio que lo aprueba.

q) Realizar mediante documento, entrega de la obra para uso y
mantencién a la Direccion Municipal correspondiente.

r) Gestionar Recepcion Definitiva y Liquidacién de Contrato una vez
transcurrido el Plazo sefialado en las Bases, formalizado por Ia

respectiva Acta de Recepcion Definitiva, aprobada mediante Decreto
Alcaldicio.




ARTICULO 80°: Al Departamento de Catastro, le corresponden las siguientes
funciones generales, tendientes a confeccionar y mantener actualizado el

cafastro de las obras de urbanizacién y edificacion realizadas en la comuna:

a) Actualizar cartografia, mediante la digitalizar de informacion histérica
generando una base de datos.

b) Entregar informacion tanto a usuarios internos, como a usuarios
externos, de situaciones atingentes al catastro y normativa vigente.

c) Realizar venta y entrega de planos de Temuco.

d) Gestionar la modernizacion del Sistema de Archivo de la Direccion de
Obras Municipales, en cuanto a su estructura fisica como Digital.

e) Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de
urbanizacidn y edificacion realizadas en la comuna.

f) Confeccionar un catastro en un sistema de informacién geografica,
mediante la utilizacion de cartografia digital, mediante imagenes
satelitales, de aita precision.

g) Generacién de base de datos, de carpetas de construccién, de
carpetas de leteos, de carpetas de subdivision y fusian.

h) Otorgar certificados de informaciones previas, de lineas, antigiiedad,
ruralidad, urbanizacidén, zonificacion, de niimeros, viviendas sociales,
expropiaciones, no remodelacién, deslindes, tipo via, y en general

todo tipo de certificados especiales.

ARTICULO 81°: ElI Departamento de Catastro, estara formada por las

siguientes secciones:
1.- Seccion Cartografia y Base de Datos.

2.- Seccion Certificados.




TITULO IX ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE ASEO Y ORNATO

ARTICULQO 82°: La Direccion Aseo y Ornato, tiene como objetivo procurar el
aseo de los espacios publicos, la adecuada recoleccidn y disposicion de las

basuras y la contribucion al mejoramiento del medio ambiente de la comuna.

ARTICULO 83°: La Direccion de Aseo y Ornato, tendra las siguientes

funciones generales:

a) El aseo de las vias publicas, parques, plazas, jardines y en general, de
los bienes nacionales de uso publico existentes en la comuna.

b) El servicio de extracciéon y disposicion final de la basura.

¢) La construccion, conservacidon y administracion de las areas verdes de
la comuna.

d) Contribuir al mejoramiento del medio ambiente de la comuna.

e) Otras funciones que la Ley sefiale o la Autoridad Superior le asigne,

las que ejecutara a traves de la unidad que corresponde.

ARTICULO 84°: La Direccion de Aseo y Ornato estara formada por los
siguientes departamentos:

1.- Departamento de Aseo

2.- Departamento de Ornato

3.- Departamento de Alumbrado Publico
4.- Departamento de Operaciones

§.- Departamento 24 horas
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ARTICULO 85°: Al Departamento de Aseo, le corresponden las siguientes
funciones generales, tendientes a desarrollar en la mejor forma posible las
acciones para asegurar el aseo de los espacios publicos y recoleccion de la

basura y la posterior disposicion de los desechos:

a) Recolectar y resolver la disposicion final de la basura domiciliaria
industrial y comercial, efectuando también la limpieza permanente de
sumideros de aguas lluvias, acequias y canales existentes en vias
pubicas.

b) Efectuar el aseo de vias publicas y en general de los bienes nacionales
de uso publico existentes en la comuna.

¢} Realizar labores de inspeccion en lo que dice relacion con escombros
y desechos en la via publica por ejecucidn de obras.

d) Fiscalizar y ejecutar cuando corresponda, las acciones que sean
necesarias para la conservacion y ornato la ciudad, tales como
limpieza de murallas y otros.

e} Administrar el vertedero municipal, ya sea en forma directa o mediante
concesiones.

f} Administrar la flota de vehiculos asignada al servicio de aseo
domiciliario, para lo cual realizara las siguientes funciones:

f.1) Administrar el parque automotriz y de maquinaria pesada, de la
municipalidad, ya sea propio, arrendado, en leasing.

f.2) Mantener actualizado el inventario de los vehiculos a su cargo.
f.3) Ejecutar las mantenciones preventivas que sean necesarios para
mantener la flota de vehiculos en condiciones de operacién.

f.4) Ejecutar directamente o a través de terceros las mantenciones y
reparaciones necesarias, para el normal funcionamiento, mediante
los procesos del sistema de compras publicas.

{.5) Proponer renovacién de la flota de vehiculos.

f.6) Dar respuesta agil y oportuna a las reparaciones que sean
pertinentes de este parque vehicular.
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f.7) Verificar que los conductores de vehiculos estén habilitados para
conducir vehiculos y maquinarias pesada municipales.

f.8) Administrar el sistema de provision de combustibles, de
vehiculos y maquinarias municipales.

f.9) Establecer el procedimiento de resguardo fisico de los vehiculos
y maquinarias y de su lugar de aparcamiento.

f.10) Mantener actualizada los seguros obligatorios, los seguros de
dafios propios o a terceros, los permisos de circulacidon y en general
todo proceso que resguarde el patrimonio municipal de vehiculos y
magquinaria pesada del municipio.

f.11) Asegurar que todo vehiculo tenga permanentemente la bitacora
de vehiculos debidamente actualizada.

f.42) Lievar la hoja de vida de cada vehiculos y maquinaria, donde
consten todos los antecedentes del vehiculos, con sus respectivas
mantenciones y gastos incurridos.

f.13) Proponer programas de capacitacion para conductores y
operadores de vehiculos y maquinaria municipal.

f.14) Sugerir medidas tendientes al control del uso de vehiculos,

mediante sistemas informaticos y/o territoriales, tales con GPS.

ARTICULO 86°: El Departamento de Aseo, estara formada por las siguientes
secciones:

1.- Seccion Administracion del Parque Automotriz de Aseo.
2.- Seccidén Operaciones de Aseo.

3.- Seccion Vertedero.
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ARTICULO 87: Al Departamento de Ornato, le corresponden las siguientes
funciones generales, tendientes a realizar acciones para contribuir en la
mejor forma posible a la ornamentacién de, los espacios piiblicos para el
mejoramiento ambiental de la comuna:

a) Efectuar el ornato de parques, jardines, y areas verdes, en bienes
nacionales de uso publico.

b) Estudiar, proponer proyectos de forestacion de areas verdes de la
comuna en conjunto con otras unidades municipales

c) Conservar las areas verdes y la ornamentacién comunal.

d) Colaborar en la proteccion y defensa de las areas verdes de la
comuna.

e) Velar por la conservacion de los monumentos, estatuas y otras ubica-
das en la via pablica.

ARTICULO 88°: El Departamento de Ornato, estara formada por las
siguientes secciones:
1.- Seccion Operacidn de Parque y Jardines.

2.- Seccion Paisajismo.
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ARTICULO 89°. Departamento de Alumbrade Puablico, le corresponden las
siguientes funciones generales, tendientes a contribuir al mejoramiento y

correcto funcionamiento del alumbrado piblico de la comuna:

a) Mantener el alumbrado publico y ornamental de propiedad municipal.

b} Fiscalizar periodicamente el estado del alumbrado publico, a objeto de
efectuar su reposicion y mantencién.

¢) Proponer proyectos de alumbrado publico conforme a la normativa
vigente.

d) Proponer y ejecutar medidas tendientes a racionalizar y optimizar el
consumo de energia del alumbrado publico.

e) Mantener actualizado el catastro de unidades luminicas del municipio,
en la comuna, como asi mismo de los centros de gastos de las
luminarias de la comuna, tales como medidores de consumo de
energia.

f) Proponer medidas tendientes a la racionalizacion de los recursos, en
esta materia.

g) Visar las facturas de consumo y de potencia de centros luminicos de la
ciudad, verificando la propiedad de los cobros y datos contenidos en

ellas.

ARTICULO 90°: £l Departamento de Alumbradoc Publico, estara formada por
las siguientes secciones:
1.- Seccién Mantencién y Operacion.

2.- Seccidén Estudios y Desarrollo.
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ARTICULO 91°: Al Departamento de Operaciones, le corresponden las
siguientes funciones generales, relacionadas con la ejecucion de las obras

menares y reparaciones que requieran los bienes municipales:

a) Preparar y realizar las obras de infraestructura necesarias para el
desarrollo de los actos y eventos municipales.

b) Proponer y ejecutar acciones relacionadas con la prevencion de
riesgos y prestacion de auxilio en situaciones de emergencia.

c) Realizar acciones tendientes a prevenir oportunamente situaciones de
emergencia, tales como operativos de limpieza extraordinarios de ca-
nales, acequias y sumideros de aguas lluvias.

d) Colaborar con el Departamento de Organizaciones Comunitarias en la

solucion de problemas de interés comunitario.

ARTICULO 92°: El Departamento de Operaciones, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccidén Aguas Lluvias.
2.- Seccion Red Vial.

3.- Seccion Servicios Generales.
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ARTICULO 93°: Al Departamento 24 horas, le corresponden las siguientes
funciones generales, relacionadas con la ejecucion de las obras menores y

reparaciones y mantenciones que requieran los bienes municipales vy

nacionales de uso publico, entregados a la comunidad, tales como plazas,
areas verdes, multicanchas, recintos de esparcimiento, mediante acciones

permanentes o operativos vecinales:

a) Efectuar la mantencidn de recintos deportivos y recreativos, ubicados
en bienes nacionales de uso publico.

b) Realizar operativos de limpieza, en forma periodica, en distintos
sectores de la comuna.

c¢) Efectuar campanas de aseo en la comuna.

ARTICULO 94°: El Departamento 24 horas, estara formada por las siguientes
secciones;:
1.- Seccidn 24 horas vecinal.

2.- Seccion 24 horas deportivo.
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TITULO X! ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE
PUBLICOS

ARTICULO 98°: La Direccion de Transito y Transporte Publicos, tiene como
objetivo velar por el cumplimiento de las normas legales que regulan el
transito y transporte publico y por el mejoramiento de los sistemas de

transito en la comuna.

ARTICULO 99: A la Direccion de Transito y Transporte Puablicos, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Otorgar y renovar licencias para conducir vehiculos y permisos de
circulacion.

b) Determinar el sentido de circulacién de vehiculos, en coordinacién con
los Organismos de la Administracién del Estado competente.

c) Sehalizar adecuadamente las vias publicas.

d) Aplicar las normas generales sobre transito y transporte publico en la
comuna.

e) Otras funciones que la Ley sefale o que la Autoridad Superior le
asigne, las que ejecutara a través de la unidad que corresponde

ARTICULO 100°: La Direccién de Transito y Transporte Publicos estara
formada por los siguientes departamentos:

1.- Departamento de Licencia de Conducir

2.- Departamento de Permisos de Circulacidn

3.- Departamento de Ingenieras, Estudios e Inspeccion.




ARTICULO 101°;: Al Departamento de Licencia de Conducir, le corresponden
las siguientes funciones generales, tendientes a tramitar en la forma mas
eficiente y expedita el otorgamiento de licencias que corresponda de

acuerdo a las normas vigentes:

a) Otorgar y renovar las licencias para conducir vehiculos de acuerdo a la
normativa vigente.

b) Efectuar los examenes correspondientes para otorgar las licencias de
conducir o para otros fines.

¢} Mantener un registro de licencias de conducir otorgadas.

d) Autorizar el funcionamiento de las escuelas de conducir.

e) Girar los derechos municipales en general atingentes a sus funciones
y efectuar la cobranza administrativa de contribuyentes morosos.

f) Llevar el control de las licencias de conducir en stock y las otorgadas,
como asi también las inutilizadas, en coordinacion con la Tesoreria

Municipal.

ARTICULO 102°: El Departamento de Licencia de Conducir, estara formada

por las siguientes secciones:
1.- Seccion Gabinete Técnico
2.- Seccion Licencias.

3.- Seccion Archivos.




ARTICULO 103°: Al Departamento de Permisos de Circulacion, le
corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a tramitar en la
forma mas eficiente y expedita el otorgamiento de los permisos que

corresponda de acuerdo a las normas vigentes:

a) Otorgar y renovar los permisos de circulacion, de acuerdo a la
normativa vigente.

b) Mantener un registro permisos de circulacién.

c) Girar los permisos de circulacion y derechos municipales en general
atingentes a sus funciones y efectuar la cobranza administrativa de
contribuyentes morosos.

d) Llevar un control administrativo de los formularios y documentos
usados, en el proceso de otorgamiento y renovacion de permisos de
circulacion.

ARTICULO 104°: El Departamento de Permisos de Circulacion, estara
formada por las siguientes secciones:

1.- Seccién Registro Comunal.

2.- Seccion Permisos de Circulacion.

3.- Seccién Archivos.
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ARTICULO 105°: Al Departamento de Ingenierias, Estudios e Inspeccién, le
corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a contribuir a la
optimizacién del uso de las vias de circulaciéon vehicular y peatonal de Ia

comuna:

a} Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de
transito y transporte pablico en la comuna.

b} Estudiar y proponer medidas de regulacion y mejoramiento de los
sistemas de transito en la comuna,

c) Planificar y controlar programas de mantencién de dispositivos de
sefalizacidon de transito.

d) Estudiar e informar a los organismos pertinentes sobre las solicitudes
de autorizaciones de recorridos de locomocidén colectiva,
estacionamientos, terminales y otros que puedan afectar la circulacion
vehicular o peatonal.

e} Elaborar las bases y especificaciones para contratar servicios de
mantencién de senalizacion de transito y controlar su cumplimiento.

fi Coordinar la ejecucion de proyectos viales con la Direccion de Obras e
Instituciones externas.

g) Inspeccionar y fiscalizar el uso de las vias publicas y el cumplimiento
de la ley de Transito, en sus aspectos pertinentes.

ARTICULO 106°: El Departamento de Estudios, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccion Ingenierias Viales.

2.- Seccién Estudios Viales.

3.- Seccién Inspeccion.




TITULO XIl ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

ARTICULO 107°; La Direccion de Administracién y Finanzas, tiene como
objetivo procurar la optima provisidon, asignacién y utilizacién de los
recursos humanos, econémicos y materiales necesarios para el

funcionamiento interno municipal.

ARTICULO 108°: A la Direccion de Administracion y Finanzas, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Asesorar al Alcalde en la Administracion del Personal de la
Municipalidad.

b) Asesorar al Alcalde en la Administracion financiera de los bienes
municipales.

c) Estudiar, calcular, proponer y reguiar la percepcion de cualquier tipo
de ingresos municipales.

d) Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién y Coordinacion
en la elaboracion del Presupuesto Municipal.

e) Visar los decretos de pago.

f) Llevar ia contabilidad municipal en conformidad con las normas de la
contabilidad nacional y con las instrucciones que al respecto imparta
la Contraloria General de la Republica.

g) Controlar |la gestion financiera de las empresas municipales.

h) Efectuar los pagos municipales, manejar las cuentas bancarias
respectivas y rendir cuenta a la Contraloria General de la Republica.

i) Recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que

correspondan.
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ARTICULO 108°: La Direcciéon de Administracién y Finanzas estara formada
por los siguientes departamentos:

1.- Departamento de Bienestar

2.- Departamento de Recursos Humanos

3.- Departamento de Rentas y Patentes

4.- Departamento Tesoreria Municipal

5.- Departamento de Gestidon de Abastecimiento

6.- Departamento de Gestion Interna

7.- Departamento de Contabilidad y Estadisticas Municipales

8.- Departamento de Acreditacion de Calidad y Mejoramiento a la Gestidn
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ARTICULO 110°: Al Departamento de Bienestar, le corresponden las
siguientes funciones generales, cuyo objetivo sera el de otorgar y
administrar una red de beneficios orientados a la satisfaccion de las
necesidades integrales del trabajador municipal y sus cargas familiares,

mediante una atencién eficiente, atenta, igualitaria y oportuna:

a) Operacionalizar los acuerdos del Comité de Bienestar.

b) Proponer al Comité el proyecto de Presupuesto de Ingresos y Gastos
anuales en las fechas estipuladas.

c) Someter a la aprobacion del Comité al Balance Anual de la Gestion

de Bienestar Social.

d) Ejecutar conforme a los acuerdos del Comité, todos los gastos y
pagos que deba hacer esta Unidad de Bienestar.

e) Otorgar y administrar sistemas de beneficios vinculados a Seguridad
Social, Asistencia Social, Prestaciones WMeédicas, Desarrollo
Econémico, Cultura, Deporte, Salud, Educacién, Recreacion, Vivienda

y otros, en los terminos acordados por el Comité de Bienestar.

f) Ejecutar politicas, programas, proyectos sociales especificos,
actividades recreacionales, culturales, deportivas y ofras segun lo

determine el Comité de Bienestar.

g) Celebrar convenios a través del Alcalde con instituciones y empresas,
orientadas a generar beneficios a los afiliados o generar actividades
recreacionales, culturales, deportivas y otras que bayan sido

acordadas por el Comité.

h) Llevar un sistema administrativo-contable y de control financiero de

todos los recursos destinados a bienestar.

i) Llevar y mantener un estado de Cuenta Individual de cada afiliado.
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j) Ejecutar los acuerdos del Comité de Bienestar vinculados a desarrollar
actividades que puedan generar recursos para el cumplimiento de sus

objetivos.

k) Mantener coordinacion permanente con las distintas unidades del

Municipio y con instituciones.

) Administrar racionalmente los recursos disponibles, conforme a los
reglamentos y disposiciones legales vigentes en el marco del

Presupuesto del Servicio de Bienestar.
m}) Llevar a cabo las politicas que determine el Comite.

n) Canalizar hacia el Comité de Bienestar las inquietudes que presenten
los afiliados al Departamento de Bienestar.

o} Mantener permanentemente actualizado y valorizado un registro de
bienes muebles o inmuebles que sean incorporados al Departamento
de Bienestar.

p) Relacionarse con las Unidades Internas del Municipio en cuanto a los
procesos administrativos, contables, financieros y presupuestarios,
pertinentes a su unidad.

ARTICULO 111°: El Departamento de Bienestar Municipal, estara formada

por las siguientes secciones:
1.- Seccion Asistencia Social.
2.- Secciéon Beneficios Asistenciales

3.- Seccion de Administracion de Prestaciones.
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ARTICULO 112°: Al Departamento de Recursos Humanos, le corresponden
las siguientes funciones generales, tendientes a optimizar la administracion

del personal municipal:

a) Proponer las politicas generales de administracién de los recursos
humanos, teniendo en consideracion las normas estatutarias pertinen-
tes y los principios de administracion de personal.

b) Proveer los recursos humanos a las unidades que lo requieran,
habilitando y seleccionando al personal y aplicando las normas
relativas a la carrera funcionaria.

¢) Mantener actualizados los registros con toda la informacién referida al
personal y sus antecedentes, como asimismo la base de datos del
personal, ya sean de planta, contrata, honorarios, honorarios de
programas, cadigo del trabajo y en general de todo el personal que
tenga vinculo contractual con el municipio.

d} Mantener un archivo con la legislacidn que afecte al personal
municipal, asesorando oportunamente a éstos sobre las materias de
esta naturaleza.

e} Ejecutar y tramitar la Incorporaciéon, promocion, retiro o destinacion
del personal como también lo relativo a licencias, permisos, asigna-
ciones familiares y todo lo relacionado a solicitudes con inquietudes
del personal.

f} Controlar la asistencia y horario de trabajo, sin perjuicio del control
cbligatorio que debe realizar cada direccion.

g) Velar por la correcta aplicacion del sistema de calificaciones del
personal.

h} Preparar y actualizar los escalafones del personal teniendo en
consideracion las normas estatutarias pertinentes.

i) Calcular, registrar y pagar las remuneraciones del personal municipal.

J) Proponer, manuales de descripcion y de especificacion de cargos.
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k) Dar cumplimiento al reglamento de uniformes y de elementos de
seguridad.

l) Administrar el sistema de prevencion de riesgos y enfermedades
profesionales.

m)Prestar apoyo profesional en materia de Prevencién de Riesgos a
todos los niveles de la municipalidad.

n) Elaborar Programas de Prevencién de Riesgos.

o} Evaluar los riesgos existentes en los lugares de trabajo y proponer
medidas de mitigacion.

P) Sugerir medidas de control para los riesgos que se detecten en los
lugares de trabajo.

q) Efectuar labores educativas en materia de prevencién de riesgos.
Asesorar a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.

r} Llevar registros estadisticos relacionados con las diferentes tasas de
gravedad, frecuencia y accidentabilidad.

s} Planificaciéon y realizacidén de simulacros de emergencias.

ARTICULO 113°: El Departamento de Recursos Humanos, estara formada por
las siguientes secciones:

1.- Seccion Prevencion de Riesgos.

2.- Seccion Remuneraciones.

3.- Seccidn Personal, Contratos y Uniformes

4.- Seccidn Derechos y Beneficios.
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ARTICULO 114°: Al Departamento de Departamento de Rentas y Patentes, le

corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a procurar la

maxima eficiencia en la obtencidn de recursos financieros y econémicos de

beneficio municipal:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

Estudiar, calcular, proponer, fiscalizar y regular la percepcion de
cualquier tipo de ingresos municipales, fiscales y de los servicios
traspasados.

Controlar ia gestion financiera de ias empresas municipales.

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién y Coordinacion
en la preparacion del Presupuesto de Ingresos municipales y su
actualizacion.

Calcular y ordenar el pago de patentes municipales por actividades
lucrativas, previa autorizacion de los organismos pertinentes,
manteniendo los registros actualizados de ellos.

Informar y tramitar las concesiones, ventas, y otras propiedades
municipales o bienes nacionales de uso publico.

Mantener los catastros actualizados de las actividades primarias,
secundarias y terciarias, avisos de publicidad de las propiedades y su
destino en relacion con el impuesto territorial.

Realizar las acciones de fiscalizacion respecto al cumplimiento de las
normas que regulan el ejercicio de actividades econdmicas, el des tino
de las construcciones, edificaciones y predios y todo lo relacionado
con avisos publicitarios en la comuna, en coordinacién con la unidad
que corresponda, proponiendo las sanciones que sean procedentes.
Ejecutar y/o coordinar cualquier otro tipo de control relacionado con el
otorgamiento de concesiones y permisos en bienes nacionales de uso
publico y municipal y con la aplicacion de derechos o impuestos

municipales.




i) Efectuar la cobranza administrativa de impuestos, derechos,
concesiones, arriendos, en forma directa o a través de otras UUnidades
del Municipio.

i) Efectuar la coordinacion de los convenios con servicios publicos,
relacionados con la generacion y percepcién de recursos municipales.

k) Registrar los datos emanados del proceso ingresos, tanto de sus
aspectos cuantitativos, ya sean de caracter monetario o no monetario,
cuyos datos deberan ser proporcionados en las glosas contables y
presupuestarias, de tal forma que todas las unidades municipales,
deberan consideran en sus procesos, la cuantificacién de acciones
administradas.

ARTICULO 115°: El Departamento de Rentas y Patentes, estara formada por

las siguientes secciones:

1.- Seccion Rentas e Ingresos.

2.- Seccion Patentes Municipales.

3.- Seccidon Cobranza Administrativa.

4.- Seccion Fiscalizacion




ARTICULO 116°: Al Departamento de Departamento Tesoreria Municipal, le
corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a realizar con
la mayor eficiencia la recaudacion de los ingresos y ejecucion de los pagos
municipales:

a) Recaudar y percibir los ingresos municipales, administrando
eficientemente los recursos liquidos del municipio, asegurandose que
los ingresos sean oportunamente ingresados en arcas municipales.

b) Mantener la custodia, registro de las especies valoradas y boletas de
garantia extendidas a favor del municipio.

c) Efectuar los pagos municipaies, generando condiciones eficientes
para que los proveedores de bienes y servicios reciban
oportunamente sus pagos municipales.

d} Recepcion, revision y custodia de las rendiciones de cuentas, para
tenerlas a disposicion, tanto de la Contraloria General de la Republica,
como de la Direccion de Control.

e) Administrar las cuentas corrientes bancarias municipales, con sus
correspondientes conciliaciones bancarias mensuales, rindiendo
cuenta cuando lo solicite la Contraloria General de la Republica.

f) Elaborar registros e informar periédicamente a organismos y unidades
eh materias de competencia de la Tesoreria Municipal.

g) Pagar oportunamente las remuneraciones, retenciones del personal,
devoluciones meédicas, bonos, ya sean de personal de planta, contrata,
cadigo del trabajo y servicios a honorarios.

h) Realizar las inversiones de los saldos estacionales de caja, en el
mercado de capitales, tomando los resguardos pertinentes, para
asegurar la integridad del patrimonio, previa a la autorizacion del

Ministerio de Hacienda.
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i) Administrar, los registros de las instituciones colaboradoras del
Estado, y de la municipalidad, correspondiente a aportes y
subvenciones municipales, a organismos de los sectores publicos y
privados.

j) Mantener en custodia la documentacion, que respalda la gestion
financiera municipal, en relacidn a los ingresos, pagos, rendiciones de
cuenta y de las conciliaciones bancarias.

k) Emitir informes y elaboracion de documentacién diaria, quincenal,
mensuales de la gestion correspondiente a la Tesoreria Municipal.

l} Coordinarse con el o los servicios bancarios que manejan las cuentas

corrientes municipales y con los servicios de recaudacion de recursos
municipales.

ARTICULO 117°: El Departamento de Tesoreria Municipal, estara formada por
las siguientes secciones:

1.- Seccion Recaudacion.
2.- Seccidn Pagos.
3.- Seccion Conciliaciones Bancarias.

4.- Seccion Rendiciones de Cuenta.
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ARTICULO 118°: Al Departamento de Gestion de Abastecimiento, le
corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a proveer de
los recursos materiales, para satisfacer las necesitdades de las distintas
unidades municipales:

a) Adquirir, distribuir y mantener bienes necesarios para el funciona-
miento de la Municipalidad.

b) Administrar el sistema de compras publicas.

c) Administrar el proceso de propuestas puablicas.

d) Emitir ordenes de compra, de acuerdo con los presupuestos
disponibles.

e) Confeccionar los expedientes de gastos respectivos, como asi
también, los decretos de pago.

fy Dar cumplimiento a los procedimientos establecidos en el reglamento
de Compras municipales, como asi también a las disposiciones
establecidos en la ley de compras publicas y en su reglamento.

g) Velar porque las adquisiciones efectuadas, sean pagadas en los plazos
establecidos en los contratos y drdenes de compra respectiva.

h) Registrar los datos emanados del proceso gastos, tanto de sus
aspectos cuantitativos, ya sean de caracter monetario o no monetario,
cuyos datos deberan ser proporcionados en las glosas contables y
presupuestarias, de tal forma que todas las unidades municipales,
deberan consideran en sus procesos, la cuantificacion de acciones
administradas.

i) Mantener actualizado el Inventario de los bienes muebles y el catastro
de los bienes inmuebles municipales, en coordinacién con la
Direccion de Asesoria Juridica, con el Departamento de Contabilidad,

y con el Departamento de Gestidn Interna.
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ARTICULO 119°: El Departamento de Gestién de Abastecimiento, estara

formada por las siguientes secciones:
1.- Seccion Propuestas Publicas.
2.- Seccidn Adquisiciones.

3.- Seccidén Inventarios.

&7




ARTICULO 120°: Al Departamento de Gestion interna, le corresponden las
siguientes funciones generales, tendiente a la administracién de los bienes

muebles e inmuebles necesarios para el funcionamiento del Municipio:

a) Administrar los bienes muebles de propiedad municipal, entregados a
su gestion.

b) Asesorar en la optimizaciéon de los vehiculos y maquinarias de
propiedad Municipal.

c) Administrar los servicios de vigilancia, seguridad y de aseo de los
recintos municipales.

d) Administrar inmuebles para el funcionamiento de la Municipalidad de
acuerdo a las politicas generales entregadas por la Autoridad
Superior.

e) Administrar los Servicios Generales y menores de apoyo a la Gestién
Municipal.

f} Centralizar los requerimientos de necesidades comunes, de las
distintas unidades municipales y efectuar los requerimientos
pertinentes, mediante el proceso de compras publicas.

g) Preocuparse de la mantencion y operacion de los distintos edificios
destinados a funciones administrativas.

h) Administrar los servicios de aseo y vigilancia de los distintos recintos,
destinados a dependencias administrativas del municipio.

i} Administrar los bienes muebles y los bienes inmuebles municipales,
en coordinacion con el Departamento de Abastecimiento.

ARTICULO 121°: El Departamento de Gestién Interna, estara formada por las
siguientes secciones:

1.- Seccion Gestion Servicios Generales

2.- Seccion Administracion de Recintos.

3.- Seccién Inventarios.
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ARTICULO 122°: Al Departamento de Departamento de Contabilidad y
Estadisticas Municipales, le corresponden las siguientes funciones
generales, tendientes a apoyar la gestion financiera municipal mediante la
elaboracion y mantencion actualizada de los registros presupuestarios y
contables y la emision oportuna de informes financieros en conformidad con
las instrucciones que imparta la Contraloria General de la Republica:

a) Registrar y mantener actualizada la contabilidad municipal, en con-
formidad con las normas de la contabilidad nacional y con
instrucciones que al respecto imparta la Contraloria General de la
Republica, emitiendo oportunamente los informes respectivos.

b) Confeccionar estados de informacion presupuestaria, y enviarlos a las
distintas unidades municipales, en forma mensual, ya sea en soporte
papel o a través de medios electronicos. Sin perjuicio de lo anterior,
podra poner a disposicion informacion contable y presupuestaria,
mediante sistemas informaticos, de uso permanente en las unidades
gue administran los respectivos presupuestos.

c) Emitir informes mensuales, sobre fondos entregados en
administracién a funcionarios, unidades 0 a organismos tanto del
sector publico como del sector privado.

d) Elaborar estados y/o informes requeridos por unidades municipales, el
Alcalde, Concejo Municipal y otras entidades o servicios publicos.

e} Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacion
en la elaboracion del Presupuesto Municipal.

f) Registrar los decretos de pago, los comprobantes de egresos que
corresponda y documentos de traspasos contables.

g) Registrar los ingresos que se generen en las distintas instancias del
procesc administrativo municipal.

h) Mantener actualizada las disponibilidades presupuestarias y de caja en

relacién a cada clasificador presupuestario.
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i) Mantener el registro y control de los documentos que han dado origen
a imputaciones contables y que constituyen el respaldo de éstos.

j) Hacer analisis de cuenta,

k) Registrar los datos emanados del proceso de ingresos y gastos, tanto
de sus aspectos cuantitativos, ya sean de caracter monetario o no
monetario, cuyos datos deberan ser proporcionados en las glosas
contables y presupuestarias por el Departamento de Rentas y
Patentes y por el departamento de Gestion de Abastecimiento, de tal
forma gque todas las unidades municipales, deberan consideran en sus
procesos, la cuantificacién de acciones administradas.

I} Administrar un sistema, de estadisticas de la gestion municipal, desde
el punto de vista cuantitativo y vinculado con operaciones
presupuestarias y contables del municipio, que permitan conocer las
actividades realizadas por el municipio y no tan solo monetarias.

ARTICULO 123°: Eil Departamento de Contabilidad, estara formada por las

siguientes secciones:

1.- Seccidon Contabilidad Municipal.

2.- Seccion Contabilidad Educacion y Atencidn a la Infancia.
3.- Seccidn Contabilidad Salud y Cementerio.

4.- Seccion Estadisticas Municipales.
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ARTICULO 124°: Al Departamento de Acreditacion Calidad y Mejoramiento a
la Gestidn, le corresponden las siguientes funciones generales, tendientes a
generar una mejor calidad en procesos mediante los cuales se entregan

servicios a la comunidad:

a) Efectuar estudios, directamente o a través de terceros, con el fin de
mejorar los procesos internos del municipio y efectuar propuestas al
respecto.

b) Administrar el Programa de Mejoramiento a la Gestion Municipal,
sirviendo de secretaria técnica de dicho programa.

c) Administrar el Programa de Calidad de los Servicios Municipales,
sirviendo de secretaria técnica de dicho programa.

d) Proponer y llevar a cabo Programas de Capacitacion para el personal
municipal, de acuerdo a los lineamientos generales entregados por el

alcalde y las unidades de las distintas reparticiones.

e) Realizar labores de articulacién de equipos de trabajo y participar en la

elaboracion de los Planes de Capacitacion y Desarrollio del Personal.

fy Proponer y llevar a efecto el Plan Anual de capacitacion Municipal.
Para lo anterior, debera considerar la opinion de los funcionarios y de

las unidades municipales.

g} Colaborar con las unidades correspondientes en la preparacion y
elaboracién de los instrumentos de gestion municipal y formulacién

de politicas de gestién interna.

h) Analizar las instrucciones, reglamentos, manuales de organizacion,
procedimientos y descripcion de cargos, a fin de comprobar su
utilidad y actualizacion, de acuerdo a la normativa vigente. En caso de
no contar con estos instrumentos, debera dirigir y supervisar su

elaboracion por las unidades respectivas.
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i) Asesorar la puesta en marcha de cualquier nueva funcidon que se
establezca, asi como de cualquier camhbic o modificacion de la

organizacion de la Municipalidad o de su funcionamiento.

j) Coordinar las acciones para el cumplimiento de las funciones de la

estructura organizacional y los futuros cambios y ajustes que ésta
requiera.

ARTICULO 125°: El Departamento de Calidad y Mejoramiento a la Gestién,
estara formada por las siguientes secciones:

1.- Seccion Programa Acreditacion de la Calidad.
2.- Seccion Programa de Mejoramiento a la Gestion.

3.- Seccidon Capacitacion.



TITULO Xlil ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 126°: La Direccion de Asesoria Juridica, tiene como objetive
prestar apoyo en materias legales al alcalde y al concejo. Ademas, informara
en derecho todos los asuntos legales que las distintas unidades municipales
le planteen, las orientara periodicamente respecto de las disposiciones
legales y reglamentarias, y mantendra al dia los titulos de los bienes

municipales.

ARTICULO 127°: A la Direccion de Asesoria Juridica, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) A requerimiento del Alcalde, iniciar y defender los juicios en que la
Municipalidad sea parte o tenga interés

b) Informar en derecho todos los asuntos legales gue las unidades
municipales le planteen, manteniendo un archivo actualizado.

¢) Orientar periédicamente respecto de las nuevas disposiciones legales
y reglamentarias pertinentes, a las unidades del municipio.

d} Dar forma y mantener al dia los titulos de los bienes raices
municipales.

e) Efectuar las investigaciones y sumarios administrativos cuando lo
ordene el Alcalde, directamente o a traves de funcionarios de otras
unidades municipales, inciuyendo el personal de las areas de
educacion, salud y cementerio, los cuales se entenderan para todos
los efectos en comisidn de servicios en esa direccion.

f) Llevar un castrato actualizado de los estados de los procesos
sumariales municipales y de las areas de educacion, salud y
cementerios.

g) Redactar los proyectos de ordenanza, reglamentos, instructivos,
convenios, contratos y las bases administrativas legales.

h) Mantener archivos de las Ordenanzas, Reglamentos, Convenios y
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contratos dictados y firmados respectivamente por la Municipalidad.

i) Actualizar las Ordenanzas y Reglamentos.

j) Efectuar la cobranza judicial de impuestos, derechos, concesiones,
arriendos, cuando proceda y otros.

k) Otras funciones que la Ley sefiale o que la Autoridad Superior le
asigne.

ARTICULO 128°: La Direccion de Asesoria Juridica estara formada por los
siguientes departamentos:

1.- Departamento de Contratos, Licitaciones y Personal.

2.- Departamento de Sumarios.

3.- Departamento de Juicios.

4.- Departamento de Informes Juridicos.
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ARTICULO 129°: Al Departamento de Contratos, Licitaciones, Personal, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Redactar los contratos, sobre adquisicion de bienes muebles e
inmuebles.

b) Redactar los contratos de enajenacién o que graven bienes
municipales.

¢) Visar los contratos del personal.

d) Dar forma y mantener al dia los titulos de los bienes raices
municipales.

e} Asesorar en la redaccién de ordenanzas, reglamentos, instructivos,
convenios, contratos, bases administrativas de propuestas.

f) Mantener archivos de las Ordenanzas, Reglamentos, Convenios y
contratos dictados y firmados respectivamente por la Municipalidad.

g} Actualizar las Ordenanzas y Reglamentos.




ARTICULO 130°: Al Departamento de Sumarios, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) Efectuar las investigaciones y sumarios administrativos cuando lo
ordene el Alcalde. Para la ejecucion de estas funciones, podra recurrir
a personal de otras dependencias, los que se consideran en comision
de servicio en dicha unidad, a excepcién del personal dependiente de
la Direccion de Control, sin perjuicio de solicitar a este Ultimo los
informes y peritajes que sean necesarios, para la investigacion. Sin
embargo, el Alcalde podra excepcionalmente nombrar a un
funcionario de la Direccion de Control para realizar procesos
sumariales.

b) Llevar el control de las investigaciones sumarios y sumarios
administrativos.

¢) Revisar los sumarios efectuados por personal municipal y de
educacion, salud y cementerios.

d) Informar al Alcalde, de los sumarios efectuados, para su resolucion
final.

e} Verificar el cumplimiento de las medidas adoptadas por el alcalde, en

relacion a investigaciones y sumarios.
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ARTICULO 131°: Al Departamento de Juicios, le corresponden las siguientes
funciones generales:

a} Llevar los juicios que el municipio tenga con terceros.
b) Iniciar, a peticion de la Seccion de Cobranzas, y dirigir el cobro judicial

de todos aquellos impuestos y derechos que adeuden al municipio los
contribuyentes morosos.

97




ARTICULOC 132°: Al Departamento de Informes Juridicos, le corresponden las
siguientes funciones generales:

a) Informar en derecho todos los asuntos legales que las unidades
municipales le planteen, manteniendo un archivo actualizado.
b) Orientar periédicamente respecto de las nuevas disposiciones legales

y reglamentarias pertinentes, a las unidades del municipio.
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TITULO XIV ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE CONTROL

ARTICULO 133°: La Direccion de Control, tiene como objetivo objetivo
apoyar la gestion del Municipio y procurar la maxima eficiencia y eficacia
administrativa interna de la Municipalidad en el marco de las normas legales

vigentes.

ARTICULO 134°: A la Direccién de Control, le corresponden las siguientes

funciones generales:

a) Realizar 1a auditoria operativa interna de la Municipalidad con el objeto
de fiscalizar la legalidad y la eficiencia y eficacia de su actuacion.

b) Controlar la ejecuciéon presupuestaria.

c) Representar al Alcalde los actos municipales cuando lo los estime
ilegales.

d) Colaborar directamente con el Concejo para el ejercicio de funciones
fiscalizadoras

e) Asesorar al Concejo en la definicién y evaluacién de la auditoria
interna y externa que aquel pueda requerir en virtud de esta ley.

f) Mantener coordinacién permanente con la Contraloria General de la
Republica, de manera de tener conocimientos actualizados respecto
de nuevas normas y procedimientos, o interpretaciones de éstas, que
tengan directa o indirectamente incidencia en el accionar
administrativo municipal.

g) Otras funciones que la Ley o el Alcalde le encomiende.

ARTICULO 135°: La Direccion de Control, estara formada por los siguientes
departamentos:

1.- Departamento de Legalidad del Gasto

2.- Departamento de Auditorias Operativa y de Procesos.

3.- Departamento de Control Presupuestario y Financiero
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ARTICULO 136°: Al Departamento de Legalidad del Gasto, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a) Representar al Alcalde los actos municipales, cuando los estime
ilegales, para cuyo objeto tendra acceso a toda la documentacion
pertinente.

b) Cautelar que los actos administrativos dictados por el Alcaide y
funcionarios que actGan por delegacion se ajusten a las disposiciones
legales y reglamentarias que los regulan.

¢) Disefiar y aplicar métodos y procedimientos de control, respecto de la
legalidad y exactitud del cumplimiento de las obligaciones que
emanan de los contratos municipales.

d) Realizar la visacidén y toma de conocimiento de los Decretos
Alcaldicios.

e) Ejercer la fiscalizacion del cumplimiento de la legalidad vigente en los
actos administrativos realizados en las distintas unidades
municipales.

f} Instruir a las distintas unidades municipales acerca de los
procedimientos y reglas vigentes a los cuales deben atenerse los

actos administrativos que se ejecuten.
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ARTICULO 137°; Al Departamento de Auditorias Operativas y de Procesos, le
corresponden las siguientes funciones generales:

a) Formular y ejecutar un plan anual de Auditorias Operativas a las
distintas unidades municipales.

b) Efectuar un seguimiento y evaluacidn de los procedimientos
administrativos que se aplican en las distintas unidades de la
Municipalidad.

¢) Programar, dirigir y ejecutar un programa anual de auditorias a las
distintas unidades municipales, a fin de verificar la regularidad
legalidad y financiera de las operaciones y actuaciones
administrativas municipales.

d) Atender y ejecutar, a solicitud del Alcalde, las auditorias que este
instruya.

e) Efectuar las auditorias contables y financieras que se realizan al

interior de la Municipalidad.

f) Realizar evaluaciones periddicas para determinar el sistema de control
interno, de dependencia municipal y areas educacién, salud vy
cementerios y si este genera efectivamente los resultados esperados.

g} Verificar el cumplimiento y mantenimiento de la eficacia y eficiencia
en los sistemas y procedimientos implantados.

h) Efectuar sugerencias, en la implementacién y fortalecimiento del

sistema de control interno, mediante evaluaciones y revisiones

permanentes a las distintas unidades.




ARTICULO 138°: Al Departamento de Control Presupuestario y Financiero, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Controlar la ejecucion presupuestaria, financiera y patrimonial de la
Municipalidad, debiendo representar el déficit presupuestario que
advierta.

b) Emitir un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio
programatico presupuestario.

c} Desarrollar e implementar procedimientos e impartir instrucciones al
personal municipal, orientado a evitar errores en el uso y aplicacion de

los recursos municipales.
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TITULO XV ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

ARTICULO 139°: La Direccion de Seguridad Ciudadana, tiene como objetivo
disenar y ejecutar politicas que propendan a reducir las condiciones de
riesgo que faciliten la violencia y la delincuencia en la comuna, promoviendo

la participacion ciudadana en la resolucion de las problematicas detectadas.

ARTICULO 140°: A la Direccidon de Seguridad Ciudadana, le corresponden las
siguientes funciones generales:

a) Asesorar al Alcalde y al Concejo, en materias de Seguridad Ciudadana.

b) Desarrollar, implementar y promover directamente y/o en coordinacién
con otros organismos publicos o privados, la ejecuciéon de planes,
programas y acciones en materias de prevencion social y situacional
del delito u otras situaciones que alteren la seguridad de las personas.

c) Ejecutar programas de prevencion, asistencia y orientacion a victimas
de delitos, asi como también, acciones que eviten la reincidencia
delictual; coordinando su accionar con las diversas instituciones y
organizaciones vinculadas.

ARTICULO 141°: La Direccion de Seguridad Ciudadana, estara formada por
los siguientes departamentos:

1.- Departamento de Operaciones Preventivas

2.- Departamento de Programas de Seguridad Ciudadana




ARTICULO 142°: Al Departamento de Operaciones Preventivas, le
corresponden las siguientes funciones generales, relacionadas con la

vigilancia preventiva de la comuna; tendra las siguientes funciones:

a} Recopilar, procesar y analizar permanentemente las estadisticas e
indicadores delictuales comunales, comparandolos con los datos
regionales y nacionales, como asi también, disefiar y ejecutar
acciones tendientes a mejorar el comportamiento de estos indices

b} Mantener para uso publico informes generales de la realidad delictual
comunal.

¢) Generar informe periddicos y asesorar a la Direccion en la
Construccion y ejecucion de Politicas y programas.

d) Mantener la presencia regular en puntos conflictivos de la comuna y
con mayor circulacién peatonal y vehicular, para asi reducir la
oportunidad de comision de delitos en el espacio publico o privado,
aumentando la percepcion de seguridad de la comunidad.

e} Disponer y administrar los recursos humanos y moviles del
Departamento seglin los requerimientos.

f) Generar programas de apoyo ciudadano que impulsen mantener
regular presencia de la Direccion en sectores en que se detecte riesgo
para la seguridad de la comunidad (colegios, ferias, etc.).

g) Atender los requerimientos de la comunidad y canalizar las denuncias
o solicitudes de los vecinos u organizaciones sociales hacia las
unidades municipales correspondientes u otros organismos piblicos.

h) Administrar la linea de emergencia, del sistema de comunicaciones
telefénicas municipal.

i) Administrar el contrato de camaras de vigilancia, que el municipio

pone a disposicion de Carabineros de Chile.

Este Departamento estard formado por las secciones de Vigilancias

Preventivas y la de Anilisis e Informacién.
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ARTICULO 143°: Al Departamento de Programas de Seguridad
Ciudadana, le corresponden las siguientes funciones generales, tendiente
a la ejecucién, administracion y control de los programas de intervencion

social;

a) Gestionar el Plan Estratégico de Seguridad Ciudadana.

b} Ejecutar los Planes y Programas de seguridad ciudadana asignados.

c) Asesorar en la elaboracién e implementacion de intervenciones
sociales en la prevencidn situacional del delito; en la prevencion
social del delito; en la atencién a victimas de delito y en Ia
rehabilitacion.

d) Fomentar vinculos de caracter técnico entre las unidades municipales,
programas gubernamentales, instituciones publicas y el sector
privado para la prevencion y control de la delincuencia en la comuna.

e} Promover la incorporacion de la seguridad ciudadana y prevencion del
delito en los programas y proyectos psicosociales y situacionales de
incidencia comunal.

f) Favorecer la eficacia colectiva y organizacién ciudadana como
herramienta de control social informal destinada a disminuir la
victimizacion y percepcion de inseguridad al interior de la comuna.

g) Solicitar o denunciar a las autoridades policiales las situaciones que
pudieran afectar la tranquilidad y la seguridad piblica.

h) Preparar y/o revisar rendiciones de cuentas de programas.

Este Departamento estara formado por las secciones de Plan Estratégico

de Seguridad y el de Programas y Convenios.




TITULO XVI ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DESARROLLO RURAL

ARTICULO 144°: La Direccion Desarrollo Rural, tiene como objetivo

planificar, coordinar y supervisar, las acciones del Munijcipio tendientes al

desarrollo integral del sector rural de la comuna.

ARTICULO 145°: A la Direccion Desarrollo Rural, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a)

Confeccionar politicas, metas y lineas de accion en materias de

desarrollo productivo rural.

b) Atender requerimientos de la comunidad y canalizar las o solicitudes

c)

de los beneficiarios y/o de sus organizaciones sociales hacia las
Unidades Municipales correspondientes.
Supervisar cumplimiento de convenios Municipalidad de Temuco, en

materia de desarrollo rural.

d} Coordinar actividades y programas de desarrollo econdémico local en

g)

territorio comunal con otras Unidades Municipales pertinentes y con
otros servicios piblicos.

Colaborar en la ejecucion de proyectos y programas de adelanto rural
que comprendan la red vial, electrificacion, agua potable, salud e
higiene, vivienda y educacion.

Evaluar el cumpiimiento del Plan Comunal de Desarrollo, en el aspecto
de desarrollo rural, informando de ello a la Secretaria Comunal de
Planificacion.

Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion del
desarrollo rural de la comuna, con énfasis en los aspectos sociales y
territoriales de acuerdo a las normas tecnicas y politicas que imparta
la Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacién.

h) Otras funciones que el Alcalde le asigne.
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ARTICULO 146° La Direccién Desarrollo Rural, estara formada por los
siguientes departamentos:

1.- Departamento de Desarrollo Local (PRODESAL)

2.- Departamento de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI)
3.- Departamento de Desarrollo Rural (PRODER)

4.- Departamento de Infraestructura Rural

5.- Departamento de Fomento Productivo Rural
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ARTICULO 147°: Al Departamento de Desarrollo Local, (PRODER) le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Aplicacion de encuesta de diagnostico a cada usuario.

b) Sistematizar informacién de Diagnéstico en sistema informatico de
Indap.

¢) Segmentar usuarios de la Unidad Operativa segun perfil descrito en
normas operativas del Programa.

d) Identificar los factores criticos y magnitud de las brechas que impiden
a los usuarios de cada segmento, optimizar, desarrollar y consolidar
sustentablemente sus sistemas productivos.

e) Elaborar de acuerdo al formato provisto por Indap, un Plan Operativo
Anual para la Unidad Operativa, coherente con el respectivo Plan
Estratégico de Mediano Plazo, diferenciando los segmentos, donde se
programe los apoyos y acciones de intervencion definidas para cada
ano.

f) Elaborar, de acuerdo al formato provisto por Indap, un Plan
Estrategico de Mediano Plazo para la Unidad Operativa, diferenciando
en este a los distintos segmentos de usuarios, donde se establezca la
estrategia necesaria y lineas de accidon para disminuir las brechas y
puntos criticos identificados en el diagndstico, recogiendo las
orientaciones del Plan de Desarrollo Territorial o Comunal
correspondiente.

g} Desarrollar actividades de intervencion flexible y diferenciada, en tanto
contenidos, énfasis, intensidad y magnitud, adaptadas a los
segmentos de los usuarios y sus objetivos, asi como también a las
condiciones de su territorio y actividades productivas que realizan.

h) Desarrollar actividades de articulacion a la Plataforma de Servicios de
Indap y de otros servicios sectoriales, con el objeto de satisfacer las
demandas de los usuarios bajo su atencion.
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i) Apoyar la canalizacion de subsidios sociales o servicios prestados por
la Municipalidad y/u otras entidades publicas o privadas, que vayan en
directo beneficio del programa.

) Elaborar segun demanda los Proyectos de Inversiones para Fomento
Productivo (IFP) para los usuarios del Programa.

k) Elaborar segin demanda las Solicitudes de Capital de Trabajo para los
usuarios del Programa.

I} Apoyar la formacién y formalizaciéon de emprendimientos productives
al interior de la Unidad Operativa y articular permisos municipales y/o
de otras instituciones que sean necesarios para este fin.

m)}Apoyar la formacién y funcionamiento de las instancias de
Participacion Ciudadana con el fin de mejorar y perfeccionar las
actividades de intervencion.

n) Facilitar las actividades de supervision, seguimiento y evaluacion del
Programa, realizada por indap o por entes privados contratados para
dicho efecto.

o} Entregar los informes técnico-econémicos de avance y finales segun

corresponda.
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ARTICULO 148°: Al Departamento de Desarrollo Territorial Indigena, (PDTI) le

corresponden las siguientes funciones generales:

a} Aplicacion de encuesta de diagnéstico a cada usuario.

b) Sistematizar informacion de Diagnoéstico en sistema informatico de
Indap.

c) Segmentar usuarios de la Unidad Operativa segun perfil descrito en
normas operativas del Programa.

d) Identificar los factores criticos y magnitud de las brechas que impiden
a los usuarios de cada segmento, optimizar, desarrollar y consolidar
sustentablemente sus sistemas productivos.

e) Elaborar de acuerdo al formato provisto por Indap, un Plan Operativo
Anual para la Unidad Operativa, coherente con el respectivo Plan
Estratégico de Mediano Plazo, diferenciando los segmentos, donde se
programe los apoyos y acciones de intervencién definidas para cada
ano.

fy Elaborar, de acuerdo al formato provisto por Indap, un Plan
Estratégico de Mediano Plazo para la Unidad Operativa, diferenciando
en este a los distintos segmentos de usuarios, donde se establezca la
estrategia necesaria y lineas de accion para disminuir las brechas y
puntos criticos identificados en el diagndstico, recogiendo las
orientaciones del Plan de Desarrollo Territorial o Comunal
correspondiente.

g) Desarrollar actividades de intervencion flexible y diferenciada, en tanto
contenidos, énfasis, intensidad y magnitud, adaptadas a los
segmentos de los usuarios y sus objetivos, asi como también a las
condiciones de su territorio y actividades productivas que realizan.

h) Desarrollar actividades de articulacion a la Plataforma de Servicios de
Indap y de otros servicios sectoriales, con el objeto de satisfacer las

demandas de los usuarios bajo su atencion.
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i) Apoyaria canalizacién de subsidios sociales o servicios prestados por
la Munricipalidad y/u otras entidades publicas o privadas, que vayan en
directo beneficio del programa.

i) Elaborar segun demanda los Proyectos de Inversiones para Fomento
Productivo (IFP) para los usuarios del Programa.

k) Elaborar segun demanda las Solicitudes de Capital de Trabajo para los
usuarios del Programa.

[} Apoyar la formacién y formalizacién de emprendimientos productivos
al interior de la Unidad Operativa y articular permisos municipales y/o
de otras instituciones que sean necesarios para este fin.

m)Apoyar la formacion y funcionamiento de las instancias de
Participacion Ciudadana con el fin de mejorar y perfeccionar las
actividades de intervencion.

n) Facilitar las actividades de supervision, seguimiento y evailuacion del
Programa, realizada por Indap o por entes privados contratados para
dicho efecto.

o) Entregar los informes técnico-economicos de avance y finales segan

corresponda.
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ARTICULO 149°: A! Departamento de Desarrollo Rural, (PRODER) Ile

corresponden las siguientes funciones generales:

a} Asesorar técnicamente a agricultores que tienen explotaciones
productivas individuales, en rubros como apicultura, frutales menores,
frutales mayores, flores, hortalizas al aire libre y bajo plastico.

b) Disefar, ejecutar y evaluar el programa de Mejoramiento Genético.

¢} Capacitar permanentemente a grupos de agricultores en temas
relacionados con la produccion de hortalizas.

d) Asesorar a los grupos asignados en la producciéon de semilleros de
leguminosas.

e) Ejecutar proyectos de riego al aire libre y bajo plastico.

fy Ejecutar el programa de sanidad animal con los grupos asignados.

g) Planificar y ejecutar reuniones informativas con los grupos asignados.

h) Elaborar proyectos productivos en relacion al grupo de usuarios.

i) Emitir informes mensuales del avance del trabajo.

j) Todos aquellos que genere la implementacion del Plan Territorial

Boyeco, concerniente al area productiva.




ARTICULO 150°: Al Departamento de Infraestructura Rural, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a) Asesorar técnicamente y llevar a efecto cuando corresponda
obras de infraestructuras, en el sector rural, que beneficie a
integrantes de comunidades rurales, tales como en la solucion de
problemas de agua, pozos, caminos puentes y en general de
todas aquellas obras fisicas que permitan elevar la calidad de vida
de los habitantes de sectores rurales de la comuna.
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ARTICULO 151°: Al Departamento de Desarrollo Econémico Rural, le
corresponden las siguientes funciones generales, en el ambito rural de la

comuna:

a) Fomentar el desarrollo empresarial y de inversiones.

b) Ejecutar las estrategias y programas de desarrollo econémico.

¢) Facilitar a futuros empresarios, la coordinacion y provision de medios,
principalmente con el objeto de potenciar el crecimiento econémico de
la comuna.

d) Articular redes de apoyo para la creacion mantencién y desarrollo de
empresas productoras de bienes y servicios, en coordinacién con
organismos del sector privado y publico.

e) Desarrollar y administrar bases de datos con informacién de
mercados, instrumentos crediticios, oferta y demanda de la empresa
local.

f) Apoyar y coordinar la ejecucidon de programas de capacitacidon
empresarial.

g) Planificar sistemas de apoyo a la comercializacién y promocién de la

oferta del sector rural de la comuna.
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TITULO XVIl ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE INFORMATICA

ARTICULO 152°: La Direccién de Informatica, tiene como objetivo optimizar
el desarrollo de los procedimientos administrativos a través de la aplicacion

de recursos y sistemas computacionales.

ARTICULO 153°: A la Direccion de Informatica, le corresponden las

siguientes funciones generales:

a) Servir de apoyo informatico, a las diferentes unidades municipales de
acuerdo a los requerimientos por ellas formulados incluido los
servicios incorporados a la gestion municipal.

b) Asesorar técnicamente a las diferentes unidades respecto al mejor
aprovechamiento y uso de los recursos computacionales.

c) Desarroliar y ejecutar programas de capacitacion permanentes en el
uso de equipos y software con que cuenta la Municipalidad.

d) Proponer el desarrollo de aplicaciones y sistemas computacionales.

e} Proveer, implantar y administrar, los sistemas informaticos de
operacion que se definan, ya sea con recursos propios o externos.

f) Custodiar y preservar la informacién informatica, tanto de las base de
datos de servidores como de computadores, asignados a unidades o
funcionarios municipales, como asi también de las inversiones en
materia de sistemas, que estén asignados a esta unidad.

g) Mantener los sistemas informaticos y los equipos computacionales.

h) Colaborar a la optimizacion de los procedimientos administrativos, con
el apoyo del hardware y/o software que sea necesario.

i) Administrar el software, tanto de caracter administrativo.

j) Mantener actualizado y en optimas condiciones de operacion, el
software y hardware propiedad de la Municipalidad.



k} Supervisar el funcionamiento de los equipos y los mantenimientos
preventivos y correctivos.

I) Administrar y mantener los servicios de Internet, del sistema
municipal.

m)Apoyar computacionalmente las actividades de todas las unidades
municipales, preocupandose del desarrollo de programas como de la
actualizacion de todo su equipo.

n) Mantener y administrar las redes, sistemas y equipos computacionales
del sistema municipal.

o) Supervisar todo proyecto informatico que fuere contratado a terceros y
ser la contraparte técnica para el nexo con empresas externas de los
sistemas computacionales arrendados.

p) Velar por la integridad de la informacién almacenada tanto en las
bases de datos de servidores, como de computadores, asignados a
unidades o funcionarios municipales, ademas de elaborar, ejecutar y
cumplir con los planes de contingencia necesarios en caso de
perdida de dicha informacién.

q} Responsabilizarse del mantenimientc de Ilos equipamientos
computacionales y sus accesorios asociados que estén en usos en el
municipio.

r) Mantener actualizado el inventario de recursos informaticos, en

coordinacion con la unidad de inventarios.

ARTICULO 154°: La Direccion de Informatica, estara formada por los
siguientes departamentos:

1.- Departamento de Administracion de Sistemas Informaticos

2.- Departamento de Desarrollo de Sistemas Informaticos

3.- Departamento de Gestion de Equipos Informaticos

4.- Departamento de Administracion de Redes Informaticas
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ARTICULO 155°: Al Departamento de Administraciéon de Sistemas

Informaticos, le corresponden las siguientes funciones generales:

a) Servir de apoyo informatico, a las diferentes unidades municipales de
en el sistemas en uso.

b) Asesorar técnicamente a las diferentes unidades respecto al mejor
aprovechamiento y uso de los recursos computacionales.

c)} Desarrollar y ejecutar programas de capacitacién en el software con
que cuenta la Municipalidad.

d) Custodiar y preservar la informacion informatica, tanto de las base de
datos de servidores como de computadores, asignados a unidades o
funcionarios municipales y de las inversiones en materia de sistemas,
que estén asignados a esta unidad.

e) Mantener actualizado y en optimas condiciones de operacion, el
software de propiedad de la Municipalidad o arrendado a terceros.

f) Supervisar el correcto desempefio y cumplimiento de los contratos
con empresas externas del area informatica o computacional.

g) Apoyar computacionaimente las actividades de todos las Direcciones,
Departamentos y otras unidades de la Municipalidad, preocupandose
del desarrollo de programas como de la actualizacion de todo su
equipo.

h) Crear y administrar bases de datos informaticos, que sean relevantes
para la toma de decisién.

i) Administrar los sistemas informaticos de aplicacion que se

desarrollen.
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ARTICULO 156°: Al Departamento de Desarrollo de Sistemas Informaticos, le

corresponden las siguientes funciones generales:

a) Servir de apoyo informatico a las diferentes unidades municipales de
acuerdo a los requerimientos por ellas formulados incluido los
servicios incorporados a la gestion municipal.

b) Proponer el desarrollo de aplicaciones y sistemas computacionales.

¢) Proveer, implementar y administrar los sistemas informaticos de
operacion que se definan, ya sea con recursos propios ¢ externos.

d) Colaborar a la optimizacion de los procedimientos administrativos, con
el apoyo del hardware y/o software que sea necesario.

e) Apoyar computacionalmente las actividades de todas las unidades
municipales, preocupandose del desarrollo de programas como de la
actualizacion de todo su equipo.

f) Recolectar, racionalizar y priorizar los requerimientos informaticos.

g) Detectar y aplicar las tecnologias de informacién, que permitan
incrementar la eficiencia y eficacia en el uso del recurso informacion.

h) Autorizar y gestionar los desarrollos de sistemas (internos o externos),

ylo compras de software.
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ARTICULO 157°: Al Departamento de Gestién de Equipos Informaticos, le
corresponden las siguientes funciones generales:

a) Mantener actualizado y en optimas condiciones de operacion,
hardware propiedad de la Municipalidad.

b) Supervisar el funcionamiento de los equipos y los mantenimientos
preventivos y correctivos.

¢) Apoyar computacionalmente las actividades de todas las unidades
municipales, preocupandose del desarrollo de la actualizacion de todo
Su equipo.

d) Mantener el inventario computacional.

e} Supervisar el correcto desempeno y cumplimiento de los contratos
con empresas externas del area informatica o computacional.

f) Preparar los términos técnicos de referencia, que se requieran para
definir adquisiciones de productos o servicios computacionales.

g) Realizar directamente o a través de terceros, el mantenimiento de los
equipamientos computacionales y sus tecnologias asociadas gue
estén en usos en el municipio

h) Efectuar la administracion racional de equipos computacionales.

i) Autorizar y gestionar compras de equipamiento e insumos necesarios

para satisfacer los requerimientos de las unidades municipales.
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ARTICULO 158°: Al Departamento de Redes Informaticas, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a) Administrar y mantener los servicios de enlaces, del sistema
municipal.

b) Administrar el sistema de redes de comunicaciones internas.

¢) Administrar el sistema de redes de transmision de datos.

d) Administrar la red eléctrica, que abastece de energia los equipos
computacionales.

e} Supervisar los contratos con terceros y ser la contraparte técnica de
redes informaticas.

f) Velar por la integridad de la informacion almacenada en equipos
computacionales de propiedad municipal, ademas de elaborar y
ejecutar los planes de contingencia necesarios en caso de pérdida de
dicha informacioén.

g) Administrar la pagina Web del municipio.

h) Administrar el sistema de correos institucionales.

i) Administrar las redes y servidores y velar por el correcto
funcionamiento de la red municipal, como hacer estudios técnicos

para implementacion de nuevas redes.
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TITULO XVIll ESTRUCTURA DE DIRECCION DE TURISMO

ARTICULO 158°: A la Direccion de Turismo, le corresponde impulsar y

potenciar las actividades turisticas de la comuna en coordinacion con el

sector publico y privado.

ARTICULO 160°: A la Direccion de Turismo, le corresponden las siguientes

funciones generales, tendientes a la promocion de las actividades turisticas

en la comuna.

a)

b)

d)

g}

Elaborar politicas y acciones destinadas a promover y fortalecer el
desarrollo turistico en los ambitos urbano y rural de la comuna.
Estudiar, preparar y apoyar la ejecucion de planes de desarrollo
turistico en coordinacion con el sector privado y publico local.
Fomentar y mantener relaciones con organizaciones turisticas
regionales, nacionales e internacionales, en apoyo a la difusion y
promocidén de los atractivos turisticos de la comuna.

Proponer convenios con instituciones publicas y/o privadas vinculada
con el sector turistico, acadéemico y econémico con el fin de potenciar
las ofertas y actividades ligadas al turistica de la comuna.

Difundir a nivel nacional los atractivos turisticos y culturales de la
comuna, en forma directa 0 mediante acciones tanto con el sector
publico como con el sector privado.

Mantener actualizado un centro de documentacion y/o banco de datos
que incorpore recursos, infraestructura y servicios del sector turistico.
Propender al desarrollo turistico de la ciudad, recuperando Ia
capacidad competitiva del sector, a través de la consolidacion de la

oferta y la demanda de nuestro producto turistico urbano.



h) Promocion de campaifias y capacitaciones turisticas en la comunidad
con el fin de generar conciencia turistica y potenciar la imagen ciudad.

i) Promover el turismo social como herramienta de educacion y acceso
igualitario al esparcimiento y recreacion.

1) Implementar circuitos de turismo al interior de la ciudad con el fin de
potenciar los distintos atractivos turisticos con que cuenta la ciudad.

k) Disponer de espacios de informacion turistica para entregar
orientacion de las distintas ofertas y servicios con que cuenta la
comuna para atender a los visitantes y/o turistas.

I) Potenciar la insercion de la comuna en el circuito turistico a nivel local,
nacional e internacional.

m) Fomentar el desarrollo economico, a través del desarrollo de las
actividades economicas y turisticas de la comuna.

n) Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion de
desarrollo del turismo en la comuna.

o) Fomentar vinculaciones de caracter técnico con los servicios publicos,
sector privado y organizaciones intermedias del sector turistico y
econémico de la comuna.

p) Recopilar y procesar datos, estadisticas, informaciones vy

antecedentes acerca del turismo comunal.

q) Proponer la preparacion de afiches, impresos, videos y otros medios
de promocion turistica, relativos a las ventajas y oportunidades que
ofrece la comuna.

r) Confeccionar y distribuir material de promocion turistica municipal,
directamente o en coordinacidon con otras instituciones ya sean

publicas o privadas.
s) Proponer y organizar eventos que digan relacion con el desarroilo del

turismo de la comuna.
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t) Mantener y actualizar las paginas Web de la municipalidad, con

material de promocidn turistica.

u) Programar y ejecutar acciones de difusion del turismo, hasadas en los
valores sociales y nacionales propios de la comunidad.

v) Difundir y promover el patrimonio y la actividad turistica de la comuna.

ARTICULO 161°: La Direccion de Turismo, estara formada por los siguientes
Departamentos:

1.- Departamentos de Informacion, Promocion y Difusion Turistica.
2.- Departamento de Proyectos y Estudios de Desarrollo Turistico.

3.- Departamento de Patrimonio Cultural




ARTICULO 162°: Al Departamento Informacién, Promocion y Difusion

Turistica, le corresponden las siguientes funciones generales:

a)

b)

c}

d)
e)

g)

Mantener actualizado un banco de datos que incorpore recursos,
infraestructura y servicios del sector turistico, para informar a los
visitantes y/o turistas.

Disponer de oficinas de informacion turisticas orientadas a informar y
difundir las actividades de la comuna en materia de Turismo.

Disponer de material grafico promocional de apoyo y orientacion de
las distintas ofertas de servicios e infraestructura turisticas existente
en la comuna.

Realizar encuestas de calidad y perfil de la demanda.

Ofertar el servicio de City Tour municipal para lograr mejorar los dias
de pernoctacion en la comuna.

Ejecutar actividades y acciones destinadas a difusién y promocion
turistica de la comuna.

Mantener y actualizar las paginas Web de la municipalidad con
material de promocion turistica, para efecto de difusion de la oferta

turistica y de servicios con que cuenta la ciudad.

124



ARTICULO 163°: Al Departamento Proyectos y Estudios de Desarrolio

Turistico, le corresponden las siguientes funciones generales:

a) Estudiar, programar y evaluar proyectos de caracter turisticos con el
fin de ampliar la oferta de servicios existentes en la comuna.

b) Crear y mantener una base de datos actualizada de los proyectos y
estudios turisticos.

¢) Generar mayor informacidon acerca del sector turistico, como insumo
fundamental para la planificacion; de tal forma que contribuya a
desarrollar la oferta turistica basica, propiciando y fortaleciendo el
sector productivo de la comuna.

d) Estudiar, preparar y apoyar la ejecucion de planes de desarrollo
turistico en coordinacion con el sector privado y publico local.

e} Tomar conocimiento de los programas y proyectos turisticos que se
originen y que se estén aplicando en la comuna.

f) Celebrar convenios con instituciones sean pablicas y/o privadas
vinculadas con el sector turistico, académico y econémico, con el fin
de potenciar las ofertas y actividades ligadas al turismo de la
comuna,

g) Propender al desarrollo turistico de la ciudad, recuperando la
capacidad competitiva del sector, a través de la consolidacion de la
oferta y la demanda de nuestro producto turistico urbano.

—
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ARTICULO 164°; Al Departamento de Patrimonio Cultural, le corresponden

las siguientes funciones generales:

a) Cautelar la mantencién y preservacion del patrimonio cultural de la

comuna;
b) Difundir el patrimonio cultural.

c) Administrar las Museos y Centros Culturales y de propiedad de la
Municipalidad.

ARTICULO 165°: El Departamento de Patrimonio Cultural, estara formada por
las siguientes secciones:

1.- Seccion Sala de Arte.

2.- Seccidon Museo Ferroviario.
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TITULO XIX ESTRUCTURA DE GABINETE DE ALCALDIA

ARTICULO 166°: El Gabinete de Alcaldia, tiene como objetivo objetivo,
apoyar el desarrollo de las actividades administrativas y protocolares del
Alcalde y procurar el eficiente desarrollo de las comunicaciones entre la el

municipio y la comunidad.

ARTICULO 167°: El Gabinete de Alcaldia, le corresponden las siguientes
funciones generales:

a) Planificar las actividades administrativas y protocolares del alcalde.

b) Administrar el sistema de audiencias publicas del alcalde.

c) Difundir las actividades de la municipalidad, en la comunidad.

d) Administrar el sistema de comunicaciones internas, del quehacer
municipal.

e) Ejecutar las funciones que el alcalde determine, en la medida que

estas funciones no estén asignadas a otra unidad municipal.

ARTICULO 168°: El Gabinete de Alcaldia, estara formada por los siguientes
departamentos:

1.- Departamento de Relaciones Puablicas.

2.- Departamento de Comunicaciones

3.- Departamento de Audiencias Ciudadanas.
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ARTICULO 169°: Al Departamento de Relaciones Publicas, le correspondera

las siguientes funciones:

a) Mantener oportunamente informada a la comunidad sobre las
actividades municipales y otras materias que sean de su interés.

b) Informar al Alcalde sobre planteamientos relacionados con la
Administracion de la Comuna que se publiquen o transmitan a través
de los medios de comunicacion social o directamente por los
habitantes de la comuna.

c) Asesorar al Aicalde en todas las materias relativas a relaciones
publicas, comunicacion social y actividades protocolares.

d) Administrar las reuniones del alcalde, con otros drganos de Ia
administraciéon del Estado o con organizaciones saciales.

e} Mantener un archivo actualizado con todas las publicaciones
relacionadas con la administracién comunal.

f) Otorgar audiencia a funcionarios, que deseen efectuar planteamientos
sobre la organizacion municipal.

g) Organizar periddicamente reuniones del alcalde con directivos
municipales y con funcionarios municipales, sobre temas

institucionales.
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ARTICULO 170°: Al Departamento de Comunicaciones, le correspondera las

siguientes funciones:

a) Difundir en la comunidad, las diferentes prestaciones que otorga el
municipio a sus habitantes.

b) Difundir las inversiones y proyectos que realiza la municipalidad, en
los distintos sectores poblaciones de la comuna, especificando las
prestaciones que en ellos se realizaran o los beneficios que otorgaran.

¢) Mantener oportunamente informado al personal de la municipalidad,
de las actividades de la institucion y otras materias que sean de
interés, de los trabajadores municipales.

d) Asesorar al Alcaide en todas las materias relativas a comunicaciones
internas municipales, o de planteamientos de funcionarios

municipales sobre actividades propias de la organizacion.
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ARTICULO 171°: Al Departamento de audiencias publicas, le correspondera

las siguientes funciones:

a) Administrar el sistema de audiencias, de ciudadanos con el alcalde y

los seguimientos de los requerimientos planteados por ellos.




TITULO XX COORDINACION ADMINISTRATIVA INTERNA

ARTICULO 172°: Para el adecuado cumplimiento de las funciones de

coordinacién integraran, la estructura municipal los siguientes Organismos
Administrativos:

1.- Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion.

2.- Comité Financiero y Presupuestario

3.- Comité de Propuestas Publicas.

4.- Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo Comunal.

5.- Comité de Emergencias Comunales.



TITULO XXI COMITE TECNICO MUNICIPAL Y DE MEJORAMIENTO A LA
GESTION.

ARTICULO 173°: El Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestidn, tiene
como objetivo asesorar al Alcalde, en la coordinacidon interna del Municipio y
en los procedimientos tendientes a ser eficiente y eficaz en la entrega de los
servicios que se otorgan a la comunidad.

ARTICULO 174°: El Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion, estara
integrado por las jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera
presidido por el Alcalde de la Comuna:

01.- Administracion Municipal

02.- Secretaria Municipal

03.- Secretaria Comunal de Planificacién

04.- Direccion de Desarrollo Comunitario

05.- Direccion de Obras Municipales

06.- Direccion de Aseo y Ornato

07.- Direccién de Transito y Transporte Publicos

08.- Direccion de Administracion y Finanzas

09.- Direccion de Asesoria Juridica

10.- Direccidén de Control

11.- Direccion de Seguridad Ciudadana

12.- Direccion Desarrollo Rural

13.- Direccién de Informatica

14.- Direccion de Salud, Educaciéon y demas servicios incorporados a la
Gestion.

15.- Direccion de Turismo

16.- Direccion de Medio Ambiente

17.- Gabinete de Alcaldia

18.- Departamento de Educacion

._-
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19.- Departamento de Salud

20.- Departamento de Planificacién Presupuestaria
21.- Departamento de Cultura

22.- Departamento de Deportes y Recreacion

23.- Departamento de Relaciones Piblicas

24.- Departamento de Comunicaciones

ARTICULO 175°: El Comité Técnico y de Mejoramiento a la Gestion, se
reunira a lo menos dos veces al mes, debiendo levantar acta de lo acordado.
El presidente del comite, podra invitar a las reuniones, a otros miembros de

la municipalidad, ya sea en forma permanente o eventual.
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TITULO XXII COMITE FINANCIERO Y PRESUPUESTARIO

ARTICULO 176°: El Comité Financiero y Presupuestario, tiene como objetivo
asesorar al Alcalde, en la administracion eficiente del presupuesto y de los

recursos financieros del municipio.

ARTICULO 177°: El Comité Financiero Presupuestario, estara integrado por
las jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera presidido por el
Administrador Municipal:

01.- Administracion Municipal

02.- Secretaria Comunal de Planificacion

03.- Direccién de Desarrollo Comunitario

D4.- Direccion de Administracién y Finanzas

05.- Direccidn de Asesoria Juridica

06.- Direccion de Control

07.- Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestion.

08.- Departamento de Planificacion Presupuestaria
09.- Departamento de Educacion

10.- Departamento de Salud

ARTICULO 178°: El Comité Financiero Presupuestario, se reunira a lo menos
cada tres meses, en los meses de enero, abril, julio, octubre, debiendo
levantar acta de lo acordado. El presidente del comité, podra invitar a las
reuniones, a otros miembros de la municipalidad, ya sea en forma

permanente ¢ eventual.




TITULO XXIil COMITE DE PROPUESTA PUBLICAS

ARTICULO 179°: EI Comité de Propuestas Publicas, tiene como objetivo
asesorar al Alcalde, en la provisién, de bienes y servicios, sujetos al tramite
de propuesta publica o de tratos directos, como asi también en los
procedimientos tendientes a ser eficiente y eficaz los procesos de
abastecimiento.

ARTICULO 180°: El Comité de Propuestas Pliblicas, estara integrado por las
jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera presidido por el
Administrador Municipal:

01.- Administracion Municipal

02.- Secretaria Comunal de Planificacion

03.- Direccion de Administracién y Finanzas

04.- Direccidon de Asesoria Juridica

05.- Direccion de Control

06.- Departamento de Planificacion Presupuestaria

07.- Departamento de Abastecimiento

También integran el Comité de Propuestas Publicas, el Jefe de la direccion
solicitante del bien o servicio, el cual podra hacerse acompanar, si lo estima

pertinente por algun miembro de la unidad a su cargo.

ARTICULO 181°: El Comité de Propuestas Publicas, se reunira a lo menos
una vez a la semana, debiendo levantar acta de lo acordado. El presidente
del comité, podra invitar a las reuniones, a otros miembros de Ila

municipalidad, ya sea en forma permanente o eventual.
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TITULO XXIV COMITE PLAN ESTRATEGICO Y DEL PLAN DE DESARROLLO
COMUNAL.

ARTICULO 182°: £l Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrolio
Comunal, tiene como objetivo evaluar el grado de avance del Plan
Estratégico y del Plan de Desarrollo Comunal.

ARTICULO 183°: El Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo
Comunal, estara integrade por las jefaturas de las siguientes unidades
municipales y sera presidido por el Administrador Municipal:

01.- Administracion Municipal

03.- Secretaria Comunal de Planificacién

04.- Direccidon de Desarrolio Comunitario

05.- Direccién de Administracion y Finanzas

06.- Direccion de Asesoria Juridica

07.- Direccion de Control

08.- Direccion de Seguridad Ciudadana

09.- Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestion.

10.- Departamento de Planificacién Presupuestaria

11.- Departamento de Estudios

ARTICULO 184°: El Comité Plan Estratégico y del Plan de Desarrollo
Comunal, se reunira a lo menos cuatro veces en el afio, en los meses de
enero, abril, julio, octubre, debiendo levantar acta de lo acordado. El
presidente del comité, podra invitar a las reuniones, a otros miembros de la

municipalidad, ya sea en forma permanente o eventual.
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TITULO XXV COMITE DE EMERGENCIA COMUNAL

ARTICULO 185°: El Comité de Emergencia Comunal, tiene como objetivo
ejecutar acciones tendientes a dar respuesta eficiente ante situaciones
emergentes en la comuna, ya sean originadas por catastrofes naturales u

otra accion que involucre un numero significativo de familias de la comuna.

ARTICULO 186°: El Comité de Emergencia Comunal, estara integrado por las
jefaturas de las siguientes unidades municipales, y sera presidido por el
Administrador Municipal:

01.- Administracion Municipal

03.- Secretaria Comunal de Planificacién

04.- Direccion de Desarrollo Comunitario

05.- Direccién de Medio Ambientes, Aseo y Ornato

06.- Direccion de Obras Municipales

07.- Direccidén de Seguridad Ciudadana

08.- Direccion de Asesoria Juridica

09.- Direccion de Salud, Educacion y demas servicios incorporados a la
Gestion.

10.- Departamento de Educacion

11.- Departamento de Salud

12.- Departamento Social

13.- Departamento Comunitario

14.- Departamento de Abastecimiento

15.- Departamento de Operaciones

16.- Departamento de Emergencias Comunales.




ARTICULO 187°: El Comité de Emergencia Comunal, se activara cuando sea
decretada la emergencia y se mantendra vigente mientras un decreto no
disponga el término de la respectiva emergencia. Sin perjuicio de lo
anterior, se reunira a lo menos una vez en cada semestre del afio, en los
meses de enero y julio, para instancias de coordinacién, debiendo levantar
acta de lo acordado. El presidente del comité, podra invitar a las reuniones, a
otros miembros de la municipalidad, ya sea en forma permanente o eventual,
coma asi también a pertenecer a dicho comité, una vez declarada la

emergencia.




TITULO XXVI FUNCIONES GENERALES DE TODAS LAS UNIDADES

ARTICULO 188°: A las unidades sefaladas en el presente reglamento, les

corresponderan las siguientes funciones generales:

a) Integrar las comisiones, que el Alcalde o el Administrador Municipal,
determine.

b) Dirigir, coordinar y controlar las unidades cargo, de acuerdo a los
criterios de eficiencia, eficacia, economia y calidad de la gestién
publica.

¢) Proponer, en las fechas pertinentes, el presupuesto necesario para dar
cumplimiento a los programas y actividades de la unidad, al
Departamento de Planificacion Presupuestaria.

d) Proponer, cuando sea pertinente, la creaciéon, actualizacién,
modificacion de las Ordenanzas de su competencia.

e} Verificar, el cumplimiento de las obligaciones funcionarias contenidos
en e| Estatuto Administrativo Municipal, en la Ley Organica
Constitucional de Municipalidades y los Reglamentos Internos del
Municipio.

f) Ejercer el control de todos los bienes inmuebles y muebles asignados
a su unidad, actualizando e informando, a lo menos una vez al aio, el
inventario de ellos, a la Unidad de inventarios.

g} Confeccionar los indicadores de gestidn, registralos periédicamente e
informarlos, para la evaluacién periddica, de las funciones y tareas de
las unidades a cargo.

h) Calificar al personal de su dependencia, en conformidad a la
legislacidon vigente.

i} Mantener el archivo actualizado, de todas las leyes, normas,

ordenanzas que regulen las atingentes a su unidad.




j) Administrar el personal de la unidad a su cargo y llevar el control del
movimiento del personal de su dependencia, tales como feriados,
permisos administrativos, licencias, etc.

k) Mantener el archivo actualizado de todos los Contratos concernientes
a las materias del ambito de accion de su unidad y verificar su
cumplimiento.

I) Confeccionar los programas de las actividades anuales de la unidad.

m)Cumplir con otras funciones no especificadas en este documento, que
se encuentren sefialadas en la Ley Organica Constitucional de
municipalidades o en leyes o reglamentos especiales sobre temas de
competencia de cada unidad municipal.

n) Cumplir con los cometidos y comisiones que el alcalde asigne a
funcionarios o una unidad respectiva.

o) Enviar oportunamente los antecedentes requeridos por la Ley de
Transparencia, a la Secretaria Municipal, para la publicacién en la
pagina Web municipal.
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TITULO XXVII VIGENCIA DEL REGLAMENTO DE ESTRUCTURA, FUNCIONES
Y COORDINACION

ARTICULO 189°: La funciones de las secciones de los departamentos
identificados en el presente reglamento, deberan ser aprobados por decreto
alcaldicio, dentro de los 90 dias contados de la fecha de este documento, en
base a las propuestas que deben confeccionar las respectivas direcciones

municipales.

ARTICULO 190°: Los organigramas que se adjuntan, en anexos,
debidamente refrendados por el Sr. Secretario Municipal, se entenderan
formando parte del presente reglamento, los cuales tienen el caracter de

organigramas funcionales.

documento, en formato papel o digital, a las direcciones y departamentos

senaladas en el presente Reglamento Municipal, cleo asi mismo publicara

su texto en la pagina Web del Municipio. \
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ANEXO 1: ORGANIGRAMA MUNICI

PAL DE DIRECCIONES MUNICIPALES
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ANEXO 2: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

MUNICIPAL
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ANEXOQ 3: ORGANIGRAMA DE SECRETARIA MUNICIPAL.

DIRECTOR

Departamento
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ANEXO 4: ORGANIGRAMA DE DIRECCION DE PLANIFICACION
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ANEXO 5: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE LA
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

. Departamento
; Estudios

., - . e -
- # . ;

Seccion Seccién o Seccion
Estudios | Pian de Estadisticas
Comunales Desarrollo Comunales
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ANEXO 6. ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE PROYECTOS DE LA
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

Departamento
Proyectos |

o 4
Seccion | Seccion Seccion
Formulacién Banco Comunal Control y Seccion
Proyectos | de Proyectos Seguimiento Loteos
Proyectos ' irregulares
. , / -\ J
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ANEXO 7: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ASESORIA URBANA Y
PLAN REGULADOR COMUNAL, DE LA SECRETARIA COMUNAL DE
PLANIFICACION.

Departamento
Asesoria Urbana y
Plan Regulador

i Comunal
]
i I |
o . _ o -
Seccion i Seccidon Seccién
Plan Regulador : i Informes Planificacién
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ANEXO 8: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION
PRESUPUESTARIA, DE LA SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION.

Departamento ‘
Planificacion
Presupuestaria
1 B B
Seccion : Seccion 2
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Presupuestaria Presupuestaria
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ANEXO 9: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE PROYECTOS

URBANQOS, DE LA SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION.

Y

Departamento
de Proyectos
Urbanos
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ANEXO 10: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO.

DIRECTOR
Departamanto ) . -'- Departamenta
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Econdmico ‘ Sociales
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Deportivas :
|
| i _ i ] 1
Departamento . brogran ety : Departamento " a
Cultura y ! ramas Hnanes; Vivienda ! Departamento
Bibliotecas ;. Programa deTomer Pdad: Programa Egis | Comunitario y Vecinat

Programa Mujenss
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ANEXO 11: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO SOCIAL DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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ANEXO 12: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO COMUNITARIO DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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ANEXO 13: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO DE LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
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ANEXO 14: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS

SOCIALES DE LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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ANEXO 15: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE EVENTOS
DEPORTIVOS, DE LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.

Departamento
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i i

| Seccion ‘ Seccion
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ANEXQO 16: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE CULTURA, DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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ANEXO 17: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS DE
PUEBLOS ORIGINARIOS, DE JOVENES; DE LA MUJER; DE LA TERCERA
EDAD.

Departamento
Programas de
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ANEXO 18: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE VIVIENDA, DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.

Departamento
Viviendas
|
Seccién Seccion Seccion : Seccién
Programa Egis Campamentos '  Recuperacion de
Viviendas Municipal Barrios
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ANEXO 19: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE SALUD, EDUCACION Y

DEMAS SERVICIOS INCORPORADOS A LA GESTION
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ANEXO 20: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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ANEXO 21: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION DE LA

DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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ANEXQ 22: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO
LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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ANEXO 23: ORGANIGRAMA DE LA DIRECION DE OBRAS MUNICIPALES

' DIRECTOR
|
Departamento Departamento ‘ } Departamento
Edificacion | Ejecucion o Catastro

Obras
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ANEXO 24: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE EDIFICACIONES DE
LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES.

£
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ANEXO 25: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTQ DE EJECUCION DE
OBRAS DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES.

Departamento
Ejecucion de Obras
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ANEXO 26: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE CATASTRO DE LA
DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES.

Departamento
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ANEXO 27: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE ASEQ Y ORNATO.
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ANEXO 28: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ASEO DE LA
DIRECCION DE ASEO Y ORNATO,

Departamento
Aseo
/_Iﬁ 1
L P
__ Seccion Seccién | Seccion
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|
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ANEXO 29: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ORNATO DE LA
DIRECCION DE ASEO Y ORNATO.

Departamento |
Ornato

Seccion ‘ Seccion
Operaciones o Paisajismo
Ornato
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ANEXO 30: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ALUMBRADO
PUBLICO DE LA DIRECCION DE ASEO Y ORNATO.

Departamento |
Alumbrado |
Publico
Seccion Seccion
i Mantenciéon y . Estudios y
Operacion Desarrollo
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ANEXO 31: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE OPERACIONES DE
LA DIRECCION DE ASEO Y ORNATO.

' Departamento
~ Operaciones
1 1
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ANEXO 32: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO 24 HORAS, DE LA
DIRECCION DE ASEQ Y ORNATO.

Departamento
24 HORAS

Seccion | Seccion
| 24 horas j 24 horas
Vecinal . Deportivo
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ANEXO 33: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE.

Departamento |
Medio ambiente
u ]
/ Vo Programa
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ANEXO 34: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTE PUBLICO

DIRECTOR
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ANEXO 35: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE
CONDUCIR DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

e \
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ANEXO 36: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE PERMISOS DE
CIRCULACION DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

Departamento
Permisos de
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ANEXO 37: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE LA
DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO
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ANEXO 38: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y

FINANZAS
! 3
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ANEXO 39: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTQ DE BIENESTAR LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Departamento
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Sociales
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ANEXO 40: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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Recursos
Humanos
| i ¥ 1
‘.J/ _h\\‘ 7 \.I ;‘_/
| f !
Seccién | Seccidn Seccion | Seccion
Prevencién de Remuneraciones Personal ' Derechos
Riesgos Contratos Beneficios
| Uniformes ‘
|
!
[ !
s N N

181




ANEXO 41: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE RENTAS Y
PATENTES DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

4 it
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ANEXO 42: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE TESORERIA DE LA

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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ANEXO 43: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE GESTION DE
ABASTECIMIENTO DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Departamento
Gestion de ‘
Abastecimiento

| I

Seccion Seccion
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ANEXO 44: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE GESTION INTERNA
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Departamento
Gestion
Interna
/ f/ \
Seccion Seccion Seccion
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ANEXO 45: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y
ESTADISTICAS MUNICIPALES DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS
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ANEXO 46: ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ACREDITACION DE
LA CALIDAD Y MEJORAMIENTO A LA GESTION DE LA DIRECCION DE

ADMINISTRACION Y FINANZAS
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ANEXO 47: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA
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ANEXO 48: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE CONTROL

DIRECTOR
Departamento ‘ Departamento Departamento
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ANEXO 49: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA
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ANEXO 50: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO RURAL

DIRECTOR

{ Cepartaments 7 Departamenm " bepartamenta L Departanento 3 Departamento
! de

Programa de | . Programa de Programa de
Desarvoltn | Desarruito Desarrolio , Infraestructura Desamollo Ecuntmico
(PRODESAL} {(FDTI) (PRODER)

f
" Territoriat Indigena ‘ Ruora] | Rurd Rurai
|

1
| | i \ /
J L /.J N o

191



ANEXO 51: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE INFORMATICA
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ANEXO 52: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE TURISMO
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ANEXO 53: ORGANIGRAMA DE GABINETE ALCALDIA
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