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Guía de Servicios Municipales


	1. Nombre del Servicio

	Capacitación Computacional


	2. Descripción del Servicio

	Se ofrecen cursos de alfabetización digital en Excel,  Power Point, Word, Publisher, correo electrónico y office nivel usuario.
Duración de la capacitación Completa es:  4 semanas de lunes a viernes, en horario de mañana, de 10 a 12 hrs y de tarde de 15.00 a 17 horas.
Costo Gratuito.


	3. Usuarios

	 Personas mayores de 18 años


	4. Requisitos o Documentos a Presentar

	Comunicarse personal mente  con Encargada del Programa Sra. Romina Hidalgo ( Segundo Piso, lado sala Hemeroteca. o a su correo rhidalgo@temuco.cl o  Teléfono 452973025.



	5. Unidad que Proporciona el Servicio

	Nombre de la Dirección: DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
Nombre de la Unidad: Departamento de  Cultura y Bibliotecas Municipales
Dirección:  Prat 42
Teléfono: 452-973020-021
e-mail:  einzunza @temuco.cl




Municipalidad de Temuco, Prat 650, Fono 45-2973000, munitco@temuco.cl


