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Municipalided de Temuco

REGL §}0N° 00 3

TEMUCO,| 5 5 )50 2002
VISTOS:

1.- La Ley N° 19.803 del 27.04.2002 sobre
Incentivos al Mejoramiento de la Gesfion Municipal.

2.- La Ley N° 18.883 del 29.12.89 sobre Estatuto
Administrativo de los Funcionarios icipales.

3.- La Ley|N° 18.695 del 31.03.88 Organica
Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- Qué, el jrticulo N° 10 de la Ley 19.803 de
2002, establece que el sistema de inceptivos al Mejoramiento de la Gestion
Municipal, se regulard mediante un reglamento interno.

2.-El acuerd# del Concejo Municipal de fecha 20
de Agosto de 2002.

REGLAMENTO INTERNO SOBRE ASIGNACI(')N DE
MEJORAMIENTO DE LA|GESTION MUNICIPAL

TITULO 1
OBJETIVOS GENERALES.

Articulo N° 1.- Las normas del presefite reglamento regularan el régimen
de Asignacion de Mejoramiento de kb Gestion en la Municipalidad de
Temuco.




TITJJLO Il
BENEFICIARIOS IJE LOS INCENTIVOS

Articulo N° 2 - El sistema de incentjvos se aplicara a los funcionarios que
tengan la calidad de planta y a contrhta, en servicio a la fecha de pago, en
cuatro cuotas, en los meses de mayq, Julio, Octubre y Diciembre de cada

afio. El monto a pagar en cada cuot:
valor acumulado entre los meses de

serd equivalente, respectivamente, al
Fnero a Marzo, Abril a Junio, Julio y

g

Septiembre y Octubre a Diciembre cqmo resultado de la aplicacion mensual

de esta asignacion.

Articulo N° 3.- El funcionario que halya dejado de prestar servicios antes de
completarse el trimestre respectivo)] tendra derecho a la asignacion en
proporcion a los meses completos efe¢tivamente trabajados.

TITULO 111
FINANCIAMIENTO RE LOS INCENTIVOS

Articulo N° 4.- El monto total

las asignaciones a pagar a los

functonarios no podra exceder al 5,5 Yo del gasto efectivo de las siguientes
asignaciones, del personal de planta y| a contrata, del afio anterior al pago,

debidamente reajustadas:
a.- Sueldo Base.

b.- Asignacién Municipal del articulo 34 del DL N° 3551/1980.
c.- Asignacion de los articulos 3°y 4° de la Ley N° 18.717.

d.- Bonificacion de los articulos 10° y

1° de la Ley N° 18.675. -

¢.- Asignacion del articulo 1° de la LeyyN° 19.529. -

Articulo N° §.- Sin perjuicio de lo hnterior el total anual del gasto en

exceder del 35% de los siguientes in
modificada por la Ley N° 18.382:

a.- Derechos de Aseo.

b.- Beneficio municipal de Permisos def
c.- Patentes Municipales.
d.- Aporte Fiscal.

e.- Impuesto Territorial de Beneficio M

personal, incluido el monto seﬁala(g

en el articulo anterior, no podra
esos, a que alude la Ley N° 18.294,

Circulacion.

unicipal.




f- 90% Fondo Comun Municipal.
g.- Derechos Varios.

Articulo N° 6.- En el evento quefel gasto en personal exceda el valor

determinado de acuerdo a lo sefiakdo en el articulo anterior, el monto
destinado al pago de las asignacides, calculado segin lo dispone este
reglamento, se ajustara al limite del 35% del gasto en personal.

Articulo N° 7.- La bonificacion confpensatoria, de cargo municipal, de las
deducciones de cotizaciones y pgnsiones a que estdn afectas las
asignaciones de mejoramiento de la fgestion municipal, no se consideraran

para calcular el monto de las adignaciones como asi tampoco para
establecer el limite del 35% del gastojen personal.

Articulo N° 8.- El monto determinadlo del 5,5% de los gastos en personal,
con las limitaciones establecidas el afticulo 5° de este reglamento, mas las
bonificaciones compensatorias, debefa ser incorporado al presupuesto de
gastos en personal para el afio respectjvo.

En el evento que el municipio fio logre todo o parte de los objetivos
institucionales y de las metas colectiyas e individuales, segun corresponda,
los recursos presupuestarios exceﬁdentes se redestinaran, mediante
modificaciones presupuestarias.

TITULO IV
DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS

Articulo N° 9.- El monto determinad$ para asignaciones de mejoramiento
de la Gestién Municipal, con las limithciones sefialadas en este decreto, se
distribuira de la siguiente manera:

a.- Un 66,67% del monto determina%!o se destinard al cumplimiento de
objetivos institucionales.

b.- Un 33,33% del monto determinaflo se destinara al cumplimiento de
metas colectivas o individuales, segun ¢orresponda.

I




Articulo N° 10.- En el caso de |no existir acuerdo en las metas de
desempefio colectivo, como asi tampoco para el desempefio individual, el
monto consultado para el desempefip colectivo, equivalente al 33,33% del
total de los recursos para las asigngciones de mejoramiento de la gestion
municipal, se aplicard al sistema dejcalificacion de desempefio vigente en
el periodo de evaluacion, por lo que|la bonificacion sera de un 4% para el

primer tercio mejor calificado por cafla escalafon y serd de un 2% para el
segundo tercio de cada escalafon.

—Er—

Articulo N° 11.- En el evento qud los porcentajes antes indicados no
alcancen a financiar el 6% o 3% de 1s incentivos institucionales o el 4% o
2% de las metas colectivas o de de.#:,’mpeﬁo individual, estos porcentajes

deberan ajustarse a los recursos asignados para cada tipo de incentivos,
estableciendo porcentajes inferiores.

se aplican la totalidad de los porcenfpjes, estos deberan ser reasignados a
pagar incentivos, aumentando los pqrcentajes previamente determinados.
No obstante, no podran superar los mgximos establecidos por la ley.

S1 por no cumplimiento de la t ftalidad de los objetivos y metas, no

~ TITULOV |
DETERMINACION DE (S OBJETIVOS Y METAS

Articulo N° 12.- Los objetivos Institgcionales del Municipio y las metas
colectivas de las diferentes unidades| municipales ¢ individuales de los
funcionarios quc forman parte de organizacion y contenidos en el
Programa Anual de Gestion Municigal, tendran como fin el mejorar la
eficiencia, eficacia, economia y la calfdad del servicio, tanto al interior del
municipio como hacia la comunidad.|Todo lo anterior en coordinacion y
concordancia con los instrumentos de glanificacion municipal.

El alcalde anualmente establdcera por decreto alcaldicio, las
orientaciones globales, de caracter| institucional, las cuales deberan
considerar las diferentes unidades dell municipio, para la proposiciéon de
objetivos y metas a desarrollarse en cada afio.




Las orientaciones globales,
comunes para todas las unidades m
unidades, dependiendo de los objetiv

Articulo N° 13.-
institucionales estaran contenidos

¢ caracter institucional, podran ser

micipales o podran ser agrupadas por
s Institucionales definidos.

Los instrumentps de formulacion de los objetivos

n el Programa Anual de gestion

Municipal, el cual deberd contenef a lo menos los antecedentes que

permitan establecer metas y obje
Municipio.

Articulo N° 14.- El alcalde, medi
institucionales y las metas colectiv
corresponda, previa aprobacion del

alcaldicto debera ser comunicada for

vinculadas con el cumplimiento de lo
difundir dicho documento, entre el pe

R

TITU

ivos por las diversas acciones del

te decreto establecera los objetivos
0 de desempefio individual, segin

oncejo Municipal. Copia del decreto
malmente a cada una de las unidades
I%sobjetivos y metas, las cuales deberan

onal de su dependencia.

O VI

CUMPLIMIENTO OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Articulo N° 15.- El cumplimiento
incentivo de gestién institucional,

cumplimiento de las metas colectiva
Unidades Superiores del municipio.

Direcciones y/o Unidades Superiore:
organizacion, las que se sefialan en dq
formar parte del presente reglamento.

Articulo N° 16.- El cumplimiento de 13
desempeiio colectivo, considerara la d
cual para los efectos de este reglamer
unidades:

Direccion o Unidad Superior
Departamentos

Secciones

Articulo N° 17.- Cada una de Ias unid
su porcentaje al cumplimiento de meta

de los objetivos para el pago del
estara formado por la suma del
5 de cada una de las Direcciones y
Para estos efectos se entendera por
, Departamento y Secciones de la
cumento adjunto y que se entendera

s metas para el pago del incentivo de
structura organica del municipio, la
to estara formada por las siguientes

ades antes seilaladas contribuira con
5 de gestion institucional.




Articulo N° 18.- Para determinar el
siguiente manera;

a.- Aporte de las Secciones al Dep

porcentaje anterior, se procedera de la

mento: Se sumaran los porcentajes de

art
cumplimiento de metas de las reslgectivas secciones de un determinado

departamento y se dividiran por el
contribucidn de las secciones. En el ¢
existan actividades diferentes para
posible establecer metas individuales

suma de las metas cumplidas por caq
de ellos.

nimero de secciones y éste sera la
vento que en una determinada seccion
cada funcionario y por lo tanto sea

| la contribucion de la seccion serad la
la funcionario dividida por el nimero

b.- Aporte de los Departamentos a la Pireccion: Al valor resultante anterior,
se le sumara el porcentaje de cumplinfiento de metas del departamento y se

dividira por dos, siendo, ese result
direccion.

c.- Aporte de la Direccidn a la Instit
los porcentajes de cumplimiento de las
cada direccion, dividido por el nim
cumplimiento de metas de la direccid
dos.

d.- En el evento que una Direccion o
en Departamentos y/o Secciones, se u
del nivel inferior a la Direccion o solo
tener ningun nivel inferior a Direccion

e.- La contribucion de cada Seccion,

efectos de la sumatoria podra tener

dependiendo, entre otros, del tipo
funcionarios. Los porcentajes de
determinados anualmente por el alc
Orientaciones Globales de caracter Ins

do el aporte del departamento a la

L%Ci(')ni Estara formado por la suma de

metas de todos los departamentos de
ero de ellos, mas el porcentaje de
1, como unidad distinta, dividido por

[Unidad Superior no esté estructurada
1lizara igual procedimiento partiendo
considerando esta, en el evento de no

&Departamento o Direccion, para los
diferentes grados de ponderacion,
e meta, complejidad, nimero de
nitivos de cada wunidad seran
de, al momento de establecer las
tucional.




TITU
CUMPLIMIENTO DE

LO VII
METAS COLECTIVAS

Articulo N° 19.- El cumplimiento

de metas para el pago del incentivo
colectivo se calculara en la misma

forma descrita en el articulo anterior,

existiendo por lo tanto cumplimien
una de las unidades que forman una
seccion.

De acuerdo a lo anterior todq

de porcentajes diferentes para cada
eterminada direccion, departamento o

s los integrantes de una determinada

unidad recibiran igual porcentaje de iflcentivo colectivo.

Articulo N° 20.- Cada Direccion, De

propias metas de caracter colectivo.
direccion, de departamento, o de sd
ellas, ya que un porcentaje de la propi
nivel inmediatamente inferior.

partamento y Seccion debera tener sus

Sera responsabilidad de cada jefe de
ccion, velar por el cumplimiento de
3 meta, proviene del cumplimiento del

TITU
CUMPLIMIENTO DE METAS

Articulo N° 21.- Para determinar el 1

VIII
E DESEMPENO INDIVIDUAL

entivo por desempeiio individual, se

considerara a cada uno de los mierhbros de la organizacidon como una
unidad de trabajo debiendo por lo tanfo establecerse metas individuales de
desempeiio para cada periodo. Este indentivo operara solo en la medida que
no exista incentivo de caracter colectivo.

En el caso de funcionarios que |solo realicen labores de tipo manual
y/o de caracter repetitivo, las mdtas podran estar asociadas a su

comportamiento funcionario, no obstahte, debera permitir la evaluaciéon de
ello.

TITU
DEL COMITE TEC

IX
1CO MUNICIPAL

Articulo N° 22.- Existira un Comité T
representantes del alcalde y de la Aso
Jefe del Departamento de Recurso
secretario del Comité sin derecho a voz

tcnico formado por igual nimero de
fiacion de Funcionarios, ademas del
5 Humanos, quien actuara como
ni a voto.




El comité estara constituido pqr seis miembros, que seran designados
anualmente, en el mes de julio y rdtificados mediante decreto alcaldicio,
para lo cual la Asociacion de Fugcionarios comunicara al alcalde los
nombres de los tres representantes, jantes del 15 de julio. Los miembros

podrén ser reemplazados ya sea pof el alcalde como por la Asociacion,
cuando las condiciones asi lo ameritef.

Seran materias del Comité | proponer al alcalde los objetivos
institucionales y las metas a cumpl+r por cada una de las umidades del
municipio, las cuales, en todo caso, | deberdn ajustarse a las orientaciones
globales de caracter institucional entrdgadas por el alcalde anualmente.

Para lo anterior el Comité podra solicitar la participacion de otros

funcionarios del municipio, para mejdr resolver y/o solicitar antecedentes o
documentacion a las diferentes unidades municipales.

OX

~ TITU
METODOLOGIA DE FOR]

y los demas instrumentos anuales de plgnificacion.

La jornada de planificacion concluira con una propuesta de Objetivos
y Metas Institucionales, la que debera ¢onsiderar el Comité Técnico para la
formulacion del Plan Anual de Mejojamiento de la Gestion. Dicho plan
debera ser presentado al concejo munic{pal para su resolucion.




Articulo 24.- Los objetivos egpecificos del programa anual de
mejoramiento de la gestion propubsto por el comité técnico deberan

medirse en forma objetiva en cuantojal grado de cumplimiento a través de
indicadores preestablecidos.

 Tmyoxi
METODOLOGIA DE FORMULACION DE METAS

Articulo N° 25.- Las metas colectivas y de desempefio individual, cuando
correspondan, seran consensuadas po la Asociacion de Funcionarios con el
Alcalde y propuestas al Concejo Mupicipal por este. En todo caso, estas
metas deberan corresponder a actividades, acciones o tareas que se

encuentren dentro de las Orientaciongs Globales que defina el alcalde para
cada afio.

Articulo N° 26.- La Asociacion de Fuficionarios podra solicitar que sean las
mismas metas formuladas por las unidades municipales para el Desempeiio
Institucional, las que seran entendidas para todos los efectos como Metas de
Desempefio Colectivo y de Desempeiip Individual, segin corresponda. Con
este proposito, debera comunicar formplmente tal situacion al Alcalde de la
comuna para su resolucion.

] TITULPD XIT 3
METODOLOGIA PARA CALIFICACION DE DESEMPENQO

Articulo N° 27.- Cuando no hubiefe acuerdo entre la Asociacion de
Funcionarios y el Alcalde, en cuanto a las metas colectivas y a las metas por
desempeiio individual, el Alcalde cdmunicara tal situacion al Concejo
Municipal, rigiendo por lo tanto el Sisfema de Calificacion de Desempeiio,
en la forma prevista en el presente regldmento.




TITU
PLAZOS PARA FORMULAR, A

|4

Articulo N° 28.- Los plazos para la
de los objetivos institucionales de 1

O XIII

PROBAR OBJETIVOS Y METAS.

formulacion, aprobacion y evaluacion

metas de desempefio colectivo y de

desempefio individual, sera el siguien}e:

a- En el mes de Julio de cada afip, el Alcalde, por decreto alcaldicio

establecera y comunicard a las uni
Globales de caracter institucional,

obligatoriamente para la formulacion
En 1gual fecha determinaré los porce
municipal a las metas institucionales.

b.- En la primera quincena del me
convocara a todos los jefes de unid
Jormadas de Panificacion del Pla
Municipal, las cuales seran coordinad

c.- En la segunda quincena del mes
Técnico
confeccionara la propuesta del Pla

Municipal, en cuanto a los objetivos in

d.- En la primera semana del mes de
con la Asociacion de Funcionarios, po
o las metas dc desempeiio individual,

que las consideradas para los objetivos

e.- En la segunda quincena del mes

elevara la propuesta al Alcalde.

considerando las conclusig

ades municipales, las Orientaciones
as cuales deberan ser consideradas

de objetivos y metas de cada unidad.
tajes de contribucion de cada unidad

es municipales al desarrollo de las
de Mejoramiento de la Gestion
s por la Administracion Municipal.

?Tde Agosto de cada aiio, el Alcalde

de Agosto de cada afo el Comité
nes de la jornada de planificacion
de Mejoramiento de la Gestion
stitucionales.

iy

Septiembre de cada afio, el Alcalde
ran acordar que las metas colectivas
TEcgim corresponda, sean las mismas

¢
nstitucionales.

de Septiembre, el Comité Técnico

f- En la primera semana del mes d
sometera a consideracion del Concejo
institucionales para ser ¢jecutados y e

Octubre de cada afio, el Alcalde
unicipal la propuesta de objetivos
luados en el afio siguiente.

g.- En la primera semana del mes de Djciembre, el Alcalde acordara con la

Asociacion de Funcionarios, la aplicaci
de trabajo. En el evento que la A

n de desempeiio colectivo por areas
ociacion de Funcionarios, estime

10




aprobadas las mismas metas de las u

el desempefio institucional, estas ser
de cada afio.

h.- En la primera quincena del mes de

conjuntamente con el presupuesto m
mejoramiento de la gestion municipal

— S el

I.- En la ultima semana del mes de

ndades municipales consideradas para
n acordadas en el mes de Septiembre

Diciembre el Concejo se pronunciard,
nicipal sobre los objetivos y metas de

iciembre el Alcalde dictara el decreto

que apruebe los objetivos institucionales para el afio siguiente y procedera a
su notificacion. En dicho decreto depera establecerse el monto estimado,

destinado al pago de las respectivas a

J.- En la primera semana del afio en e

unidades, las metas respectivas, sefial

Direccion pondra en conocimiento d}

~ TITUL
PONDERACION DE LOS

Articulo N° 29. - El cumplimiento de
ponderacidn se efectuara de la siguient

a.- Las metas de cada unidad seran est
permita su evaluacion.

b.- Las metas deberan estar referic
mejoramiento de nuevas acciones. C
situacion actual de la actividad que se 1

C.- El cumplimiento total de cada meta

cumplida en su totalidad, el porcentaj

en proporcién al avance con relacion 3

D.- Las metas podran tener diferentes
El grado de dificultad debera estar
calificacion de los funcionarios para Il
porcentaje.

gnaciones.

cual se realizaran las acciones, cada
los funcionarios de sus respectivas
ndo la forma de evaluacion.

D X1V
OBJETIVOS Y METAS

los objetivos y metas, en cuanto a su
> manera:

%blecidas en unidades de medida que

as a metas de continuidad y de
on este objeto debera indicarse la
bquiere mejorar o mantener.

importara un 100%. Si la meta no es
de cumplimiento sera determinado
la situacion inicial de la actividad.

4

[E'rados de complejidad o dificultad.
relacionado con la actividad y la

gvarla a cabo y debera expresarse en

11




e.- En todo caso la suma de metas pol
ponderado.

f.- Para la evaluacion de los objetivod
numeros enteros, elevandose a la cifr
sumas totales como en las parciales.

i

cada unidad deber4 totalizar un 100%

y metas, el porcentaje se expresard en
siguiente los decimales, ya sea en las

’ TITU
PONDERACION DEL SIST

Articulo N° 30.- Para determinar los
tercio y en el segundo tercio de cada +escalafén se utilizara el escalafon de

mérito. Cuando en un escalafon e
aplicara igual procedimiento.

Articulo N° 31.- Para determinar el
Departamento de Recursos Humanos,
funcionarios de cada escalafén sin
basado en el escalafon de mérito del
puntaje, se utilizaran los mismos mec
para el sistema de calificaciones del p

TITUL
CONTROL DEL CUMPLIMIEN

O XV
MA DE CALIFICACIONES

funcionarios ubicados en el primer
ista solo uno o dos funcionarios se
prden de prelacion por escalafon, el
confeccionara un listado de todos los

ronsiderar los grados de cada uno,

1smos de discriminacion contenidos
rsonal municipal.

}unicipio. Cuando exista igualdad de

XVI1
O DE OBJETIVOS Y METAS

Articulo N° 32.- La Direccion de Confrol, preparara un informe al Concejo

Municipal de evaluacion del grado

¢ cumplimiento de los Objetivos

Institucionales y de las Metas Colectivgs o de Desempeiio Individual, segtin
corresponda. En el evento que existan distintas interpretaciones para evaluar
una determinada accion, estas deberan|ser resueltas por el Comité Técnico

respectivo. El Concejo debera pronu
informe.

Articulo N° 33.- Para evaluar el cumpl
las Metas Colectivas o las de Desen]
Unidad Superior, en la primera semar

ciarse de los contenidos de dicho

miento de las Metas Institucionales,
pefio Individual, cada Direccion o
a de Enero del aifio siguiente a su

12




evaluacion, informara a la Direccil

)n de Control con copia al Comité
Técnico, el grado de logro de objetiv

DS y Inetas.

Articulo N° 34.- El Director de Contfol, en la segunda quincena del mes de

enero de cada afio, presentard un informe al Concejo Municipal sobre la
evaluacion sefialada en el articulo antgrior.

Sin perjuicio de lo anterior, |la Direccion de Control podra en
cualquier momento requerir informacion de las unidades municipales, sobre
el grado de cumplimiento de metas y qbjetivos, evaluando la gestion.

Articulo N° 35- En el evento db no existir metas colectivas o de

desempefio individual, el Departam
primera semana de Enero de cada
asignacion de calificacion por desemp
de la Direccion de Control.

Articulo N° 36.- El Concejo Municip

ento de Recursos Humanos, en la
afio, confeccionara un informe de
ehio, el cual sometera a consideracion

1, durante el mes de febrero evaluara

y sancionara el informe emitido por 13 Direccion de Control sobre el grado
de cumplimiento de objetivos instifucionales y metas de desempeiio

colectivo por dreas de trabajo, resolvi
solicitando mayores antecedentes.

TITUL
DETERMINACION D

Articulo N° 37.-

ndo de plano sobre su aprobacion o

XVII
MONTO A PAGAR

El monto definftivo a pagar a cada uno de los

funcionarios municipales que se desqmpefien en el afio siguiente al de
evaluacién del cumplimiento de objefivos y metas, sin perjuicio de las
limitaciones establecidas en este reglamento, se determinara por Decreto
Alcaldicio, sobre la base de los a

Direccion de Control y aprobados por

debera ser confeccionado por el Depa
Municipio y estar dictado a mas tardal
Marzo del afio siguiente al de evaluacid

tecedentes proporcionados por la
| Concejo Municipal. Dicho decreto
tamento de Recursos Humanos del
- en la primera semana del mes de

=]
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TITU
DISPOSICIONE

0 XVIII

TRANSITORIAS

Articulo N° 38.- Los objetivos insfitucionales, las metas de desempefio

colectivo por dreas de trabajo v las

netas de desempefio individual, que

deberan ser ejecutadas en el afio 2002, deberan ser formuladas durante el

mes de julio del presente afio y aprob

Articulo N° 39.- El Comité Técnico
del caso a fin de dar cumplimiento a |

Articulo N° 40.- Si la Asociacion
conveniente, debera dejar constanci

das por el Concejo Municipal.

unicipal, debera adoptar las medidas
s fechas antes mencionadas.

de Funcionarios Municipales estima

formal durante el mes de Julio del

presente afio, de la aceptacion comq metas de desempeiio colectivo por

areas de trabajo las que sean for
municipales y que son parte integrant

Articulo N° 41.- En el evento de que
formular metas de desempefio colectiv]
sefialadas en el articulo anterior, debef
de 2002 a consideracion del Alcalde.

Si no hubiere acuerdo, la Asociacion
desempefio individual, en la iltima se

Articulo N° 42.- D¢jase establecido

consideraran, para los efectos de ¢

3

uladas por las diferentes unidades
de las metas de gestion institucional.

la Asociacidén de Funcionarios desee
b por areas de trabajo, diferentes a las
4 presentarlas durante el mes de julio

ebera proponer al Alcalde metas de
na del mes de julio de 2002.

que para el afio 2002 y 2003 se
ntribucion de las unidades a los

9

objetivos institucionales y colectivos a
este reglamento, los siguientes porcentz

a.- Las metas totales de cada seccion t

tal forma que la contribucion de las seq
de las metas cumplidas divididas por el

obtenido por el departamento respectivg
porcentaje de cumplimiento de metas dq

C.- Las metas totales de cada departa

tal forma que la contribucion del departf

ique aluden los articulo 18°y 19° de
lies generales:

gndran igual ponderacién entre si, de
iones al departamento sera la suma
umero de secciones.

njento tendran igual ponderacion, de

mento a la Direccion, sera la suma
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de las metas cumplidas divididas pq
determinada Direccion o Unidad Su

r el niimero de departamentos de una
eTI0T.

S 2

D.- El promedio de los porcentaje§ de los departamentos, se sumara al
porcentaje obtenido por la Direccionfrespectiva y se dividira por dos y este
sera el porcentaje de cumplimiento dd metas de la Direccion.

e~ El porcentaje de cumplimiento) institucional, sera la suma de los

porcentajes de metas cumplidas pof cada Direccion o Unidad Superior
dividida por el nimero de ellas.-

ANOTESE, CON+JNiQUESE Y ARCHIVESE.

\\ e

Alcalde de la Comuna

Distribucion:
Alcaldia
Gabinete de Alcaldia
Secretaria Municipal
Direccion de Asesoria Juridica
Direccion de Control
Direccion de Aseo y Ornato
Direccion de Obras Municipales

+nzas

+

Direccién de Administracion y Fi
Direccion de Planificaciéon
Direccion de Transito
Direcciéon de Desarrollo Comunitafio
Servicios Incorporados a la Gestiohp
Primer Juzgado de Policia Local
Segundo Juzgado de Policia Local
Administracion Municipal
Oficina de Partes

I T I I I A B R B L I L N
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