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DECRETO N°

TEMUCO,

VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal, para el afio 2020, aprobado mediante Decreto Alcaldicio
N° 4886 del 23 de diciembre 2019.

2.- El Presupuesto de Gastos del municipio, para el afio 2020, aprobado por Decreto
Alcaldicio N° 4747 de 18 de diciembre 2019. ‘

3.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695.- Organica Constitucional de
Municipalidades.

CONSIDERANDOS:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Administracion Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al Plan Anual de

Accion Municipal.

2.- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Secretaria
Comunal de Planificacion Comunal, entre otros aspectos, la formulacién de la estrategia
municipal, como asimismo de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo de la comuna; como asi mismo, evaluar el
cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto

municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Control, entre otros aspectos, emitir trimestral, un informe, acerca del estado de avance

del ejercicio programatico presupuestario.

4.- Que, el articulo 4°, de la ley 18.895, Organica Constitucional de Municipalidades senala
que, las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente
o con otros érganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con la
educacién; la cultura; la salud pablica; la proteccion del medio ambiente; la asistencia
social y juridica; la capacitacion; la promocién del empleo; el fomento productivo; el
turismo; el deporte; la recreacion; la urbanizacién; la vialidad urbana y rural; la
construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias; el transporte y transito
publicos; la prevencion de riesgos; la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia
o catastrofes; el apoyo y el fomento de medidas de prevencién en materia de Seguridad
ciudadana; la promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres; el

desarrollo de actividades de interés comin en el ambito local.

s - 1A 8B 9Y

%




5w Que;cestas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones privativas,
de tal forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista necesidades de este
aspecto y que los presupuestos asi lo permitan de tal forma que no tiene el caracter de

permanentes.

6.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales seiala, que podran contratarse sobre la base de honorarios a
profesionales y técnicos de educacion superior o expertos en determinadas materias,
cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean las habituales de la
Municipalidad; mediante decreto del alcalde. Ademas, se podra contratar sobre la base de
honorarios, la prestacion de servicios para cometidos especificos, conforme a las normas
generales. Las personas contratadas a honorarios se regiran por las reglas que establezca

el respectivo contrato.

7.- Que, el articulo 82, de la ley N° 18.695, indica que se sometera a consideracion del
concejo las orientaciones globales del municipio, el presupuesto municipal y el programa

anual, con sus metas y lineas de accion.

8.- Que, el articulo 65 de la ley N° 18.695, expresa que el presupuesto debera reflejar las

estrategias, politicas, planes, programas y metas.

9.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministerio de Hacienda y sus
modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos presupuestarios,
sefala que el item 21.04.004 Prestacion de Servicios en Programas Comunitarios,
comprende la contratacion de personas naturales sobre la base de honorarios para la
prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestion administrativa
interna de las respectivas municipalidades, que estén directamente asociados al
desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materias de caracter social,

cultural, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de emergencia.

10.- Que, en sesion de fecha 12.12.2017 el Concejo Municipal, aprobé el Presupuesto
Municipal para el Ao 2018, el cual esta contenido en el Decreto Alcaldicio N° 3983 del 22
de Diciembre de 2017 y que contiene, entre otros, los siguientes programas de beneficio
de la comunidad, correspondientes a Programas de Servicios a la Comunidad; Programas

Sociales; Programas Recreativos; Programas Culturales, por los montos que se indican;

14 11 01 Vivienda e Infraestructura $72.185.000.-

11.- Que, es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno de los
programas y actividades de beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos, generales,
objetivos especificos, metas, lineas de accion, estrategias, politicas,

Gastos, cronogramas de actividades, poblacion beneficiada, recursos humanos,

materiales, financieros, tecnologicos, entre otros aspectos.



2 MUNICIPALIDAD

1.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo costo inicial

DECRETO:

presupuestado para el aio 2020, alcanza a la suma que se indica:

Vivienda e Infraestructura . $ 72.185.000.-

2.- El objetivo general del programa es el siguiente:

Contribuir a satisfacer las necesidades de aquellas familias que se encuentran en situacion
de Asentamientos Precarios y/o Vulnerabilidad habitacional, a través de la orientacion,
habilitacion y postulacion individual, ademas de difundir a las distintas organizaciones
sociales, sobre las politicas publicas habitacional vigente, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo. Por otro lado, realizar el acompafiamiento social necesario a los comités de

pavimentacion participativa de la comuna de Temuco.

3.- El objetivo especifico del programa es el siguiente:

1. Actualizar catastro comunal, de asentamientos precarios, para habilitacion socio
habitacional.

2. Atencion integral (revisién sistema Rukan y Crecic), a usuarios por demanda
espontanea, sistema de correspondencia, correo electrdnico, redes sociales, etc.
Sobre los requisitos y procesos de postulacion de subsidios habitacionales
individual del MINVU.

3. Postulacion individual de usuarios a subsidios habitacionales dirigidos a Grupos
Vulnerables (D.S. N° 49), Grupos Emergentes (D.S. N°01 Titulo I, Il y IIl)

4. Postulacion individual de usuarios a subsidios de arriendo regular, grupos medios y
adulto mayor (D.S. N° 52)

5. Realizar la recopilacion de antecedentes necesarios para respaldar la situacion
socio habitacional y de vulnerabilidad de las familias, con ello desarrollar informes
sociales, y vincular con el MINVU evaluacion de asignacién directa de subsidio de
vivienda individual y arriendo.

6. Ejecucion Plan de habilitacion social para familias que residen en asentamiento
precarios en la Comuna de Temuco con el objetivo de motivar a las familias a
postular a subsidio habitacional

7. Realizar el acompafiamiento social necesario a los comités de pavimentacion
participativa de la comuna de Temuco

8. Realizar postulacién de los comités de pavimentos Participativos, distribuidos
geograficamente en los diversos macro sectores de la Comuna de Temuco que no
presenten pavimentacion o necesiten de repavimentacion de sus calles o pasajes.

9. Seguimiento y Acompafiamiento a los comité de pavimentacién participativa en el

proceso de ejecucion de obras.




4.- Mediante el programa individualizado, se entregaran ios siguientes servicios o

productos, con el objetivo que se indica:

1.

10.

11.

12.

Hacer primera acogida a usuarios, orientar y/o derivar, segun requerimiento a
redes intra o extra Municipales

Resolver consultas y colaborar en la obtencion de documento de personas
situacion de allegados, asentamiento precarios del sector urbano con el
propositu de guiar y asesorar en el proceso de postulacion a vivienda propia.
Orientar y Motivar a usuarios por demanda espontanea sobre oferta
programatica habitacional D.S. N° 49 Grupos Vulnerables, D.S. N° 01 Titulo I,
I, y Il y D.S. N° 52 Subsidio de Arriendo Regular, Adulto Mayor y Grupos
Medios.

Actualizar catastro comunal, de asentamientos precarios, para habilitacion
socio habitacional.

Difusion y promocion con organizaciones sociales, con el proposito de difundir
e informar sobre los requisitos de postulacion a los diversos subsidios
habitacionales e individuales

Preparacion de logistica, armado de carpeta para el optimo desarrolio de
reuniones con las organizaciones sociales, con el proposito de informar sobre
fondo de postulacion a los diferentes programas de unidad de vivienda.
Organizar y coordinar visitas en terreno de los usuarios por demanda
espontanea que tiene vulnerabilidad socio habitacional sector comuna de
Temuco.

Realizar visitas domiciliaras a usuarios por demanda espontanea, Sistema de
Correspondencia, Redes Sociales, Correos Electronicos etc.; que liene
carencia habitacional en los distintos macro sectores de la Comuna de Temuco.
Ejecucion Plan de habilitacion social para familias que residen en asentamiento
precarios en la Comuna de Temuco.

Socializar a los Comités de Pavimentos Participativo, sobre reauisitos y fecha
de postulacion segun Fondo concursable del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

Postular a los comités de pavimentacion participativa al Fondo Concursable del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Acompanamiento a los comité de pavimentacion participativa en el proceso de

ejecucion de obras.

5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la

siguiente:
[ N° Linea se Intervencion Beneficiario

Postuiacion individual a usuarios que cumplen con los requisitos

1 a los diversos subsidios habitacionales 1.  D.S. N® 49 Grupos Habitantes de la
Vulrerables, D.S. N° 01 Titulo |, Il, y lll y D.S. N° 62 Subsidio de | comura de Temuco
Arriendo Regular, Adulto Mayor y Grupos Medios.
Difundir, motivar y orientar a los usuarios por demanda Organizaciones

2 espontanea, sistema de correspondencia, correo electrénico, funcionales y/o
redes sociales, etc. Sobre los requisitos y procesos de territoriales de la
postulacion de subsidios habitacionales del SERVIU — MINVU. | comuna de Temuco

3 Act_ualizar catastro comunai, de asentamientos precarios, CO’:S::?SSTS;LQCO
y ejecutar Plan socio habitacional de la Comuna de Temuco.




Realizar la recopilacion de antecedentes necesarios para
respaldar la situacion socio habitacional y de vulnerabilidad de
4 ias familias, con ello desarrollar informes sociales, y vincular con
el MINVU evaluacion de asignacion directa de subsidio de
_| vivienda individual y arriendo.

Atencion a familias con deteriorc o carencia de pavimentacion a
conformarse como organizaciones funcionales, para postular al
5 programa pavimento participativo del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo. Ademas de la evaluacion de comités del llamado
N°29 adjudicacion. .
Realizar postulacidon de comités de Pavirnentos Participativos,
distribuidos geograficamente en los diversos macio sectores de Habitantes de la
la comuna de Temuco, que presenten déficit o carencia de| comuna de Temuco
pavimentacion de sus calles y pasajes.

Habitantes de la
comuna de Teimnuco

Habitantes de la
comuna de Temuco

6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al

programa, es el siyuiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

Mes y fecha

: Actividad y detalie de las tareas y | Costo estimado de la
estimada de Ia

L funciones de ella. actividad.
actividad
ACTIVIDAD 1:
Orientar y Motivar a usuarios por demanda
espontanea sobre oferta programatica
Enero a Diciembre | habitacional D.S. N° 49 Grupos Vulnerables, $14.727.000.-

D.S. N° 01 Titulo !, Il, y Il y D.S. N° 52
Subsidio de Arriendo Regular, Adulto Mayor
y Grupos Medios.

ACTIVIDAD 2:
Realizar la recopilacién de antecedentes |
necesarios para respaldar la situacion socio
habitacional y de vulnerabilidad de las

Enero & Diciembre familias, con ello desarrollar informes $ 14.077.000.-
sociales, y vincular con el MINVU evaluacion
de asignacion direcia de subsidio de
vivienda individual y arriendo.
ACTIVIDAD 3:
E Diciemb Difundir a las distintas organizaciones $14.577.000.-
nero a Liciembre sociales, sobre las politicas puablicas
habitacional vigente, del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo.
ACTIVIDAD 4:
Enero a Diciembre Actualizar catastro comunal, de $14'227'000'"

asentamientos precarios, para habilitacion
socio habitacionai.

ACTIVIDAD 5:

Realizar postulacion de comités de
Pavimenios  Participativos,  distribuidos
geograficamente en los diversos macro | $14.577.000.-
sectores de la comuna de Temuco, que
presenten deficit 0 carencia y
repavimentacion de sus calles y pasajes.

Enero a Diciembre

Total presupuesto $ 72.185.000.-




T::Ef¢osto estimado, de las actividades del Programa individualizado, es la

siguiente, de acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en

los siguientes recursos, destinados a los objetivos que en cada caso se

indican:

Recursos, para
cada actividad
definida

Bienes y servicios a adquirir

Costos estimados

ACTIVIDAD 1:
Orientar y Motivar a usuarios por demanda
espontanea sobre oferta programatica
habitacional D.S. N° 49  Grupos
Vulnerables, D.S. N° 01 Titulo I, Il, y Hll y
D.S. N° 52 Subsidio de Arriendo Regular,
Adulto Mayor y Grupos Medios.

$ 14.727.000.-

Recursos
Humanos

4 Asistentes sociales

Atencion de al menos 200 usuarios
mensuales.

Postulacidn de los usuarios que consulten
y cumplan con los requisitos, a los
diversos subsidios habitacionales
individual de viviendas nuevas dirigida a
grupos vulnerables, grupos medios y
emergentes, Subsidio de Arriendo
Regular, Clase Media y Adulto Mayor
segun calendario entregado por MINVU.

1 Persona:

Atencion mensual de a lo menos 50
usuarios recopilando y registrando al
sistema de atencién social Crecic y
triangular  informacion con  sistema
informatico RUKAN (Serviu) y con ello
derivar a diferentes unidades intra y extra
municipal con el fin de contribuir a mejorar
la calidad de vida de los usuarios.

Honorarios:
$14.077.000.-

Recursos
Materiales

Serv. Impres. Progr y actividades

Otros Servicios Generales

$ 150.000.-
$ 500.000.-

ACTIVIDAD 2:

Realizar |la recopilacion de antecedentes
necesarios para respaldar la situacion
socic habitacional y de vulnerabilidad de
las familias, con ello desarrollar informes
sociales, y vincular con el MINVU
evaluacion de asignacion directa de
subsidio de vivienda individual y arriendo.

$ 14.077.000.-

Recursos
Humanos

1 Asistentes sociales:

Asistente social Unidad de Vivienda,
Realizar visita en terreno con el fin de
recopilar y evaluar antecedentes socio
habitacional de vivienda afectadas por
siniestro, con el propésito de hacer un
levantamiento y vincular con MINVU vy
SERVIU.

1 Persona:
Agendar visitas en terreno de los
usuarios por demanda espontanea
que tiene vulnerabilidad socio
habitacional sector comuna de
Temuco.

$14.077.000.-

ACTIVIDAD 3:
Difundir a las distintas organizaciones
sociales, sobre las politicas publicas
habitacional vigente, del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo.

$14.577.000.-




| EPIirl D)
Recursos
Humanos

1 Asistentes sociales:

4 Reuniones mensuales de difusion vy
promocion  .de voliticas publicas
habitacional vigente, del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo en los distintos
macic sectores de la comuna de Temuco,
dirigidos a grupcs vulnerables, grupos
medios y emergentes, Arriendo Regular,
Clase Media y Adulto Mayor

1 Persona:

Preparacion de logistica, armado de
carpeta para el optimo desarrollo de
reuniones con las organizaciones
sociales, con el proposito de informar
sobre fondo de postulacion a los
diferentes programas de unidad de
vivienda.

Honorarios.
$14.077.000.-

Recursos
Materiales

Otros Servicios Generzles

$ 500.000.-

ACTIVIDAD 4:
Actualizar catastro comunal, de
asentamientos precarios, para habilitacion
socio habitacional.

$14.227.000.-

Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

1 Asistente social

Ejecucion Plan de habilitacion social para
50 familias que residen en asentamiento
precarios en la Comuna de Temuco con el
objetivo de motivar a las familias a
postular a subsidio habitacional.

1 Persona ‘
Revision de sistema RUKAN a usuarios
por demanda espontanea, sistema de
correspondencia, correo  electronico,
redes sociales etc. Para conocer estado
social, porcentaje de vulnerabilidad e
historial de subsidios habitacionales
anteriores, con el objetivo de brindar
orientacion pertinente en la tematica.

Honorarios:
$14.077.000.-

Serv. Impres. Progr y actividades

$ 150.000.-

ACTIVIDAD 5:
Realizar postulacion de comités de
Pavimentos Participativos, distribuidos
geograficamente en los diversos macro
sectores de la comuna de Temuco, que
presenten déficit o] carencia y
repavimentacion de sus calles y pasajes.

$14.577.000.-

Recursos
Humanos

| 2 Heuniones mensuales con Comités de

1 Técnico:

Pavimentacion Participativa, para informar
los requisitos y fecha de postulacion al
Fondo Concursable del Ministeric de
Vivienda y Urbanismo.

Postular a los comités de pavimentacion
participativa al Fondo Concursable del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
Acompafamiento a los comités de
pavimentacion participativa en el proceso
de ejecucion de obras

Honorarios:$
14.077.000.-

' Recursos
| Materiales

Otros Servicios Generales

$ 500.000.-

Total de ias actividades

€72.125.000.- |
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8.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades del Programa indicado,

Direccién de Desarrollo Comunitario, a través del Departamento de Vivienda.

9.- La unidad antes mencionada, emitira infopn

fs trimestrales, ta

cuantitativos como cualitativos, como asi Aambién financieros, de las

KKPIC&-’/

cc. !

Direccion de Control
Direccion de Administracion y Finanzas
Departamento de Recursos Humanos




