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Contigo Mejor DECRETO N° et et

temuco, 13 ENE 2020

VISTOS:

1.- El Plan de Desarrollo Comunal para el afio 2020, aprobado mediante Decreto
Alcaldicio N° 4886 de fecha 23.12.2019.

2.- El Presupuesto de Gastos del municipio para el afio 2020, aprobado mediante
Decreto Alcaldicio N°4747 de fecha 18.12.2019.

3.- Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695 de la Organica Constitucional de

Municipalidades.

CONSIDERANDOS:

1.- Que, el articulo 30 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Administraciéon Municipal, entre otros aspectos, hacer el seguimiento al Plan Anual de
Accion Municipal.

2.- Que, el articulo 21 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Secretaria
Comunal de Planificacién Comunal, entre otros aspectos, la formulacién de la estrategia
municipal, como asimismo de las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo
de la comuna, como asi mismo, evaluar el cumplimiento de los planes, programas,
proyectos, inversiones y el presupuesto municipal.

3.- Que, el articulo 29 de la ley N° 18.695, establece, que corresponde a la Unidad de
Control, entre otros aspectos, emitir trimestral, un informe, acerca del estado de avance
del ejercicio programatico presupuestario.

4.- Que, el articulo 4°, de la ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades
sefiala que, las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar,
directamente o con otros drganos de la Administracién del Estado, funciones
relacionadas con la educacion; la cultura; la salud publica; la proteccion del medio
ambiente; la asistencia social y juridica; la capacitacién; la promocién del empleo; el
fomento productivo; el turismo; el deporte; la recreacién; la urbanizacion; la vialidad
urbana y rural; la construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias; el
transporte y transito publicos; la prevencion de riesgos; la prestacién de auxilio en
situaciones de emergencia o catastrofes; el apoyo y el fomento de medidas de
prevencion en materia de seguridad ciudadana; la promociéon de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres; el desarrollo de actividades de interés comun
en el ambito local.

5.- Que, estas funciones, por su naturaleza no forman parte de las funciones privativas,
de tal forma que estas podran desarrollarse en la medida que exista necesidades de
este aspecto y que los presupuestos asi lo permitan de tal forma que no tiene el caracter

de permanentes.
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6.- La necesidad de realizar actividades comunitarias enmarcadas dentro del plan de
accion del Plan Seguridad Ciudadana es generar actividades informativas, de
capacitacion y orientacion en el ambito de Prevenciéon de Delito en la comuna de
Temuco, el cual se encuentra aprobado de acuerdo a Ord. N° 497 de Acuerdo de
Concejo de fecha 13 de Diciembre de 2019, del Secretario Municipal.

7.- Que, el articulo 4 de la Ley N° 18.883 de 1989, sobre Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales sefiala, que podran contratarse sobre la base de honorarios a
profesionales y técnicos de educacion superior o expertos en determinadas materias,
cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean las habituales de la
municipalidad; mediante decreto del alcalde. Ademas, se podra contratar sobre |la base
de honorarios, la prestacion de servicios para cometidos especificos, conforme a las
normas generales. Las personas contratadas a honorarios se regiran por las reglas que
establezca el respectivo contrato.

8.- Que, el articulo 82, de la ley N° 18.695, indica que se sometera a consideracion del
concejo las orientaciones globales del municipio, el presupuesto municipal y el programa
anual, con sus metas y lineas de accion.

9.- Que, el articulo 65 de la ley N° 18.695, expresa que el presupuesto debera reflejar
las estrategias, politicas, planes, programas y metas.

10.- Que, el Decreto Supremo N° 854 del 29.12.2004 del Ministerio de Hacienda y sus
modificaciones posteriores, que aprueba el clasificador de gastos presupuestarios,
sefiala que el item 21.04.004 Prestacion de Servicios en Programas Comunitarios,
comprende la contratacion de personas naturales sobre la base de honorarios para la
prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestién administrativa
interna de las respectivas municipalidades, que estén directamente asociados al
desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materias de caracter social,
cultural, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de emergencia.

11.- Que, el Decreto Alcaldicio N° 4747 de fecha 18.12.2019, que aprobé el Presupuesto
Municipal para el Afio 2020, y que contiene, entre otros, los siguientes programas de
beneficio de la comunidad, correspondientes a Programas de Servicios a la Comunidad;
Programas Sociales; Programas Recreativos; Programas Culturales, por los montos que

se indican:

1210 01 Temuco, Ciudad Segura M$172.920.000.-

12.- Que, es necesario establecer, formalmente, los alcances de cada uno de los
programas y actividades de beneficio de la comunidad, en cuanto a objetivos, generales,
objetivos especificos, metas, lineas de accion, estrategias, politicas, gastos,
cronogramas de actividades, poblacién beneficiada, recursos humanos, materiales,

financieros, tecnolégicos, entre otros aspectos.



DECRETO:

1.- Apruébese el siguiente Programa de beneficio de la comunidad, cuyo monto

inicial presupuestado para el afio 2020, alcanza a la suma que se indica:

Temuco, Ciudad Segura, con un monto $172.920.000.-

2.- El objetivo general del programa es el siguiente:

e Potenciar el rol municipal y de la comunidad en el desarrolio de
Politicas locales de prevencién y de seguridad publica, a través del
fortalecimiento de la comunidad e instituciones en la coproduccién de
seguridad.

3.- El objetivo especifico del programa es el siguiente:

1. Prevenir la desercion escolar mediante la deteccién y abordaje oportuno
de los factores de riesgo en nifios y nifias en edad escolar, como también
desarrollar procesos de reinsercién educativa de todos aquellos, estén en
edad escolar o no, que quieran terminar sus estudios, para asi generar
mayores oportunidades y evitar posibles conductas delictuales asociadas
a la descolarizacion.

2. Educar y orientar a la comunidad, entregando herramientas preventivas
asociadas al consumo de alcohol y drogas a fin de evitar la ocurrencia de
delitos.

3. Facilitar la organizacion y articulacion de la comunidad en su rol preventivo
del delito, implementando acciones que intervengan en las condiciones
sociales y/o ambientales, para disminuir la sensacién de inseguridad y/o
victimizacion y fortalecer la coproducciéon de seguridad.

4. ldentificar barrios vulnerables en la comuna y focalizar una intervencién
multisectorial que fortalezca los factores protectores y disminuya los
factores de riesgo causantes de la delincuencia, la violencia y las
incivilidades en el espacio barrial.

5. Formular, implementar y cerrar proyectos en materia de seguridad
publica, con recursos obtenidos de fondos concursables y/o asignaciones
directas, que consideren las problematicas priorizadas en el diagnéstico
comunal de seguridad publica y satisfagan la demanda de la comunidad.

6. Implementar, gestionar y fortalecer sistemas de Prevencion, Control y
Fiscalizacién de Incivilidades mediante acciones en terreno coordinadas
con otros organismos y/o instituciones, especialmente en zonas de riesgo,
para disminuir la sensacioén de inseguridad.

7. Detectar y gestionar la eliminaciéon de focos de riesgos asociados a la
existencia de sitios eriazos y casas abandonadas y promover factores
protectores, como cierre de pasajes, que propendan a mejorar las
condiciones de seguridad de la comuna.

8. Potenciar la intersectorialidad en el abordaje de la Seguridad a nivel
comunal, fortaleciendo la coherencia en el uso de los recursos,
incentivando la transparencia y el trabajo en red, coordinado y
cohesionado.




9. Recolectar, sistematizar y analizar la informacién estadistica referente a la
comision y movilidad de los delitos e incivilidades y la cobertura
programatica municipal a fin de servir de insumo para la priorizaciéon de
proyectos e intervenciones en materia de Seguridad Ciudadana.

10. Incorporar y potenciar el acercamiento de las acciones y servicios dirigidos
a la prevencién del delito en el sector rural.

4.- Mediante el programa individualizado, se entregaran los siguientes

servicios o productos, con el objetivo que se indica:

1. Prevenir la desercién
escolar mediante la deteccion
y abordaje oportuno de los
factores de riesgo en nifios y
ninas en edad escolar, como
también desarrollar procesos
de reinserciéon educativa de
todos aquellos, estén en edad
escolar o no, que quieran
terminar sus estudios, para

asi generar mayores
oportunidades y evitar
posibles conductas

delictuales asociadas a la
descolarizacién (AMBITO 2)

1:1.

1.2,

1.3.

Talleres y/o camparnas de prevencion de
desercién escolar.

Orientar a personas en los procesos de
reinsercion educativa.

Realizar actividades artisticas, deportivas,
culturales y educativas de prevencion de la
desercién escolar.

2. Educar y orientar a la | 2.1. Realizar Charlas/Capacitacion a
comunidad, entregando funcionarios municipales y/o funcionarios de
herramientas preventivas otras instituciones publicas y/o privadas en
asociadas al consumo de materia de seguridad ciudadana (normativas
alcohol y drogas a fin de legales). .
evitar la ocurrencia de 2.2. Coordlnar reuniones sem_eg;trales y
delitos.(AMBITO 3) gestiones con Juzgados de Pgllma Loca_l
2.3. Visitas a locales de expendio de bebidas
alcoholicas, para entrega de informacién de
la Ley N° 19,925, referente a la venta de
alcohol a menores de edad.
2.4. Realizar mesas de trabajo con locatarios de
expendios
3. Facilitar la
organizacion y articulacion de | 3.1. Apoyar la constitucion de comités de
la comunidad en su rol seguridad ciudadana y juntas de vigilancia
preventivo del delito, rural. _
implementando acciones que 3.2 Reallz:-_:r Talleres y charlas orientadas a la
intervengan an s coml{nldgd del sector urbar)p de Temuco_en
condiciones  sociales  y/o el amblt_o de prevencion del delito,
ambientales, para disminuir la organgamép frente al delito, proyectos de
e o _ seguridad ciudadana.
sensacion de inseguridad y/0 | 3 3 Realizar Jornada de Capacitacion para
victimizacién y fortalecer la prevencién de delitos e incivilidades
coproduccion de seguridad. | 3. 4. Realiza seguimiento de funcionamiento de
(AMBITO 4) garitas de seguridad
3.5. Organizar Feria de Seguridad Ciudadana
3.6. Instalacién de Alarmas Comunitarias
3.8. Reparaciéon y Mantencion de Alarmas

Comunitarias




3.9.

Organizar capacitacion para fortalecimiento
del liderazgo y rol del dirigente

4, Identificar barrios
vulnerables en la comuna y
focalizar una intervencion
multisectorial que fortalezca
los factores protectores vy
disminuya los factores de
riesgo causantes de la
delincuencia, la violencia y las
inciviidades en el espacio
barrial. (AMBITO 5)

4.1.

4.2.

Diagnéstico de Barrios Prioritarios en el
Ambito de Seguridad
Realizar actividades de fortalecimiento en
barrio(s) focalizado(s)

5. Formular, 5.1. Realizar Capacitacion, difusion de oferta
implementar y cerrar publica y cierre de Proyectos

proyectos en materia de | 5.2. Asesorar a las organizaciones comunitarias,
seguridad  publica, con territoriales y funcionales en la presentacion
recursos obtenidos de fondos de proyectos de seguridad ciudadana.
ermeuretbise ylo 5.3. Organ_izar Didlogos Ciudadanos en
asignaciones directas, que Seguridad

consideren las problematicas

priorizadas en el diagnéstico

comunal de seguridad

publica y satisfagan |Ia

demanda de la comunidad.

(AMBITO 7)

6. Implementar, 6.1. Fiscalizacion del comercio ambulante
gestionar y fortalecer autorizado, con el fin de resguardar el
sistemas de Prevencion, cumplimiento de la Ordenanza Municipal en
Control y Fiscalizacion de el area de exclusion.

Incivilidades mediante | 6.2. Procedimientos de decomiso y retiro de los
acciones en terreno decomisos del Comercio Ambulante de la
coordinadas con otros zona de exclusion.

organismos y/o instituciones,
especialmente en zonas de

riesgo, para disminuir Ila

sensacion de inseguridad.

(AMBITO 8)

7. Detectar y gestionar la | 7.1. Elaboracién de catastro georeferenciado de
eliminacién de focos de sitios eriazos, casas abandonadas y cierre
riesgos asociados a la de pasajes.

existencia de sitios eriazos y
casas abandonadas y
promover factores
protectores, como cierre de
pasajes, que propendan a
mejorar las condiciones de

7.2

Elaboracion de protocolo de accién ante
emergencia de sitios eriazos o casas
abandonadas.

seguridad de la comuna.
(AMBITO 9)
8. Potenciar la | 8.1. Actualizacién del Diagnéstico Comunal de

intersectorialidad en el
abordaje de la Seguridad a
nivel comunal, fortaleciendo
la coherencia en el uso de los
recursos, incentivando Ia
transparencia y el trabajo en

8.2.
8.3.

8.4.

Seguridad Publica

Coordinar Consejo Comunal de Seguridad
Publica
Implementacién
Seguridad
Organizar y programar campafa Fiestas
Patrias

Mesa intersectorial de




red, coordinado y
cohesionado. (AMBITO 10)

8.5. Organizar y Programar Campafia Navidad
Segura

9. Recolectar,

sistematizar y analizar la
informacion estadistica
referente a la comision y
movilidad de los delitos e
inciviidades y la cobertura
programatica municipal a fin
de servir de insumo para la
priorizacién de proyectos e
intervenciones en materia de

9.1. Elaborar Informe mensual de estadisticas de
los programas de Seguridad Ciudadana y del
Depto. de Operaciones Preventivas.

el acercamiento de las
acciones y servicios dirigidos
a la prevencién del delito en
el sector rural. (AMBITO 12)

Seguridad Ciudadana.
(AMBITO 11)
10.  Incorporar y potenciar | 10.1. Encuentro Comunal de Juntas de

Vigilancia Rural, Evaluacién y Capacitacién
en materia de Seguridad.

10.2. Acercamiento oferta programatica,
asesoria en postulacién de proyectos,
reuniones informativas para Juntas de
Vigilancia Rural

5.- Las personas o comunidad beneficiada con el programa indicado, es la

siguiente:

-Comunidad no organizada

-Organizaciones comunitarias territoriales y funcionales
-Instituciones publicas y privadas

6.- El cronograma de actividades mensuales, para dar cumplimiento al

programa, es el siguiente, de acuerdo a los periodos de tiempo que se indican:

fecha
de la

Mes y
estimada
actividad

Actividad y detalle de las tareas
y funciones de ella.

Costo estimado de
la actividad.

Enero a Diciembre

1.1. Talleres y/o campafias de
prevencion de  desercion
escolar.

$10.248.000

Enero a Diciembre

1.2.0rientar a personas en los
procesos de  reinsercién
educativa.

$0

Enero a Diciembre

1.3. Realizar actividades
artisticas, deportivas, culturales y
educativas de prevenciéon de la
desercién escolar.

$1.650.000

Enero a Diciembre

2.1.Realizar Charlas/Capacitacién
a funcionarios municipales y/o
funcionarios de otras
instituciones  publicas  y/o
privadas en materia de
seguridad ciudadana
(normativas legales).

$10.248.000

Junio - Diciembre

2.2. Coordinar reuniones
semestrales y gestiones con
Juzgados de Policia Local

$0




Enero a Diciembre

2.3. Visitas a locales de expendio
de bebidas alcohdlicas, para
entrega de informacién de la
Ley N° 19,925, referente a la
venta de alcohol a menores de
edad.

$500.000

Marzo - Diciembre

2.4. Realizar mesas de trabajo con
locatarios de expendios

$0

Enero a Diciembre

3.1. Apoyar la constitucion de
comités de seguridad
ciudadana y juntas de
vigilancia rural.

$0

Enero a Diciembre

3.2. Realizar Talleres y charlas
orientadas a la comunidad
del sector urbano de Temuco
en el ambito de prevencion
del delito, organizacion frente
al delito, proyectos de
seguridad ciudadana.

$25.996.000

Diciembre

3.3.Realizar Jornada de
Capacitacion para prevencion
de delitos e incivilidades

$350.000

Marzo - Diciembre

3.4.Realiza seguimiento de
funcionamiento de garitas de
seguridad

$500.000

Noviembre

3.5.0rganizar Feria de Seguridad
Ciudadana

$12.000.000

Noviembre

3.6. Instalacion de Alarmas

Comunitarias

$350.000

Enero a Diciembre

3.7. Reparacion y Mantencién
de Alarmas Comunitarias

$7.000.000

Julio

3.8.0Organizar capacitaciéon para
fortalecimiento del liderazgo y
rol del dirigente.

$350.000

Junio

4.1.Diagnéstico de Barrios
Prioritarios en el Ambito de
Seguridad

$10.248.000

Enero - Diciembre

4.2 Realizar actividades de
fortalecimiento en barrio(s)
focalizado(s)

$850.000

Enero a Junio

5.1. Realizar Capacitacioén,
difusién de oferta publica y
cierre de proyectos

$7.190.000

Enero — Diciembre

5.2.Asesorar a las organizaciones
comunitarias, territoriales y
funcionales en la presentacion
de proyectos de seguridad
ciudadana.

$0

Enero — Diciembre

5.3. Organizar Dialogos
Ciudadanos en Seguridad

$500.000

Enero a Diciembre

6.1. Fiscalizacion del comercio
ambulante autorizado, con el
fin de resguardar el
cumplimiento de la

$23.184.000




Ordenanza Municipal en el
area de exclusion

Enero a Diciembre

6.2. Procedimientos de decomiso
y retiro de los decomisos del
Comercio Ambulante de la
zona de exclusion.

$0

Junio

7.1. Elaboracién de catastro
georeferenciado de sitios
eriazos, casas abandonadas y
cierre de pasajes

$10.248.000

Julio

7.2 Elaboracién de protocolo de
accion ante emergencia de sitios
eriazos o casas abandonadas.

$0

Enero a Diciembre

8.1. Actualizaciéon del Diagnéstico
Comunal de  Seguridad
Publica

$22.804.000

Enero a Diciembre

8.2. Coordinar Consejo Comunal
de Seguridad Publica

$0

Enero a Diciembre

8.3. Implementacién Mesa
intersectorial de Seguridad

$1.500.000

Septiembre

8.4. Organizar y programar
campafa Fiestas Patrias

$12.248.000

Diciembre

8.5.0rganizar y programar
Campariia Navidad Segura

$2.000.000

Enero a Diciembre

9.1. Elaborar Informe mensual de
estadisticas de los programas de
Seguridad Ciudadana y del Depto.
de Operaciones Preventivas

$11.556.000

Octubre

10.1. Encuentro Comunal de
Juntas de \Vigilancia Rural,
Evaluacién y Capacitacion en
materia de Seguridad

$400.000

Enero a Diciembre

10.2. Acercamiento de la oferta
programatica, asesoria en
postulacién de proyectos,
reuniones informativas para

Juntas de Vigilancia Rural

$1.000.000

7.- El costo estimado, de las actividades del

Programa individualizado, es la

siguiente, de acuerdo a las tareas y/o funciones que se indican, agrupados en los

siguientes recursos, destinados a los objetivos que en cada caso se indican:




Recursos, para | Bienes y servicios a adquirir Costos estimados

cada actividad

definida
Actividad: 1.1). Talleres ylo
campafias de prevencion de
desercién escolar.

Recursos 1 profesional del area social: $10.248.000

Humanos a. Gestionar intervencién
interinstitucional para 30 NNA en
riesgo de desercion de la comuna de
Temuco.
b. Difusidon  de actividades
Culturales y deportivas existentes en
la comuna de Temuco, para
beneficiar a NNA.
C. Orientar a 50 personas en
procesos de reinsercidn escolar
pertenecientes a la comuna de
Temuco.

Recursos

Materiales

Recursos

| Financieros
Actividad: 1.2.) Orientar a personas
en los procesos de reinsercion
educativa.

Recursos

Humanos

Recursos

Materiales

Recursos

Financieros

Actividad: 1.3) Realizar actividades
artisticas, deportivas, culturales y
educativas de prevencién de Ia
desercién escolar.

Recursos

Humanos

Recursos Premios para participantes $800.000

Materiales ganadores del concurso
Impresion: para Diplomas para $500.000
certificacion
Otros Servicios: $350.000
Contratacion de servicios de coffe
breack para jornadas de capacitacién

Recursos

_subtotal | $1.650.000
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Actividad: 2.1) Realizar

Charlas/Capacitacion a funcionarios

municipales y/o funcionarios de otras




instituciones publicas y/o privadas en
materia de seguridad ciudadana
(normativas legales)

Recursos
Humanos

1 profesional del area social

a. Realizar 1 Charla mensual a
la comunidad sobre la normativa
asociada al consumo de Drogas Yy
alcohol, promoviendo su
cumplimiento y la denuncia

b. Realizar dos visitas
mensuales a locales de expendidos
de Bebidas Alcohdlicas con el fin de
entregar informacion de la ley 19.925,
referente a la venta a menores de 18
anos.

C. Realizar trimestralmente
mesa de trabajo con locatarios de
expendidos de alcohol por temas de
seguridad, cumplimiento de
normativas y buenas practicas, en
distintos sectores de la comuna.

d. Ejecutar dos Talleres vy
actividades mensuales de Difusién
preventiva del consumo de drogas y
alcoholes dirigida a adultos de la
comuna de Temuco, promoviendo la
parentalidad positiva, el autocuidado
y evitando la victimizacion.

$10.248.000

Recursos
Materiales

Recursos

subtotal

$10.248.000

Actividad: 2.2.) Coordinar reuniones
semestrales y gestiones con
Juzgados de Policia Local

Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

Recursos

Financieros

subtotal |

$0

Actividad: 2.3.) Visitas a locales de
expendio de bebidas alcohdlicas,
para entrega de informacion de la Ley
N° 19,925, referente a la venta de
alcohol a menores de edad.

Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

Impresion: afiches y volantes para
entrega informacion ley 19.925

$500.000

=
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Actividad: 2.4.) Realizar mesas de
trabajo con locatarios de expendios




Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

Recursos
Financieros

subtotal

$0

$10.748.000

Actividad: 3.1.) Apoyar la
constitucion de comités de
seguridad ciudadana y juntas de
vigilancia rural.

Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

Recursos
Financieros

subtotal

$0

Actividad: 3.2.) Realizar Talleres y
charlas orientadas a la comunidad
del sector urbano de Temuco en el
ambito de prevencién del delito,
organizacion frente al delito,
proyectos de seguridad ciudadana.

Recursos
Humanos

2 profesionales del area social, que
tienen como funcion:

a. Realizar dos jornadas anuales
de capacitacion a nivel comunal para
prevencién de delitos e incivilidades
con funcionarios publicos y dirigentes
de la comuna de Temuco.

b. Entregar informe mensual
acerca del funcionamiento de las
garitas de Seguridad instaladas en
sectores de la comuna de Temuco.
c. Realizar 5 reuniones
mensuales informativas con
organizaciones para el
fortalecimiento comunitario previo a
la implementacion de sistemas de
alarmas comunitarias en la comuna
de Temuco, para la prevencion de
delitos.

d. Realizar cinco talleres
preventivos mensuales a
organizaciones funcionales y
Territoriales Urbanas en prevencién
de delitos en la comuna de Temuco.

$20.496.000

Recursos
Materiales

Impresion
Publicidad

Alimento

$3.000.000
$2.000.000

$500.000

Recursos
Financieros
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Financleros

Actlwdad Realizar

seguimiento de funcionamiento de
garitas de seguridad

‘w‘(.!!r g i 3 2 nai | @00
Acthad 3. 3 ) Realizar Jornada de
Capacitacion para prevencion de
delitos e incivilidades
Recursos
Humanos
Recursos Otros Servicios: $350.000
Materiales Contratacion de servicio de coffe
breack para jornada de capacitacién
Recursos

| Financieros

Actlwdad 3.5. )Organlzar Ferla de

Recursos
Humanos
Recursos Electricidad: $500.000
Materiales Cancelacion servicio de luz mensual
de cada garita en funcionamiento
Recursos

_Financieros ____|___

Seguridad Ciudadana

Recursos

Humanos

Recursos Servicio de Produccion de

Materiales Eventos:
Contrataciéon de Productora para $10.000.000
realizacién del evento
Publicidad: material preventivo de $2.000.000
seguridad

Recursos

Mantencion de Alarmas Comunitarias

3.6.) Instalacibn de

Alarmas Comunitarias
Recursos
Humanos
Recursos
Materiales Otros Servicios:

Para la contratacién de servicio de

coffe breack $350.000
Recursos
Financieros

Actividad: 3.7.) Reparacién vy

Financieros

Recursos

Humanos

Recursos Reparacion e instalacién de alarmas $7.000.000
Materiales comunitarias

Recursos




| Actividad: 3.8. rganizar |
capacitacion para fortalecimiento del
liderazgo y rol del dirigente

Recursos
Humanos
Recursos Otros servicios: $350.000
Materiales Para la contratacion de servicio de
coffe breack
Recursos

_Financieros

T Actividad: 4.1) Diagnostico de
Barrios Prioritarios en el Ambito de

Seguridad
Recursos 1 profesional del area social, que $10.248.000
Humanos tiene como funcion:

a. Elaborar y actualizar diagnéstico
de Barrios Vulnerables en la
comuna de Temuco.

b. Realizar dos actividades
mensuales de fortalecimento de
las  organizaciones  sociales
existentes en el barrio focalizado y
potenciar nuevos liderazgos en el
territorio.

c. Elaborar un proyecto de
intervencién  psicosocial para
aborda el eje de intervencion
identificado en el diagnoéstico, que
vayan en beneficio de Ia
comunidad.

d. Difundir el Plan Comunal de
Seguridad Puablica y las acciones
que se ejecutan a nivel local en
materia de seguridad publica, en
el barrio identificado.

Recursos
Materiales
Recursos
Financieros

[ Actividad: 4.2.) Realizar actividades |
de fortalecimiento en barrio(s)
focalizado(s)

Recursos
Humanos
Recursos Publicidad: material de difusion del $500.000
Materiales programa
Otros servicios:
Para la contratacion de servicio de $350.000
coffe breack
Recursos

Financieros




Actividad: 5.1.) Realizar
Capacitacion, difusién de oferta
plblica y cierre de proyectos

Recursos
Humanos

1 profesional:

a. Atencién a 10 organizaciones
sociales para la presentacion de
proyectos de seguridad, los
cuales contribuiran a mejorar la
calidad de vida de los sectores
que representan. Participar de a
lo menos 2 talleres, charlas y
ferias preventivas mensual, que
informen acerca de Oferta
Publica en Materia de Seguridad,
prevencion de delitos, como robo
a la propiedad, robo de
vehiculos, y efectuar campanas
de fiestas patrias y, navidad, esto
con el fin de disminuir factores de
riesgo en la comunidad en los
diferentes sectores de Ia
comuna.

b. Recepcion y Sistematizacién de
las problematicas e inquietudes
de la comunidad, acerca de
robos a la propiedad, sitios
abandonados, areas verdes en
mal estado, falta de iluminacion
en las calles, basurales, rifas,
para asi detectar las
necesidades  sociales que
afecten a la poblacién de los
diferentes sectores de Temuco y
entregar una respuesta a su
solicitud.

$6.840.000

Recursos
Materiales

Otros Servicios:
Para la contratacion de servicio de
coffe breack

$350.000

Recursos
Financieros

T

Actividad: 5.2) Asesorar a
organizaciones comunitarias,
territoriales y funcionales en la
presentacion de proyectos de
seguridad ciudadana.

Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

Recursos

Financieros

subtotal

$0

Actividad: 5.3.) Organizar Dialogos
Ciudadanos en Seguridad

Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

Alimentos

$500.000




Recursos
Financieros

Actividad: 6.1.) Fiscalizacion del

comercio ambulante autorizado, con
el fin de resguardar el cumplimiento
de la Ordenanza Municipal en el area

de exclusién.
Recursos 1.- profesional de apoyo: $23.184.000
Humanos a) Recopilar y  sistematizar

informacién Delictual de Temuco, en
relacion a las consecuencias del
comercio ambulante vy la presencia
de incivilidades. Considerar analisis
de la Informacién Delictual,
evolucion en la ocurrencia de delitos
en diversos sectores de la comuna
(Cuadrantes de Carabineros), con el
fin de caracterizar los cuadrantes,
apoyar en la atencion de
requerimientos de seguridad de la
poblacion y organizaciones
territoriales y funcionales, a través
de la generacion de informes y
estadistica delictual, asesorias

directas a vecinos ylo
organizaciones en reuniones
comunitarias.

b)  Entregar Informe mensual de
la fiscalizacion y control realizada
por los inspectores de comercio
ambulante

Recursos

Materiales

Recursos
Financieros

Actividad: 6.2.) Procedimientos de
decomiso y retiro de los decomisos
del Comercio Ambulante de la zona
de exclusion.

Recursos
Humanos
Recursos
Materiales

Recursos

Actividad: " Ioci
catastro georeferenciado de sitios
eriazos, casas abandonadas y cierre

de pasajes
Recursos 1 Profesional de apoyo: $10.248.000
Humanos a. Elaboracién y realizacion de

un de catastro georeferenciado de
sitios eriazos y casas abandonadas
de la comuna de Temuco, que son un
peligro para los vecinos de diversos
sectores.




b. Elaboracién de un protocolo
de accién ante un hecho de tipo
delictual, que se generen en sitios
eriazos o casas abandonadas que
revista un peligro en la comuna de
Temuco, lo cual va en beneficio de la
comunidad afectada.

e Realizar una reunién mensual
con organizaciones sociales, para
informar el proceso en el caso de
denuncia de un sitio eriazo o casa
abandonada en la comuna de
Temuco y difundir el Plan Comunal
de Seguridad Publica.

Recursos
Materiales

Recursos

| Financieros

Actividad: 7.2.) Elaboracion de
protocolo de accién ante emergencia
de sitios eriazos o casas
abandonadas.

Recursos
Humanos

Recursos
Materiales

Recursos

Financieros

Actividad: 81) Actualizacion del

Diagnéstico Comunal de Seguridad
Publica

Recursos
Humanos

2 Profesionales:

a. Preparacién de los
instrumentos que se aplicaran tales
como encuestas y focus group para
la actualizacion del diagnéstico
Comunal.

b. Aplicacién de los Instrumentos
en cada uno de los 12 cuadrantes de
la comuna de Temuco a través de
una mesa de trabajo territorial con
representantes de las organizaciones
sociales.

c Sistematizacion de las doce
reuniones que se desarrollaron en los
cuadrantes de la comuna de Temuco.
d. Revision Estadistica
cuantitativa de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, Encuesta
Nacional Urbana de Seguridad
Publica, Carabineros de Chile entre
otras

d. Desarrollo del cruce de
informacién cuantitativa y cualitativa
para analisis y posterior priorizacién
de problemas e informe final.

$21.804.000

Recursos
Materiales

Servicio de capacitacion
profesionales

$1.000.000




Recursos

Financieros
Actw:dad: 8.2) Coordlnar Consejo
Comunal de Seguridad Publica
Recursos
Humanos
Recursos
Materiales
Recursos
Financieros
: subtotal $0
Actividad: 8.3.)) Implementacion
Mesa intersectorial de Seguridad
Recursos
Humanos
Recursos Alimentos $500.000
Materiales Impresién $500.000
Publicidad $500.000
Recursos
Financieros
. subtotal $1.500.000
Actividad: 8.4.) Organizar vy
programar campana Fiestas Patrias
Recursos $10.248.000
Humanos 1. Profesional :
a) Elaborar a lo menos 4
campafas Preventivas en el mes de
Abril de autocuidado, en Junio de
Autocuidado, en Septiembre para
fiestas Patrias y en Diciembre para
fiestas de fin de afio, las cuales
consisten en difusion y entrega de
informacion a la  comunidad,
mediante Folleteria, Merchandising,
entre otros elementos, de Ilas
Actividades, la Oferta Programatica e
Seguridad Ciudadana.
b) Ejecutar a lo menos 2
reuniones mensuales con la
comunidad difundiendo medidas de
autocuidado, nimeros de denuncia y
programas de la Direccion de
Seguridad Ciudadana.
c) Difusion de actividades de
Seguridad Ciudadana en medios
comunicacionales de manera
mensual.
Recursos Publicidad $1.000.000
Materiales Impresion $1.000.000
Recursos
Financieros _
e T e i*f”subtota_l‘““*‘:'"$12.2moﬂ

Actividad: 85.) Organizar y
programar Campana Navidad Segura

Recursos
Humanos




Recursos Publicidad $1.000.000
Materiales Impresién $1.000.000
Recursos

Actividad: 9.1.) Elaborar Informe
mensual de estadisticas de los
programas de Seguridad Ciudadana
y del Depto. de Operaciones
Preventivas

Recursos
Humanos

1 profesional de apoyo:

1. Entregar dos Informes de
Estadistica mensual de los
indicadores de los programas de
Seguridad Ciudadana y Operaciones
Preventivas: Fono Emergencias
1409, Patrullaje Mévil, Camaras de
Tele vigilancia, lo cual permitira dirigir
las intervenciones de seguridad en
los sectores de mas riesgo y asi
beneficiar a diversos sectores de la
comuna.

2. Realizar dos informes de
Proyecciones Trimestral y Semestral
de los Programas de Seguridad
Ciudadana y Programas de
Operaciones Preventivas, con la
finalidad de dirigir adecuadamente
los recursos e intervencién a los
beneficiarios adecuados.

3. Entregar a organizaciones
sociales informacion acerca de los
requisitos para gestionar la
autorizacion de cierre de pasajes de
su sector, lo cual beneficiaria la
seguridad de sus sector. A su vez,
preparar dos carpetas anuales de
Cierre de Pasajes y presentacion a la
Comisién de Seguridad Ciudadana
del Concejo Municipal.

$11.556.000

Recursos
Materiales

Recursos
Financieros

Encuentro
Comunal de Juntas de Vigilancia
Rural, Evaluacion y Capacitacion en
materia de Seguridad

Activida 10.1.)

Recursos
Humanos
Recursos Otros servicios: $400.000
Materiales Para la contratacion de servicios de
coffe breack
Recursos

Financieros

| Actividad: 10.2) Acercamientode la |

oferta programatica, asesoria en
postulacién de proyectos, reuniones




informativas para Juntas de
Vigilancia Rural

Recursos
Humanos
Recursos Impresion $500.000
Materiales Publicidad $500.000
Recursos

_Financieros

8.- Sera responsable de llevar a efectos las actividades del Programa

indicado:

Departamento de Programas de Seguridad de la Direccion de Seguridad
Ciudadana.

9.- La unidad antes mencionada, emitira informes trimestrales, tanto
cuantitativos como cualitativos, como asi también financieros, de las
actividades del programa individualizado, las cuales se enviaran a la
Direccién de Control y a la Direccidon de Administracion y Finanzas, en la forma

que estas determinen.

Anotese, comuniquese y archivese.

\,- Direccién de Control
Direccion de Administracion y Finanzas
Departamento de Recursos Humanos



