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DECRETO N° e
TENMUCO,
21 FEB. 2017
VISTOS:

1. La Resolucion Exenta N° 287, de
fecha 25 de Enero de 2017, aprueba segundo complemento de Convenio de Colaboracion
Tecnica y financiera entre el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
consumo de drogas y alcohol, SENDA y la Municipalidad de Temuco, para la implementacion
del Programa “Senda Previene en la Comunidad”.

2. El Decreto Alcaldicio N° 447 del 09 de
febrero de 2015 que aprueba el Convenio de colaboracion financiera de fecha 2 de diciembre
de 2014, suscrito entre la Municipalidad de Temuco, representada por Alcalde don Miguel
Becker Alvear, por su parte; y por la otra, el Servicio nacional para la prevencion vy
rehabilitacion del consumo de drogas y alcohol (SENDA), representada por Lidia Amarales
Osorio, por un periodo de 2 afios.

3. Las facultades contenidas en la Ley
N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones posteriores.

DECRETO:

1. Apruébese el Complemento de
Convenio de fecha 23 de noviembre de 2016, suscrito entre la Municipalidad de Temuco v el
Servicio nacional para la prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas y alcohol
(SENDA), para la ejecucion del programa denominado “Senda Previene en Ia Comunidad”, y
el siguiente desglose de gastos para la ejecucion del Programa que se considera parte
integral del presente decreto, por el siguiente total

ITEM | APORTE SENDA
Honorarios - e ~ $33.845.100 3
Gastos Operacionales - %0 _
Gastos actividades R $1.800.000 |
Equipamiento - ) 0
Total $ 35.645.100

2. Por sy _parte-la
Temuco se obliga a dar cumplimiento a las obligaciones-€manadas del Complemento de
Convenio de fecha 23 de noviembre de 2016 entre la M icipalidad de Temuco y SE
3. Imputese el gasto que gef
presente decreto a la cuenta 214.05.05.002.001 AdMinistracion de Fondos (
"SENDA Previene" como aporte extrapresupuestario.
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Aprueba Segundo complemento de convenio da
colaboracién técnica y financiera para la implementacion
del programa “SENDA Previene en la Comunidad” entre
el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién
del Consumo de Drogas y Alcohol y [a Municipalidad de
Temuco

RESOLUCION EXENTA N° 287
SANTIAGO, 25 DE ENERO DE 2017

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado, fue fijado por el Decreto
con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en la Ley N°
20.502 que crea el Ministerio del Interior y Seguridad
Pablica y el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol; en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 2-20.502, de 2011, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica; en la Ley N°
20.981, Ley de Presupuestos para el sector publico,
correspondiente al afo 2017; en el Decreto Supremo
N° 1.529, de 26 de octubre de 2016, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica; en la Resolucion N° 1.600,
de 2008, de Contralorfa General de la Republica; en la
Resolucion Exenta N° 471 de fecha 27 de enero de
2015 y en la Resolucion Exenta N° 229 de fecha 25
de enero de 2016, ambas del Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol; y

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Servicio Nacional para la Prevenciéon y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, es el
servicio publico encargado de la ejecuciéon de las
politicas en materia de prevencion del consumo de
estupefacientes, sustancias psicotropicas e ingestion
abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacién y
reinsercién soclal de las personas afectadas por dichos
estupefacientes y sustancias psicotropicas. Le
corresponde, ademas, la elaboracion de una Estrategia
Nacional de drogas y alcohol.




ARTICULO TERCERO: El texto del Complemento de
Convenio que se aprueba por la presente Resolucidn Exenta, es del tenor siguiente:

SEGUNDO COMPLEMENTO DE CONVENIO DE COLABORACION TECNICA Y
FINANCIERA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA “SENDA PREVIENE EN
l.A COMUNIDAD"” ENTRE EL SERVICIO NAGIONAL PARA LA PREVENCION Y
REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD
DE TEMUCO

En Santiago de Chile, a 23 de Noviembre de 2016 entre el Servicio Nacional para Ja
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohal, RUT N° 61.980.170-9,
representado por su Director Nacional {8), don Antonio Leiva Rabael, domiciliado en calle
Agustinas N° 1235, 9° piso, por una parts, y la Municipalidad de Temuco en adelante
también “la Municipalidad”, R.U.T. N° 69.190.700-7, representada por don Miguel Angel
Becker Alvear, ambos domiciliados en Arturo Prat 650, Temuco, por otra parte, entre
quienes se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Las partes comparecientes en el presente acto, mediante convenlio de fecha 2
de diciembre de 2014, aprobado por Resolucién Exenta N° 474 de fecha 27 de enero de
2015, de este Servicio, suscribieron un convenio de Colaboracidn Técnica y Financiera para
la implementacién del Programa “Senda Previene en ia Comunidad”.

En vintud de lo estabiecido en la clausula Tercera, parrafo segundo, del convenio
individualizado precedentamente, la Municipalidad se obligé a implementar el Programa
“Senda Previene en la Comunidad” durante el periodo comprendido entre el 1° de enero de
2015 y el 31 de diciembre de 2017, en los términos, formas y condiciones que se acordaron
en el referido convenio y en los decumentos técnicos denominados "Orientaciones para la
Gesti6n” y "Planificacién Comunal Anual”.

SEGUNDO: Si bien la vigencia del convenio se extiende desde el 01 de enero del afio 2015
hasta el 31 de diciembre del afio 2017, éste se encuentra sujeto a lo que establezea la
respectiva ley de presupuestos para el sector publico, seglin sea el afio que se trate, razén
por la cual, las partes comparecientes, suscribleron con fecha 30 de Noviembre de 2015,
un complemento ai convenio individualizado en la clausula anterior, el que fue aprobado por
Resolucion Exenta N° 229 de fecha 25 de enero de 2016, El aludido complemento de
convenio tuvo por objeto determinar el monto total anual, que se entregarla a la
Municipalidad, ‘por parte del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, para la implementacion del Programa “Senda Previene en la
Comunidad” durante el afo 2016.

JERCERO: Las partes comparecisntes, por medio del presente instrumento, vienen a
complementar, por segunda vez, el convenio individualizado en el parrafo primero de la
clausula Primera, en el sentido de establecer que durante el afio 2017, el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, entregara a
la Municipalidad un monto total anual de $ 35.645.100, slempre que la Ley de Presupuestos
del Sector Piiblico para el afio 2017 caontemple los recursos necesarios para tales efectos.
La cantidad antes referida serd cursada en dos parcialidades, correspondientes al 70% vy al
30%, del monto total anual indicado.

Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total a transferir en
razén a la disponibilidad presupuestaria.

La primera parcialidad, equivalente al 70% del monto total para el aio 2017, serd entregada
a la Municipalidad dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de total tramitacién del acto
administrativo que apruebe el presente instrumento. Con todo, la transferencia estard sujeta
al cumplimiento de 2 condiciones:




Firman: Antonio Leiva Rabael Director Nacional (S). Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol. Miguel Angel Becker
Alvear. Alcalde. Municipalidad de Temuco,

ARTICULO CUARTO: La entrega de los recursos que debera
hacer e! Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol a la Municipalidad de Temuco, en virtud de lo establecido en el instrumento que
por este acio se aprueba, se efectuara una vez que el presente acto administrative se
encuentre totalmente tramitado.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

‘HE DIRECTOR &% ANTONIO LEIVA RABAEL
i‘% NACIONAL "‘ & DIRECTOR NACIONAL (S)
SERVICI N CIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION
"epoess,m éﬁ‘\& DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL.
{ICAD
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SEGUNDO COMPLEMENTO DE CONVENIO DE COLABORACION
TECNICA Y FINANCIERA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA
“SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD” ENTRE EL SERVICIO
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO
DE DROGAS Y ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

En Santiago de Chile, a 23 de Noviembre de 2016 entre el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, RUT N° 61.980.170-9, representado por su Director Nacional (S),
don Antonio Leiva Rabael, domiciliado en calle Agustinas N° 1235, 9° piso,
por una parte, y la Municipalidad de Temuco en adelante también “la
Municipalidad”, R.U.T. N° 69.190.700-7, representada por don Miguel Angel
Becker Alvear, ambos domiciliados en Arturo Prat N° 650, Temuco, por
otra parte, entre quienes se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Las partes comparecientes en el presente acto, mediante
convenio de fecha 2 de diciembre de 2014, aprobado por Resolucion
Exenta N° 471 de fecha 27 de enero de 2015, de este Servicio, suscribieron
un convenio de Colaboracién Técnica y Financiera para la Implementacion
"del Programa “Senda Previene en la Comunidad”.

En virtud de lo establecido en la clausula Tercera, parrafo segundo, del
convenio individualizado precedentemente, la Municipalidad se obligd a
implementar el Programa “Senda Previene en la Comunidad” durante el
periodo comprendido entre el 1° de enero de 2015 y el 31 de diciembre de
2017, en los términos, formas y condiciones que se acordaron en el referido
convenio y en los documentos técnicos denominados “Orientaciones para la
Gestion" y “Planificacion Comunal Anual”.

SEGUNDO: Si bien la vigencia del convenio se extiende desde el 01 de enero
del afio 2015 hasta el 31 de diciembre del afio 2017, éste se encuentra sujeto
a lo que establezca la respectiva ley de presupuestos para el sector publico,
segun sea el afio que se trate, razon por la cual, las partes comparecientes,
suscribieron con fecha 30 de Noviembre de 2015, un complemento al
convenio individualizado en la clausula anterior, el que fue aprobado por
Resolucion Exenta N° 229 de fecha 25 de enero de 2016. El aludido
complemento de convenio tuvo por objeto determinar el monto total anual,
que se entregaria a la Municipalidad, por parte del Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, para la
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implementacién del Programa “Senda Previene en la Comunidad” durante el
ano 2016.

TERCERO: Las partes comparecientes, por medio del presente instrumento,
vienen a complementar, por segunda vez, el convenio individualizado en el
parrafo primero de la cldusula Primera, en el sentido de establecer que
durante el afio 2017, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, entregara a la Municipalidad un
monto total anual de $ 35.645.100, siempre que la Ley de Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2017 contemple los recursos necesarios para tales
efectos.

La cantidad antes referida serd cursada en dos parcialidades,
correspondientes al 70% y al 30%, del monto total anual indicado.

Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total a
transferir en razoén a la disponibilidad presupuestaria.

La primera parcialidad, equivalente al 70% del monto total para el afto 2017,
sera entregada a la Municipalidad dentro de los 15 dias siguientes a la fecha
de total tramitacion del acto administrativo que apruebe el presente
instrumento. Con todo, la transferencia estard sujeta al cumplimiento de 2
condiciones:

a) Que sea aprobado el Informe Técnico Final que la Municipalidad debe
entregar dentro de los primeros diez (10} dias del mes de enero de
2017.

b) Que fa Municipalidad se encuentre al dia en |a rendicién documentada
de los recursos entregados en virtud de convenios celebrados
anteriormente con el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

f.a segunda parcialidad, equivalente al 30% del monto total para el afio 2017,
sera entregada a la Municipalidad una vez que SENDA haya aprobado el
segundo “Informe Técnico de Avance’, segun lo dispuesto en la clausula
novena del convenio de colaboracion tecnica y financiera que se
complementa por segunda vez por medic del presente instrumento, y sujeto
a la condicibn que la Municipalidad se encuentre al dia en la rendicion
documentada de los recursos correspondiente a la primera parcialidad
entregada durante el afio 2017.

CUARTO: Por este acto las partes vienen a dejar constancia que los
documentos denominados “Orientaciones para la Gestion” y “Orientaciones
Generales para la Seleccion y Evaluacién de los Profesionales y Técnicos del
Programa Senda Previene en Comunidad’, firmados por la Municipalidad
para el afio 2017, son de conocimiento de las partes.

Asimismo, dejan constancia que el documento “Planificacién Comunal Anual”,
en el que constan las principales actividades del programa para el afio 2017 y




el cronograma asociado a ellas, sera firmado por la Municipalidad con
posterioridad a la suscripcion del presente instrumento que complementa por
segunda vez el convenio, y debera ser enviado a SENDA, a mas tardar, el dia
28 de febrero de 2017. Este documento, una vez suscrito, podra ser
modificado previa solicitud escrita de la Municipalidad, debidamente
fundamentada, la cual debera ser aprobada o rechazada de la misma forma
por la Direccion Regional de SENDA correspondiente a la comuna en que se
implementa el Programa.

De la misma forma, durante el afio 2017, podra modificarse el documento
denominado “Orientaciones para la Gestién", Unicamente en |lo que respecta
la distribucién de los conceptos de gastos en que la Municipalidad podra
incurrir con cargo a los recursos que le entregara Senda y a la
individualizaciéon de las personas contratadas para la implementacion del
Programa, de ser procedente.

Las modificaciones a la distribucion de los conceptos de gastos, en caso
alguno podran cambiar el monto total que se entregara a la Municipalidad
durante el afio 2017.

QUINTO: Las partes declaran que en todo lo no modificado por el presente
documento, continian vigentes en su integridad las restantes clausulas del
Convenio de Colaboracién Técnica y Financiera individualizado en la clausula
primera de este instrumento.

O: La representacion la que comparece don Antonio Leiva Rabael
wor el Servicio Nacional para la*Rgevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, en su caljdad de Director Nacional (S), consta en
el Decreto Supremo N° 1.529, de 26\de octubre de 2016, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica.

\La representamon con la que compargte don Miguel Angel Becker Alvear
ji¢ipalidad de Temuco consta de Decreto
mbre de 2012, de la Municipalidad de
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S ANTONIO LEIVA RABAEL
", DIRECTOR NACIONAL (S)
§ERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION
UY REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL, SENDA
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l. ENFASIS GENERALES PARA LA GESTION TERRITORIAL DE SENDA

La gestion territorial del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitapién del Consumo .de
Drogas y Alcohol es articulada desde la Division Territorial, especiﬁcamentg a través del Area de_ Gestién
Territorial. Esta area tiene la funcion de disefiar, monitorear y acompafar técnicamente a las 15 regiones del
pais en la adecuada gestion para implementar la politica publica de alcohol y otrg's drogas. En particular, el
Area de Gestion Territorial acompafia desde el nivel nacional la implementacién del Programa SENDA
Previene en la Comunidad a través de la figura del Encargado Territorial, profesional de cada SENDA
Regional encargado de asesorar técnicamente a cada una de las comunas que cuentan con el programa

SENDA Previene en la Comunidad.

Figura 1. Estructura de la Gestion Territorial de SENDA

'« AREAGESTION | '+ SENDA PREVIENE

TERRITORIAL e ; i
| o ASESORES .| ° AREA GESTION o ggﬁnTJDNIﬁfDOR/A
| | | TERRITORIAL SENDA |
| | REGIONAL

| » ENCARGADOS
TERRITORIALES |

Fuente: Area de Gestion Territorial
Il ENFASIS PARA LA GESTION DEL PROGRAMA SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD 2017

El Servicio Nacional para la Prevencion ¥ Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
reconociendo el trabajo realizado con las Municipalidades en el ambito comunal en la construccion de
politicas, planes y programas de alcohol y ofras drogas en el espacio local, ha estimado necesario reforzar Ia
perspectiva territorial y comunitaria de dicho trabajo, a través del conacimiento de ios determinantes sociales
que afectan el desarrollo de las personas para generar, de esta forma, mejores politicas, planes Y programas
que contribuyan a la calidad de vida de las personas y sus comunidades.

El mandato institucional que recae sobre la Division Territorial de SENDA es la de construir y asegurar las
condiciones de implementacion de la politica publica de AOD en ios territorios, atendiendo tanto a los




desafios como a las particularidades a nivel nacional, regional y comunal que supone el desarrollo de
abordajes adecuados para incidir positivamente en la disminucion de la demanda de AQD en la poblacion.

A nivel comunal, este mandato de implementacién de la politica publica de consumo de AQD se
enfrenta a una serie de complejidades territoriales y comunitarias, especiaimente centradas en |a multi-
dimensionalidad y multi-causalidad del problema de consumo de AOD.

La diversidad de actores, asi como los Determinantes Sociales de la Salud (DSS) que son parte
constitutiva del actuar de la institucién, hacen necesario poner atencion particular al dmbito local, tanto en sus
caracteristicas demograficas, culturales, sociales y politico-admimistrativas, ademas de los desafios propios
de la implementacion de una politica plblica de éstas caracteristicas. Asi este puente entre la diversidad
territorial y el fenémeno de consumo de AOD, apunta a factores sistémicos, estructurales y psicosociales que
precarizan las condiciones de desarrollo de las personas, explican |a variabilidad de los problemas sanitarios
y ofrecen estrategias que apuntan a objetivos del mejoramiento de las condiciones iniciales de salud mediante
la desarticulacion de mecanismos excluyentes, discriminadores y estigmatizadores directamente relacionados
con enfermedades tales como el consumo problematico de drogas.

En esta misma linea, la realidad policéntrica de los territorios obliga a un actuar coordinado con
diferentes organismos del Estado presente en los territorios, la identificacion de estos se hace fundamental
para el desarrollo de las actividades del equipo Senda Previene en el territorio,

Asi los ejes principales del accionar del equipo Senda Previene en el territorio son los siguientes.

Eje 1: Observacién y focalizacion territorial

Orientado a la generacion de herramientas para el levantamiento y
sistematizacion de informacion territorial que sea pertinente para un eficiente

disedo, focalizacion, implementacion y evaluacién de los  programas
SENDA instalados en el territorio.

Eje 2: Gestion de Redes v Politica Local

Orientado al desarrollo de recursos para la promocion de dinamicas de
cooperacion y colaboracion en la red territorial de servicios sociales,
apuntando al fortalecimiento de una Politica Local de Drogas,

Eje 3 Acceso v participacion cludadana:

Orientado al disefio de estrategias para acercar a las personas y comunidades
al trabajo desarrollado por Senda relacionado con la prevencion, tratamiento e
integracion social del consumo de alcohol y drogas.

L
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1: Gestion Programatica:

e g 8 4 % Orientado a fortalecer los continuos de intervencion en las comunas, a través de un
' g\éw@ o % ?% trabajo sistematizado e intersectorial.
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Fuente: Area de DesarrolloTerritorial
Lo anterior implica el cumplimiento de los siguientes objetivos especificos:

» |dentificar y caracterizar las condiciones y expresiones del consumo de alcohol y ofras drogas
identificando tambien los determinantes sociales que infiuyen en el fenémeno, desde una perspectiva
territorial comunal (diagnéstico comunal).

v |mplemeniar acciones de intervencidn en Promocion, prevencion universal y ambiental, y de
coordinacion en materias de tratamiento, integracion social, participacion social y desarrollo
institucional, de acuerdo a |a Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol 2009-2018 y su aplicacion en el
nivel local, conforme a la “Planificacion Comunal Anual’ respectiva y los recursos disponibles,
asegurando una respuesta integral a la problematica en la comuna.

» Articular alianzas o acuerdos con actores claves de ia comuna {organizaciones comunales, otros
organos del estado, entre otros) con el fin de generar un trabajo en conjunto con la comunidad,
asumiendo la corresponsabilidad social de ésta, para enfrentar la problematica de alcohol y otras
drogas en el nivel local.

@ Articular las diferentes ofertas sectoriales que contribuyan a la promocion de la salud y prevencion del
consumo de alcohol y ofras drogas.

@ Definir y monitorear indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos del programa y la
Planificacion Comunal.

El cumplimiento de estos objetivos, si bien se presentan genéricos para el programa, debera considerar
los diferentes estados de desarrollo y complejidad en los que el SENDA Previene se encuentra.




Figura 2. Papel del equipo Previene en el territorio
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Fuente: Area de DesarrolloTerritorial

Iil, ROLES DEL EQUIPO SENDA PREVIENE

En cuanto a las funciones del equipo SENDA Previene y en coherencia con lo anterior se espera:

»

B

Coordinacion: a nivel de intersector asociada a la implementacion de los programas y acciones de
promocion, prevencion, tratamiento e integracion social,

Articulacion: entre los actores sociales e institucionales para el disefio e implementacion de la
politica local de drogas y la oferta programatica.

Promocién: de mecanismos e instancias de participacion social en materias de alcohol y drogas y
ejercicio de derechos en materia de promocion, prevencion y tratamiento e integracion social.
Implementacion: de programas de prevencion en sus distintos niveles de acuerdo a diagnastico
comunal o focalizado.

Gestion y Monitoreo: de la implementacion de toda la oferta programatica que realiza el servicio en
la comuna.

Comunicacion y visibilidad: institucional de la politica gubernamental de alcohol y ofras drogas a
nivel comunal.




Figura 3. Enfasis complementarios a las funciones desarrolladas por los equipos Senda Previene

Enfasis en la formalizacion

Enfasis en las caracteristicas de lo comunc y el fendmeno
de consumo
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Enfasis en fas prioridades y definiciones concernientes al
consumo de AQD que existen en la comuna

Cursos de accidn estratégicos en funcion de Ins dificultades
municipales, intersectorinles y comunitarios asociadas al
consumo de AQD

Decisicn sobre las mejores formas de impuisar la politica
local de acuerdo o las necesidades territoriales

Fuente: Area de DesarrolioTerritorial
IV. ENFASIS DE INTERVENCION POR CADA LINEA DE TRABAJO
1. IDENTIFICACION DE LA DEMANDA DE LA COMUNA
= Conocimiento del Territorio:

Las demandas particulares del territorio deben ser identificadas por SENDA Previene como referente de
la temética alcohol y otras drogas a nivel comunal,
El programa debe cumplir como primera prioridad la funcién de "experto territorial”, es decir, debe conocer a
cabalidad el comportamiento del fendmeno del consumo de alcohol y otras drogas en su comuna, asl como
también identificar las posibles alternativas de intervencién. Para ello cuenta con distintos instrumentos que
deben ser aplicados y actualizados periodicamente.

s Diagndstico/Caracterizacion Comunal.
o Diagnosticos de Sectores Focalizados.
¢ FEvaluaciones de la implementacion de programas de prevencion.

A través de estas herramientas SENDA Previene busca promover e instalar una politica local de drogas
incorporando  ciertas variables estratégicas en los instrumentos de planificacion comunal (PADEM;
PLADECO, Plan Local de Salud). La Promocién e instalacion de politicas locales requiere de un procesa de
analisis de los datos obtenidos, devolucion de los mismos hacia la comunidad y elaboracion de la informacion
para sensibitizar a todos los actores involucrados en la tematica.




Para ello, cada uno de los ejes presentados dispone de recursos propios que permitan su articulacion y
despliegue:

Figura 4. Recursos asociados, segtin ejes de Desarrolo Institucional
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2. OFERTA SENDA: DESPLIEGUE DE LA OFERTA PROGRAMATICA DE SENDA
A. Implementacién de la Oferta de Prevencion

Prevencion Ambito Comunitario:

* Implementacién de acciones preventivas que potencien factores protectores y disminuyan factores de
riesgo en la comunidad de acuerdo a resultados de diagnésticos comunales.

g »  Facilitar y fomentar la participacion de organizaciones sociales e instituciones locales en el acceso a

recursos estatales y privados disponibles para enfrentar la problematica de consumo de alcohol ¥

otras drogas, contribuyendo a la generacion de culturas preventivas.

' Prevencion Ambito Educativo:

* Implementacion de programas preventivos que potencien factores protectores y disminuyan factores
de riesgo en comunidades educativas de establecimientos publicos y particular-subvencionados
seleccionados, de acuerdo a resultados de diagndsticos comunales y de los propios establecimientos
escolares.




= Apoyar la instalacion de capacidades de gestion y liderazgo preventive en equipos directivos y
Consejos Escolares de establecimientos educacionales en donde se implemente el Sistema de
Prevencion Integral, especificamente en lo vinculado al Programa de Prevencion Universal y a Ia
entrega del material del Continuo Preventivo, fortaleciendo el desarrollo de culturas preventivas al
interior de los establecimientos.

= Apoyar la formacion, capacitacion y perfeccionamiento docente y de asistentes de la educacion, que
contribuya a integrar la prevencion en las practicas pedagogicas cofidianas de aquelios
establecimientos que implementan programas de prevencion.

« Promover la adquisicion de las competencias técnicas necesarias para que los actores de la
comunidad educativa (equipos directivos, docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres y
apoderados) puedan asumir un rol preventivo activo en su establecimiento educacional.

=« Fortalecer el desarrollo de estrategias parentales en padres y apoderados de los establecimientos
educacionales.

Prevencion Ambito Laborai:

» Promover la implementacién de programas de prevencién del ambito laboral por parte de las
empresas PYMES y MIPES que se encuentran en el territorio.

Prevencion del Consumo de Alcohol:

= Coordinar acciones en conjunto con los equipos del Programa de Alcohol, en aquellas comunas
donde esté presente el programa, de manera de potenciar la accion del SENDA.

» |dentificar demanda de acciones especificas a realizar en las comunas que no cuentan con el
programa de tal manera de proyectar posibles acciones futuras.

B. Coordinacion y Orientacion de la Oferta de Tratamiento

» Participar y fortalecer las Mesas de Tratamiento comunales, incluyendo los dispositivos de Atencion
Primaria de Salud.

= Entregar informacion y orientacion acerca de la Red de Tratamiento Comunal, respecto a su
funcionamiento y flujos de derivacion.

= Levantar informacién acerca de Centros de Tratamiento que podrian operar en la comuna.

C. Promoci6n de la Oferta de Integracién Social

= Promover las posibles oportunidades comunales de integracion social de las personas con consumo
problematico de sustancias, e informarlas al nivel regional para su correcta canalizacion.
= |nstalar un discurso de sensibilizacion para la aceptacion social de estas personas.

D. Gestion y Monitoreo de Otros Convenios SENDA

En el marco del rof del coordinador del Previene en relacion a la oferta SENDA que opera desde los
Municipios, es de importancia monitorear activamente la ejecucion del convenio, tanto en términos
presupuestarios como programaticos de tal manera de velar por la accidn coordinada y la coherencia
de la intervencion SENDA en la comuna.




En Educacion:
o Monitorear la implementaciéon del Programa de Prevencion Selectiva e Indicada, en los

establecimientos educacionales que han sido seleccionados para ello y en los municipios
donde esté aperando.

En Prevencion del Consumo de Alcohol
o Monitorear |la implementacion del Programa, en los municipios donde esté operando, de tal

manera de generar una accién integrada de la oferta SENDA en el territorio, para abordar las
tematicas prioritarias de las comunas en relacion a la politica de alcohol y otras drogas.

En Tratamiento:
o Monitorear fa implementacion de Proyectos y Programas de Tratamiento en las comunas
donde esté operando, de tal manera de generar una accion integrada de |a oferta SENDA en
el territorio, para abordar las tematicas prioritarias de las comunas en relacion a la politica de

alcohol y otras drogas.

Ley 20.000:
o Monitorear la implementacion de proyectos financiados por la Ley 20.000.

E. Vinculacién con Mesa Comunal de Seguridad Pablica

En el marco del Plan Nacional "Seguridad Para Todos', se han impuisado una serie de
medidas para reducir la delincuencia y la percepcion de inseguridad de la poblacién, Ia
Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD) en acuerdo con el Servicio Nacional para Ia
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), recogen las
necesidades locales y abren la posibilidad a las Municipalidades, que han sido focalizadas
por el Plan Comunal de Seguridad Pubiica para presentar nuevas lineas de proyectos. Para
esto, se han elaborado conjuntamente 2 Orientaciones Téchicas:

o Prevencion Selectiva e Indicada del Consumo de Drogas y Alcohol en poblacion NNA y
o Prevencion del Consumo Abusivo de Alcohol,

El Plan Comunal de Seguridad se implementa en 74 comunas a lo largo de Chile, de las
cuales 73 cuentan con SENDA Previene.

Con la modificacion realizada el 10 de agosto del 2016 a la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades, articulo 104 A, Letra J, se contempla la incorporacion de los SENDA
PREVIENE a los Consejos Comunales de Seguridad Publica. Se espera que aquellos
Previene que cuentan con Plan Comunal de Seguridad puedan prestar acompafiamiento
tecnico a los equipos que postulen a financiamiento en estas lineas.




3. COMUNICACIONES: DIFUSION DE ENFASIS DE LA POLITICA DE ALCOHOL Y OTRAS
DROGAS/ ACCIONES QUE SE REALIZAN EN EL TERRITORIO

» Planificar y realizar en conjunto con los encargados de comunicaciones regionales, acciones
informativas, de difusién y sensibifizacion dirigidas a la comunidad local, sobre la oferta programatica
publica de SENDA, en los canales y espacios de comunicacion e interaccidn mas efectivos de la
localidad.

4. OFERTA EXTERNA: TRABAJO INTERSECTORIAL

Una vez identificada la demanda comunal, el primer proceso que debe llevar a cabo SENDA Previene es
la identificacion de los actores clave con quienes generar un trabajo en conjunto para dar respuesta a esa
demanda.

Para ello debera:

»  Promover el involucramiento y apoyo financiero por parte del municipio en la sustentabilidad de Ia
politica de alcohol y drogas.

= Promover la asociatividad y/o trabajo en red con las distintas organizaciones e instituciones locales
que abordan las tematicas de alcohol y drogas.

= Promover instancias de participacion en la tematica de alcohol y otras drogas (Comision Comunal de
alcohoi-drogas, redes sociales, por ejemplo) dirigidas a la comunidad local.

= Generar instancias de trabajo intersectorial en la tematica de alcohol y ofras drogas seglin ambitos
especificos de intervencién (promocién, prevencion, tratamiento, e integracién social).

Lo anterior, se espera que sea logrado mediante la realizacion de las siguientes acciones:

Realizacion de un catastro de actores intersectoriales y comunitarios: Solicitar al municipio y otros
actores de la politica local informacion sobre los programas, proyectos e iniciativas que se desarrolian en la
comuna y que revisten importancia para el SENDA

Levantamiento de un sistema de monitoreo de relaciones: Construir una tabla de doble entrada con todos
los actores catastrados y registrar cuando los actores estan desarrollando acciones conjuntas. Definir
mecanismos y tiempos de actualizacion (Ej. encuesta cada seis meses, o registro permanente mediante
dialogos directos)

Generacion de indicadores de red y analisis con el equipo: Definir periodos de analisis de la informacién
que recoge el Previene sobre las redes intersectoriales (Actores y relaciones). Realizar un procesamiento de
informacion que arroje indicadores y mapas de red. Establecer fechas de reunién con el equipo para analizar
estratégicamente las redes y tomar decisiones.




Figura 5. Modelo de trabajo Intersectorial
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V. MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS.

En el contexto del desarrollo y ejecucion de las acciones definidas en el convenio de colaboracion técnica y
financiera para el desarrollo del Programa SENDA Previene en la comunidad, es que se deben realizar
informes de rendicion de gastos de acuerdo a lo establecido en el Convenio respectivo y a la normativa
vigente dictada por la Contraloria General de la Replblica referida a rendicion de gastos realizados con
fondos piiblicos (Resolucion N° 30, del 11 de Marzo de 2015).

La distribucion de los gastos definidos en el presente documento estan determinados para el afio 2017 y
podran ser modificados durante la ejecucion del Programa, segun lo definido en el Convenio de Colaboracion
suscrito por la municipalidad y SENDA, esto ya que en algunas ocasiones el comportamiento real de los
gastos puede tener diferencias justificadas respecto a lo estimado.

El Municipio podra realizar modificaciones presupuestarias durante la implementacion del programa por cada
afio. Estas en ninglin caso se podran solicitar en forma posterior al término del afio presupuestario
correspondiente a la ejecucién de los recursos considerados para cada afio de vigencia del convenio.

Dicha modificacion a la distribucién efectuada inicialmente se podra realizar para todos los conceptos de
gastos, es decir, Recursos Humanos, Gastos Operacionales, Gastos en Actividades y Gaslos de
Equipamiento. En el caso de este Uitimo gasto no podra superar el 5% del aporte realizado por SENDA, para
la implementacidn del programa.




CUADROS PRESUPUESTARIOS PREVIENE Y PROFESIONALES PREVENCION

(*) El monto de “d
del Aporte SE
(*) Se deben realizar todag las sumas.

(***) Este monto SENDA debe ser cefo:
presupuestaria posterior.

asto Operacional” y de "Gasto de Actividades” es |
DA menos la suma del Item de “Recursos Human

Honorarios
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Orientaciones Generales
——*————-——u_;-——"_-_—__——
Presentacion

Desde el afio 2000 el Ministerio de! Interior y Seguridad Pablica, con la asesoria técnica del Consejo Nacional para
el Control de Estupefacientes, CONACE, ha celebrado Convenios de Colaboracion para la ejecucion del programa
denominado “CONACE Previene en la comuna'. Desde el afio 2012, a partir de la creacion del Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, en adetante tambien “SENDA”, asumiendo
los nuevos desafios del nuevo Servicio ¥ recogiendo las experiencias anteriores se comienza a implementar el
Programa “SENDA Previene en la comunidad”, en adelante el Programa o el “SENDA Previene",

Para la implementacion del Programa, SENDA celebra convenios con Municipalidades a quienes les hace entrega
de recursos para que realicen distintos tipos de gastos, los que estan destinados principalmente, a la contratacion
de personas y al desarrollo de actividades definidas en el marco del cumplimiento de los objetivos definidos en
programa SENDA PREVIENE.

Un aspecto relevante a destacar, es que con el fin de dar continuidad a las intervenciones y asegurar el
cumplimiento del Programa por un largo tiempo, es deseable la permanencia de los profesionales contratados en
afios anteriores, ya que la experigncia adquirida en el desarrolio del trabajo en el territorio y la generacion de redes
en los distinto niveles como municipios, servicios pliblicos, establecimientos educacionales y comunidad, facilita el
desarrolio y le da sustentabilidad al Programa.

Considerando el contexto expuesto, se presentan las orientaciones destinadas a facilitar la contratacion de nuevos
Profesionales yfo Técnicos financiados con los recursos transferidos por SENDA a la Municipalidad para la
implementacién del Programa durante el afio 2017, las que deberan ser consideradas en la provision de cargos en
comunas nuevas o comunas que continltan la implementacion del Programa de los afios anteriores y que por algln
motivo, resguardando lo definido en el convenio, deban proveer los cargos correspondientes para la implementacion
en la comuna.

a) Delos Criterios Generales

El reclutamiento y seleccion tanto de Coordinadores/as Comunales como del equipo de apoyo profesional en
SENDA PREVIENE, se realizara a traves de un proceso de seleccion por competencias. En este proceso, estaran
involucrados la Direccién Regional del SENDA en conjunto con el Municipio para el caso de fa seleccion del
Coordinador/a Comunal y con este Uitimo, en el caso del equipo de apoyo profesional.

En cada proceso de integracion de un nuevo profesional a colaborar en el desarrolio del Programa, se debe indicar
especialmente que su labor en esta institucion es incompatible con el consumo o produccion de estupefacientes.

b) De los Procedimientos para seleccion del Coordinador Comunal.

l. Seleccion

Para proveer el cargo de Coordinador/a Comunal se debera tener en cuenta las siguientes consideraciones:

= Eltipo de reclutamiento, el que podra ser:

v Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el municipio, que
se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos, siempre que no afecte el normal
desarrollo de los otros programas

v Ic\’ﬂixsto: seleccionando Curriculos Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o Direccién Regional
e SENDA,




v" Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algln sistema coordinado entre la
municipalidad y la Direccién Regional de SENDA, como paginas web institucionales u otros. En estos
casos los avisos deben contener informacion general del cargo, fechas de recepcion de
antecedentes {minimo 5 dias habiles) y la documentacién requerida.

= La Municipalidad en conjunto con la Direccién Regional de SENDA, deberan seleccionar los CV que
cumplan con el perfil requerido para el cargo. En el proceso de revision curricular, se seleccionaran sélo
los CV que cumplan con los requisitos definidos en el perfil del cargo, adjunto a este documento
deberan sumarse los certificados respectivos (antecedentes académicos, especializacion, experiencia,
entre otros).

= Se conformara una comision seleccionadora que debera estar compuesta por un representante de la
Direccion Regional de SENDA y uno del Municipio, quienes planificaran las fechas, tiempos y
contenidos de las entrevistas de seleccion.

s  Se aplicara una pauta que contemplara:

v Evaluacion (calificacion) de los antecedentes académicos

v Experiencia en gestion y especializacion, segin necesidades del Programa

v" Experiencia en la tematica de drogas y alcohol

v" Posicion del entrevistado respecto al enfoque institucional para abordar la tematica de drogas y
alcohol

= Para la aplicacion de |a pauta, deben considerarse los antecedentes presentados y el resultado de |a
entrevista, en caso de haber diferencias entre ambos aspectos, es importante registrarlo en el cuadro
de "Observaciones de la Pauta”.

= Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la provision del cargo de Coordinador/a Comunal, la
comision seleccionadora procedera a seleccionar al profesional y debera elaborar un informe que dé
cuenta del proceso y que refleje los resultados de la aplicacién de la pauta de seleccion.

= En el caso de no haber acuerdo entre los integrantes de la comision respecto al resultado final
del proceso de seleccion, se podra declarar desierto el concurso y realizar un nuevo proceso.

Il. Ratificacién

= La ratificacion de estos profesionales sera responsabilidad de ta Direccion Regional del SENDA, quien
es el responsable de garantizar el estricto cumplimiento de los perfiles asociados a los cargos.

» Se debera informar al SENDA Nacional la seleccion final del profesional que sera parte del equipo
comunal, a fin de actualizar los registros respectivos.

ill. Deia Contratacién

Una vez ratificado el o la profesional seleccionadofa para ocupar el cargo de Coordinador/a Comunal por
parte de la Direccion Regional de SENDA, la contratacion del coordinador/a se realizard por la
Municipalidad correspondiente, de acuerdo a las orientaciones entregadas por el SENDA para tal efecto, en
las cuales se consigna la pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que desarrolla dicho
profesional en el cargo deben estar enmarcadas en los lineamientos técnicos e institucionales del SENDA.




El contrato debera responder a las siguientes caracteristicas:

a. Tipo de Contrato:

v Honorarios Suma Alzada, Contrata, Cadigo del Trabajo u otra modalidad que determine el Municipio.
v" Jornada Completa

v" Dedicacion Exclusiva

v Ingreso Mensual bruto, segiin las orientaciones que el SENDA entregue para tal efecto

Es importante destacar en este punto que dicho contrato debe incorporar, segln lo establecido en el
convenio de colaboracion financiera fimado entre el SENDA y el municipio respectivo, una clausula que
estipule que los profesionales y técnicos que se desempefiaran en el SENDA PREVIENE, gozaran de los
beneficios consistentes en seguro de accidentes, feriados, licencias médicas y permisos por descanso de
matemidad, postnatal y otros beneficios que la iey confiere a los funcionarios municipales, sin que esto
signifique hacer aplicable a estas personas los preceptos estatutarios que son propios de los funcionarios
de esa condicién.

Por ofra parte, como Se estipula en el mismo convenio, la Municipalidad se obliga a otorgarles las
faciidades necesarias para asistir a los programas de capacitacion y reuniones de seguimiento y evaluacion
del Programa que realice el SENDA, con derecho a percibir sus honorarios.

b. Documentacion requerida para elaboracion del contrato
s Curriculum Vitae
» Fotocopia tegalizada de titulo profesional o grado académico ante notario pablico
= Fotocopia simple de certificados que acrediten formacion adicional (doctorado, magister,
diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere
» Certificado de antecedentes
= Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados
Declaracion jurada simple de no consumo de drogas

¢) Seleccion Equipo Comunal:

I, Seleccion

En el caso de requerir nuevas contrataciones en el equipo SENDA PREVIENE en la comunidad, el proceso
de seleccion para los profesionales y/o técnicos sera de acuerdo a los perfiles establecidos para tal efecto y
considerando los siguientes aspectos:

a  Eltipo de reclutamiento podra ser:

v’ Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el municipio, que
se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos, siempre gue no afecte el normal
desarrollo de los otros programas.

v Mixto: seleccionando Curriculum Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o Direccion Regional
de SENDA.

v" Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante alg(tn sistema coordinado entre la
municipalidad y la Direccion Regional de SENDA, como paginas web institucionales u otros. En estos
caso los avisos debe contener informacion general del cargo, fechas de recepcion de antecedentes
(minimo 5 dias habiles) y la documentacion requerida.

= {a Municipalidad en conjunto con la Direccion Regional de SENDA, deberan seleccionar los CV que
cumplan con el perfil requerido para el cargo. En el proceso de revision curricular, se seleccionaran séfo




los CV que cumplan con los requisitos definidos en el perfii del cargo, adjunto a este documento
(antecedentes académicos, especializacion, experiencia, entre otros).

«  Se conformara una comision seleccionadora que debera estar compuesta por un representante de la
Direccion Regional de SENDA, un representante de! Municipio y el Coordinador (a) Comunal; los que
planificaran las fechas, tiempos y contenido de las entrevistas de seleccion.

«  Se aplicara una pauta que contemple:

v Evaluacion (calificacion) de los antecedentes académicos

v Experiencia en gestion y especializacion segln necesidades del programa

v Experiencia en la temética de drogas y alcohol

v' Posicion del entrevistado respecto al enfoque institucional para abordar la tematica de drogas y
alcohol

= Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccién de alguno de los cargos del Equipo
Comunal, la comision seleccionadora debera elaborar un acta que refleje los resultados de la
aplicacion de la pauta de seleccidn.

= Para la aplicacion de la pauta, deben considerarse los antecedentes presentados y el resultado de la
entrevista, en caso de haber diferencias entre ambos aspectos, es importante registrario en el cuadro
de "Observaciones de la Pauta”.

= Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccion de alguno de los cargos del Equipo
Comunal, la comision seleccionadora debera elaborar un acta que refleje los resultados de la
aplicacién de la pauta de seleccion.

= En el caso de no haber acuerdo entre los integrantes de la comision respecto al resultado final del
proceso de seleccion, se podra declarar desierto el concurso y realizar un nuevo proceso.

Ratificacion

« La ratificacion de estos profesionales sera responsabilidad de la Direccion Regional del SENDA, quien
es el responsable de garantizar el estricto cumplimiento de los perfiles asociados a los cargos.

»  Se debera informar al SENDA Nacional la seleccion final del profesional que seréa parte del equipo
comunal, a fin de actualizar los registros respectivos.

Confratacion

Una vez ratificado el profesional seleccionado/a para integrar el equipo comunal por parte de la Direccion
Regional del SENDA, la contratacion se realizara por la Municipalidad correspondiente, de acuerdo a las
orientaciones entregadas por el SENDA para tal efecto, en las cuales se consigna la pertinencia técnica y
administrativa, por cuanto las acciones que desarrolla dicho profesional en el cargo, deben estar
enmarcadas en los lineamientos técnicos e institucionales del SENDA.

El contrato debera responder a las siguientes caracteristicas:

a. Tipo de Contrato:

v Honorarios Suma Alzada, Contrata, Codigo del Trabajo u otra modalidad que determine el Municipio.
v Ingreso Mensual bruto, seglin las orientaciones que el SENDA entregue para tal efecto
v" Eltipo de jornada y dedicacién dependera del cargo que corresponda




Pauta de Seleccion Coordinador(a} Comunal 2017
SENDA PREVIENE en la Comuna

Este instrumento tiene como objetivo principal, diagnosticar globalmente las capacidades, habilidades y destrezas de
los postulantes al cargo de Coordinador del Programa SENDA PREVIENE en la COMUNIDAD.
El instrumento sera aplicado para la seleccion del profesional coordinador de las comunas nuevas y de aquellas
comunas que habiendo implementado el programa, requieren un cambio del profesional coordinador.
En el proceso, se debe observar la presencia e intensidad del rasgo y/o caracteristica que se desea evaluar en una
escalade 1 a 5, siendo 5 la intensidad méxima.

Comuna

Nombre Profesional

Nombre Evaluador

iITEM EVALUACION CURRICULAR

Aspecto a considerar | Puntaje | Descripcion de factores evaluados
Antecedentes académicos

5 Posee titulo profesional de las ciencias sociales (psicologo,
Asistente Social, Socitlogo, Antropélogo)
Posee titulo profesional afin a las intervenciones sociales
Titulo profesional 4 (Abogades, Cientista Politico, Profesor, Administrador Publico,
Periodista)
El titulo profesional proviene del
Area de las Ciencias Sociales, con | 3 Posee titulo profesional de otras areas afines a ia intervencion
énfasis en los procesos de social (Terapeuta ocupacional, enfermera, ingeniero, etc.)
intervencién comunitaria 9
Posee titulo de técnico
1 No posee titulo profesional o técnico
, Posee Doctorado o Magister relacionado a las tematicas de
———Lg——gsn;g't‘_’t?tgﬁ ost-grado 5 intervencion social, drogas, gestion municipal y/o territorial
4 Posee Diplomado en intervencion social, drogas, gestion municipal
El postulante ha realizado estudios ylo territorial
de post-titulo o post-grado que Io 3 Posee curso de especializacion en el area o postgrado en otras
habilita para explicar, disefar y tematicas
ﬁ:f:;::ﬁgi an z)éggl'en?s;u it ar?ae, 2 Posee cursos de especializacion no relacionados con el area
municipal y terrtoria 1 No posee estudios de post-titulo o post-grado




PREGUNTAS A REALIZAR EN ESTE APARTADO SE SUMAN A PUNTAJE [TEM EVALUACION CURRICULAR

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente y cuales fueron sus principales funciones

5 Experiencia laboral mayor a 2 afios en conduccion de equipos
4 Experiencia laboral entre 1y 2 afios en conduccion de equipos
El postulante tiene experiencia en
la conduccion de equipos (Si|3 Menos de 1 afio de experiencia laboral en conduccion de equipos
aplica)
2 Experiencia en conduccion de equipos, sin cargo formal
1 No posee experiencia laboral en conduccion de equipos
2, LQué conoces acerca del trabajo de SENDA Previene?

3. s Has tenido experiencia laboral asociada la tematica?

Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del Programa

5 SENDA Previene y posee experiencia laboral vinculada a la
tematica
Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del Programa
Postulante releva los aspectos 4 SENDA Previene, pero no posee experiencia laboral asociada a la
pertinentes al area de trabajo de ' tematica
los SENDA PREVIENE 3 Postulante conoce algunos elementos asociados al 4rea de trabajo

de Programa SENDA Previene (oferta programética u objetivos)

Postulante canoce elementos basicos asociados al area de trabajo

2 de Programa SENDA Previene. No logra explicar con claridad

1 Postulante no conoce programa SENDA Previene

4. 1 Qué conoces acerca de la comuna a la que estas postulando?

Postulante vive, posee experiencia laboral y tiene conocimiento

5
sobre la comuna

4 Postulante vive y posee experiencia laboral o conocimiento de la
El postulante tiene conocimiento comuna
de la comuna para desarrollar el 3 Postulante presenta 1 de las 3 condiciones sefialadas (residencia,
trabajo al que postula experiencia lahoral o conocimiento de la comuna)

9 Postulante vive en la comuna, pero no posee ni experiencia laboral

0 conocimiento de ella
1 No presenta ninguna de las 3 condiciones sefialadas

Conocimientos en elaboracion diagnésticos. Se completa con respuesta pregunta 6 entrevista

Conace o sefiala elementos asociados a |a elaboracion de un

5 diagnostico {evaluacion, metodelogia y conocimiento de redes)

Conoce y sefiala al menos 2 elementos asociados a la elaboracion
de un diagnostico (evaluacion, metodologia o conocimiento de
redes)

El Postulante tiene conocimientos 4
en el levantamiento analisis de

informacion  (elaboracion  de

diagnosticos) a nivel territorial 3 Conoce y sefiala al menos 1 elemento asociado a la elaboracion de

diagnosticos (evaluacion, metodologia o conocimiento de redes)

Conoce solo elementos basicos. Nombra pero no es capaz de
explicar o definir




4

-

1

Postulante no tiene conocimientos sobre la elaboracion de
diagnosticos

Conocimientos formulacién y/o evaluacién

entrevista

proyectos sociales. Se completa con respuesta pregunta 6

E! Postulante tiene conocimientos
en la formulacién y/o evaluacion de
proyectos sociales

Postulante posee experiencia laboral a cargo de la formulacion y

5 evaluacion de proyectos sociales
4 Postulante posee experiencia participando en la ejecucion de
proyectos sociales
3 Postulante posee conocimiento sobre proyectos sociales, pero no
presenta experiencia laboral en la materia
9 Postulante posee conocimiento basico sobre proyectos sociales y

no presenta experiencia laboral en la materia

Postulante no posee conocimiento en la formulacion yfo evaluacion
de proyectos sociales

Total (suma cada item)

iTEM ENTREVISTA {puntaje obtenido en las siguientes preguntas se suman en item entrevista)

5. ¢Cual es la opinion que Ud. tiene respecto del fenémeno de drogas?

Logra expresar enfoque institucional desde donde aborda

5 i . ’
Enfoque institucional fenémeno con claridad. Explica detalles

3 Logra abordar fendémeno desde enfoque institucional con mediana
Enfoque institucional desde donde claridad. No logra explicar con mayor detalle
aborda el fenémeno 1 No logra abordar y expresar enfoque institucional desde donde

aborda el fenémeno
Logra expresar coherencia entre la postura personal y el enfoque
i 5 A
Coherencia institucional
Coherencia entre la postura|3 Medianamente logrado. Discurso no completamente coherente
personal respecto el tema y el -
enfoque institucional 1 No logra expresar coherencia entre postura personal y enfoque
personal respecto al tema

Integralidad conceptualizacion 5 Logra expresar el fendmeno realizando andlisis integral de
fenémeno conceptos (prevencion, tratamiento e integracion social)
Integralidad en la manera de |3 Logra conceptualizar fenémeno, pero no integra todos los aspectos
conceptuar el fenomeno {prevencion, tratamiento e integracion social)
(consideracion de los aspectos T , ~
preventivos, de tratamiento e |1 No logra expresar analisis integral del fendmeno, no sefiala

integracion social)

conceptos asociados (prevencion, tratamiento e integracion social)

Sub Total




Postulante togra presentar solucién al conflicto inmediato de
manera adecuada, pero no desarrolla estrategias a futuro

Postulante no logra presentar solucién al conflicto o no logra
solucionarlo de manera adecuada

Sub Total

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Observaciones

PUNTAJE FINAL
ENTREVISTADOR

item de Seleccién

Puntaje

ftem evaluacion curricular

item entrevista

Puntaje Final

PUNTUACION GENERAL POSTULANTE

tem de Seleccion

Puntaje' SENDA

Puntaje Municipio Promedio

item evaluacién curricular

item entrevista




FUNCIONES Y PERFILES PARA PROFESIONALES Y TECNICOS DEL PROGRAMA SENDA PREVIENE EN LA

COMUNIDAD

FORMATO DE DESCRIPCION DE CARGOS

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO : COORDINADOR(A) COMUNAL
UNIDAD DE MAYOR NIVEL : CONTRAPARTE MUNICIPAL

ES SUBROGADO POR : PROFESIONAL DE APOYO COMUNAL
Il. DESCRIPCION DEL CARGO |

OBJETIVO GENERAL DEL CARGO

Velar por el cumplimiento e implementacion de la Estrategia Nacional
de Drogas y Alcohol, la Mision institucional de SENDA, ef desarrollo de
los programas de prevencion, tratamiento, rehabilitacién e integracion
social e implementacion de la Politica de consume de drogas y alcohol
en ¢l territorio comunal.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL
CARGO

(Tareas esenciales del cargo),

Seg(n los siguientes criterios: Son de
gran impacto para el cargo. Son de
nivel mayor de complejidad

Asegurar e! cumplimiento de las orientaciones y acciones en el
territorio, de acuerdo a las directrices emanadas de la politica piblica
de SENDA en materia de drogas y alcohol.

Representar al municipio y al SENDA cuando se requiera ante
organizaciones publicas, privadas, nacionales e internacionales.
Coordinar, organizar, dirigir y controlar la gestion técnica y financiera a
fin de alcanzar el cumplimiento de los objetivos del Programa.
Promover la participacion, coordinacién y sensibilizacion a nivel
comunal, municipal e institucional para el logro de fas metas planteadas
por SENDA.

Dirigir y conducir el proceso de diagndsticos locales (elaboracion y/o
actualizacién cuando comresponda) y con ello la planificacién comunal
en el tema drogas y alcohol a mode de intervenir sobre el fendmeno en
forma oportuna asegurando la gestion y el funcionamiento, continuo y
eficiente del SENDA en el territario.

Velar y supervisar la corecta implementacion de los Programas
Nacionales y Estrategias Territoriales impulsados por SENDA,
desairollados en el territoric Comunal.

Velar por el adecuado funcionamiento Programa, foraleciendo el
trabajo en equipo, potenciando las capacidades individuales vy
colectivas que aseguren el desarrollo de un trabajo eficiente y de
calidad profesional.

GRADO DE INCIDENCIA DE LA
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS ENTREGADOS EN LA
DIRECCION REGIONAL

Alta incidencia, la realizacion de su gestion y direccion es fundamental
para el cabal cumplimiento de la estrategia en la Comuna.




lll. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPERO DEL CARGO
UNIVERSITARIA
Titulo universitario otorgado por una Universidad reconocida por el
Estado, preferentemente del area de las ciencias sociales. Para regiones
y comunas extremas de nuestro pais donde, debido a las condiciones

: _ geograficas que presenta la region, existe una comprobada escasez de

DE EDUCACION " profesionales universitarios para ocupar el cargo, se evaluara a
profesional TECNICO de las éreas de ciencias sociales o carreras afines,
el que debera tener conocimiento en tematicas de drogas, gestion local,
trabajo comunitario y evaluacion y seguimiento de proyectos ylo
programas sociales.

: . En Politicas Pablicas

ESPECIALIZACION " En drogodependencias

Minima de dos afios en gestion de nivel medio o superior en el sector
. pablico

DE EXPERIENCIA : En gestion, ellaboraclon, seguimiento y/o evaluacion de programas y/o
proyectos sociales.
En Trabaio Comunitario yfo trabajo en redes.
En SENDA Previene.
Conduccion y orientacion de equipos de trabaje y trabajo en equipo.
Trabajo orientado a objetivos.

OTRAS ESPECIFICACIONES : Flexibitidad para asumir dependencia técnica administrativa de distintas
instituciones.
Manejo adecuado de TIC'S

IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

» Conocimientos Técnicos Profesionales
Probidad

Desarrolio de personal

Compromiso con ta Organizacion
Calidad del Trabajo

Optimizacion de Recursos

Conciencia Organizacional

Desarrollo de Alianza

Y Y

¥V V.V VYV




PERFIL DE COMPETENCIAS
Cargo: Profesional Coordinador(a) SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD

Definicion de la Competencia

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en el ejercicio del cargo,
orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la institucion, a la mejor prestacion de servicios y
realizando las funciones con dedicacién y eficiencia. Asimismo existe una preeminencia del interés general por sobre
el individual.

Desarrollo de personal: Construye y contribuye a crear capacidad organizacional durante la gestion, con el objetivo
de atraer y retener al personal clave y asegurar las necesidades futuras de personal. Alienta a sus colaboradores e
invierte tiempo tanto en la fijacion de objetivos y estandares como en dar retroalimentacion durante el proceso, a fin
de desarroliar el potencial y las capacidades de cada uno para el fogro de los objetivos individuales, del sector y la
organizacién.

Compromiso con la Organizacion: Sentir como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar la implementacién
de decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes. Prevenir y superar obstaculos que
interfieren con el logro de los objetivos de la Institucién. Verificar la puesta en marcha de las acciones acordadas.
Cumplir con sus compromisos, tanto personales como profesionales.

Calidad del Trabajo: Implica tener amplios conocimientos de los femas de las &reas que esté bajo su
responsabilidad y haber desarroflado competencias para el manejo y aplicacion de fos mismos en un entorno
cambiante. Poseer la capacidad de comprender la esencia de los aspectos complejos. Demostrar capacidad para
trabajar con las funciones de su mismo nivel y de niveles diferentes. Tener buena capacidad de discemnimiento
(juicio). Compartir con los demas el conocimiento profesional y experiencia laboral. Basarse en los hechos y en la
razon (equilibrio). Demostrar constantemente interés por aprender y flexibilidad de manera de enfrentar aqueflos
nudos criticos que puedan presentarse en su territorio.

Optimizacion de Recursos: Capacidad para maximizar la utilizacion de los recursos disponibles (técnicos,
materiales, econdmicos y de recursos humanos). Preocupacion por hacer un uso efectivo de los recursos materiales
y humanos necesarios para alcanzar y/o superar estandares de desempefio establecido, de manera efectiva en
cuanto a costo y tiempo invertido. Implica saber priorizar y controlar esos recursos.

Conciencia Organizacional: Reconocer los atributos y las modificaciones de la organizacién. Es la capacidad para
comprender e interpretarlas relaciones de poder en la propia institucion o en otras organizaciones, clientes/usuarios,
piiblico objetivo, proveedores, etc. Ello implica la capacidad de identificar tanto a aquellas personas que toman las
decisiones como a las que pueden influir sobre las anteriores; asimismo, significa ser capaz de prever la forma en
que los acontecimientos o las situaciones afectaran a las personas y grupos de la organizacion.

Desarrollo de Alianzas: Establecer relaciones estratégicas entre la propia area de desempefic y las otras éreas,
equipos, Departamentos, Unidades u organizaciones, a fin de lograr el logro de objetivos. Actla para construir y
mantener relaciones o redes cordiales de contactos con aquellas personas intemnas o externas a la organizacion,
valiosos para conseguir los objetivos organizacionales.




Pauta de Seleccion Profesional de Apoyo
SENDA PREVIENE en la Comuna 2017

Este instrumento tiene como objetivo principal, diagnosticar globalmente las capacidades, habilidades y destrezas de
los postulantes al cargo de Profesional del Programa SENDA PREVIENE en la Comuna.
El instrumento sera aplicado para la seleccion de profesionales de las comunas nuevas y de aquellas comunas que
habiendo implementado el programa, requieren cambio de profesionales.
En el proceso, se debe observar la presencia e intensidad del rasgo y/o caracteristica que se desea evaluar en una
escala de 1 a 5, siendo 5 la intensidad maxima.

Comuna

Nombre Profesional

Nombre Evaluador

iTEM EVALUACION CURRICULAR

Aspecto a considerar

| Puntaje | Descripcién de factores evaluados

Antecedentes académicos

Titulo profesional
El titulo profesional proviene del Area de
las Ciencias Sociales, con énfasis en los
procesos de intervencion comunitaria

Posee titulo profesional de las ciencias sociales

Posee titulo profesional afin a las intervenciones sociales

Posee tiiulo profesional de otras areas afines

Posee titulo de técnico

No posee titulo profesional o técnico

Estudios de post-grado o post-titulo
El postulante ha realizado estudios de

post-titulo o post-grado que los habilita
para explicar, disefiar y procesar
experiencias de intervencion social
comunitaria, municipal y territorial

Posee Doctorado o Magister relacionado a las tematicas de
intervencion social, gestién municipal yfo territorial

Posee Diplomado en intervencién social, drogas, gestion
municipal /o territorial

Lok

Posee curso de especializacion en el rea o postgrado en otras
tematicas

Posee cursos de especializacion no relacionados con el area

R

No posee estudios de post-titulo o post-grado

Experiencia laboral

Experiencia laboral en municipios y/o
trabajo social comunitario
La historia profesional del postulante
demuestra el desarrollo de experiencias
en &reas vinculadas a la Administracion
Plblica, tales como: Municipalidades yfo
Trabajo Social Comunitario

Al menos 2 afios de experiencia laboral municipal y trabajo social
comunitario

Al menos 2 afios de experiencia laboral municipal o trabajo social
comunitario

Mas de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o trabajo social
comunitario

j8

Menos de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o trabajo
social comunitario

o

No tiene experiencia laboral en la materia

Experiencia laboral en ejecucién de

proyectos
La historia profesional del postulante

demuestra el desarrollo de experiencias
en areas vinculadas a la elaboracion,
ejecucion y evaluacion de proyectos

5

Postulante posee experiencia laboral a cargo de la formulacion y
evaluacion de proyectos sociales

,
4

Postulante posee experiencia participando en la ejecucion de
proyectos sociales

Postulante posee conocimiento sobre proyectos sociales, pero
no presenta experiencia faboral en la materia

Postulante posee conocimiento basico sobre proyectos sociales
y no presenta experiencia laboral en la materia

Postulante no posee conocimiento en la formulacion ylo
evaluacion de proyectos sociales




Mas de 2 afios de experiencia laboral en areas vinculadas a la

prevencion de Drogas y/o Alcohol

Experiencia en prevencién de drogas
ylo alcohol

Entre 1 y 2 afios de experiencia laboral en areas vinculadas a la
prevencion de Drogas y/o Alcohol

La historia profesional del postulante
demuestra &l desarrollo de experiencias

LS

Menos de 1 afio de experiencia laboral en areas vinculadas a la
prevencion de Drogas y/o Alcohol

en areas vinculadas a la Prevencion de
Drogas

ol

Practica profesional en areas vinculadas a la prevencion de
Drogas y/o Alcohol

No posee experiencia laboral en la materia

PREGUNTAS A REALIZAR EN ENTREVISTA (puntaje obtenido se considera en item de evaluacion curricular)

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente y cuéles fueron sus principales funciones

3

Experiencia laboral mayor a 2 afios en participacion de equipos
multidisciplinarios

Participacion en equipos

Experiencia laboral entre 1 y 2 afios en participacion de equipos
multidisciplinarios

multidisciplinarios
La historia profesional del postulante

o3

Menos de 1 afio de experiencia laboral en participacién de
equipos multidisciplinarios

demuestra la participacidn en equipos
multidisciplinarios

™3

Experiencia en participacion de equipos multidisciplinarios, sin
cargo formal

No posee experiencia laboral en participacion de equipos
multidisciplinarios

2. 2 Qué conoces acerca del trabajo de SENDA Previene?
3. ¢ Ha tenido experiencia laboral asociada a la tematica?

Postulante releva los aspectos
pertinentes al area de trabajo de los
SENDA PREVIENE

L3

Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del
Programa SENDA Previene y posee experiencia laboral
vinculada a la tematica

Postulante conoce la oferta programéatica y objetivos del
Programa SENDA Previene, pero no posee experiencia laboral
asociada a Ja temética

Postulante conoce algunos elementos asociados al area de
trabajo de Programa SENDA Previene (oferta programatica u
objetivos)

Postulante conoce elementos basicos asociados al area de
trabajo de Programa SENDA Previene. No logra explicar con
claridad

A
i

Postulante no conoce programa SENDA Previene

4, ; Qué conoces

acerca de la comuna a {a que estas postulando?

El postulante tiene conocimiento de fa
comuna para desarrollar el trabajo al que
postula

5

Postulante vive, posee experiencia laboral y tiene conocimiento
sobre la comuna

Postulante vive y posee experiencia laboral o conacimiento de la
comuna

Postulante presenta 1 de las 3 condiciones sefaladas
(residencia, experiencia laboral o conocimiento de la comuna)

Postulante vive en ia comuna, pero no posee ni experiencia
laboral o conocimiento de ella

No presenta ninguna de las 3 condiciones sefialadas




5. . Qué lo motiva a trabajar en el ambito social ylo publico?

A Postulante expresa motivacion con coherencia y claridad

Postulante expresa motivacion con mediana coherencia Y
claridad

Postulante no expresa con claridad motivacion o no es capaz de
desarrollar ideas

Postulante expresa motivacidn con
coherencia y claridad

[ ]

Sub Total (suma cada dimension)

[TEM ENTREVISTA PERSONAL (puntaje obtenido se considera en item de entrevista)
6. ¢ Cual es la opinion que Ud. tiene respecto del fenomeno de drogas y de SENDA?

Logra expresar enfoque institucional desde donde aborda

5 A ) .
fenomeno con claridad. Explica detalles

Enfo nglﬁ t?tﬁ clz:)it;tllgc::;ea'don de . Logra abordar fenomeno desde enfoque institucional con
que Ins - mediana claridad. No logra explicar con mayor detalle

d ‘ ——
aborda ef fenomeno No logra abordar y expresar enfoque institucional desde donde

aborda el fendbmeno
Logra expresar coherencia entre la postura personal y el enfoque
Coherencia institucional

Coherencia entre la postura personal Medianamente logrado. Discurso no completamente coherente
respecto el tema y el enfoque institucional . No logra expresar coherencia entre postura personal y enfoque
: personal respecto al tema
Logra expresar ¢l fenomeno realizando anélisis integral de
conceptos {pravencion, tratamiento e integracion social)

i

1

Tk

LY

Integralidad conceptualizacion

fenémeno

' c i 5 ) no i
Integralidad en la manera de conceptuar : Logra conceptualizar fendmeno, pero no integra todos los

aspectos (prevencion, tratamiento e integracion social)

3

el fenomeno (consideracion de los
aspectos preventivos, de tratamiento e
integracion social)

No logra expresar andlisis integral del fendmeno, no sefala
conceptos asociados (prevencion |, tratamiento e integracion
social)

e

Sub Total

7. 4 Como desarrollaria un proceso de intervencion comunitaria en Trabajo de Drogas en la comunidad de la
comuna en la cual Ud. esta postulando?

L3

Menciona y explica concepto

Diagnéstico previo Menciona pero no logra explicar concepto

A -]

No sefiala

i Menciona y explica concepto
Criterios a considerar en la intervencion 4 Menciona pero no logra explicar concepto
g No sefala
_ , L & Menciona y explica concepto. |dentifica red comunal y regional
.Inst|tuc|0‘nes con guienes realizaria la Menciona y explica concepto. No identifica red comunal y
mtervenf:;()n (Idgntlﬂcacién delared, a 3 regional '
nivei regional y comunal} No sefiala

eqi ]

Especificidad de la intervencibn Menciona y explica concepto




3 Menciona pero no logra explicar concepto
No sefala

Sub Total

8. ¢ Cual es la vinculacién de la participacion comunitaria en los procesos de intervencion preventiva,
tratamiento y rehabilitacién y control del problema de drogas?

& Asigna importancia a la participacion ciudadana

3 Asigna mediana importancia a la participacion ciudadana

No asigna importancia a la participacion ciudadana o no
i menciona la participacién ciudadana

Importancia asignada a la participacion
comunitaria

&) Menciona concepto y otorga valoracion

3 Menciona concepto y otorga mediana valoracion

No menciona o no otorga valoracion a la corresponsabilidad
social

Valoracién de la corresponsabilidad social

Sub Total

8. Simulacién de Conflicto: Como equipo deben empezar a potenciar la prevencion del consumo de drogas y alcohol

en un sector focalizado. El coordinadar(a) comunal en reunion de equipo entrega los lineamientos de ¢émo se realizar

aquella intervencion, entregando metodologias y tiempos. Usted, por su experiencia profesional y formacion académica
no esta de acuerdo con la estrategia sefialada. ;Cémo enfrenta este conflicto? Qué acciones realiza?

Postulante evalla distintas dimensiones del conflicto. Demuestra
% desarrollo de habilidades blandas (capacidad de reflexion,
asertividad, gestién de tiempo)

Postulante evalla algunas dimensiones del conflicto ylo
demuestra desarrollo en algunas habilidades (capacidad de
reflexion, asertividad o gestion del tiempo)

Postutante no evaliia dimensiones y/o no demuestra desarrollo
en habilidades blandas

Postulante logra presentar solucion al conflicto inmediato de
manera adecuada y desarrolla estrategias a futuro

Postulante logra presentar solucién al conflicto inmediato de
manera adecuada, pero no desarrolla estrategias a futuro
Postulante no logra presentar solucion al conflicto o no logra
solucionarlo de manera adecuada

Aspectos que evalla para abordar e}
conflicto (personali, institucional, de -
contexto) :

Estrategia de resolucion de conflicto

Sub Total

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Observaciones




PUNTAJE FINAL ENTREVISTADOR

item de Seleccion

Puntaje

item evaluacion curricular

item entrevista

Apreciacién General del Evaluador

Puntaje Final

PUNTUACION GENERAL
POSTULANTE

ftem de Seleccion

Puntaje
SENDA

Puntaje
Municipio

Promedio

ftem evaluacién curricular

item entrevista

Apreciacion General del Evaluador

Puntaje Final




lll. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

UNIVERSITARIA profesional del area de las ciencias sociales o
carreras a fines. Para regiones y comunas extremas de nuestro pais
donde, debido a las condiciones geograficas que presenta la region,

DE EDUCACION : existe una comprobada escasez de pr.ofesionales universitar_ios para
ocupar el cargo, se evaluara a profesional TECNICO de las areas de
ciencias sociales o carreras afines, el que debera tener
conocimiento en tematicas de drogas y trabajo comunitario, a lo
menos.

_ Enlo posible conocimientos sobre la temética drogas, gestion local,

ESPECIALIZACION " participacién social y trabajo comunitario
DE EXPERIENCIA : Noc.iones de p1an_iﬁgaci6n, ejecucion y .evaluacién de proyectos
sociales y/o conocimiento de la problematica de drogas.
?l OTRAS ESPECIFICACIONES : Manejo de TIC'S

IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

5 Conocimientos Técnicos Profesionales
Compromiso

Trabajo en Equipo

Proactividad

Probidad

Planeacion y Organizacion

Trabajo bajo Presion

Y ¥V V VY Y

A4




FORMATO DE DESCRIPCION DE CARGOS

. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO . TECNICOS Y MONITORES

UNIDAD DE MAYOR NIVEL : COORDINACION COMUNAL PREVIENE
Il. DESCRIPCION DEL CARGO

OBJETIVO GENERAL DEL CARGO

Apoyo a la Planificacion Comunal e implementacion de la Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohol y sensibilizacién a instituciones y
organizaciones, etc., en la comuna.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL
CARGO

(Tareas esenciales del cargo).

Segun ios siguientes criterios; Son de
gran impacto para el cargo. Son de
nivel mayor de complejidad.

3

Promover y apoyar capacitar la coordinacion de actores e instituciones
y organizaciones en el ambito comunal; a través de los programas,
proyectos, iniciativas y lineamientos técnicos y administrativos de
SENDA.

Establecer programas y propuestas de coordinacidn intersectorial en
base a iineas de prevencion, tratamiento, rehabilitacién e integracion
social en la tematica de drogas y aicohol.

Apoyar la gestion territorial (Planificacion, coordinacion, gestion técnica
y financiera entre otros)

Sistematizar y evaluar la implementacion de programas y proyectos de
prevencion, tratamiento, rehabilitacion e integracion social, en el marco
de la Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Apoyar en los requerimientos definidos por la Coordinacion Comunal
PREVIENE,

GRADO DE INCIDENCIA DE LA
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS ENTREGADOS EN LA
DIRECCION REGIONAL

Alta incidencia, la realizacién de sus funciones es necesaria para el
cumplimiento de !a gestion Comunal.

I. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

DE EDUCACION

ESPECIALIZACION

DE EXPERIENCIA

OTRAS ESPECIFICACIONES

TECNICA en el area de las ciencias sociales

Dos aiios en trabajo comunitario y a lo menos 1 afio de experiencia

: técnica de trabajo acorde a los requerimientos del SENDA

PREVIENE. En caso de no poseer titulo técnico.

. ManejodeTIC'S




IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

Conocimientos Técnicos Profesionales
Compromiso con fa Organizacion
Trabajo en equipo

Proactividad

Trabajo bajo presion

Probidad

Planeacién y Organizacion

Y ¥V V VYV

v
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————

PERFIL DE COMPETENCIAS
Cargo: Técnicos y Monitores Comunales SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD

Definicion de [a Competencia

Compromiso: Sentir como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar la implementacion de decisiones
comprometido por completo con et logro de objetivos comunes. Prevenir y superar obstaculos que interfieren con el
logro de los objetivos de la institucion. Verificar la puesta en marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus
compromisos, tanto personales como profesionales.

Trabajo en Equipo: Ser capaz de colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y recursos, en pos de
objetivos comunes, desenvalviéndose en diferentes escenarios, con diferentes personas y logrando el objetivo.
Implica alinear los propios esfuerzos y actividades con los objetivos del equipo y de la organizacion, adaptandose en
la medida que la situacion lo requiera (flexibilidad). Es la intencién de trabajar cooperativamente y desarrolfar
colaboracion e interdependencia, como opussto a trabajar separadamente 0 competitivamente.

Proactividad; Capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervision, Capacidad para actuar por
adelantado, anticipandose a problemas, utilizando los recursos existentes o gestionando aquelios que se requiera

Trabajo bajo Presion: Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presion u oposicion (Ej. Presion de
tiempo o ambigiiedad) y de manejar el estrés de una manera que sea aceptable para las persona y se logre los
resultados esperados.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en el ejercicio del cargo,
orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la institucion, a la mejor prestacion de servicios y
realizando las funciones con dedicacion y eficiencia. Asimismo existe una preeminencia del interés general por sobre
el individual.

Planeacién y Organizacion: Establecer planes de accion para si mismo y para otros con objeto de garantizar que e
trabajo se realice correctamente, para ello se requiere fijar prioridades, discriminar y reconocer inconsistencias,
decidir sobre las tareas y recursos disponibles, programar y mantener la constancia en el logro de resultados.




EVALUACION DE LOS PROFESIONALES Y TECNICOS QUE DESEMPENAN FUNCIONES EN SENDA
PREVIENE EN LA COMUNIDAD

El desarrollo de los equipos profesionales y técnicos que realizan funciones en el Programa SENDA Previene en la
comunidad requiere de un proceso que permita conocer y valorar el comportamiento faboral de los profesionales en
un tiempo determinado, contribuyendo a establecer el nivel de eficiencia y eficacia de las personas que conforman
los equipos comunales (Coordinadorfa y Equipo Comunal). Lo anterior posibilitara, entre otras cosas:

»  Reconocer el accionar y cumplimiento laboral.
«  Abrir canales de comunicacién, con el objeto de lograr una mayor eficiencia y eficacia en el desempefio de

las funciones.
= QObtener informacion para planificar actividades futuras, detectar necesidades de capacitacion

perfeccionamiento profesional.

Por tal razén se ha estimado pertinente establecer en este apartado, el procedimiento a desarrollar para la
caracterizacion del quehacer laboral de los profesionales y tecnicos que se desempefian en la comuna.

Para ello se utilizaran instrumentos elaborados por SENDA, diferenciados para los cargos de Coordinador (a)
Comunal y profesionales o técnicos del equipo comunal y podra contar con especificidades de acuerdo ala funcion
particular que éstos desarrollen en la comuna.

Las pautas identificaran al menos dos componentes principales a evaluar:

= Gestion Comunal (Desarrollo Institucional, Gestion Organizacional, Gestion Técnica Teritorial, Vinculacion
Nivel Regional).

= Habilidades para el ejercicio del cargo (Compromiso Institucional, Liderazgo, Proactividad, Formacion y
Articulacion de Redes).




OPORTUNIDAD EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA INSTITUCION.

Los instrumentos seran aplicados por la Direccion Regional de SENDA y por la contraparte municipal en el caso de
la Evaluacion del Coordinador/a Comunal; y por la Direccion Regional; el Coordinador Comunal y/o la contraparte
municipal en el caso de los/las profesionales del Equipo Comunal, a fin de integrar la opinion evaluativa de ambas
instancias.

La periodicidad de la aplicacion de las pautas respectivas sera semestral y su resultado debera en primera instancia
considerar un plan de mejoramiento del desempefio mediante la capacitacion pertinente, en caso de ser necesario
y en segunda instancia permitira en caso de ser deficiente, tomar las medidas respectivas en funcion de una optima
implementacion del programa. ' =

Dado que el proceso de evaluaciga’es un instrumento de gestion de personag es que tanto el Coordinador/a como
los/las profesionales de apoyo gében estar en conacimiento tanto de su evaluadion como de aquellos aspectos que
deben superarse, para lo cuél, se debe realizar una entrevista individual enfre quien evaluo y las personas
evaluadas, con la finalidad dg realizar una retroalimentacion de los resultados plcanzados. Para garantizar esta
etapa, es que el profesional eyaluado debera firmar su evaluacion. La Municipaligad debera arbitrar los mecanismos
que permitan que la evaluacion\galizada, pudiera ser apelada.

MIGUELA EL BECKER ALVEAR
ALCALDF COMUNA DE TEMUCO




