DECRETON?®

TEMUCO,

2 3 M0 2016

VISTOS:

1.- El decreto N°686 del 10 de septiembre de 2015 que aprueba las Bases Administrativas y Especificaciones
Técnicas, para el llamado a Propuesta Publica N° 192-2015: “SERVICIO DE INTERNET MPLS, SERVIDOR
VIRTUAL Y EMAIL PARA LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO", ID.1658-939-LR15.

2.- El decreto N°896 del 18 de noviembre de 2015 que adjudica la propuesta Publica N°® 192-2015: “SERVICIO
DE INTERNET MPLS, SERVIDOR VIRTUAL Y EMAIL PARA LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO”, ID.1658-
939-LR15.

3.- El decreto N°4311 del 28 de diciembre de 2015 que aprueba el contrato relativo a la Linea nimero 3
consistente en el Servicio de Correo Electronico para la Municipalidad de Temuco de la propuesta Publica N°
192-2015, entre la Municipalidad de Temuco y la Empresa Claro Chile S.A.

4 - EI Decreto N°1028 del 5 de abril de 2016 que aplica multa segln el articulo 14 de las Bases Administrativas,
por atraso entre 1 de enero de 2016 al 26 febrero de 2016.

5.- EI email de la empresa Claro S.A. de fecha 11 de abril de 2016 que da por aceptada la multa antes sefalada.

6.- La Ley N° 19.886, de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su
reglamento DS N°250.

7- Las facultades que me confiere la Ley N ° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades y sus
modificaciones.

CONSIDERANDO:

1. El Informe de la Unidad Técnica sobre la Linea 3 de la Propuesta Publica N° 19 b:~~SERVICIO DE
INTERNET MPLS, SERVIDOR VIRTUAL Y EMAIL PARA LA MUNICIPALIDADDE TEMUCO", donde cO
fecha de entrega del servicio 26/2/2016 a través de acta POE (Proof gExecution) que lo acompana.

DECRETO:
Apruébese la recepcion conforme de la Linea 3 de la Profuesta Pablica N° 192-2015: “SERVICIO DE

INTERNET MPLS, SERVIDOR VIRTUAL Y EMAIL PARA LA MUNICIPALIDAD DE TEMUCO" a partir del 26 de
febrero de 2016.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y AR

EL BECKER ALVEAR
ALCALDE

Distribucién:
- Depto. de Informatica
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INFORME DE RECEPCION TECNICA -LINEA 3 SERVIDO DE CORREQ ELECTRONICO

Propuesta Publica N°192-2015

“Servicio de Internet MPLS, Servidor Virtual y Email para la Municipalidad de Temuco”

1658-939-LR15

A conlinuacién, se sefialan las caracteristicas del servicio con su correspondiente verificacion:

|. Cuentas: Servicio Correo Electronico, se requiere servicio de correo electrénico de acuerdo a los siguientes
planes v cantidad de cuentas, Contrato Servicio Publico por 36 meses:

Servicio E-Mail Area Municipal | Area Salud | Area Educacion Total
Exchange Online Plan | 330 330
Exchange Online Plan 2 100 35 135
Office 365 E1 800 150 950
Office 365 E3 50 35 85
Total 950 400 150 1.500

2. Respaldo de correos, se habilita sistema Archiving

3. Se habilitan sitios SharePoint por unidades administrativas

Direccidén de Administracion Municipal

Departamento de Gestién Interna

Departamento Emergencias Comunales

Departamento de Informatica

Departamento Recintos Deportivos

Departamento de RRHH

Alcaldia

Departamento de Rentas y Patentes

Direccion de Aseo, Ornato y Alumbrado

Departamento de Tesoreria

Departamento Concejo Municipal

Direccién de Gabinete y Comunicaciones

Direccidn de Control

Direccidn de Juridico

Departamento Comunitario

Departamento de Catastro

Departamento Cultura

Departamento de Edificacién

Departamento UDEL

Departamento de Ejecucion de Obras

Departamento Programas Sociales

Departamento Asesoria Urbana

Departamento Social

Departamento de Estudios

Departamento Vivieda

Departamento de Proyectos

Departamento de Abastecimiento

Direccién Rural

Departamento de Acreditacion de la Calidad

Direccién de Seguridad Ciudadana

Departamento de Bienestar

Direccion de Trénsito

Departamento de Contabilidad

Direccidn de Turismo

4. Se realizan 5 Charlas masivas, impartidas por la empresa en el salon Auditorium de la Municipalidad de
Temuco, Prat 650 4to piso.

En vista a lo expuesto se recepciona conforme e} servicio de la Linea 3 de la propuesta 1658-939-LR15 a partir del

26/2/12016.

j ia Unidad Técnica

MUNIGIFALIDAD DE TEMUCC |

DEPTO. INFORMATICA  /

CRISTIAN GAJARDO CARDENAS”
DEPTO. INFORMATI
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TEMUCO

1. Evidencia de las 1500 Licencias adquiridas a través del portal de administracion de Office 365
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3. Evidencia de las Cuentas registradas

Informe de Recepcion Técnica
Propuesta N 192-201 3.
“Servicio de Tnternet MPLS, servidor virtual v email para
fa Municipalidad de Temuco ™ Linea 3 Servicio de EMAIL

FECHA: 3/5/2016
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4. Evidencia de la operacion normal del sistema
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5. Ewvidencia de los sitios SharePoint

Informe de Recepcién Técnica
Propuesta N° 192-2013:
"Servicio de Internet MPLS, servidor virtual y email para
la Municipalidad de Temuco” Linea 3 Servicio de EMAIL

FECHA: 3/5/2016
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6. Acta POE (Proof of Execution) donde se recepciona conforme el servicio el 26/2/2016

Required Fields

Date of
POL [
~ Submittal: {
Ta: svcadopt@ﬁérosoﬂ.éom
Micrasoft
Y16 0355
Adoption
_OfferpmQ
~ From: ! PRAT 650 - TEMUCD - CHILE DOMAIN: @TEMUCO.CL -
' Customer T — oo o
Contact | .
Name This Proof of Execution (POE) dacument confirms that NERULAN LTDA has delivered the Value Diseouver,
' Workshop (VDW) engagement for MultiServicios QK. The Value Discovery Workshop is a taal to help
Par(lners ensage customersin a step-by-step assessment of process improvement oppartunimes Lied o
: ‘ busingss objeFtives/needs, identify the relevant Office 365 capabilities, and automaticaily generate the rigit
X i set of customized workshop content.
I
Note: Successful delivery of the VDW engagement will also be canfirmed using Microsoft internal reporting;
| completed delivery is confirmed once the “Full Workshop Report” has been generated by the )
Customer/Partner.
| ‘
- Workshop ‘ T T T -
Completion
Date: ‘

ustomer Signatu

| Organization Name . Signature: - .
| MUNICIPALIDAD DE TEMUCO . MUNCIPALIDAD DE TEMBCC

] T RERTR TR D

| Signatory Name Signatory E-Mail __ Signatory Position | Date

[ CRISTIAN GAJARDO cristiang@temuco.cl | 1T DEPARTAMENT barois

0] Partner Signature Bloc

| Signature:

Organization Name

Signatory E-Mail B '_j:'Si'gnatory Pbsition : Da}e“_

Signatory Name




