MUNICIPALIDAD DE

TEMUCO TEMUCO,

03 o 206

VISTOS:

1.- El Decreto Alcaldicio N° 964 de fecha 08 de abril de 2011, que aprueba las Bases
Administrativas y las Especificaciones Técnicas para el llamado de la Propuesta Pablica N°
38-2011, “Contratacién Servicio de Televigilancia para la Comuna de Temuco”, ID: 1658-
329-LP11.

2.- El Decreto Alcaldicio N° 92 de fecha 14 de junio de 2011, que adjudica la Propuesta
Piblica n® 38 — 2011 “Contratacion Servicio de Televigilancia para la Comuna de Temuco”,
ID: 1658-329-LP11.

3.- El Decreto Alcaldicio N° 2.608 de fecha 26 de septiembre de 2011, que aprueba el
Contrato de Prestacion de Servicio de Televigilancia entre la Municipalidad de Temuco y la
Compaiiia Nacional de Teléfonos Telefonica del Sur S.A.

4.- El Decreto Alcaldicio N° 409 de fecha 25 de noviembre de 2011, que aprueba los
términos de referencia del Trato Directo “Contratacion Servicio de Mantencion para las tres
Camaras del Proyecto Sistema de Televigilancia para la Feria Pinto™.

5. El Decreto Alcaldicio N° 787 de fecha 23 de febrero de 2012 que aprueba el Contrato de
Mantencion para Tres Camaras del Proyecto “Ampliacion del Sistema de Televigilancia de
la Feria Pinto”, celebrado entre la Municipalidad de Temuco y la Compaiiia Nacional de
Teléfonos Telefonica del Sur S.A.

6.- El Decreto Alcaldicio N° 964 de fecha 18 de Diciembre de 2015, que aprueba !os
términos de referencia del Trato Directo N° 229 — 2015 “Mantencion del Proyecto
Ampliacién del Sistema de Televigilancia.”.

7.- El Decreto Alcaldicio N° 648 de fecha 07 de Marzo de 2016, que aprueba el Contrato de
Ampliacién del Servicio de Televigilancia para Temuco, celebrado entre la Municipalidad de
Temuco y la Compaiiia Nacional de Teléfonos Telefonica del Sur S.A.

8.- Informe de aplicacion de descuentos y multas por fallas del Sistema de Cdmaras de
Televigilancia correspondiente al mes de Marzo de 2016.

9.- Las facultades contenidas en la Ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Compaiiia Nacional de Teléfonos Telefonica del Sur S.A. no ha dado
cumplimiento a lo establecido en las Especificaciones Técnicas de la Propuesta Publica
“Contratacion Servicio de Televigilancia para la Comuna de Temuco”, en lo referido a que
los centros de visualizacion, grabacion y funcionamiento de las cdmaras de televigilancia
deberan operar en forma interrumpida las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

2.- Que, la empresa Telsur S. A., no ha dado cumplimiento a generar auto reportes diarios de
fallas del Sistema de Televigilancia a través de correo electronico que deben ser remitidos
automaticamente al ITO. Municipal y que estos deben detallar fecha y hora de inicio del fallo
y la fecha y hora de normalizacién del mismo, establecido en las Especificaciones Técnicas
del P 38 — 2011 “Contratacion del Servicio de Televigilancia para la Comuna de Temuco™.

1392

<o N106 |66l



3- Que, las Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas contemplan multas por
deficiencias y por el no cumplimiento del servicio contratado por parte del prestador.

4.- El Informe del mes de Marzo de 2016, que “Reportan las Fallas en el Funcionamiento de
las Camaras de Televigilancia”, elaborado y emitido por el IT. Municipal del Sistema de
Televigilancia, en el cual se establecen las deficiencias, segin anexos que forma parte del
presente Decreto.

DECRETO:

1.- Apliquese a la Empresa Compaiifa Nacional de Teléfonos Telefénica del Sur S.A. RUT
N° 90.299.000 - 3, descuento por incumplimiento del Servicio Contratado, explicitado en las
Bases Administrativas y Técnicas de “Contratacion del Servicio de Televigilancia para la
Comuna de Temuco”, por un monto de 1,7570 UF. El incumplimiento corresponde a los
periodo de Marzo de 2016, segin detalle adjunto.

2.- Apliquese multa por incumplimiento de Contrato de 3,00 UF., por el tiempo que las
camaras de televigilancia no se encontraban operando en la forma contratada para el periodo
indicado en el Punto 1, en conformidad al Punto N° 19, Clausula N° 20 de las Bases
Administrativas del P 38 — 2011.

3.- La aplicacion de los montos indicados en los nimeros 1y 2 corresponde a la suma total
de 4,7570 UF., se hara efectiva al momento de cursarse el proximo Estado de Pago, que
corresponderé al mes de Abril - 2016.

4.- Notifiquese el presente Decreto Alcaldicio por carta certificada a la Empresa Telefonica
Empresas S. A., por el Sefior Secretario Municipal.

ANOTESE, COY HIVESE.

Distribucion:

- Administracion Municipal

- Direccion de Administracion y Finanzas
- Direccion de Asesoria Juridica

- Direccion de Control

- Direccion de Seguridad Ciudadana

- Oficina de Partes




i MUNFCIPALIDAD

DIRECCION SEGURIDAD CIUDADANA
DEPARAMENTO OPFERACIONES PREVENTIVAS
SISTEMA TELEVIGILANCIA - FNA

INFORME DE CENCO - CARABINEROS Y SVM DE ESTADO DE CAMARAS TELEVIGILANCIA - MES: MARZO - 2016

DIA || CAMARA ASISTENCIA TECNICA
N° SERVICIO N° DESPERFECTO O FALLA TICKET REGISTRO DE TIEMPO DE FALLAS OBSERVACIONES
H. H.
iniczo | FECHA | yermmo | FECHA
26 SEE0003616 | Sin imagen, fondo azul 11597414 18:43 01.03.16 20:45 01.03.16 | Reinicio de funcién camara, OKEY
01 49 SEE0003873 ] Fondo azul, imagen distorsionada 11595331 10:54 01.03.16 17:55 01.03.16 ! Se cambia cable coaxial y se reinicia patrén de camara, OKEY
02 49 SEE0003873 | Sin imagen, fondo azul 11601977 20:52 | 02.03.16 22:16 02.03.16 | Reinicio funcién atomizacién y patrén de caAmara, OKEY
03 -— -— SIN OBSERVACIONES -—- -— - — — —
04 26 SEEO003616 || Sin imagen, falla conexién, f. negro 11606956 09:40 04.03.16 11:11 04.03.16 | Se realiza mantencién, cAmara bloqueada se resetea, OKEY
53 SEE0003877 | Sin imagen con fondo negro 11606449 01:00 04.03.16 08:52 04.03.16 | Se reinicia en terreno, paneo automatico, OKEY
05 —— -—- SIN OBSERVACIONES -— - - - - ——
06 26 SEE0003616 | Sin imagen, fondo azul cruz roja 11615450 13:21 06.03.16 20:23 06.03.16 | Reset de camara, OKEY
No responde Joysticks, al operar . . Recepcion denuncio Srta. Katherinne Carmona
07 PANEL CENCO manualmente visualizacién cAmara 11617873 02:20 07.03.16 09:35 07.03.16 Se intervine falla técnica, se recupera el servicio, OKEY
08 -— - SIN OBSERVACIONES - -— - -- - —
Sistema grabacion en retroceso no . . . . .
09 PANEL CENCO funciona No graba, problema joystick 11625196 16:46 09.03.16 17:22 09.03.16 | Técnico en terreno, inspeccion falla, se reinicia OKEY
10 49 SEE0003873 | Sin imagen, fondo negro 11626072 05:58 10.03.16 11:07 |10.03.16 Reinicio de cdmara, OKEY
11 49 SEEQ003873 | Sin imagen, fondo azul 11628012 09:29 11.03.16 10:06 |11.03.16 |Reinicio de camara, OKEY
12 26 SEE0003616 ;::;::i:: fija, no deja ejecutar comando| ;450879 | 13:34 |12.03.16| --- - Recepcion denuncio Sr. Pablo Toledo, SE DEBE CAMBIAR CAMARA
13 26 SEE0003616 | Camara fija, perilla joysticks 11629829 13:34 | 12.03.16 - - CAMBIO DE CAMARA
49 SEE0003873 i Sin imagen, fondo azul 11631597 15:44 | 13.03.16 17:21 | 13.03.16 | Equipo bloqueado eléctricamente, se reinica patrén camara OKEY
14 26 SEE0003616 | Camara fija, perilla joysticks 11629829 13:34 | 12.03.16 -— -—- CAMBIO DE CAMARA
49 SEE00Q03873 | Sin imagen, fondo azul 11632930 14:05 14.03.16 15:21 14.03.16 Reinicio de camara, OKEY
15 26 SEE0003616 | Camara fija, no responde joystick | 11629829 | 13:34 |1203.16] -  |-— ___ .. |CAMBIODECAMARA . . — ... ——— o
49 SEEG003873 | Sin imagen, fondo azul 11634831 13:21 15.03.16 16:45 |15.03.16 {Camara con bloqueo eléctrico, queda operativa, OKEY
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DIRECCION SEGURIDAD CIUDADANA

DIA CAM-ARA = DESPERFECTOS O FALLAS ASISTENCIA TECNICA
N° SERVICIO N TICKET REGISTRO DE TIEMPO DE FALLAS OBSERVACIONES
H. H.
mnicio | FECHA | rermmno | FECHA
16 26 SEE0003616 |Sin imagen con fondo azul, joystick 11629829 13:34 12.03.16 -— —-—- SE CAMBIA CAMARA, se resetea patron, OKEY
34 SEE0003623 | Camara con iagen fija, joystick 11636006 00:17 16.03.16 17:31 16.03.16 | Falla correa de camara, se cambia queda operativa, OKEY
Imagern en forma intermitente en - . Se reinicia funcién equipamiento en SVM, inspeccién en terreno,
17 PANEL SVM todo el Slstenia de Visualizacibn 11636222 09:23 17.03.16 10:33 17.03.16 OKEY i
18 - - SIN OBSERVACIONES --- - --- - - -
19 - —— SIN OBSERVACIONES - - -== - -— -—
20 — —— SIN OBSERVACIONES -— -— -— - —-— -
21 ——- -—- SIN OBSERVACIONES --- -—- --- -—= -—= -—
22 -— --- SIN OBSERVACIONES - -— --- - —-— -—
PF 49 SEE0003873 | Sin imagen, con fondo azul 11650156 08:25 23.03.16 12:43 23.03.16 | Se escal especialista, sin problema funcién camara, OKEY
PANEL CENCO Servicio sin conexién, sin imagen 11651619 19:30 23.03.16 22:03 23.03.16 | Esta sin alimentacién eléctrica el equipo DCD, se reinicia, OKEY
24 20 SEE0003630 | Sin imagen, fondo negro 11652429 03:47 24.03.16 11:56 24.03.16 | Automatico cortado, sin energia eléctrica, se restablece, OKEY
49 SEE0003873 | Sin imagen, con fondo azul 11652453 06:14 | 24.03.16 10:46 24.03.16 |Se escala especialista, reinicio de camara queda operativa, OKEY
25 - -- SIN OBSERVACIONES --- - -—- - -—- ---
26 48 SEE0003872 | Sin imagen, fondo negro 11656989 09:45 26.03.16 14:35 26.3.16 |Se escala y se resetea, OKEY
27 - -— SIN OBSERVACIONES - --- -—-- --- -—- -
28 PANEL | CENCO -SVM | Problema gatillo joystick, no imagen 11661215 12:59 28.03.16 15:31 28.03.16 |Se configura VCD en Sala Control Cenco, se reinicia, OKEY
55 SEE0003879 |Sin imagen, fondo negro 11662152 17:00 28.03.16 —— -— Recepcion denuncjp Srta. Rosmery Yarleque
29 PANEL CENCO -SVM | Problema gatillo joystick, no imagen 11661215 15:31 28.03.16 — —-— SE MANTIENE DESPERFECTO EN SISTEMA GRABACION
55 SEE0003879 }Sifi imagen, fondo negro 11662152 17:00 28.03.16 09:04 29.03.16 |Se reinicia camarg, queda operativa, OKEY
Al buscar visualizacion para
30 PANEL SVM-CENCO |resgua r imagen de grabacion se|| 11661215 15:31 28.03.16 — -— SE AMNTIENE DEBPERFECTO
aprecia desfasede una hora
31 EQUIPOS SV Equipos descon dos por inundacién | 11669061 09:08 31.03.16
06 SEE0003626 |Sin imagen) fondg akzul con cruz roja 11669033 08:49 31.03.06
%
NOTA:
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z MUNICIPALIDALY

ANALISIS DE MULTAS DEL FUNCIONAMIENTO DE CAMARAS DE TELEVIGILACIA
MES: MARZO - 2016

SIMBOLOGIA:

{S/C): SIN COLOR
(S/1): SIN IMAGEN

{P/F): PATRON FIIO

(1 /8): IMAGEN BORROSA

{S/ 2): SIN ZOOM (P/A): PROBLEMA AUTOMATIZAR
(C/S): CAMARA SUCIA  (P/ J): PROBLEMA JOYSTICK

(P/G). PROBLEMA GRABACION (P/2): PROBLEMA ZOOM
(F/C): FALLA CONEXION  (P/1): PROBLEMA IMAGEN (Rayas)
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z MUNICIRALIDAD

ANALISIS DE MULTAS DEL FUNCIONAMIENTO DE CAMARAS DE TELEVIGILANCIA: MES MARZO - 2016

MARZO

CAMARAS

INCUMPLIMIENTO
DEL SERVICIO

INCUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO

DIAS

UF.

DIAS x UF.
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INFORME FALLAS

TOTAL

1,7570

VALOR UF. MES DE MARZO: § 25.812,05.-

VALOR SERVICIO MENSUAL CON IVA 439,1 / VALOR NETO 369.

VALOR POR CAMARA MENSUAL CON IVA 12,546 / VALOR NETO 10,543.




E MUNICIPALIDAD

DIRECCION SEGURIDAD CIUDADANA
DEPTO. OPERACIONES PREVENTIVAS
SECCION VIGILANCIA PREVENTIVA
SISTEMA TELEVIGILANCIA

RESUMEN DE ANALISIS DE INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO Y
MULTAS POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO ANO 2016

PERIODO: M AR Z O

INCUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
VALORES EN $ DEL SERVICIO DEL CONTRATO SUMA (%)
(Descuento) (Multa)
MARZO $ 45.352.- $ 77.436.- $ 122.788.-
SUMA $ 45.352.- $ 77.436.- $ 122.788.-
INCUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
VALORES EN UF. DEL SERVICIO DEL CONTRATO SUMA - UF
(Descuento) (Multa)
MARZO 1,7570 3 4,7570
TOTAL 1,7570 3 4,7570

VALOR UF. MES DE MARZO: $

IT. SISTEMA |
DIRECCION SEGURIDAD CIUDADANA

LEVIGILANCIA
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Usted estd an: >Valores y Fechas > U. F. >

2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011, 2010, 2009, 2008, 2007, 2006, 2005, 2004, 2003, 2002, 2001, 2000, 1999, 1998, 1957, 1996, 1985, 1994, 1993,

U. F. 2016

En esta pégina usted puede encontrar tos valores de la Unidad de Fomento (UF} del afic 2016. Las columnas de estas tablas corresponden a los meses|

1992, 1991, 1990

que las filas corresponden a kos dias de cada mes, de esta forma se cubren los valores de la UF para todos los dias del aiio.

det afio, mientras

Dia Ene Feb Mar Abr
1 | 2562909 2562009 2572182 2581455
2 25629,09 25.629,09 25.726,25 25.817,04
3 2562908 25.629,09 25.730,67 25.819,54
4 2562900 25.629,09 25735100 25.822,03
5 - 25.629,09° 25,739,52 25.824,53
6 25.629,09 25.743,95 25.827,02
? 25.62
8 - 25.629,09
9 25.629,0%
10 25.629,09 25.633,50 25.759,73 25.837,55
11 25.629,09 25.637,91 25.762,22 25.841,35
12 25.629,09 25.642,32 25.764,71 25.844,83
13 25.646,73% 25.767,20
14 25.651,14 25.769,69 25.8
15 25.665,55 25.772,18 25.1
16 25,659,96
17 25.664,38 ‘
18 3,09 25.668,79 25.779.55
19 2562909 25.673,21' 25.782,14 25.868,91
20 25.629,09 25.677,62 25.784,63 25.872,35
21 2562909 25.682,04 25.787,12 25.875,80
| 25.789,62 25.879,24
25.792,11 35.882,68
25.794,60  25.886,13
25.797,09: 25.889,57
25.799,59:  25.893,02
25.802,08; 25.896,46
25.804,57. 25.899,91
25.807,07; 25.903,36
25.809,56:  25.906,80;
25.812,05;

May
25.510,25
25.913,70
25.517,15

Ago

25.927,50
25.930,95
25.934,40

25.937,85

2586547

Sep

Oct

Servicio de Impuestos Interpos

http://www.sii.cl/pagina/valores/uf/uf2016.htm
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