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Prestaciones afio 2016 que regird las acciones del Servicio de Bienestar.

5.
Constitucional de Municipales, y sus modificacio

18.695
posteriores.

autorizado en el Presupuesto. Este Plan Anual de Prestaciona
presente Decreto

UNICIPAL
(S)

Todas las Dirécciones
Pdte. Comité de Bienestar
Depto. de Biendstar
Oficina de Partes

43577

e
e

=)

Archivo DO T a4




REUNION ORDINARIA COMITE DE BIENESTAR
MIERCOLES 16DE DICIEMBRE DE 2015

Se da inicio a sesidn ordinaria del comité de Bienestar, siendo las 15:0
5 hrs., con la presencia de los siguientes miembros del Comité de Bienestar:
Sra Yoanna Rojas, Jacqueline Reuss, Ricardo Ordofiez, Gilda Portales , Viviana
Fuller, Patricia Neculpdn , Marta Villarroel Juan Riguelme, Jorge Troncoso ,
Oscar Berguer y Oscar Becker . (11).
No Asistieron: Patricia Sandoval, Rodrige Gdmez y Ramén Chanqueo (3).-

Punto Primero: Aprobacién Acta sesién anterior:
El acta de la reunidn anterior es aprobada por unanimidad de los asistentes, sin
observaciones.-

Punto dos: Ingreso de nuevos socios:
Se aprueba la solicitud de incorporacidn al Servicio de Bienestar, de los
funcionarios que a continuacion se detallan:

Nombre R.U.T. Contrato DEPARTAMENTO
1.- STEPHANIA OLIVERA SOBARZO CONTRATA 3er JPL
2.- NATALY ARIAS FLORES EDUCACION EDUCACION
3.- DAVID ALARCON GAJARDO EDUCACION EDUCACION

Con el ingreso de estos funcionarios, el nimero de socios de bienestar es de
628 personas.

Punto tres: Plan anual de prestaciones 2016:La secretaria del comité
presenta la propuesta de aumentar en 0.1 UTM el aporte de Bienestar a la
devolucién de gastos médicos y la asignacién por cumpleafios a $18.000.-,
macion que es aprobada por unanimidad de los asistentes a la reunién.

El bono de cumpleafios fue incorporado al presupuesto 2016, no obstante el
aumento del aporte a la devolucion de gastos médico y 6 seguro
complementario de salud ameritard efectuar los ajustes correspondientes.

Punto cuarto: Varios: a)Propuesta aumento cuota mensual de socios de
Bienestar: Viviana Fuller presenta una propuesta de aumento de cuota,
diferenciada por tramos de acuerdo a los grados de la escala Municipal y su |
homologacién de acuerdo a los total haberes de los socios pertenecientes a los |
servicios de Educacion, Salud y Cementerio para su andlisis, cuyo contenido se
incorpora como anexo a la presente acta.
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Jorge Troncoso opina que hay que analizar y tratar de retroalimentar la
informacién. Viviana sefiala que esa era la idea y que revisemos la propuesta.
Oscar Berguer comenta que no es malo tener una cuota diferenciada y que es
muy hecesario que la gente conozca sus beneficios, entregarle la informacion
de manera mds diddctica.

Patricia Neculpdn sugiere ser mds amigable con los socios el préximo afio,un
acercamiento con ellos,

Oscar Berguer solicité hacer exdmenes preventivos en los departamentos de
Aseo y Operaciones, Juan Riquelme sugiere trabajar mds con la prevencién.
Gilda Portales comenta que en muchas oportunidades las cosas se dicen, se
hablan mucho y no se hacen. Sugiere ademds, que en las reuniones de la
Asociacién donde viene mucha gente, Yoanna pudiera aprovechar esa audiencia
al inicio, con el propdsito de informar.

El comité aprueba hacer un saludo de cumpleafios en una tarjeta personalizada
a los socios.

El comité por unanimidad de los presentes aprueba subir la cuota mensual de
Bienestar diferenciada por tramos, de acuerdo a propuesta entregada, que
forma parte de la presente acta.

Se revisard la normativa para efectuar esta modificacién y se aplicard toda vez
que se efectden las modificaciones al Reglamento de Bienestar, de acuerdo a la
legislacion vigente.

b)Renovacién contrato a profesora de yoga: Yoanna propone renovar por 10
meses, de Marzo a Diciembre el contrato de la yoga, donde el Bienestar
subvenciona el 50% de! contrato mensual de $70.000 -

Valentina hace presente que se subvenciona una actividad donde participan 10
personas y 4 de ellas estdn directamente relacionadas con el Comité y
departamento de de Bienestar y eso ha originado malos comentarios.

Marta Villarroel indica que es una actividad ya arraigada en las personas y que
antes era gratis. Jaqueline Reuss defiende los beneficios que proporciona la
yoga y destaca lo mds positivo de esta disciplina. Yoanna sefiala que
potenciemos lo bueno. Oscar Berguer acota lo bueno y provechoso que hace el
Bienestar en este tema y sefiala que es de muy mala clase que hablen.

El comité aprueba por unanimidad efectuar el contrato de marzo a diciembre
por $70.000.- mensuales y con descuento a cada uno de los socios
participantes en esta disciplina de $3.500.- mensuales.




Gilda Propone realizar otras actividades saludables, proponiendo un taller de
alimentacidén saludable, que podria ser evaluado para contratar un curso grupal,
y serd ella quien analizard las opciones y las presentard al comité en una
préxima reunidn,

Jacqueline Reuss sefiala que el contenido de la Canasta Familiar navidefia debe
evaluarse y tomar en serio su propuesta, porque hay mucha gente que no se
alimenta sanamente en el municipio.

¢) Sequro Complementario de Salud: Valentina informa que se estd evaluando
y analizando la propuesta de renovacién del Seguro Complementario de Salud
de Vida Cdmara. No obstante, se pidié un presupuesto a la Cia. De seguros Bice
Vida. Yoanna acota que el BCI tiene un buen seguro de salud. Valentina indica
que cualquier propuesta es bienvenida, para mejor resolver.

Finaliza la reunién a las 16:50




PROGRAMA ANUAL DE PRESTACIONES 20167

(ANEXO REGLAMENTO DE BIENESTAR N° 002 DEL 25 DE JUNIO DE 20«
APROBADO POR DCTO. ALCALD. N° 1.212 DE 02.07.02)

Articulo 1: El Servicio de Bienestar reembolsara al Afiliado, to
aquellos gastos establecidos en el presente reglamento, efectivame
incurridos y después de deducir todo beneficio 0 reembolso a que tet
derecho por parte de la entidad de Salud en la que se encuentre afili
por ley (Fonasa o Isapre), Seguros de Vida, Seguros Complementarios
Salud, independientes del Bienestar, u otros. Todo lo anter
acreditado con documentacién original de acuerdo a los topes

bonificaciones establecidos en el presente Programa Anual y a

disponibilidades presupuestarias y financieras del Servicio de Bienestar.

Articulo 2: Los beneficios médico asistenciales que se otorguen a
Afiliados en un afo calendario y que correspondan al detalle indicado
el presente Programa Anual de Prestaciones, tendran un tope de 3.4 UT

Este tope anual comprende los beneficios pagados al Afiliado y sus car
familiares.

Aquellos afiliados que durante todo el afio 2016, no utilicen ninguno de
beneficios citados en los articulos 5 y 6 del Plan anual de Prestaciones,

exclusion de la asignacién de defuncion, recibirdn un aumento de 1 U
adicional en su respectivo tramo, con el propdsito de que sea utilizado
el afio 2.017, solamente como aumento del monto para devoluciones

prestaciones médicas efectuadas directamente por Bienestar.

Articulo 3: Los requisitos para el pago de los beneficios indica
en el presente Programa seran los siguientes:

a) La documentacion de respaldo para solicitar pago de bonificacion
deberd entregarse al Servicio de Bienestar adjunto al Formulz
“Solicitud de Beneficios”, dentro de los 120 dias corridos
efectuado el gasto en salud, siempre y cuando la fecha de
documentacion presentada no exceda del 31 de Diciembre
respectivo ano.

b)  El solicitante de pago de bonificaciones deberd entregar al Serv
documentos originales, sin enmendaduras extendidos a nombre
causante de la prestacion (boletas y facturas cuando correspond
copia de bonos; copia de 6rdenes de atencidn, copia de progran
médicos u otros documentos que acrediten el gasto incurrido y
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pago. Una vez entregada tal documentacion deberd permanegcer

estricta y exclusivamente en la Municipalidad de Temuco.

C) En el caso de tratamientos con medicamentos permanentes,
receta que lo prescribe tendra una vigencia maxima de 6 meses
cual deberd incorporarse a cada proceso de reembolso en gastos
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medicamentos. Posterior a ese periodo, se debera presentar L
nueva receta extendida por el profesional competente.

d) En la eventualidad que se sustituya un medicamento por un

genérico u otro similar, deberad ser acreditado por el profesuoinal

correspondiente del establecimiento en que se despacho la receta.

e) Las boletas de farmacia deberan registrar claramente el detalle
los medicamentos adquiridos en forma adjunta a la prescripc
meédica. Se pagaran solo aquellos medicamentos sefialados en
receta respectiva.

f) Las asignaciones y bonificaciones, se deberan solicitar dentro de
120 dias corridos de ocurrido el hecho que las genera, contra
presentacion del documento original (certificados nacimien
matrimonio y defuncion), siempre y cuando, la fecha de
documentacion presentada no exceda del 31 de diciembre
respectivo afio. El pago del beneficio se calculara con el valor de
UTM del mes en que se produjo el acontecimiento que origind
beneficio.
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g) El solicitante debera encontrarse al dia en el pago de las cuotas

sociales, aportes y compromisos en dinero contraidos con el Serv

cio

de Bienestar al momento de recibir el pago de los beneficios

ue

otorgue el Servicio. De igual forma, el afiliado debe pertenecer al

Servicio de Bienestar al momento en que reciba cualquier benefici
prestacion por parte de éste.

0

h) Los Afiliados que eventualmente estén excedidos en sus descuenLtos

y/0 adeuden ayudas sociales o compromisos con el Servicio

Bienestar; los pagos por cualquier beneficios que le corresponba,

seran directamente abonados a la deuda.

Articulo 4: Los pagos de beneficios por gastos en salud y/o de

as

asignaciones definidas por este Servicio de Bienestar, seran efectuados por

la Direccién de Administracién y Finanzas a través de su Departamento

Bienestar Social, de acuerdo a la forma y programacién que dicha
Direccidn Municipal determine y en una modalidad de a lo menos ¢os

veces por cada mes calendario.

DE LOS BENEFICIOS MEDICO ASISTENCIALES:

Articulo 5: El Servicio de Bienestar otorgara “Beneficios Médicos

Asistenciales” a sus Afiliados y sus cargas familiares, el cual consistird,
el reembolso de un 50% del costo total asumido por el afiliado para

en
as

prestaciones que mas abajo se indican, debidamente acreditadas ton
documentos originales, que se mantendrdn archivados en la Municipaligad

de Temuco, de boletas, facturas, cheques bonos y/o programas médicL
ordenes de atencidn médicas, recetas o documentos oficiales de sal
reconocidos por el Ministerio y/0 Servicios de Bienestar.

El afiliado podrd optar voluntariamente por un seguro complement
de salud en el mercado y renunciar automaticamente a contar del
de enero, al reembolso de las Prestaciones Médico Asistenciales qu
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b)
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Servicio de Bienestar otorga. Este ultimo pagard mensualmente

12

meses) a la compafiia elegida por el afiliado, parte del costo del seglro
complementario de salud, hasta el monto asignado anualmente al afiliado,
o la proporcién mensual, correspondiente al ingreso del socio al sistema

privado de salud

a) CONSULTA MEDICA

b) HOSPITALIZACIONES E INTERVENCIONES QUIRURGICAS

No incluye prestaciones de cardacter estético.

¢) EXAMENES DE LABORATORIO
d) MEDICAMENTOS |

Sélo medicinales y recetados por profesionales competentes |del

rubro.

e} CONSULTAS Y TRATAMIENTOS ESPECIFICOS |

Con orden médica de especialistas para la recuperacion de la salud,

efectuados por personal profesional.

f) ADQUISICION DE ANTEOJOS Y/O LENTES DE CONTACTO

OPTICOS, AUDIFONOS Y APARATOS ORTOPEDI
Todas estas prestaciones, se reembolsaran, siempre que estas s

an

de tipo medicinal y no estéticas, acreditando con la debida receta|de!

profesional competente del area. Se excluye la obligatoriedad

de

receta medica en el caso de adquisicién de lentes O&pticos por

diagndstico de presbicia (ley N°© 20.029 de 2005).

g) ATENCIONES Y TRATAMIENTOS DENTALES

DE LAS ASIGNACIONES Y BONIFICACIONES:

Articulo 6: El Servicio de Bienestar entregard las siguierites
“Asignaciones” a sus Afiliados; las cuales se entenderdn excluidas del tope

anual que se determine para el pago de los “Beneficios Méd
Asistenciales”, sefialados en el Art. 5 del presente Programa Anual
Prestaciones:

a) POR MATRIMONIO : Cuando un Afiliado contrajera matrimonio,
otorgara una asignacion equivalente a 1,0 UTM.

icO
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En el evento que ambos contrayentes fueran afiliados, la asignagion
total ascenderd a 1,50 UTM, repartida en 0,75 UTM para cida

Afiliado.

Lo anterior debera ser acreditado con el correspondiente certificado

de matrimonio, presentado por é! o los afiliados.

POR NATALIDAD : Se otorgard una asignacion equivalente a F.,O
se

UTM por el nacimiento de cada hijo del Afiliado, hecho que
acreditara con el correspondiente certificado de nacimiento.

Esta asignacion se otorgard aunque el hijo nazca muerto con ocasién

dei parto.

Si ambos padres fueren afiliados, se pagara el beneficio por mo'nto

equivalente a 1,5 UTM repartido en 0,75 UTM para cada Afiliado




En el evento que se produzca un nacimiento multiple, se pag

ara

1,0 UTM por cada hijo, aun cuando ambos padres pertenecieren al

Servicio de Bienestar.,

Para efectos de la presente asignacidén, se considerarda co
nacimiento la adopcion de un menor, acreditada debidamente po
Juzgado de Menores.

POR FALLECIMIENTO: El fallecimiento del Afiliado dard derech
pago de una asignacién equivalente a 6,0 UTM, |a que se entreg
a la persona que presente la documentacidon de los gastos

mo
F el
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servicios funerarios correspondientes a su nombre e integre el grupo
familiar del afiliado. Ademads, correspondera efectuar la publicagién
de un aviso de defuncién en la prensa local y el envio de una ofrenda

floral a nombre del Servicio de Bienestar. Esta asignacion,
pagara por una sola vez y en las condiciones previame

5€
nte

descritas; aun cuando, el Afiliado fallecido, sea integrante de atro

grupo familiar distinto en un segundo Afiliado.

El fallecimiento de algin integrante del grupo familiar del
Afiliado incluido los padres, dara derecho al pago de una asignacion
por un valor equivalente a 4,0 UTM a nombre del Afiliado, con la
sola presentacion del certificado de defuncion respectivo; ademas, a
la publicacién de un aviso de defuncidon por el fallecimiento en el

diario local con el envio de una ofrenda floral. En la eventualidad

que el integrante del grupo familiar fallecido sea Afiliado al Servigi

sblo correspondera el pago en las condiciones de Afiliado, que
encuentran descritas en el punto precedente.

o,

En el evento de que producto del fallecimiento de un Afiliado o una

de sus cargas familiares, el derecho a impetrar el beneficio
cuestion, involucrase a mas de un Afiliado, éste se pagard una s
vez y de acuerdo a lo sefalado para cada caso en particu

en
pla
ar,

dividiendo proporcionalmente el valor total del beneficio, en cifras

iguales para cada uno de los Afiliados involucrados.

En el caso de Afiliados y beneficiarios comurientes, se pagaran
asighaciones sefialadas anteriormente para cada caso.

as

En el evento de declaracién de muerte presunta, no procederd el

pago de beneficio alguno.

Articulo 7: El Comité de Bienestar implementard un Fondo Solidario
Salud, de hasta $2.000.000-para el otorgamiento de préstamos por

de
un

valor maximo de $120.000.- al afio por socio, cuyo otorgamiento esta
regulado por un reglamento. Asimismo, implementara un Fondo

Solidario Asistencial,de hasta $2.000.000.- consistente en

otorgamiento de una Caja de Alimentos Familiar, de hasta $100.000.-p
ir en ayuda de aquellos socios que se encuentren en manifiesta necesid
determinada por la Asistente social de Bienestar y regida por

reglamento.
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Articulo 8: Durante el afioc 2016 se entregara un Bono de Cumpieafios
$18.000.- a cada uno de los socios del Servicio de Bienestar, el que
cancelara una vez al mes.

Articulo 9: El Servicio de Bienestar, podra destinar parte de sus ingre
anuales al desarrollo y promocion de actividades culturales, recreativ
deportivas, turisticas y sociales de los afiliados, de acuerdo a
disponibilidad presupuestaria y financiera, previo acuerdo del Comité.
Al efecto podrd patrocinar, fomentar o financiar actividades, tales co
grupos folkloricos, formacidn de coros, organizacidn y/o construccién
colonias veraniegas, clubes y competencias deportivas, casin
policlinicos, postas dentales y otro tipo de organizaciones; como
también, financiar la adquisicidon de bienes e implementos para
cumplimiento de estas actividades siempre y cuando estas, s
patrocinadas, dirigidas u organizadas por el Comité de Bienestar.

Articulo10: El Servicio de Bienestar, podrd ademas destinar parte de
ingresos anuales a financiar diversos beneficios de sus afiliados que
relacionen con la escolaridad de sus cargas familiares, el establecimie
de premios de incentivo al rendimiento educacional, afios de servic
otorgar bonos en periodos de vacaciones, escolaridad, navid
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cumpleafios, invierno, entre otros; subsidiar seguros colectivos fue

entreguen proteccién al afiliado, sus bienes y su grupo familiar;

la

instauracion de un dia de celebracidon del Servicio de Bienestar; financiar

actividades o acciones a favor de los afiliados enmarcadas en

la

celebracién de Fiestas Patrias o Navidad; y asumir todas aquellas acciones

que relacionadas con los objetivos del Servicio de Bienestar, favorezca

na

sus afiliados. Ademas, podra invertirse en bienes que generen aumentos

del patrimonio del Servicio.

Todo lo anterior, de acuerdo a la disponibilidad presupuestariT y

financiera con que cuente el Servicio de Bienestar, el acuerdo previo vy

aprobacion del Comité de Bienestar. |

|
Articulo11: Para el pago del 10% de UTM, a cobrar por concepto
“cuota de incorporacion”, se considerara el valor de la UTM del meg
el que se acepte el ingreso como afiliado, y se procedera al descuento
planilla de una sola vez.

Para la “cuota o cotizacién mensual”, cuyo valor ha sido fijado en un
de UTM; se considerara el valor de la UTM del mes de Enero del afio 2(
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para las cotizaciones correspondientes al periodo Enero a Junio; y el valor

de la UTM del mes de Julio del afio 2016, para las cuotas sociales de
meses de Julio a Diciembre del mismo aino.

Articulo 12: Para determinar el valor del tope de los reembolsos
“Beneficios Médico Asistenciales” pagados a los Afiliados; correspon;kl
usar como base de calculo, el valor de UTM del mes de Enero de cada

los

por
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Articulo 13: Todas aquellas situaciones no consideradas en el pres¢nte

Programa anual de Prestaciones y las modificaciones a éste, se

resueltas por el Comité de Bienestar.
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